EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0970/2020

RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

CUMPLIMIENTO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0970/2020 .

SUJETO OBLIGADO:

PROCURADURIA GENERAL DE
JUSTICIA (HOY FISCALIA GENERAL DE
JUSTICIA) DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE: )
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

Ciudad de México, a veintidos de octubre de dos mil veintiuno’.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0970/2020, el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, mediante el

presente Acuerdo tiene por cumplida la resolucién emitida en el presente
recurso de revision.

GLOSARIO -

Constitucion de la Constitucién Politica de la Ciudad de
Ciudad México

Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos 1A

Instituto Nacional o Instituto Nacional de Acceso a la Informacién
INAI y Proteccién de Datos Personales

' En adelante se entendera que todas las fechas corresponden a 2021, salvo precision en contrario.
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Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pulblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado o Procuraduria General de Justicia (Hoy
Fiscalia Fiscalia General de Justicia) de la Ciudad
- de México

L ANTECEDENTES

1. Resolucion. El catorce de octubre de dos mil veinte, este Instituto resolvio

modificar la respuesta del Sujeto Obligado.

2. Informe de cumplimiento. El cinco de abril, previa autorizaciéon de ampliacion
de plazo para cumplimiento por parte de este Insituto, el Sujeto Obligado informo
\ y remitié a este Organo Garante las constancias con las que pretende acreditar

el cumplimiento de la resolucion referida.



3. Vista a la parte recurrente. Mediante Acuerdo del ocho de abril de dos mil
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veintiuno, se dio vista a la parte recurrente para que manifestara lo que a su
derecho conveniera respecto del informe de cumplimiento remitido a este
Instituto. Acuerdo que se notificé en fecha dos de junio.

4. Alcance al informe de cumplimiento. El cuatro de octubre de dos mil
veintiuno el Sujeto Obligado informé y remitié a este Organo Garante las

constancias con las que pretende acreditar el cumplimiento de la resolucién
referida.

5. Vista a la parte recurrente con el alcance al informe de cumplimiento.
Mediante Acuerdo del siete de octubre de dos mil veintiuno, se dio vista a la parte
recurrente para que manifestara lo que a su derecho conveniera respecto del
alcance relacionado con el informe de cumplimiento remitido a este Instituto.

Acuerdo que se notificé en fecha doce de octubre de dos mil veintiuno.
. RAZONES Y FUNDAMENTOS

4. Competencia. Este Instituto tiene la atribucion de verificar el cumplimiento de sus
determinaciones con fundamento en el primer parrafo del articulo 259 de la Ley de
Transparencia, en relacién con el articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y
XXXV, del Reglamento de Interior de este Organo Garante.

5. Cumplimiento de la Resolucion. El catorce de octubre de dos mil veinte, este
Instituto en sesién publica, modifics Ia respuesta de la Fiscalia a efecto de que
emitiera una nueva al tenor de lo siguiente:

§
3 I\
/

A. El sujeto obligado debera de emitir una respuesta nueva en la que

debera de realizar una nueva bisqueda exhaustiva en todos sus archivos,
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incluso en el expediente personal de la servidora publica e incluso en los
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archivos electrénicos que obren en la Direccién General de Recursos

‘Humanos y en todas sus areas adscritas, en relacién con los recibos de

némina de la servidora publica peticionados en el requerimiento 1 de la
solicitud. Una vez hecho lo anterior, debera de proporcionar al recurrente
los recibos de pago, en version publica. Para el caso de no localizarlos,

‘debera de proporcionar al particular algun documento en el que consten

tanto la remuneracién, las percepciones, asi como las afectaciones
presupuestales de la servidora publica. (A)

B. El sujeto obligado debera de remitir los archivos “Logs correo Gabriela

Prietto” y “Logs paginas web Gabriela Prietto” a efecto de dar atencion a
los requerimientos 2 y 3 de la solicitud. (B)

C. En relacion con los requerimientos 5y 7, de conformidad con el articulo

211, debera de turnar la solicitud ante las areas competentes a efecto que

emitan pronunciamiento, en relacion con la informacion solicitada. (C)

D. Por lo que hace al requerimiento 8 debera de turnar la solicitud ante la

Fiscalia de Mandamientos Judiciales de la Fiscalia a efecto de que emita

pronunciamiento en relacion al requerimiento de mérito; asimismo, debera
de returnar ante la Direcciéon General de Recursos Humanos del sujeto

obligado, a efecto de que, en relacion con este requerimiento emita nueva

respuesta en la que funde y motive el por qué la Fiscalia de Mandamientos

Judiciales puede detentar la informacion. (D)

E. Debera de turnar nuevamente la solicitud ante la Direccién General de

Tecnologias y Sistemas Informaticos a efecto de que informe al particular

la cantidad que se ha pagado por concepto de celular de la servidora
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publica y para que proporcione el contenido de los mensajes que contiene

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0970/2020

el celular, ya sea en las aplicaciones o via sms. Asi, para el caso de no
contar con la informacién debera de hacer las aclaraciones pertinentes y
fundar y motivar su nueva respuesta. (E)

F. Deberad de turnar nuevamente a la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, asi como a la Direccion General de
Administracién, ambas del sujeto obligado, a efecto de que proporcione al
recurrente la cantidad que se ha pagado por concepto de celular de la
servidora publica. (F)

Al respecto el Sujeto Obligado emitié una respuesta al tenor de lo siguiente:

A. En relacion con lo ordenado en el apartado A consistente en: A. El sujeto
obligado debera de emitir una respuesta nueva en la que debera de realizar una
nueva buUsqueda exhaustiva en todos sus archivos, incluso en el expediente
personal de la servidora publica e incluso en los archivos electrénicos que obren
en la Direccion General de Recursos Humanos y en todas sus areas adscritas,
en relacion con los recibos de némina de la servidora publica peticionados en el
requerimiento 1 de la solicitud. Una vez hecho lo anterior, debera de proporcionar
al recurrente los recibos de pago, en versidn puablica. Para el caso de no
localizarlos, debera de proporcionar al particular algtin documento, en el que
consten tanto la remuneracion, las percepciones, asi como las afectaciones
presupuestales de la servidora publica. (A)

fl
f

El Sujeto Obligado turné ante la Direccién General de Recursos Humanosf‘
manifesto que: “después de realizar una busqueda exhaustiva en todo.&s\-"

archivos electrénicos que obran en la Direccién General de Recursos
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Humanos y en todas y cada una de sus areas adscritas, en relacién con los
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recibos de némina de la fiscal de mandamientos judiciales, no fueron
localizados dichos recibos”.

Reiteré que ya se habia realizado una busqueda exhaustiva a las areas que
integran esa Direccién General, asi como a los archivos y registros tanto fisicos
como digitales, inclusive dentro del expediente personal de la servidora publica,
insistiendo que, NO SE LOCALIZARON los recibos por concepto de pagos de
salarios a la servidora publica.

De igual forma que, en atencién a las instrucciones de la Direccion General de
Administracion y Desarrollo de Personal del Gobierno del Distrito Federal,
contenido en el comunicado Circular DGADP/000106/2015, de fecha 31 de
diciembre de 2015, hizo del conocimiento que “...a partir de la primera quincena
de enero de 2016 (Qna. 01/16), los trabajadores y prestadores de servicios
contratados bajo el régimen de asimilados a salarios, podrén obtener su recibo
de némina digital accesando a la direccion electrénica
Http://plataforma.cdmx.qgob.mx. ", motivo por el cual los recibos de pago de

todos los servidores publicos adscritos a esta institucién, ya no son
resguérdados por la Direccién General de Recursos Humanos, ya que son
proporcionados Unicamente mediante némina digital al servidor publico, por
medio de la contrasefia personal que introduzca para consultar en el sitio de
internet denominado "CAPITAL HUMANQ®", perteneciente a la Secretaria de
Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México, misma que fue
creada con el objetivo de que Unicamente el servidor publico pueda consultar e
imprimir su recibo personal.

Por tanto, la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de Meéxico, se ve

imposibilitada para proporcionar los recibos fisicos o digitales solicitados,
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debido a que tendria que hackear la cuenta del servidor publico para obtener sus
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recibos de némina digital, lo cual resulta contrario a las disposiciones emitidas
en su momento por el Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, quien ordeno
se creara dicha medida cautelar, con el objetivo que tnicamente el titular de los
recibos, pueda consultar, descargar e imprimirlos.

Insistié en que esa Institucion se encuentra imposibilitada para proporcionar lo
requerido, o en su caso, de emitir una version publica de los recibos de pago,
toda vez que, la Direccién General de Recursos Humanos actualmente, no
emite, administra o resguarda los recibos de los servidores publicos ni
fisca ni digital, desde el 19 de enero de 2016 a la fecha, lo que impide
proporcionar una copia al solicitante, toda vez que solamente los servidores
publicos adscritos a la Administracion Publica de la Ciudad de México, pueden

personalmente consultar e imprimir su recibo de pago en el vinculo hitps://i4ch-
capitalhumano.cdmx.gob.mx/

Manifesté que, derivado de lo anterior, por el principio de méxima publicidad, y
con el fin de que el servidor publico conozca la percepcion que ostenta la LIC.
Gabriela Prieto Avalos, Fiscal de Mandamientos Judiciales, anex6 copia simple
del Tabulador de Sueldos del Personal de Estructura respecto del Ejercicio 2019

(v el actualmente vigente), tal como se observa en la siguiente pantalla; A
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'
SECRETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

¥
E GOFIERPCF D 4
uéy‘&o CIUDAD DE MEXICO l,:i;. LA s,‘l‘a'_u._jg;i, OE MEXICO
. o RE1ARIA O 31

TABULADOR DE SUELDOS PARA SERVIDORES rUBLICOS SUPERIORES, MANDOS MEDIOS,
LIDERES COORDINADORES ¥ ENLACES

VIGENTE A PARTIR DEL 1° DE ENERO DE 2019

TABULADOR

RECONOGINIEN 4 CANTIOAD 1 TASIGNACTEN o .
MIVEL |usiveRso AUTORIZADD : b ATHCIOMAL ADICIONAL AMELDO TOTAL
RN MENSUAL MERs
SUAL epicipheiny MENSUAL TENSUAL SVAk
T i ____BRuTo B ORI,/ | ®ruve i “sruro BRUTG

 as | s 30.314 CO 4,317 00 26 547 00 000 i

a8 s 21.452 0O 619823 00 T asssasoo oo

37 s 17,124.00 &t oros | 25,545 00 i T TTooo

PP s 15.711.00 5830900 T 25894700 T oo
= s 4.77a 00 54 607 0D { 2594800 a.o0

A s 14.270.00 47,435 00 20,304 00 Taco
e s 13,134 60 43.925 00 17.423 00 1T 000

az | s 12,446 00 38.164.00 " 16,580 00 600

a0 | A 10,076.00 36,026 00 1358500 ©.00

as | * 2,327 00 30,430 00 | 128300 | 0.0

% O s . R
a4 i ™M B.405.00 27.773.00 10.398 00 0.00
T —————e %

Ahora bien, mediante el Alcance al cumplimiento emitido por parte del Sujeto
Obligado, la Fiscalia sefial6 que, en relacién con los recibos de némina del primer
requerimiento, informo que, la LIC. GABRIELA PRIETTO AVALOS, con cargo
de Fiscal de Mandamientos Judiciales, sus precepciones corresponden al
nivel 45, del Universo "S", de conformidad con el contenido del "Tabulador de
Sueldos para servidores publicos Superiores, Mandos Medios, Lideres,
Coordinadores y Enlaces"; emitido por el Subsecretario de Capital Humano y
Administracion de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, emitido, para el ejercicio 2019, haciendo hincapié que, a la fecha, no se

ha realizado ningln incremento al salario de dicho cargo, y se integra del
siguiente modo:

ul

=

$14,774.00 $54,607.00 $25,946.00 | $0.00 $95327.00 | $69,00094

De ello tenemos que el Sujeto Obligado cumple con lo ordenado, en razén de
que este instituto tuvo a bien determinar que la Fiscalia debia de realizar una
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nueva busqueda exhaustiva en todos sus archivos, después de o cual debia de
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proporcionar al recurrente los recibos de pago, en versién publica, pero para el
caso de no localizarlos, debera de proporcionar al particular algun
documento en el que consten tanto la remuneracion, las percepciones, asi
como las afectaciones presupuestales de la servidora ptblica. Situacién que
efectivamente acontecio, toda vez que el Sujeto Obligado llevé a cabo la
busqueda respectiva, realizando al particular las aclaraciones pertinentes en las
cuales sefnal6 su imposibilidad para proporcionar los recibos. No obstante, a
través del cuadro que se proporcioné se pueden observar las remuneraciones,
asi como el suelto total mensual bruto y el sueldo total neto. Por lo tanto, tenemos
que la actuacion de la Fiscalia fue exhaustiva y tendiente a satisfacer en sus
extremos lo ordenado por este Instituto, respecto del requerimiento 1 de la
solicitud y el apartado A de la resoluciéon de mérito.

B. Por lo que hace a E/ sujeto obligado debera de remitir los archivos ‘Logs correo
Gabriela Prietto” y “Logs paginas web Gabriela Prietto” a efecto de dar atencién
a los requerimientos 2 y 3 de Ia solicitud. (B), el Sujeto Obligado a través de la
Direccion General de Tecnologias y Sistemas Informaticos anexd copia
electronica de los correos, mismos que corresponden con el periodo requerido
en su momento y a todos los registros existentes en la base de datos del correo|
electrénico institucional, en un archivo denominado "Logs correo Gabﬂbjg"l‘
Prietto”, tal como se observa en la siguiente pantalla: ‘
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Asimismo, respecto de “Logs pdginas web Gabriela Prietto”

13/01/2020 17:01}RECEIVE
13/01/2020 18:28 |RECEIVE
13/01/2020 20

14/01/2020 12:39 RECEIVE
14/01/2020 14:20RECEIVE
15/01/2020 11:44 [RECEIVE
15/01/2020 12:40 | RECEIVE
16/01/2020 12:36 | RECEIVE
16/01/2020 14:46 | RECEIVE
16/01/2020 17:08 RECEIVE

16/01/2020 20:08 | RECEIVE :

17/01/2020 13:07 RECEIVE
17/01/2020 15:01 |RECE
18/01/2020 13:03 |RECEIVE

18/01/2020 13:04 |RECEIVE |
19/01/2020 13:03 RECEIVE |

20/01/2020 03: Ol'RECEI\K
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602B31iAviso importante: "Cambio en el nombre del dominio del servil:io d i
512670 Campaiia de prevencién en materia de secuestroy extorsidn: "Seguridad s moderar la informacidn personal gue compartas”:
35441 RE: 5E SOLICITA INFORMACION DE ESTATUS DE ORDEN DE APREHENSION URGENTE

502118!Aviso p : "Camblo de d en el correo electrénico Institucional"

i 505160'Aviso urgente: Camblo de correos SIAP, SAP y MP transparente
| 503216C do Hoja N b
14/01/2020 12:20'RECEIVE |

506189;Aviso urgente; Camhln de correos SIAP, SAP y MP transparente

i 541335/Simulacro Naclonal "20 de Enero”

513315 Campaﬁa de prevenc(dn en materia de secuestro y extorsién: "Seguridad es moderar la informacién personal que compartas”
1196253:COPIA DE CONOCIMIENTO
589866 Aviso urgente: Camblo de correos SIAP, SAP y MP transparente
542372 Simulacro Nacional “20 de Enero”
415679 SE REMITE OF DE COLABORACON DILIGENCIADO CIfQRO/B190/2019
BS]&S:INFORME DE MANDAMIENTOS
701523 Campafia de pravencién en materia de secuestro y extorsién: "Seguridad es moderar la informacidn personal que compartas”

{1225586/COPJA DE CONOCIMIENTO

543073!simulacro Nacional "20 de Enero”
543189 Simulacro Naclonal "20 de Enero®
729927 Campaﬂa de prevencidn en materia de secuestro y extorsién: "Seguridad es moderar la informacién personal que compartas";
729931 Campaﬂa de prevencién en materia de secuestro y extorsién: "Seguridad es moderar la informacidn personal que compartas™

| 543806!Simulacro Nacional "20 de Enero"
20/01/2020 10: Dl RECENS
20/01/2020 17:13 | RECEIVE
20/01/2020 18:41 RECEIVE |
2101120701050 RECEIVE

543758;Simulacro Nacional “20 de Enero"

Sldasn;campaﬁa de prevencidn en materia de oy extorsidn: ™ dad es mant

105485'51SMO
AQITSSRCNDIA DE COMOCIMIEMTO

6n con tus famillares”

ek
comunicacion lnlerna@fgjcdmx gob.mx

icacion, ] .gob.mx
Oscar_Vaquez@fgjcdmx.gob.mx
comunicacion.interna@fgjcdmx.gob.mx

fon. @ .gob.mx
eomunlmc!un interna@fgjcdmx.gob.mx

fgjedmx.gob.mx

cion. @fgjedmx.gob.mx
‘comunicacion.intera@fgjedmx.gob.mx
Hfiscal_homicidios@fgjcdmx.gob.mx
comunicacion.interna@fgjedmx.gob.mx

‘comunicacion.interna@lgjedmx.gob.mx

tlp_;nfonnaﬂca@fgcdmx gob.mx
‘lourdes_cruz@fgjedmx.gob.mx
‘comunicacion.interna@Igjcdmyx.gob.mx
+fiscal_homicidios@Igjedmx.gob.mx
icomunicacion.Interna@Ilgjcdmx.gob.mx
‘camunicacion. lnlema@fgjodmu gob.mx

fon, fgicdmx.gob.mx

gicdmx.gob.mx

,mmun!cau:iun.lnterna@fg]cdmx gob.mx

-dmx.gob.mx
mmunlzaciun interna@fgjcdmx.gob.mx
iteresa_martinez@fgjcdmx.gob.mx

ficeal h, Frird ok my

anexé copia

electronica del historial de las paginas web visitadas a través del equipo de

computo institucional de la Fiscal de Mandamientos Judiciales, misma que

correspondia, de acuerdo al periodo requerido en su momento, a todos los

registros existentes con los que contaba en la base de datos del correo

electrénico institucional, en un archivo denominado “Logs paginas web Gabriela

Prietto", tal como se desprende de la siguiente pantalla:

TA B i c ! B} E F G ! H 1 i ] | K
1iTime  iBlade |Actlon iType Interface  |Origin ource ) isource User [Destination 'Service |Access Rule
2 |2/10/2020 9:40:41 PM : Firewail :Connection |FW2-4807- ANDOS_MEDIOS_0317 {172.40.84.193) Ercarh-mex-cqhttps(mpjd-’ 71
3 12/10/2020 9:40:31 PM | Flrawall iconnection |FW2-4807-E IMANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) | Ircach-mex-cihttps (TCP/4! 71
4 |2/10/20209:40:13 PM i Firewall Connection | FW2-4807- ANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) :qro02s12-in- https (TCP/4: 71
5 12/10/2020 9:40:02 PM ! Firewall Cannection | |FW2-4807-E :MANDOS_MEDIOS_0317 {172.40.84.199) | 'qro02s12-In- https {TCP/4: 71
6 2/10/2020 9:40:01 PM {Firewall Connection | | FW2-4807-E |MANDOS_MEDIOS_0317 (172,40.84.,199) | Treach-mex-cihttps (TCR/4i71
T v i Firewall iConnectlon {FW2-4307-E {MANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) | |qro02s12-In- https (TCP/4 71
8 Firewall Connectlon | FW2-4807-E [MANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) | [reach-mex-cihttps (TCR/4 71
) ; IFirewsall Connection |FW2-4807-E {MANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.159) | Ircach-mex-cihttps (TCP/4 71
10 {2/10/2020 9:39:22 PM i Firewall Connection |FW2-4807-E {MANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84,199) | 1qro02512-in-https (TCP/4i71
11 {2/10/2020 9:39:14 PM : Firewall Conneaction {FW2-4807- ANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) | :gmuzsll-ln-lhtq:u (Tce/a:71
12 |2/10/20209:39:13 PM | Firewall Connection {FW2-4807-E |MANDOS_MEDIOS_0317 {172.40,84.,199) | ‘qro02s12-in- https (TCP/4: 71
13 {2/10/2020 9:39:10 PM :Firewall {Connection | {FW2-4307-E {MANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) | 'reach-mex-cihttps (TCP/4i71
14 {2/10/20209:39:02 PM i Firewall Connection {FW2-4807- IANDOS_MEDIOS 0317 (172.40.84.199) {reach-mex-cihitps (TCP/4 71
15 {2/10/2020 9:39:00 PM :Firewall Connaction |FW2-4807- ANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84.199) | Qro02s12-in- hitps (TCP/4: 71
16 2,1'i0]20109:33:42 PM : Firewall Connectlon | FW2-4807 ANDOS_MEDIOS_0317 {172.40.84.199) | ‘den03s03-in- https (TCP/4. 71
17 |2/10/2020 9:38:31 PM :Firewall Connection |FW2-4807-E :MANDOS_| MEDIOS 0317 {172.40.84.199) | frcach-mex-ci https (TCP/4: 71
16 |2/10/2020 9:33:13 PM  Flrewall iConnection %FWZ 4807-E | MANDOS_MEDIOS_0317 (172.40.84,199) | :den02s09-in-https [TCP/4i 71
19 |12/10/2020 9:38:02 PM :Flrewall iConnection [FW2-4807-E MANDOS_MEDIOS_0317 {172.40.84.199) ;den03s09-In-hitps (TCP/4 71
20 |2/10/2020 9:38:01 PM ! Flrewnll {Connection |

Asimismo, precis6 que en ambos casos la

| FW2-4807- E | MANDOS MEDIOS, 0317ﬂ?2 40.84.199)

ireach-raex-cihitps (TCP/4i 71

informacién proporcionada

corresponde a los registros con los que se contaban en sumomento en las bases
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de datos de esta Direccion General, la cual corresponde al ejercicio 2020 y no
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desde junio del 2019, ya que, como se informé oportunamente, el periodo de
conservacion de dichos registros para el aprovechamiento del espacio en

disco y retencién de la informacién, comprende un periodo de 30 dias.

Por lo tanto, en vista de que lo ordenado por este Instituto fue que la Fiscalia
remitiera a la persona solicitante /os archivos “Logs correo Gabriela Prietto” y
‘Logs paginas web Gabriela Prietto” a efecto de dar atencién a los requerimientos
2 y 3 de la solicitud, situacién que efectivamente acontecié a través de los dos
archivos anexos, de los cuales, como se observa de las pantallas que se
invocaron, se desprende que corresponden con lo ordenado. En tal virtud,
tenemos que el Sujeto Obligado emiti® una nueva respuesta en via de

cumplimiento que cumple con lo ordenado en la resolucién de mérito.

C. Por lo que hace a lo ordenado en el que se indicoé que en relacién con los
requerimientos 5 y 7, de conformidad con el articulo 211, debera de turnar la
solicitud ante las dreas competentes a efecto que emitan pronunciamiento, en
relacién con la informacion solicitada.(C) es menester traer a la vista los
respectivos requerimientos:

5. Resultados de las encuestas o cualquier otra figura analoga referente a
clima laboral en la fiscalia de la cual es titular desde que ocupa dicha
titularidad. (Requerimiento 5)

7. De los indicadores de resultados que debe tener dicha fiscalia se han|
cumplido todos y de no ser asi por qué sigue siendo titular. (Requerimiﬁtc}&
7) \
Al respecto, el Sujeto Obligado turné a la Unidad de Estadistica y Transparencia

la solicitud, area que emitié respuesta en la que senald que dicha Unidad cuenta
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con atribuciones legales para emitir pronunciamiento, lo anterior de conformidad

con lo'que establece el articulo 5 del Acuerdo FGJCDMX/24/2020 por el que se

declara y avisa la cesacion de funciones, el inicio de funciones, la creacion vy la
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modificacion de denominacion de distintas unidades administrativas, publicado
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 29 de julio de 2020.

No obstante lo anterior, a efecto de salvaguardar el derecho de acceso a la
informacién de la parte recurrente, y atendiendo al principio de maxima
publicidad, después de realizar una busqueda exhaustiva y razonada en la base
de datos con que cuenta cada una de las Direcciones que conforman esa Unidad
de Estadistica y Transparencia, no se encontré informacién al respecto. Lo
anterior, manifest6 que se informé de conformidad con lo que dispone el articulo
219 de la Ley de Transparencia.

Asi, de la respuesta emitida, tenemos que el Sujeto Obligado sefialdé su
impedimento para dar atencion a lo solicitado, toda vez no cuenta con
atribuciones para detentar la informacion. No obstante y, a efecto de
salvaguardar el derecho de acceso a la informacion de quien es solicitante,
realizé una busqueda exhaustiva, la cual arrojé que no se localizé la informacion
peticionada en los requerimientos 5 y 7 de la solicitud.

Ahora bien, en Alcance al cumplimiento emitido por la Fiscalia, ésta, a través de
la Direccion General de Recursos Humanos de la Fiscalia General de Justicia de
la Ciudad de Meéxico, se informd que no posee facultades para determinar el
clima laboral de la Fiscalia, ni tampoco para determinar los resultados de
indicadores del mismo, tal y como consta en el articulo 84 del Reglamento de
la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal. No
obstante lo anterior, en atencién a las instrucciones ordenadas por el Pleno del

H. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Protecciéon de



Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, fue realizada
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una nueva busqueda exhaustiva a los registros que detentan cada una de las
areas de la Direccion General de Recursos Humanos, incluyendo la Direccién de
Relaciones Laborales y Prestaciones, informando que, NO FUERON
LOCALIZADOS, PROGRAMAS, EVALUACIONES O INDICADORES
RESPECTO DEL “CLIMA LABORAL" QUE HAY EN LA FISCALIA DE
MANDAMIENTOS JUDICIALES, ASi COMO TAMPOCO FUERON
LOCALIZADOS PARA LA FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DE LA CIUDAD
DE MEXICO EN GENERAL.

En este mismo tenor, la Fiscalia de Mandamientos Judiciales, en alcance a la
respuesta emitié pronunciamiento en el cual sefalé que, de conformidad con lo
establecido en el articulo 69 del Reglamento de la Ley Organica de la
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México, en relacion con el
Tercero Transitorio de la Ley Organica de la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México, no se desprende que la Fiscalia de Mandamientos
Judiciales tengan facultad para realizar encuestas o cualquier otra figura
analoga referente al clima laboral en la Fiscalia en la cual es titular la

servidora publica de mérito, es decir en la Fiscalia de Mandamientos
Judiciales.

Ahora bien, respecto de los indicadores de resultados que debe tener dicha
fiscalia se han cumplido todos y de no ser asi por qué sigue siendo ftitular,
requerimiento 7, el Sujeto Obligado, en via de alcance al cumplimiento, a través
de la Fiscalia de Mandamientos Judiciales informé que se cumplié con la meta
fisica de cumplimiento de érdenes Judiciales programada para el afio 2019
siendo ésta de 7,676; asimismo, no se alcanzé la meta de érdenes:*
ministeriales y mandatos judiciales cumplidos en el afio 2019 - de 21,365;

reflejandose con lo anterior que Ia meta programada fue superada.
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Asi, de la actuacién realizada, tenemos que, a través de los pronunciamientos
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emitidos, tanto en via de respuesta al cumplimiento como mediante el Alcance a

la respuesta en via de cumplimiento, el Sujeto Obligado atendié los
requerimientos 5y 7 de la solicitud.

Lo anterior, toda vez que, respecto del requerimiento 5 turné a todas sus areas,
incluso ante la Fiscalia de Mandamientos Judiciales que es el area de
adscripcion de la servidora publica de interés de quien es solicitante, emitiendo
las aclaraciones pertinentes, de las cuales se deriva que ninguna de las areas
cuenta con atribuciones para realizar encuestas o cualquier otra figura analoga
referente al clima laboral en la Fiscalia en la cual es titular la servidora publica
de mérito. Aunado a lo anterior, el Sujeto Obligado no se limité a emitir
pronunciamiento sino que se realizé una blsqueda exhaustiva en esas areas, la
cual a'rrojé que no se localizé lo solicitado. En razén de ello, tenemos por
debidamente atendido dicho requerimiento en la inteligencia de que cumplir con
lo peticionado en la solicitud de informacion y que sea exhaustiva, no implica que
necesariamente se deba proporcionar ésta o los documentos solicitados, sino
dando cabal atencién dentro de la competencia del Sujeto Obligado
fundada y motivadamente. Situacion que efectivamente acontecié de esa
manera, en razon de haber realizado una busqueda exhaustiva de la informacion

y de haber informado a la persona recurrente la conclusién de dicha busqueda.

Misma suerte corre el requerimiento 7, tenesmo que, a través del Alcance a la
respuesta emitida en via de cumplimiento, el Sujeto Obligado atendié dicho
requerimiento, al realizar una busqueda exhaustiva y en razéon de mediante
pronunciamiento la Fiscalia sefialé que se cumplié con la meta fisica de
cumplimiento de érdenes judiciales programada para el afo 2019 siendo

ésta de 7,676; asimismo, no se alcanzé la meta de 6rdenes ministeriales y
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mandatos judiciales cumplidos en el afio 2019 de 21,365, reflejandose con
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lo anterior que la meta programada fue superada.

Dicho pronunciamiento fue emitido por el area competente para tal efecto, es
decir, por la Fiscalia de Mandamientos Judiciales, de la cual es titular la servidora
publica de interés del solicitante; por lo tanto, el Sujeto Obligado atendio
debidamente el requerimiento 7, emitiendo una respuesta exhaustiva y
congruente con lo solicitado.

D. Por lo que hace al requerimiento 8 debera de turnar la solicitud ante Ia Fiscalia
de Mandamientos Judiciales de la Fiscalia a efecto de que emita pronunciamiento
en relacion al requerimiento de mérito; asimismo, debera de returnar ante la
Direccién General de Recursos Humanos del sujeto obligado, a efecto de que,
en relaciéon con este requerimiento emita nueva respuesta en la que funde y

motive el por qué la Fiscalia de Mandamientos Judiciales puede detentar la
informacién. (D)

Respecto de lo ordenado por este Sujeto Obligado, en relacién con que debera
de returnar ante la Direccién General de Recursos Humanos del sujeto obligado,
a efecto de que emita nueva respuesta en la que funde y motive el por qué la
Fiscalia de Mandamientos Judiciales puede detentar la informacién, la Fiscalia
emitié una nueva respuesta en la que sefiald que al respecto, de pronunciarse
sobre el requerimiento de las "horas de llegada a sus oficinas de los dltimos 6
meses”, informé que lo requerido debera solicitarlo directamente al Enlace
Administrativo de la Fiscalia de Mandamientos Judiciales de Ia Institucion,
donde se encuentra adscrita la servidora publica. Lo anterior, toda vez que
dicha Fiscal de Mandamientos Judiciales es personal de estructura (es deci;;",
personal que ostenta cargos de Directores, Subdirectores, . Jefes/dél\\

Departamento, Enlaces y Lideres de Proyectos) vy, por lo tanto, su horario se

R Sarrei



lleva a cabo de conformidad con lo descrito en la “CIRCULAR UNO 2019,

NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS,

publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 02 de agosto
de 2019.
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Manifesté que dicho ordenamiento, en su numeral 2.3.6 indica que la jornada de
trabajo del personal de estructura, es de tiempo completo; esto quiere decir, que
se le puede solicitar en cualquier momento del dia, motivo por el cual, el mismo
punto 2.3.6, en su segunda parte, especifica que, no podran ocupar dos puestos
de estructura dentro de la APCDMX, sin importar el tipo de cargo que
desempefie, esto, porque por la naturaleza del servicio de procuracién de justicia
que persigue la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, el personal
de estructura, debe estar dispuesto en el momento que sea requerido por ser de
tiempo completo, por tanto, quien puede llevar o no un registro del horario
de entrada y salida de la Fiscal, es la misma Fiscalia de Mandamientos
Judiciales.

Ahora bien, aunado a lo anterior, el Sujeto Obligado turné la solicitud ante la
citada Fiscalia de Mandamientos Judiciales, la cual emitié respuesta en la qué'
informé la Fiscal de Mandamientos Judiciales, al ser personal de estructura no
registra asistencia, sin embargo, su horario de llegada es a las 09:00 de la
mafiana y por las necesidades del servicio publico, se encuentra disponible
las 24 horas del dia.

Por lo tanto, al respecto de este requerimiento, tenemos que efectivamente, la
\\ Fiscalia emitié una respuesta fundada y motivada, en la cual precisé las razones
o 2 y motivos por los cuales la informacién requerida en el requerimiento 8 de la

solitud la detenta la Fiscalia de Mandamientos Judiciales, aunado a que

proporciond la informacién solicitada, a través de pronunciamiento categérico en
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el cual informé las horas de llegada a sus oficinas de los dltimos 6 meses. En
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este sentido, se tiene por debidamente atendido, en via de cumplimiento.

E. En relacién con lo ordenado en el que se pidi6 que el Sujeto Obligado debia
turnar nuevamente la solicitud ante la Direccién General de Tecnologias vy
Sistemas Informaticos a efecto de que informe al particular la cantidad que se ha
pagado por concepto de celular de la servidora publica Y para que proporcione el
contenido de los mensajes que contiene el celular, ya sea en las aplicaciones o
via sms. Asli, para el caso de no contar con la informacién debera de hacer las

aclaraciones pertinentes y fundar y motivar su nueva respuesta. (E)

Al respecto, el Sujeto Obligado turné la solicitud ante la Direccién General de
Tecnologias y Sistemas Informaticos, misma que emitio respuesta en la que
indicé que esa Direccién General no es competente para atender el
requerimiento realizado por la persona peticionaria de conformidad con |a
CIRCULAR UNO 2019, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION
DE RECURSOS, emitida por la Secretaria de Administracién y Finanzas de la
Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02
de agosto de 2019 que sefiala lo siguiente:

1.] 6. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES. 6.1
TELECOMUNICACIONES.

6.2 ASIGNACION Y USO DE SERVICIOS DE RED DE COMUNICACION MOVIL,

TELEFONIA  CELULAR, TELEFONIA MOVIL ENCRIPTADA Y
RADIOCOMUNICACION.

DEAS: Direccion Ejecutiva de Aseguramiento y Servicios.

DEPENDENCIAS: Las Secretarias, la Procuraduria General de Justicia de fa |

Ciudad de México y la Consejeria Juridica Y de Servicios Legales. DGA: Las |

Direcciones Generales, Ejecutivas o de Area, u homdlogas, encargadas de_la \

Administracién en las Dependencias o sus equivalentes en el caso de las '
Entidades.
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DGRMSG: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales.
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GGPE: Gabinete de Gestién Pliblica Eficaz.

6.1.3 Sera responsabilidad de la DGA, mantener actualizado el inventario de
las lineas telefénicas que utilicen, debiendo reportarlo previo a la
contratacion consolidada en el formato que establezca la DEAS.

6.2.2 La DGRMSG a través de la DEAS sera la responsable de controlar,
supervisar y administrar los servicios de red de comunicacién mévil,
telefonia celular, telefonia moévil encriptada y radiocomunicacién, en los
términos que determine el GGPE y la normatividad aplicable,
correspondiéndole establecer las caracteristicas del servicio.

La DGA serd la responsable de la supervision y validacién de los servicios,
asi como de otorgar la disponibilidad presupuestal.

6.2.4 La DGA sera responsable de solicitar la adhesién a la contratacion
consolidada, mediante oficio dirigido a la DGRMSG, incluyendo, formato de
adhesion y copia de la suficiencia presupuestal y de su calendarizacion.

6.2.6 Cada uno de las y los servidores publicos a quienes se le asigne el servicio
los servicios de red de comunicacién movil, telefonia celular, telefonia maovil
encriptada y radiocomunicacion, seran responsables del uso, resguardo, asi como
su recuperacién en caso de dafio fisico o extravio de los equipos con los cuales
se les otorgue el servicio y deberan sujetarse a los montos méaximos asignados.

En dicha respuesta, la Fiscalia aclaré que, en la Circular Uno 2019 la abreviatura
DGRMSG hace referencia a la Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios Generales de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad
de México.

En tal virtud, el Sujeto Obligado argumenté que, de la normatividad citada se
desprende que la DGA en la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México
es su Direcciéon General de Recursos Materiales y Servicios Generales, la cual,
de conformidad con lo establecido en el Articulo 85 del Reglamento de la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, es el area
responsable de realizar todos los procedimientos de adquisicion y contratacion

de los bienes y servicios requeridos por la citada Fiscalia. Asi, para el caso de la



contratacion de la prestacion del servicio de telefonia celular relacionado caso
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que nos ocupa, la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales fungi6 como area requirente en apego a lo senalado en el

numeral 6.2.4 de Ia Circular Uno 2019 anteriormente citada.

Por lo tanto, en su papel de area requirente, el area que controla, supervisa y
administra lo derivado y relacionado con el contrato consolidado de Ia prestacion
del servicio de red de telefonia celular es la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la FGJCDMX, motivo por el cual la Direccion
General de Tecnologia y Sistemas Informaticos no cuenta con elementos para
proporcionar la informacién requerida sobre la cantidad que se _ha pagado
por concepto de celular de la servidora publica.

Ahora bien, por lo que hace al contenido de los mensajes, el Sujeto Obligado
turnd ante la Direccién General de Tecnologias y Sistemas Informaticos la
solicitud, emitiendo una respuesta en la que sefialé que, con fundamento en el
Articulo 86 en las fracciones Il1, VI, VIII y XI, del Reglamento de la Ley Organica
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, si bien es cierto que
a la Direccién General de Tecnologia y Sistemas Informaticos, como lo
argumenta el INFOCDMX en el Recurso de Revision, le corresponde planear,
establecer y difundir las politicas, normas y procedimientos para administrar y
desarrollar y regular la prestacién de servicios tecnologicos de informatica y
telecomunicaciones, asi como los bienes y equipos de cémputo, redes
computacionales y de telefonia propiedad de la Procuraduria, asi como vigilar,
instrumentar y supervisar los programas de mantenimiento preventivo y
correctivo a los sistemas que proveen la seguridad fisica y l6gica de los sistemas
informaticos, bases de datos, sistemas aplicativos y bienes informéticgs,;_a\“_sj
como planear y definir el disefio, implantacion y evaluacion de los sistemas de

informacion y las aplicaciones que se requieran para establecer programas y

S



acciones que permitan actualizar los sistemas informaticos y de
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telecomunicaciones de la Procuraduria; cierto es también es que el equipo de
telefonia celular al que alude la solicitud de informacién, no es propiedad de la
antes Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México, ahora
Fiscalia, sino que es un bien o producto tecnolégico cuya propiedad es del
proveédor contratado, pero que es facilitado a la Fiscalia General como medio
indispensables para la prestacion del servicio contratado, del cual el area
requirente es la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales

de la Fiscalia General, drea que por tanto es responsable

En tal virtud, manifesté que el mantenimiento, soporte técnico, seguridad
tecnolodgica, registro y almacenamiento de los equipos celulares facilitados y los
servicios que presta por dicho medio, lo otorga la compaiiia proveedora del
servicio contratado de conformidad con la normatividad aplicable en la
materia.

De manera que, concluyé que de conformidad con lo establecido en la
normatividad citada, al no ser propiedad de la Fiscalia General el equipo celular
asignado a la servidora publica y al ser prestado el servicio contratado por un
"concesionario de telecomunicaciones o autorizado" de acuerdo a la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, queda de manifiesto que la Direccién
General de Tecnologia y Sistemas Informaticos no es competente para atender
los reduerimientos del recurrente. Lo anterior, en virtud de que no posee
atribuciones ni funciones normativas para detentar la informacién relativa al
contenido de los mensajes ya sea en aplicaciones o via sms de la servidora
publica. En este sentido, se infiere que la informacién que requiere el
recurrente no se encuentra en posesion en medios de almacenamiento de
la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México sino en los medios

de almacenamiento del concesionario de telecomunicaciones o autorizado
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info

que provee el servicio contratado, y de acuerdo con la normatividad
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aplicable, sélo puede ser obtenida mediante orden judicial.

Manifesté que, lo anterior, de conformidad con lo establecido en el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide los
Lineamientos de Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia y modifica el
plan técnico fundamental de numeracion", publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de junio de 1996.

Asi, de todo lo expuesto, tenemos que el Sujeto Obligado atendié
debidamente el requerimiento de mérito, pues emitié las aclaraciones
pertinentes a través de una actuacién exhaustiva, en la inteligericia de que
cumplir con lo peticionado en la solicitud de informacién y que sea exhaustiva,
no implica que necesariamente se deba proporcionar ésta o los documentos
solicitados, sino dando cabal atencidon dentro de la competencia del Sujeto
Obligado fundada y motivadamente. Situacion que efectivamente acontecio
de esa manera, en razén de haber realizado las aclaraciones pertinentes y

sefialado, fundada y motivadamente, su imposibilidad para proporcionar lo
solicitado.

F. Por lo que hace a lo ordenado en el sentido de que la Fiscalia debera de turnar
nuevamente a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, asi como a la Direccién General de Administracién, a efecto de que
proporcione al recurrente la cantidad que se ha pagado por concepto de celular
de la servidora publica. (F), el Sujeto Obligado emitié respuesta en la que informé
que la cantidad que se ha erogado por el servicio de radiocomunicacién asignado
a la servidora publica de interés de la solicitud es de $599.00 (Quinientos noven;:t‘a
y nueve pesos 00/100 MN) pesos mensuales. Por lo tanto, a través de’di’éﬁ\o\

pronunciamiento el Sujeto Obligado atendi6 a lo ordenado por este Inétituto, toda
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vez que precis6 la cantidad que se ha pagado por concepto de celular de la

servidora publica. Asi, se tiene por cumplido el presente requerimiento.
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En consecuencia, y toda vez que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento de
una rgspuesta que atendid los 4 requerimientos de la solicitud y en tanto que
remitié dicha solicitud ante la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México,
a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, y a la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales, proporcionando a la persona solicitante el folio que en cada caso
correspondié, tal como fue ordenado en la resolucion recaida al
INFOCDMX/RR.IP.0970/2020, tenemos que la Fiscalia emiti6 una nueva
respuesta exhaustiva en todos sus extremos y apegada a los principios de
congruencia y exhaustividad, establecidos en el articulo 6, fraccion X de la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de
aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, cual sefiala que se consideraran
validos los actos administrativos que -entre otras cosas- se expidan de manera
congruente con los solicitado y que resuelvan expresamente todos los puntos

propuesto por las partes interesadas o previstos por las normas.

Por lo anterior, son considerados validos los actos administrativos que reldnan
entre otros elementos, los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean
armoénicas entre ellas, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido
y la réspuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada
punto, situacion que en el presente asunto acontecié. En el mismo sentido, se
ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?,

2 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Registro: 178783, Instancia:
Primera Sala, Abril de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, Pagina: 108
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Por las razones expuestas, a criterio de este Instituto se tiene por cumplida la

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0970/2020

resolucion emitida por el Pleno de este Instituto, ya que se garantizé el derecho
el acceso a la informacion publica de la parte recurrente, dando plena vigencia y
estricto cumplimiento a la resolucién de meérito, motivo por el cual es procedente

archivar el presente asunto como total y definitivamente concluido.

Por los anteriores argumentos, motivaciones y fundamentos legales, este
Instituto:

l. ACUERDA

PRIMERO. Tener por cumplida la resolucion.

SEGUNDO. Archivar el expediente en que se actua como asunto total y
definitivamente concluido.

TERCERO. Notifiquese a las partes en términos de ley.

Asi lo acuerda y firma el Subdf?# os—de la Ponencia del

Comisionado Presidente Julio César Bonilla Gutiérrez, en términos del Acuerdo

0619/503-04/2010, /e
ERICK ALEJANDRO TREJO ALVAREZ

EATA/EDG*™






