RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

CUMPLIMIENTO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2167/2020

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE MOVILIDAD

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a diecinueve de mayo de dos mil veintiuno?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2167/2020, el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, mediante el

presente Acuerdo tiene por cumplida la resolucién emitida en el presente

recurso de revision.

GLOSARIO

Constitucion de la Constitucién Politica de la Ciudad de

Ciudad

Constitucion Federal

Instituto Nacional o
INAI

México

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Instituto Nacional de Acceso ala [nformacién}:
y Proteccién de Datos Personales

' Con la colaboracién de Ana Gabriela del Rio Rodriguez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas corresponden a 2021, salvo precisién en contrario.



Instituto de |Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado o Secretaria de Movilidad
Fiscalia

l. ANTECEDENTES

1. Resolucién. El diez de marzo de dos mil veintuno, este Instituto resolvié
sobreseer en el requerimiento novedoso, y modificar la respuesta emitida por
el Sujeto Obligado a la solicitud de acceso con nimero de folio 0106500136920.

2. Informe de cumplimiento. El cinco de abril de dos mil veintiuno, el Sujeto
Obligado informé y remitié a este Organo Garante las constancias con las que
acredité el cumplimiento de la resolucién referida.

3. Vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de ocho de abril de dos mil
veintiuno, se dio vista a la parte recurrente para que manifestara lo que a su
derecho conveniera respecto del informe de cumplimiento remitido a este

Instituto; dicho acuerdo se notificé a la parte recurrente el siete de mayo de dos

f&il veintiuno.

Il. RAZONES Y FUNDAMENTOS



4. Competencia. Este Instituto tiene la atribucion de verificar el cumplimiento de
sus determinaciones con fundamento en el primer parrafo del articulo 259 de la
Ley de Transparencia, en relacion con el articulo 14, fracciones XXXI, XXXII,
XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior de este Organo Garante.

5. Cumplimiento de la Resolucién. El diez de marzo de dos mil veintiuno, este
Instituto en sesién publica, sobresey6 en el requerimiento novedoso, y
modificé la respuesta emitida por el Sujeto Obligado a la solicitud de acceso
con numero de folio 0106500136920, para efectos de que:

« Entregue toda la informacién contenida en documentos y bases de datos
relacionada con las encuestas ECOBICI para los afios 2012, 2014, y

2017, realizando las aclaraciones conducentes.

En caso de que la informacion a entregarse contenga alguna restringida
por tratarse de confidencial o reservada, debera someterse a su Comité
de Transparencia, para efectos de emitir el Acta, y realizar en su caso la
entrega de la version publica correspondiente, observando en todo
momento el procedimiento clasificatorio determinado por la Ley de la
materia.

Al respecto, el Sujeto Obligado remiti6 el cumplimiento a dicha resolucion a
través de la notificacion de los oficios nameros
SM/SPPR/DGSVSMUS/179/2021,
SM/SPPR/DGSVSMUS/DERSMUS/0303/2021,
SM/DGAJ/DUTMR/RR/0057/2021, y anexos que lo acompaiian, emiti%us

unidades administrativas competentes en los siguientes términos:



Que a traves del oficio numero
SM/SPPR/DGSVSMUS/DERSMUS/1098/2020 signado por el Director
Ejecutivo de Regulacién de Sistemas de Movilidad Urbana Sustentable,
emitié respuesta a la solicitud de informacion, por el cual a través de los
vinculos electronicos consistentes en:

hitps://www.ecobici.cdmx.qgob. mx/sites/default/files/pdf/estudio encuesta
s ecobici 2012.pdf

https://www.ecobici.cdmx.qgob. mx/sites/default/files/pdf/ecobici 2014 enc
uesta.pdf

https://www.ecobici.cdmx.qgob. mx/sites/default/files/pdf/encuesta de p20
17 v3-w baja web.pdf

Se compartié todos los documentos y bases de datos generados vy
relacionados con las encuestas ECOBICI, para los afios 2012, 2014,
2017, al tratarse de las bases de datos de cada una de las encuestas y
resultados de las mismas.

Que de igual forma, a través de dicha respuesta, se comparti6 la base de
datos del afio 2017, la cual contuvo las respuestas a cada una de las
preguntas planteadas por la parte recurrente, por lo que la solicitud fue
atendida en sus términos a través de la respuesta impugnada.

Que no obstante lo anterior, de la busqueda exhaustiva dada en la
Direccién Ejecutiva con la finalidad de agotar los principios de Maxima
Publicidad y con fundamento en el articulo 207 de la Ley de

Transparencia, se entregd la siguiente informacién en cumplimiento
consistente en:

v Porlo que hace a la base de datos de la encuesta Ecobici de 2017,



se facilitan en formato PDF, se facilitan en formato PDF los
resultados de la misma para su reproduccién y analisis de los
mismos.

v En cuanto a los descriptores de la base de datos 2017, se facilitan
en formato XLS, los resultados estadisticos de la misma para su
reproduccion y analisis,

v" En cuanto a los descriptores de la base de datos de 2012, se
facilitan en formato PDF, para su reproduccion y andlisis de los
mismos.

v En cuanto a los descriptores de la base de datos de 2014, se
facilitan en formato PDF, para su reproduccion y analisis de los

mismos.

e Informé que la informacion remitida es la totalidad de la existente en los
archivos de la Direccion Ejecutiva de Regulacion de Sistemas de
Movilidad Urbana Sustentable.

e Que la informacién proporcionada no se consideré restringida en
cualquiera de sus modalidades, por lo que se puso a disposicién en su

integridad en los medios mencionados.
A la respuesta aludida, el Sujeto Obligado anexé los documentos siguientes:
v" Copia simple del formato de encuesta a los usuarios del Sistema Ecobici

2012, constante de dos fojas impresas por ambas caras, se;inserta
imagen a manera de ejemplo para mayor referencia: %
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Copia simple de las encuestas de experiencia del usuario, 2017,
constante de 25 fojas, impresas por ambos lados, del cual se inserta

imagen para mayor referencia:

ENCUESTA DE EXPERIENCIA DEL USUARIO 2017

SurveyMonkey
Q1 ¢Cual es tu estado civil?
Raspondidas: 3,439 Omitldan: -1
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ENCUESTA DE EXPERIENCIA DEL USUARIO 2017

Q2 s Cual es tu maximo grado de estudios? (aprobado)

Respondidas: 3.430

Omitidas: -1

Ninguno |
Primaria |

I
Secundaria i

i |

TO% [O% DO% 100%

SurveyMonkey

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Ninguno 0,20%
Primaria 0,00%
Secundaria 0,40%
Fraparatoria o Bachillarate 4.83%
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Licanciatura 58,17%
Pasgrado 30.79%
TO AL
Encuesta en formato Excel del afio 2012.
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Encuesta en formato Excel del afio 2014.
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Encuesta en formato Excel del afio 2017.
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Insstsfeda

En este sentido, del estudio dado a la informacion remitida por el Sujeto Obligado

en respuesta, se observo que proporcioné precisamente las bases de datos de

donde se obtuvieron los resultados para las encuestas ECOBICI realizadas en

los afios 2012, 2014, y 2017, y de los cuales se obtuvieron los resultados

informados a través de los vinculos electrénicos proporcionados en la respuesta

primigenia, por lo que claramente se atendieron los extremos de la orden

sefialada en la resolucion de fecha diez de marzo de dos mil veintiuno.
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Lo anterior dado que el Sujeto Obligado a través de su Direccién General de
Seguridad Vial y Sistemas de Movilidad Urbana Sustentable, entregéd la
informacién que por motivo de sus atribuciones detenta al haberse remitido la
base de datos y descriptores que detenta, lo cual sustenta los resultados que
inicialmente le fueron entregados a la parte recurrente, lo cual constituyé un
actuar exhaustivo.

En consecuencia, y toda vez que el area competente atendié la orden que
cumplimenta la resolucién de estudio, tenemos que la actuacién del Sujeto
Obligado cumplié por ende con la resolucién de mérito.

En efecto, del cimulo de argumentos presentados a lo largo del presente
cumplimiento y confrontando lo que este Instituto ordend con la atencién
realizada en la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, es dable concluir que
la Secretaria de Movilidad, atendio la solicitud de informacién, y por ello dio
cumplimiento con lo ordenado por resolucion emitida por el Pleno de este
Instituto.

Lo anterior, dado que la respuesta remitida por el Sujeto Obligado se encuentra
emitida en apego a los principios de congruencia y exhaustividad establecidos
en el articulo 6, fraccion X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de Mexico, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia,
cual sefiala que se consideraran validos los actos administrativos gue -entre
otras cosas- se expidan de manera congruente con los solicitado y que resuepfan
expresamente todos los puntos propuesto por las partes interesadas o‘p:é:]stos



por las normas.

En efecto, son considerados validos los actos administrativos que retinan entre
otros elementos, los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo
por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean arménicas
entre ellas, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la
respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada punto
realizando la entrega de la informacion solicitada, situacién que en el
presente asunto acontecié. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD

EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS?®.

Por las razones expuestas, se tiene por cumplida la resolucion emitida por el
Pleno de este Instituto, ya que se garantizé el derecho el acceso a la informacion
publica de la parte recurrente, dando plena vigencia y estricto cumplimiento a la
resolucién de mérito, motivo por el cual es procedente archivar el presente

asunto como total y definitivamente concluido.

Por los anteriores argumentos, motivaciones y fundamentos legales, este
Instituto:

l. ACUERDA

PRIMERO. Tener por cumplida la resolucion.

SEGUNDO. Archivarel expediente en que se actia como asunto total y
definitivamente concluido.

3 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacitn y su Gaceta, Novena Epoca, Registro: 178783, Instancia:
Primera Sala, Abril de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, P4gina: 108
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TERCERO. Notifiquese a las partes en términos de ley.

Asi lo acordé y firma Erick Alejandro Trejo Alvarez en representacion del
Comisionado Ciudadano Julio César Bonilla Gutiérrez, en términos del Acuerdo

0619/80/3-04/2019, en la Ciudad de México a diecinueve de mayo de dos mil
veintiuno.

EATA/AGDRR
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