Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la

- Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
I nto Ciudad de México.

DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD INFORMATICA:

OBIJETIVO:

REALIZAR, CONTROLAR, COMPROBARY EJECUTAR EL SOPORTE A USUARIOS Y A LA INFRAESTRUCTURA
DE LOS SISTEMAS, SOLUCIONES DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL
INSTITUTO.

FUNCIONES:

VI.

VII.

VIII.

www.infocdmx.org.mx

EJECUTAR LAS INICIATIVAS DEL PROGRAMA PARA EL USO Y OPERACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES.

EJECUTAR LA APLICACION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS EN MATERIA DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y COMUNICACIONES, PARA CONTAR CON SOLUCIONES
QUE PERMITAN GARANTIZAR LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA.

CONTROLAR Y COMPROBAR LOS MECANISMOS DE SEGURIDAD NECESARIOS PARA
ASEGURAR LA INTERCONEXION ENTRE LOS SISTEMAS INSTITUCIONALES Y LA PLATAFORMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA PARA SU INTEROPERABILIDAD.

REALIZAR MECANISMOS DE CONTINUIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA
REDUCIR LOS TIEMPOS DE INTERRUPCION EN EL FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DE LOS
SISTEMAS INSTITUCIONALES. ASI COMO LLEVAR A CABO SU EJECUCION EN CASO DE QUE
OCURRA ALGUN INCIDENTE QUE AFECTE LA OPERACION DE LOS SISTEMAS
INSTITUCIONALES. ATENDER LAS ACCIONES DE SOPORTE TECNICO EN MATERIA DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y COMUNICACIONES A LOS SUJETOS OBLIGADOS Y A LOS
USUARIOS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE ASi LO REQUIERAN.

COMPROBAR LA PROVISION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO
DE LAS FUNCIONES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL INSTITUTO.

REALIZAR LA ATENCION DE SOPORTE TECNICO DE OFIMATICA, REDES Y TELEFONIA PARA EL
EJERCICIO DE LAS FUNCIONES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL INSTITUTO.

COMPROBAR Y CONTROLAR MECANISMOS DE SEGURIDAD EN LAS REDES DE
TELECOMUNICACIONES PARA ASEGURAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DURANTE
SU TRANSMISION.

REALIZAR Y COMPROBAR LA ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
INCLUYENDO PAQUETES DE SOFTWARE EN LOS AMBIENTES PRODUCTIVOS DEL INSTITUTO.

La Morena 865, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020, CDMX Tel. +52 (55) 5636-2120



Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la

- Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
I nto Ciudad de México.

Xl.
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REALIZAR, CONTROLAR Y COMPROBAR LA ENTREGA DE SERVICIOS EN MATERIA DE
SISTEMAS DE INFORMACION VINCULADOS A LA PARTICIPACION CON LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS EN LA ORGANIZACION DE SEMINARIOS, MESAS DE TRABAJO, CURSOS,
TALLERES Y DEMAS ACTIVIDADES QUE PROMUEVAN EL ESTADO ABIERTO, LA
TRANSPARENCIA PROACTIVA, LA RENDICION DE CUENTAS, LA GESTION DE ARCHIVOS Y LOS
DERECHOS A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y DE ACCESO A LA INFORMACION EN
LA CIUDAD DE MEXICO

PARTICIPAR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA EN LAS COMISIONES QUE SE LE REQUIERA.
EJECUTAR Y COMPROBAR ACCIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD INFORMATICA PARA EL

ADECUADO TRATAMIENTO Y OPERACION DE LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES EN EL
AMBITO DE SU COMPETENCIA.
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