Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México ﬁ- I ,:::::..
e
OBJETIVOS Y FUNCIONES
DE LA SUBDIRECCION DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICAY
DATOS PERSONALES

Objetivo:

Supervisar las acciones relativas a la atencion, tramite y seguimiento de las solicitudes de
acceso a la informacion publica y el derecho a la proteccién de datos personales.

Funciones:

l. Coordinar el proceso de gestiéon y tramite de las solicitudes de informacién y
proteccidn de datos personales ingresadas al Instituto.

. Vigilar la informacién publica de oficio y las obligaciones de transparencia a las que
refiere la Ley.

lll.  Promover ante el Comité de Transparencia los procedimientos internos que
contribuyan a la mayor eficiencia en la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion.

IV. Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacién, y actualizarlo
trimestralmente, asi como sus tramites, costos y resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de Transparencia correspondiente.

V. Orientar de manera sencilla, comprensible y accesible a los solicitantes sobre la
elaboracion de solicitudes de informacién, tramites y procedimientos que deben
realizarse para solicitar informacion y las instancias a las que puede acudir a solicitar
orientacién, consultas o interponer quejas sobre la prestacién del servicio.

VI.  Promover un programa anual de capacitacién en materia de Acceso a la Informacién
y apertura gubernamental.

VIl. Supervisar al Comité de Transparencia del Instituto.
VIII. Implantar procedimientos para el resguardo de la informacién confidencial.
IX.  Promover la Cultura de la Transparencia.

X.  Aprobar procedimientos internos que aseguren y fortalezcan mayor eficiencia en la
gestion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

Xl.  Establecer instrumentos de evaluacién de calidad sobre la gestion de las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO.

XIl.  Promover acciones con instituciones publicas especializadas para la recepcion,
tramite y entrega de las respuestas a solicitudes de informacion, en la lengua
indigena, braille o cualquier formato accesible correspondiente, en forma mas
eficiente.

Xlll.  Orientar alas personas con algun tipo de discapacidad o grupos vulnerables, puedan
ejercer, en igualdad de circunstancias, su derecho a la proteccién de datos
personales.
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Tus derechos siguen... nosotros también




