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INFORME DE RESULTADOS DE ALDITORiA PARA CON FRONTA

AUDITORIA
SUPERIOR
DE LA CIUDAD
DE MEXICO

CUENTA PUBLICA 2024

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA DE CU

OFICIO DE NOTIFIbACIth NUM. ASCM/DGACF-C[747/25

SUJETO DE FISCALIZACION:

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México (INFO)

SECTOR DEL SUJETO DE FISCALIZACION:
Organismo Auténomo

TIPO DE AUDITORiA:
De Cumplimiento

O FUNCION DE
ENTE):

iento de Licitacion Publica

GASTO| (O SU

RESULTADOS DE AUDIT

La auditoria se realizb coi

general, inspeccig

on del Control Interno

1. Resultado

Conforme a los procedimientos y técnicas | de aud

. . v . . !
mediante la aplicacién de un cuestionario y an

01 *

forme a los procedimientc
documentos, anéligis ei
as relativos a la informacion

asi como evidencia suficiente y

alisis cualitativo asi como
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informacion y documentacién presentadas, se evalué el control interno del sujeto de
fiscalizacion con objeto de diagnosticar el estatus de su disefio e implementacion, identificar
posibles areas de oportunidad y, con ello, que el sujeto de fiscalizacion determine las
acciones de mejora que debera realizar para su fortalecimiento.

La evaluacion se efectud con base en la metodologia y elementos del Modelo de Evaluacuon
del Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de Ia C‘tudad de

México, considerando los cinco componentes del control interno (Amblengg (
2.
Administracion de Rlesgos Actividades de Control Interno, Informacnon y Comumcacmn

Informacién Publica, Protec Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México (INFO) cogf “gon una estructura organica aprobada por el Pleno del INFO,
mediante el acue! 6 n nvxm 479/80/21 -09/2022, en la sesién ordinaria del 21 de septiembre
de 2022, que sé‘fencé"iatro vigente hasta el 4 de junio de 2024; con una modificacion que fue

aprobada p‘%‘e" Pléno del INFO, mediante el acuerdo nim. 2999/S0/05-06/2024, en la
r ﬂsdel 5 de junio de 2024, vigente a partir de la misma fecha; ambos acuerdos

blmaﬂdos en el portal de obligaciones de transparencia ubicado en ia pagina de

T

~del organismo auténomo, para su difusion y consulta de su personal y del publico
en general Se identific6 que la estructura organica provee asignacion y delegacion de
autoridad y responsabilidad, asi como lineas para la rendicién de cuentas.

Se comprobd que en 2024, el sujeto de fiscalizacion dispuso de un manual de organizacién
aprobado por el Pleno del organismo auténomo con el acuerdo nim. 479/S0/21-09/2022,

o5
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en la sesién ordinaria del 21 de septiembre de 2022, v

con una modificacién aprobada por el Pleno

2998/S0/05-06/2024, en la sesiéon ordinaria de”

del |

5 de ju

misma fecha; el manual y su modificacion referidos

L ..
obligaciones de transparencia ubicado en la pagina de

y consulta de su personal y del publico en general.

En relacion con la Administracion de Riesgos y
auténomo, en atencion al cuestionario para la

se realizé un analisis de riesgos institucionaleJ, cuy
gestionar y comunicar en los distintos niveles organizat

Se constaté qUe el INFO dispuso de un Codigc
del INFO, en la décimo tercera sesion ordinaria

en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim,

el portal de obligaciones de transparencia
su difusion y consulta de su personal y

Se comprobé que el organismo
aprobado por el Pleno del |

Por lo expuesto, se concluye que el estatus de

Respecto a lo descrito, no se detectaron areas

0/

icial
bli

U

de

Evaluac
evaluac

gente hasta el 4
NFO, mediante

Inio de 2024, vigcTnte a partir de la

fueron publicados en el p

internet del INFO, para su

de junio de 2024,
el acuerdo num.

ortal de
difusion

6n de Control Intern anismo

6n del control i méb que

analizar,

o de L

gésima octava

de la
gacio
difusic

con u

compor

oport
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n Programa Anual de Capacitacion

iente Ambiente de Control es alto.

unidad.




Administracién de Riesgos

(

En este componente se determiné si el sujeto de fiscalizacién conté con una definicion
formal de los objetivos y metas estratégicos, y si éstos fueron conocidos por los
responsables de su consecucion, como condicién previa para evaluar los riesgos que

pudieran impedir su cumplimiento; y si dispuso de normatividad interna relacionada.con la

metodologia para administrar los riesgos de corrupcion.

Durante el ejercicio 2024, el sujeto de fiscalizacion conté con el “Progra ; o Anual

cumplimiento de los objetivos y metas del POA y os cuales se encontraban
establecidos en dichos programas. |

2024-2025, basado en la G la Identificacion de Riesgos Institucionales 2024, para

definir las acciones te es a'la mejora institucional.

Actividades de Control Interno

'En este componente se identificaron las medidas establecidas por el sujeto de fiscalizacion
durante el ejercicio en revision para responder a los riesgos que pudieran afectar el
cumplimiento de sus objetivos y fortalecer su control interno; y si dispuso de mecanismos o

G-
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vidade

|

linistrativ

sistemas informaticos que apoyaran las acti

fiscalizacion, asi como sus procedimientos adrmr
El sujeto de fiscalizacién, en relacion con las actividade
institucion desarrollé un conjunto de instrumentos que f

su control interno, siendo estos el POA, |los plar
|

administrativas, el Informe de Avances y Resultados y el

- - L
lo que permitié dar seguimiento y evaluar las a"CtIV

|
Se identificé que el sujeto de fiscalizacion contié con 26
autorizados por el Pleno del organismo autbnbmo;
O, ap

21; ©

Procedimientos de Recursos Financieros del IiNF
1668/S0/06-10/2021 del 6 de octubre de i20
Procedimientos de Adquisiciones, Arrendamientos

13 procedimientos; asi como 3' lineamientos, a{ robad

distintas fechas, todos fueron publicados ep-s

el or
es, se

acuerdo num. 001/S0/15-01/2020; en
‘ |
e publicado en su portal de obligacioneis C

la se
: Je trar
internet del INFO, para su difusién y consulta de

|

su pe

identificé que ese manual incluye el Plan de Cu
las operaciones en 2024.

§
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Durante 2024, en relacién con las operaciones para salvaguardar la informacion en caso
de desastres, el sujeto de fiscalizacion, en atencion al cuestionario para la evaluacién del
control interno, informé que se llevaron a cabo diversas medidas, como: respaldos de
informacioén en dispositivos, discos duros y cintas magnéticas; servicio en la nube con el
proveedor de Microsoft (Microsoft 365); y el Centro de Datos del INFO, el cual dispone de
un equipo que brinda proteccion a la infraestructura de computo y comunicaciones.

4

Por lo expuesto, se concluye que el estatus del componente Actividades de Con

es alto.
Respecto a lo descrito, no se detectaron areas de oportunidad
Informacién y Comunicacion

En este componente se identifico si el sujeto d acion contdé con mecanismos de

control que permitieran difundir la informacién.n

objetivos del sujeto de fi
compartidas, videolla

cion; y de manera horizontal, tocando todos los componentes y la estructura entera.

Por lo expuesto, se concluye que el estatus del componente Informacién y Comunicacién
es alto.

Respecto a lo descrito, no se detectaron areas de oportunidad.
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Supervision y Mejora Continua ‘

En este componente se identifico si el sujeto de

flscallzacién durante e

|
. |

| ejercicio que se

audita, realizé acciones de mejora del control |nterno asi como actividades de supervision

y monitoreo de sus operaciones para procurar jeI cumplimiento de sus obgetivos, y|si éstas

se ejecutaron de manera programada; y si se evaluaro

deficiencias.

El organismo auténomo informé que la Dlreccm

encargada de llevar a cabo un plan de accnon par

calendarizada proporcionan informes trlmestrales de _avances y re
programas institucionales establecidos en el POA ‘ quea : z
rubro fiscalizado se supervisan y monitorean par;a el c

cuenta con un plan de supervision para la rewsmn dedt

con el control interno, el organism6 autériemo,
en el ambito de sus atrlbgc nes/y facultades
recomendaciones derivado el

de Auditoria.

“é*"
Por lo expuestgf";&e

es alto.

o Qs

RN

Vo
,06""’

E

.{:m

~ é‘%der

e |
|

n de Administracion del

informé

Iasfaudltorlas reallzadas

n las problematicas y corrig

e%n las

INFC&e“‘eI 4rea

a atender Ias feco “enda iones y
1Eprom mejora
e j

de acuerdo con e

%cluye que el estatus del cornponente Supervision y

Respecto a lo descrito, no se detectaron areas de

oportunidad.

|
s, toda vez que, de forma
sultados | de los

as con el

umpllmlento de los objetivos; y que

os resultados de Sl‘.ls operaciones.

y dar seguimiento a tqdo lo relacionado
que el Organo de Control |Interno,
ha realizado observaciones y/o

Programa Anual

Mejora Continua

Como resultado general de la evaluacion del control interno del sujeto de fiscalizacion, se

considera que el estatus de su disefio e implémentacién es alto, lo qu

|
acorde con las caracteristicas de la institucién y s
|

es importante fortalecer su autoevaluacion y me}jo

2
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Para este resultado no se emiten observaciones.

Respecto de la eficacia operativa en la administracion eficiente de los riesgos inherentes al
desarrollo de la unidad administrativa encargada de las operaciones o procesos que fueron
objeto de revision, se determiné el resultado que se describe a continuacién:

Cumplimiento

2. Resultado

Durante el ejercicio 2024, el INFO reali
importe total de 10,017.1 miles de pe @@f

(Miles de pesos)

Numero .
. . s Proveedor o Prestador Importe
de procedimiento Objeto de la licitacion - -
de licitacién de servicios adjudicado contratado
INFO/LPN/01/; res cion de los servicios de limpieza y desinfeccion Likhom Services, S.A. de C.V. 1,435.5
INFO/LPN/02/2 gnovacion del servicio de Microsoft 365 Triara.Com, S.A. de C.V. 550.0
INFO/LPN/O: Prestacion del servicio de sintesis y monitoreo de  Declarada desierta
medios escritos y electrénicos n.a.
Prestacién del servicio de intérprete de lengua de Oscar Nifio Bernal
sefias mexicana 385.0
Prestacion del servicio de sintesis y monitoreo de Efinfo, S.A.P.l. de C.V.
medios escritos y electronicos 160.0
INFO/LPN/06/2024  Prestacién del servicio de mantenimiento preventivo EC. Disefio y Construccién,
y correctivo a las instalaciones que ocupa el INFO ~ S.A.de C.V. 444.0
INFO/LPN/06/2024  Convenio modificatorio ‘EC. Disefio y Construccion,
SA.deC.V. 88.8
INFO/LPN/07/2024  Adquisicion de materiales y Utiles de oficina PapeleraBJ, S.A.de C.V. 250.0
INFO/LPN/08/2024  Renovacion de Licenciamiento de Software Asiami, S.A. de C.V. 66.1
INFO/LPN/09/2024  Renovacién de Licenciamiento de Software Asiami, S.A. de C.V. 199.9
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Numero

\
|
1[
i

\
Objeto de la licitacion \ ‘
]

de procedimiento Provesdor o Prestaior Importe
de licitacién . e servicios adjudicado contratado
INFO/LPN/09/2024  Renovacion de Licenciamiento de Software | AGM Soluciones Profesionales,
i \ §.A. de C.V. 149.3
INFO/LPN/09/2024  Renovacién de Licenciamiento de Software Cadgrafics, S.A. de C.V. 125.4
INFO/LPN/10/2024  Adquisicién de materiales graficos (promocionales) Intégrame Meéxico Consultores,
L S.C. 21.7
INFO/LPN/10/2024  Adquisicion de materiales graficos (promocionaies) Lluis Gerardo Maldonado Oceguera 722
INFO/LPN/10/2024  Adquisicion de materiales graficos (promoci'onales) GRUMMEC Grupo Manufacturero
| de Materiales Electorales r
! ‘ : y\ Comerciales, S.A. de C.V.
INFO/LPN/10/2024  Adquisicion de materiales graficos (promoclonales) Deportes Morales, S.A. de C. 5.6
INFO/LPN/11/2024  Prestacion de los servicios de impresion [ : P‘Tmelia Hernandez Ugalde 173.0
INFO/LPN/11/2024  Prestacion de los servicios de impresién i ‘ Maria Martha Mercadg 50.0
INFO/LPN/12/2024  Prestacién del servicio de suministro mediante TOKA Internacional,
monederos electrénicos para la prevision socn'al de
vales de despensa L _|5.642.8
Total | 10,0171
n.a. no aplicable, toda vez que la licitacion publica nacional nam. INF‘;O/LPN/OSIZ 024
De la verificaciéon y analisis de la documentacion en los expedientes de los

procedimientos de licitacién publica proporcio

determind lo siguiente:

1. Se verificé que el INFO cont6 con

fiscalizacion, se

le compra o servicios siguientes:

Requisi&:ién\de compra 0 servicios

Numero de procedimiento cion!
de licitacion Nimero Bienes 0 servicios requeridos Area requirente
INFO/LPN/01/2024 002 Servicio de limpieza Subdireccién de Recursos

INFO/LPN/02/2024

INFO/LPN/03/2024

Servicio de cuenta?s Microsoﬂ 365

Servicio de snntesis& y m:onitoreo de medios escritos
y electronicos

INFO/LPN/04/202 003013 1/1l/24  Servicio profeslonal de intérprete de lengua de
sefias mexicanas ‘
004029 17/IV/24  Servicio de smte&s‘ y monitoreo de medios
escritos y audlowsualels
006015 71124  Servicio de mantenlmlento prev‘entlvo correctivo y
aconducnonamlento de \mmueble
007006 3/VI/24  Adgquisicion de dlversos matenal’es y Utiles menores
de oficina ! |
INFO/LPN/08/2024 007008 8/VIl/24  Licenciamiento del software Kaspersky Endpoint
Security for Busmess Select '
INFO/LPN/09/2024 009024 10/IX/24  Renovacion de Veeam Backup fcrr Microsoft 365
INFO/LPN/09/2024 009025 10/IX/24  Renovacion Adobg Créative Cloud
i
INFO/LPN/09/2024 009023 10/IX/24 Renovacion de Iloen|c|am|ento informatico del

equipo de segundad penmetral y equipo cortafuegos
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Nitimero de procedimiento Requisicién de compra 0 servicios
de licitacion Namero Fecha Bienes o servicios requeridos Area requirente
INFO/LPN/10/2024 - 010017 11/X/24 Pelotas antiestrés, mochilas, estuchera tipo Direccién de Vinculacion y
bolsa y crayolas de colores con el logotipo del  Proyeccion Estratégica
INFO
INFO/LPN/10/2024 010018 11/X/24  Boligrafo y portanotas con el logotipo del INFO Direccién de Vinculacion y
Proyeccion Estratégica
INFO/LPN/10/2024 010019 11/X/24  Bolsa de non woveny vaso de plastico contapa Direccién de Vinculacion y
y popote con el logotipo del INFO Proyeccion Estratégica
INFO/LPN/10/2024 010020 11/X/24  Cilindro de plastico con chupén y bolsa de non Direccion de Esta%%é;
woven con el logotipo del INFO Abierto, Estudios
Evaluactpnﬁ \
INFO/LPN/10/2024 010021 11/X/24  Impresion en vinil autoadherible a todo color Direcciof de Datos"‘&“
, Personales A{fyﬁ
INFO/LPN/10/2024 010022 11/X/24  Termo de doble pared de acero inoxidable con Subdlré%cfoxr*‘f‘de Recursos
i el logotipo institucional >
INFO/LPN/10/2024 010023 11/X/24 Mascara de lucha libre y lonchera de
compartimientos interior impermeable con‘“ ”"8
logotipo del INFO
INFO/LPN/10/2024 010024 11/X/24  Mochilas de material poliéster.y el Io‘botl Subdireccion de Recursos
instituto impreso 3 &7 Materiales
INFO/LPN/11/2024 010025 11/X/24 |mp|'es|6n de 250 ejemp|ares de las ob% na Direccién de Estado
ciclovia para Paula” (versién eni gpanel) “Una Abierto, Estudios y
ciclovia para Paula” (ver: nat%latr ), “Guia Evaluacion
para la credencializacion di 'ptﬁs resilientes”,
“Modelo Apertura po :
Impresién de 20 ejem (}rlzla;w res de “Carpeta
mapamundllgf‘“
INFO/LPN/11/2024 010026 11/X/24 Impresmn@g : 2@’%}% ‘Iares de la obra “Memorias”  Direccién de Vinculacion
W, G wﬁ y Proyeccion Estratégica
INFO/LPN/11/2024 010027 11/X/124  Impre sbn(;de mg ejemplares de la obra “Segundo  Secretaria Ejecutiva
conver's torio” y 200 ejemplares de la obra
4"El prest uesto”
INFO/LPN/12/2024 012011 9/XIl/2 M%nederos electronicos Subdireccion de Recursos
,@* Humanos
INFO/LPN/12/2024 012012 B6mision por la adquisicion de monederos Subdireccién de Recursos
| electronicos Humanos
INFO/LPN/12/2024 012030:s, 19/X"724y Monederos electrénicos Subdireccion de Recursos

INFO/LPN/12/2024

&2%;?@/xu/24 Comisién por la adquisicion de monederos
% . electrénicos

Humanos

Subdireccion de Recursos
Humanos

Las reqi’%@

&S de compra o servicios incluyeron la informacién correspondiente al

nombre gg?go y firma de los servidores publicos responsables del drea solicitante, de

A

o

y w;ﬁw

i

nflc cion de suficiencia presupuestal y de autorizacion; asimismo, las requisiciones

gienes contaron con la anotacion de “no existencia en el almacén’”.

2. El sujeto de fiscalizacién conté con la suficiencia presupuestal para llevar a cabo los

procedimientos de licitacién publica nacional, conforme a la siguiente informacién:

O
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|

(Miles de besbs)

i

|
|
|

Numero Suf cnenma presupuestal ‘
de procedimiento ‘ T |
de licitacion Numero Fecha ‘ Partida presupuestgl Importe
INFO/LPN/01/2024  SAF/0014/2024 4/li24 3581 “Senvicios de Limpieza y ‘manejos de
|| Desechos ‘ 1,435.5
INFO/LPN/02/2024  SAF/0014/2024 4/1/24 31711 “Servicios de Acceso de Internet,
b Red‘es y Procesamiento de Informacion” 550.0
INFO/LPN/03/2024  SAF/0014/2024 4/!/2:11 3691 “Otros Servicios de lnforr%acién" » *
INFO/LPN/04/2024  SAF/0014/2024 4/|12{1 3391 “Servicios Profesionales, §,ﬂ B, =
b Techcos Integrales y Otros” ‘ @ ‘“’»3;%385 0
Lo %
INFO/LPN/05/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0184.2024 12/%"/24 3691‘ “Otros Servicios de Informag:%&\ 4 2140
INFO/LPN/06/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0287.2024 17/1)//2:‘4 3511 “Conservacion y Mant Shirmient
' ‘ | men‘or de Inmuebles” % 524.0
INFO/LPN/06/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0906.2024 21/Xi/24 3511 “Consewamonv%@%% imiento
| menorde Inmueblps" %351, 88.8
INFO/LPN/07/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0333.2024 2IVI24 2111
|| men 4376
\
INFO/LPN/08/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0445.2024 10/\1‘/I/24 3271 ¢4
| ‘ 5721
INFO/LPN/09/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0624.2024  15/VIIl/24
. 540.2
INFO/LPN/10/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0494.2024 25NII§% 2§2 Material Grafico Instltucl?nal 791
INFO/LPN/10/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0600.2024 7N MW 52 “Material Grafico InstltuCITnal” 280.4
INFO/LPN/10/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0721 2024 %\ 5 | 2152 “Material Grafico Instntucncrnal” 50.0
INFO/LPN/10/2024 INFOCDMX.DAF.C5.7.0723. 2%4 ) ﬁ:c%%gwm 21 52‘ “Material Grafico institucional” 20.0
INFO/LPN/11/2024  INFOCDMX.DAF.C5.7.06! 1.2053 TIVII24 3362‘ “Servicios de Impresion” | 236.4
Lo
INFO/LPN/11/2024  INFOCDMX.DAF.C5{7.0722:2024 9/!?(/24 3362‘ “Servicios de Impresion” 109.5
|
INFO/LPN/11/2024  INFOCDMX.DA) 5‘% 3@%4 12/IX/24 3362 “Servicios de Impresion” 56.0
INFO/LPN/12/2024  INFOCDMX DAE.C5. 7 9881 2024 12/XI/24 1541 “Vales” ‘ 3,375.0
INFO/LPN/12/2024 INFOQ/B% AF. 5ﬁ7 0881 2024 12/X|/24‘ 3411 “Servicios Financieros y B‘ancarios” 357
INFO/LPN/12/2024 DMX.DAF.C5.7.0881.2024 19/XII/24‘ 1541 “Vales” ‘ 2,299.5
INFO/LPN/12/2024 N% %%AF C5.7.0881.2024 19/X’Ill24i 3411 “Servicios Financieros y Bancarios” 24.0
Total &% o b 11,3128
* Toda vez Gu ﬁryocedlmlento num.- INFO/LPN/03/2024 fue declarado de5|erto se

presu estar

L
wAd

L

isiciones,

Transparenma Acceso a la Informacion Publ‘|ca F
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Mex1co auto
auténomo con el acuerdo num. 1530/SO/22 09 202

)
f
!
1

Arrendamientos y Presta

CIOI’I

" 4
ﬁ%ﬁ%or de conformidad con el articulo 15 de los Llneamlento‘s en Ma

vigentes en 2024, publicados en su portal ge\obllg aciones de transparencia
en la pagina de internet del INFO. ?

|
|
\
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3. Se constaté que el INFO, mediante diversos oficios solicité a 233 empresas o
personas fisicas, la cotizacién de los bienes y servicios con las especificaciones
establecidas en cada solicitud; posteriormente, mediante diversos escritos, 36
empresas o personas fisicas remitieron las cotizaciones correspondientes, como se
detalla a continuacion:

Numero de procedimiento Solicitudes

de licitacion Cantidad Fecha Cantidad

INFO/LPN/01/2024 20 28/X11/23 1 8/1/124

INFO/LPN/02/2024 14 12/1/24 5 19/1/24
INFO/LPN/03/2024 8 1711124 1 25/1124 P %, §
INFO/LPN/04/2024 6 171124 4 1 9/Ié}2§, 2¢ /Ié‘ﬁ“yzsﬂ/l/24
INFO/LPN/05/2024 8 17/1/24 1 2@%2% %

INFO/LPN/06/2024 14 16/1V/24 5 %{IAY%&/IV/M, 22/\VI24 y 23/IV/24
INFO/LPN/07/2024 20 21/V/24 1 %\%& 281\1/?4

INFO/LPN/08/2024 49 2/V/I24 @ f%@Nlﬂ, 4[24, 8/\I24, ON/24 y 10/V/24
INFO/LPN/09/2024 48 18/VI1/24 g 6/VIIi/24 y 5/Viil/24

INFO/LPN/10/2024 21/NVI24 y 23/VINI/24
INFO/LPN/11/2024 15/VIlI24 »
INFO/LPN/12/2024 28/X/24 y 4/XI1/24
Total

Asimismo, se verificd qué™c
. - .
servicios, el INFO elabA{Wlos cuadros comparativos, los cuales incluyen las

espemﬂcamones&%queﬁ?das y el importe de las cotizaciones recibidas.

4

4. Se constagé gme&!a convocatorias de los procedimientos de licitaciéon publica que llevo
a cabo ?i”»sdje;o’de fiscalizacion en 2024, fueron publicadas en la Gaceta Oficial de la
Ciudad @%éxico, en cumplimiento del articulo 19 de los Lineamientos en Materia de

%,%gqg’iyrgones Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto de Transparencia,
Accesoala Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México, vigentes en 2024, como se detalla a continuacion:
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l
Numero de Licitacién Numero de Gocb Fecha de Publicacién
\

INFO/LPN/01/2024 1281 22/l124
INFO/LPN/02/2024 1297 14/11/24
INFO/LPN/03/2024 1207 1411124
INFO/LPN/04/2024 1297, | 141124
INFO/LPN/05/2024 1317 | 13/111/24
INFO/LPN/06/2024 1363 ‘ 221V124
INFO/LPN/07/2024 1379 13VI/24
INFO/LPN/08/2024 1383 19NI1124
INFO/LPN/09/2024 1431, | | 26NIII‘/24
INFO/LPN/10/2024 1452 ‘ 25/1/24
INFO/LPN/11/2024 1452 | 25/lX/2% %,
INFO/LPN/12/2024 1488) | | 1%;4%%

]
Se verificd que, en el ejercicio de 2024, las con‘vocatorlas emltld £

con las especificaciones establecidas en Ia normatlwdad.gé‘"ﬁi

-

instituto; la indicacion de los lugares, fechas‘ y horanos%g}m que los inte

6

podrian obtener las bases de la licitacion y, gn\su oz

mismas; la fecha, hora y lugar de celebracm‘ x
\

43%mm“f ‘
o internacional; la indicacion de que%pmgﬂ“ﬁ”é de las condiciones contenidas

[
bases, asi como las propuestas pre‘é% tadaj%’ |

la descnpcnon general, cantldad y unle@d de medlda‘ de los bienes o s‘ervncms

porcentajes de anticipo:® omb?e cargo de Ia persona servidora publlca resp

de la licitacion; y elgno bre Wcargo dela persona se‘

acion. [ ! ‘

o
-

o hmtv

,)e"
‘)

pﬂbli@g re %

ﬁxwxsta

A4

%%Wl\

Iecftdos en el articulo 19 de los Lln‘ea‘mlentos en Materia de

ﬁe{osto y formna de pag
ctos de aclaracmn de
W%jcacmn de sila I|C|ta0|on es I

or Ios‘llmtantes podrian ser negq

; condiciones de pago; en €

, S€ determiné que las convoéatorlas ‘de los procedlmlentos de li
dos por el sujeto de flscallzacwn‘ reunen los requisitos y especific
Adquis
ndamlentos y Prestacion de Servicios deI Instltuto de Transparencia, Acceso a la

ontaron
nbre del
resados
o de las
bases,
nacional
en las
)ciadas;
e| lugar,
u caso,
onsable

rvidora publica responsable de dar

citacion
aciones

ciones,

Informamon Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién d‘e Cuentas de la

|
Ciudad de México, vigentes en 2024. |

5. Se comprobé que los proveedores y prestadores de

. - . N
las bases, de conformidad con la siguiente informacion:

Pagina 13 de 27 ‘

servicios adjudicados, adqyirieron




(Miles de pesos)

Proveedor o prestador de servicios ‘ Tipo de documento Fecha Monto
Likhom Services, S.A. de C.V. ‘ Depésito en efectivo niim.6608 23/1/24 0.2
Triara.Com, S.A. de C.V. Depésito en cuenta nim. 5203 19/11/24 0.2
Oscar Nifio Bernal " Transferencia nim.7035079515 16/11/24 0.2
Efinfo, S.A. de C.V. Depésito en cuenta nim.000009142 13/111/24 0.2
EC. Disefio y Construccién, S.A. de C.V. Depésito en cuenta nim. 000009426 22/Vi2z4 02
Papelera BJ, S.A. de C.V. Transferencia num. 140624 141124 <
ASIAMI, SAA.deC.V. Transferencia num. 0027005018 &

AGM Soluciones Profesionales, S.A. de C.V. Depésito en cuenta nium. 00001005

Cadgrafics, S.A. de C.V. Transferencia nim. 0054467046

ASIAMI, SA.deC.V. Transferencia num. 0033798093

Intégrame México Consultores, S.C. Deposito en efectivo niim. 468808

Luis Gerardo Maldonado Oceguera Deposito en cuenta nim. 000010265

GRUMMEC Grupo Manufacturero de Materiales Transferencia nim. 6431274420
Electorales y Comerciales, S.A. de C.V.

Deportes Morales, S.A. de C.V.
Amelia Hernandez Ugalde

Maria Martha Mercado Alarcén
TOKA Internacional, S.A.P.I. de C.V.

27/IX124 0.2
27/1X/24 0.2
26/1X/24 0.2
19/X1/24 0.2

con los requisitos y especificaciones estg;bié’i”: os en el articulo 20 de los Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arre ;mlentos y Prestacion de Servicios del Instituto de
‘Transparencia, Acceso a la Informé%éion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas d;@ la @1 dad de México, vigentes en 2024; tales como: nombre
de la convocante; la fecha, H%ri y lugar de la junta de aclaracién a las bases de la
licitacion, asi com ”«p@ra/”fj presentacion y apertura del sobre que contenga la
4e§al Mdmlnlstratlva propuesta técnica y econémica y garantia de la

&
propuestgéga3| c%%]o de la junta para comunicacion del fallo y firma del contrato; el
idioma ?ar%%“”“ ue” deberan presentarse las propuestas; los requisitos legales y
adml%trgm?os que deberan cumplir los licitantes; la descripcion completa de los bienes

ﬁogﬁcmnes de precio y fecha de pago; la indicacién de si se otorgara anticipo y en su

ngps el plazo, lugar y condiciones de entrega de los bienes y/o servicios; las

caso el porcentaje respectivo; los datos de las garantias a presentar; la indicacion de
las penas convencionales por incumplimiento; entre otras.

Ademas, se incluyeron el sefialamiento de que sera causa de descalificacion el
incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las bases de licitacién; los
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8.

criterios para la adjudicacion de los contratos; el se

de las propuestas no se utilizaran mecanismos de

|
das en |

de que ninguna de las condiciones conten

nalamiento de que en la e

aluacion

puntos o porcentajes; la indicacion
as bases, asi como las propuestas

presentadas por los proveedores y/o prestadores de servicios podran ser negociadas;

que el licitante no se encuentre dentro de Ios causales de impediment

los Lineamientos en Materia de Adqunsgcmnes,

Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso ala

Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
cargos de los servidores publicos responsables del
quienes firmaran las actas de los eventos, !dlcta
indicacién de las causas de descalificacion; \y la

|

de la licitacion, podran interponer ante el Ol

Arrendamlentos y Prestacién de S% %log”‘del‘ Instit

Informacién Publica, Protecqnéﬁﬁ e Datos Persona

Ciudad de México, como wﬁ%ulestra a contmuamon

C él recurso de quela ent

Arrendamientos

Informacién Public
Ciudad de Meéxico;
procedimiento gp
menes y el fau@

\M

E

%M Wi]

Rnumco asuOIC

)ara que asistiera,

uto de Transpare
es y Rendicién d

i c}ﬁ@%?

-en los proced

re otros.

ientos en Materia de Adquis

0 establecidos en

y Prest Gi%n de

@Pro

?ﬁmﬁ%@
o s no« bres y
pL’:inca,

respondiente;

U

ndicaci w%: 3@ Jue los interesados
. i | |
afectados por los actos o resoluciones emitidas por la com{h{oc te

mientos

las fechas de los
en cumplimiento

iciones,

ncia, Acceso a la

e Cuentas de la

Q0

de lick

Numero de procedim| igntg; Nﬂmero de oficio Fecha
INFO/LPN/01/2024 i’z N MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0038.2024 16/1/24
INFO/LPN/02/2024 MX09.INFOCDMX DAFC6.1.2.110.2024 12/11/24
INFO/LPN/O3/ 24,% MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0111.2024 12/1/24
INFO/LPN/‘Q4/2“@ ,ﬁ MX09. INFOCDMX' A|F C6.1.2.112.2024 12/11/2
INFO/I%PN/OS/Q@Z@W MX09. INFOCDMXt DAF.C6.1.2.0185.2024 12011172
INEO/LﬁMomau MXOQ.INFOCDMX‘DAlF.CGJ 1.0393.2024 21N/2
WMF I.IWPN #7/2024 MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0429.2024 10VI/2
KWF‘% N/08/2024 MXOQ.INFOCDMX.DA?F.C6.1.2.0456.2024 1412
IM@WLPNIOQIZOM MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0657.2024 20/VIII/2
INFO/LPN/10/2024 MX09.INFOCDMX|DAF C6.1.2.0756.2024 24/IX/2
INFO/LPN/11/2024 MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0757.2024 24/IX/2
INFO/LPN/12/2024 MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0891.2024 14/X1/2
|
Se comprobd que el INFO llevo a cabo la jL!lnta de aclaraciones a las|bases de las 12
licitaciones publicas nacionales, de las cuales se elaboré el acta correspondiente, en la

0/
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que consta la intervencion de los participantes via Zoom, de conformidad con el articulo
24, parrafos cuarto y sexto, de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de Ia

Ciudad de México, vigentes en 2024, como se muestra a continuacion:

Numero de procedimiento de licitacién Fecha Hora de part
INFO/LPN/01/2024 25/1124 11:00 horas
INFO/LPN/02/2024 21/11/24 10:00 horas
INFO/LPN/03/2024 20/11/24 10:00 horas

INFO/LPN/04/2024 20/11/24 11:00 horas

INFO/LPN/05/2024 19/111/24 11:00 hora 2
INFO/LPN/06/2024 27N/I24 : 1
INFO/LPN/07/2024 21N1/24 4
INFO/LPN/08/2024 27N1/24 4
INFO/LPN/09/2024 30VIIlI24 5
INFO/LPN/10/2024 30/1X/24 4
INFO/LPN/11/2024 30/1X/24 3
INFO/LPN/12/2024 26/X1/24 1
9. Se verificd que el sujeto de fiscalizaci de evidencia de la documentacion legal

resa; poder notarial del representante legal con su respectiva
constancia de situacion fiscal en la que manifiesta que su
hderante es' acorde con los bienes objeto de la licitacion publica; la
registro en el Padron de Proveedores de la Administracion Publica de
de' México vigente, expedida por la Direccién General de Recursos
riales y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion y Finanzas
AF); opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales del Servicio de
Administraci:')n Tributario (SAT), y comprobante de domicilio fiscal actualizado‘.

Se constatd que los participantes presentaron el curriculum vitae de las empresas,
en el que se detallan los datos generales de éstas; que contaron con las
manifestaciones bajo protesta de decir verdad respecto de: que conocen y aceptan
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r'Pés n
encuentran en ninguno de los supuestos de in

el contenido de las Bases, Anexos y c:lle

Lineamientos en materia de Adquisitcioines,
Servicios del Instituto de Transparencia,iACceso
de Datos Personales y Rendicion de Cthtas d

nacionales nums. INFO/LPN/O1/2024§ IjNFO/
INFO/LPN/05/2024, INFO/LPN/06I2024, INFO
INFO/LPN/09/2024, INFO/LPN/1 0/20241:, Il\:IFOIL

|

El INFO dispuso de la manifestacion de?los{ prov

a la Informacién P

e la Ciudad de Me
. j ,

Lo referido, de acuerdo con el numeral 3.1 de las Bases de las lic

ormatividad aplicable; y qu

npedimento del articulo 4¢

Arrendamientos

| PN/02/2024,

eedores

de que no tiene conflicto de interés algur’?o con las pe

|
participan en los procedimientos de licitaci

|

. INFO/
07/2024, INFO/
PN/11/2024 y |

-
b

, Lol .
NFO contd con la ewdqncna

detla Secretaria de la Contraloria

|
ca en las que consta que elllicitante

I
§an

; .y . . |
accion VI, de los Lineamientos en Ivilat

imento legales, inhabilitado o

restacion de Servicios del Instituto de T

Publica, Protecciéon de Datos Personale# y% Renc

México, vigentes en 2024. 5 |
i !

b) Se comprobé que los proveedores y prestadores de servici
presentaron las propuestas técnicas que incluyero

i
| |

: |
/Q‘ / " Pagina 17 de 27

on pub

Iic!‘:itacio

NFOIL

ciona

eria d

ransp

| 3
I

|

ior, conforme a lo

| PN/04/2024, INF
| PN/08/2024, INI
_PN/12/2024.

de las consultas
General, y de la
no se encontraba

arencia, Acceso
icion de Cuentas

y Prest
Ublica,

taciones
INFO/LP

idad con el

1 la Gaceta Oficial de Ia Ci

nes publicas nacionales

~O/LPN/O

do, de conformidad con el
e Adquisiciones, £

n la relacion impresa de los

Ie no se
), de los

jcién de
Proteccion

2Xico; entre otros.

tiblicas

ervicios
cas que
articulo
udad de
er el 10.
lidad de
doen el

de la Ciw

estableci
nams.
5/2024,
9/2024,

O/LPN/Q

realizadas en las
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10. Se verificé QU$

ya

y/o servicios que ofert6, describiendo las especificaciones técnicas mismas que
cubrieron la descripcién requerida; el calendario para la entrega de los bienes y/o
servicios solicitados, conforme lo establecido en el anexo técnico de las bases;
escrito con firma, en el que manifestaron, bajo protesta de decir verdad que los
bienes ofertados materia del procedimiento son nuevos y originales; entre otros. Lo

referido, de acuerdo con el numeral 3.2 de las Bases de las licitaciones publlcas
nacionales nums. INFO/LPN/01/2024, INFO/LPN/02/2024, INFO/LPN ]

INFO/LPN/09/2024 INFO/LPN/10/2024, INFO/LPN/11/2024y lér;zFo%lf:“‘

c) Se constaté que los proveedores y prestadores de é“ﬁ;%ici‘ds adjudicados,
V.
presentaron Ias propuestas econdémicas que mcluyerons

caracteristicas de los
bienes y serwcms conforme a los “Anexos Tecnlcos” lhd ando precios unitarios y

el importe total ofertado, con precios en monecf‘é“na ; .'nal garantia de formalidad de

Y

la propuesta econdémica; carta bajo prote%fa @e ;}CII’ verdad, donde manifiestan que

los precios seran fijos; manifiesto baj ﬁro’testaﬁde decir verdad sobre la vigencia de
€ ablecido en el numeral 3.2. de las Bases
de las licitaciones pubh a"s’* “nacionales  naims. INFO/LPN/01/2024,
INFO/LPN/02/2024, INFQILPN/O4'}2024 INFO/LPN/05/2024, INFO/LPN/06/2024,
INFO/LPN/07/2024, lNFO @\1708/2024 INFO/LPN/09/2024, INFO/LPN/10/2024,

INFO/LPN/11/2024 yTNFdi’LPNM 2/2024.
ﬁw‘ffﬁ%
s & )

INEQ/conté con el acta de presentacion y apertura de propuestas de

la propuesta; entre otros, conforme a@}o _

Ublicas nacionales que realiz6 en el ejercicio 2024, en las que se
indic aTes pari%pantes que cumplieron y a los que incumplieron con la documentacion
Iegalé%%’adm?hstratlva solicitada, asi como las ofertas técnicas y econémicas aceptadas
sudesechadas, junto con los motivos concretos para su eliminacién; ademas, se
|%g§t|flco que dichas actas se encontraron firmadas por los participantes, de
conformidad con el articulo 24, fraccién |, parrafos segundo y pendltimo, de los
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México vigentes en 2024, como se
muestra en el siguiente cuadro:
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Numero de procedimiento

de licitacion Fecha \ Hora de ;arf}g%zdntes
INFO/LPN/01/2024 29/1/24 ; " 11:00 horas '5
INFO/LPN/02/2024 230124 “ 11:00 horas
INFO/LPN/03/2024 2224 | | 13:00 horas
INFO/LPN/04/2024 23024 | | 13:00 horas
INFO/LPN/05/2024 2124 | | 10:00 horas
INFO/LPN/06/2024 30V/24 | 11:00 horas
INFO/LPN/07/2024 24NI24 | 1+ 11:00 horas
INFO/LPN/08/2024 1NVI24 | 11:00 horas
INFO/LPN/09/2024 31X/24 | | 11:00 horas
INFO/LPN/10/2024 3/X/24 | | 11.00 horas
INFO/LPN/11/2024 3iXr24 || 13:00 horas
INFO/LPN/12/2024 29/X1/24 1 | 11}:00 horas

11. La Direccién de Administracion y Finanzas del ‘INFO, reallzozf

1enes téchicos de

)
las 12 licitaciones publicas nacionales en dlversas fechaQ,, mismfas que comprenden el

analisis de la documentacion legal y admlnlstratlva yﬁ\de la propuestas técnicas y de

las propuestas econdmicas; para lo cual se\ el %ﬁ‘gwﬁuadro comparativg de las

\ o
propuestas de las empresas, con el que se pudo veﬁfacar cual proveedor o prestador de

servicios fue el que oferté el precio mas ﬁajom

Brio se muestra enseguida:

A i | Propuestas 1
Licitacién / Proveedor o prestador Aocumentadiéon  Técnica Economica Motivo
de servicios 5 | i ‘
—
!
INFO/LPN/01/2024 “Prestacion 1 i ‘ l
de los servicios de limpieza y desinfeccion”. %,/ bl
CONPERPA Limpieza, S.A. de C. M, % cumple Cumple  Cumple
Corporacién Ambiental Urbana, s@ de csé% Cumple Cumple  Cumple
LIKHOM Services, S.A. de GiV. ~ Cumple Cumple  Cumple
HHF SOLUTIONS, S.A.c&é Cumple Cu‘;mple No cﬂxmple La propuesta econémica es incorrecta, ya que
i ! ‘ el precio indicado para la limpieza no es viable
: ‘ | al ser 13,500.00 lpesos y deberia decir
. ‘ 121,500.00 pesos, por lo que esta ma| formulada.
No cumple na. | n.‘a. No entreg6 los dos contratos o| cartas de
‘{ | liberacion solicitados.
L
Curﬁple Cu:mplt‘e Curpple
Cumple Cumple Cumple
Cumple Cu:mplt‘a Cumple
INFO/LPN/03/2024 “Prestacion del servicio ‘ |
de sintesis y monitoreo de medios escritos . | |
y electrénicos”. o
EFINFO, SAAP.l.deC.V. Cumple Cumplé No cumple Presenté una propuesta con un incremento de
L mas del 16% respecto del presentado en el
) P estudio de mercado, €] cual no esta justificado.
INFO/LPN/04/2024 “Prestacion del servicio .
de intérprete de lengua de sefias mexicana’. ‘
Oscar Nifio Bernal Cumple Cufnple‘ Cunﬁple
Sandra Hernandez Garcia Cumple Cumple  Cumple

‘ H
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Licitacién / Proveedor o prestador

Propuestas

n Documentacién ~ Técnica Econémica Motivo
de servicios legal
y administrativa
INFO/LPN/05/2024 “Prestacién del servicio
de sintesis y monitoreo de medios escritos
y electrénicos”.
EFINFO, SAP.l. de C.V. Cumple Cumple Cumple
Especialistas en Medios, S.A. de C.V. Cumple Cumple  Cumple
INFO/LPN/06/2024 “Prestacién del servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo”.
EC Disefio y Construccion, S.A. de C.V. Cumple Cumple Cumple
Grupo 3MCJ, Constructoray Comercializadora, S.A.
deC.V. Cumple Cumple Cumple
INFO/LPN/07/2024 “Adquisicién de materiales y
utiles de oficina”.
Papelera BJ, S.A. de C.V. Cumple Cumple Cumple
Soluciones ABDIN, S.A. de C.V. Cumple Cumple  Cumple
INFO/LPN/08/2024 “Renovacién de Licenciamiento
de Software”.
ASIAMI, SAA.de C.V. Cumple Cumple Cumple
AGM Soluciones Profesionales, S.A. de C.V. No cumple na. na. %,,«No pu de; ﬁser validados los contratos que
resenta’como experiencia pof sélo entregar
las Garatulas.
Cadgrafics, S.A. de C.V. No cumple na. na. % 499" acompafi6 la carta poder de las

INFO/LPN/09/2024 “Renovacion
de Licenciamiento de Software”.

«. dentificaciones originales de la persona que
¥ otorga el poder, la que recibe y los testigos

para cotejo.

ASIAMI, S.A. de C.V. Cumple
Cadgrafics, SA. de C.V. Cumple
AGM Soluciones Profesionales, S.A. de C.V. Cumple
INFO/LPN/10/2024 “Adquisicion de materiales
graficos (promocionales)’.
Intégrame México Consultores, S.C. Cumple Cumple
Luis Gerardo Maldonado Oceguera ﬁ«% Cumple  Cumple
GRUMMEC, Grupo Manufacturero de Mate riales N A
Electorales y Comerciales, S.A. de C.V. Cumple Cumple  Cumple
Deportes Morales, S.A. de C.V. Cumple Cumple  Cumple
Editorial Iniziativa, D.V., S.A. de/C.V. No cumple na. na. No entregé los originales para cotejo de las
identificaciones sefialadas en la carta poder
simple y del acta constitutiva.
Presenté documentos sin firma autégrafa.
n.a. No entregé los originales para cotejo de las
Demank Solucioné na. identificaciones sefialadas en la carta poder
o, No cumple simple y del acta constitutiva.
INFO/LPN/11/2024 “Préstacion de los servicios de
impresion”.
Marla rtha Mercado Alarcén Cumple Cumple Cumple
fiélia n%n z Ugalde Cumple Cumple  Cumple
i deC.V. Cumple Cumple Nocumple Presenta una propuesta de manera errénea
por lo cual arrojaba un monto mayor.
Propone una cantidad menor de ejemplares a
los solicitados.
GRUMMEC, Grupo Manufacturero Cumple Cumple  No cumple Sobrepasa el presupuesto para todas las partidas.
de Materiales Electorales y Comerciales, S.A. de La fianza que entregd no cumple el minimo
CVv. solicitado del 5.0%.
INFO/LPN/12/2024 “Prestacion del servicio
de suministro mediante monederos electrénicos para
la previsién social de vales de despensa”.
KA Internacional, S.A.P.l. de C.V. Cumple Cumple  Cumple

n.a. no aplicable

{r
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12. En el acta de fallo de las 12 licitaciones puplic{as nacionales, en las CL[JaIes se incluye la
evaluacion de las propuestas técnicas y eqon?mlcas; ademas, el INFO comunicé a los

licitantes sobre la posibilidad de ofertar uri pnecio rpés bajo por los bienes o servicios

objeto de las licitaciones; las actas se encontraron‘ firmadas por los participantes que

asistieron, de conformidad con el articulo 24 fracc‘lon I, parrafos primero, segundo y

antepenultimo, de los Lineamientos en Matena de Adgquisiciones, Arrendamlentos y

Prestacién de Servicios del Instituto de Transparenma Acceso ala Infom’;gc on F’ubi;ca
Proteccion de Datos Personales y Rendlcloh de Cuentas de la Ciu

L \
vigentes en 2024. | \

|

|
Lo
Asimismo, se verifico que el dictamen que swvno de base para

de las 12 licitaciones publicas revisadas, lndlca las propUes s)rque cumplieron con la

totalidad de los requisitos legales y admmlstratlvos t‘ecnlcos&;y conor‘mcos requeridos
por el sujeto de fiscalizacion y que reunleron Ias mg%e

el INFO determiné que las siguientes empres@s @urﬁglleron tecnlcamente con Ias bases
de las licitaciones; y cuantitativa y cualga v
solicitados.

amen%e con la totalidad

I
2‘: rlmi‘igtr:c?éenprocedlmlento = cf}%‘& . i P;roveedor o prestador de servicio“s adjudicado
INFO/LPN/01/2024 /7 31)/24¢"  Likhom Services, S.A. de C.V. |
INFO/LPN/02/2024 %%2 24  Triara.Com, S.A. de|C.V.
INFO/LPN/04/2024 g, 2711124 Oscar Nlﬁo Bernal
INFOLLPN/05/2024 (| %  3AVi24  Efinfo, S‘A R..de c}v
INFO/LPN/06/2024 fﬁ VN 3VI24 EC. Dlse‘ﬁo y Construccién, S.A. de C.V.
INFO/LPN/07/202 28/VI124 Papelera BJ S.A.deC.V.
INFO/LPN/O&@OZ% 5/VII/24 Asiami, S A. \de cv!

6/IX/24  Asiami, SA.de C v“ \
AGM Soluciones Profesionales, S.A. de C. \YJ
Cadgrafic .,s S A. de C V.

7IX124 Integrame MFXICO Consultores, S.C.
Luis Gerardo Maldonado Oceguera

GRUMMEC Grupo Manufacturero de Materiales EIectora*es

y Comercnalqs SA. de C.V.
Deportes Morales, SA. deCV.

INFO/LPN/11/2024 o 7/X/24 Amelia Hernandez Ugalde
Maria Martha Mercado Alarcén
INFO/LPN/12/2024 3/X1i/24 TOKA Internacional, S.A.P.l. de C.V.

B
De la revision al acta de fallo celebrada el 26 db febrero de 2024, correspondiente a la

licitacion publica nacional num. INFO/LPN/Q3/2024 para la prestacion del servicio de
| |
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sintesis y monitoreo de medios escritos y electronicos, se constaté que respecto a la
Unica propuesta econémica presentada por el licitante Efinfo, S.A.P.1. de C.V., se indico
lo siguiente:

“Previo al procedimiento de licitacion [...] se realizé un estudio de mercado para conocer
los montos de los servicios solicitados, en el cual el precio de referencia fue presentado

por la empresa Efinfo, S.A.P.I. de C.V., con una propuesta por [...] 179,890.0‘ ;

Ciudad de Mexnco W’gl nu eraI 5.6 “Declaratoria de Procedimiento Desierto” de las
Bases de la hcltéc n re?bnda

que ¢ rresg en a un minimo del 5.0% del monto de las ofertas econémicas, sin
W}?

r impuestos, como garantia de sostenimiento de sus propuestas, de acuerdo

>
€0l ﬁgos articulos 39, fraccion Ill; y 40 de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamlentos y Prestacién de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, vigentes en 2024, como se relaciona a continuacion:

g\
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(Miles de pesos)
|

! Péliza de garantia de sostenimiento

. Importe
Numero de contrato |
contra de la oferta Ndmero Fecha: Import‘le Afianzadora
INFO/DAF/LPN/001/2024 1,066.8 2884945 29/I/2"4 61 9]‘ SOFIMEX, Institucion de Garantias, S.A.
INFO/DAF/LPN/004/2024 779.8 20035043 23/ I/2|4 77.8l INBURSA Seguros de Caucién y Fjanzas, S.A.
INFO/DAF/LPN/005/2024 385.0 0003295 3/Vi24 25.5  BBVA MEXICO, S.A., Instituto Mdltiple, Grupo
{ } Financiero BBVA México
INFO/DAF/LPN/006/2024 139.5 3073-11657-7  21/11l/24 6.9‘ Aseguradora ASERTA, S.A. de C.V.
INFO/DAF/LPN/008/2024 149.1 0002943 29/Vi24 7.5  BBVAMEXICO, S.A., Instituto Malti rupo
P ‘ Financiero BBVA México /
INFO/DAF/LPN/009/2024 171 2932344 24Nll2f4 \ 2. SOFIMEX, Institucion de
INFO/DAF/LPN/010/2024 246.3 4151-00499-9 28NI/2:4 | 123 Aseguradora ASERT/\\
INFO/DAF/LPN/012/2024 172.3 4151-00515-0 30NIII/2i4 | 8.6) Aseguradora ASER
INFO/DAF/LPN/013/2024 128.7 0005204 3/X/24 | 6.5 BBVA MEXICO, Multjple, Grupo
| Financiero BBV,
INFO/DAF/LPN/014/2024 86.5 0766150 30V | 46 ituto Mdltjple, Grupo
‘ i
. |
INFO/DAF/LPN/015/2024 2349 0000007 2/X/24 ICQ; S.A., Instituto Miltjple, Grupo
'{ cie@ BBYA México
INFO/DAF/LPN/016/2024 284.2 0003077 2/X/214 A ICO, S.A.,‘ Instituto Multiple, Grupo
INFO/DAF/LPN/017/2024 313.5 4710-04553-5 3/X/21 adora Insurger:ltes, S.A.deC.V.
INFO/DAF/LPN/018/2024 303.1 0013942 2/X/2‘!1 co Nacional de México, S.A.
INFO/DAF/LPN/019/2024 2785 , 0002475 Banco Mercantil del Norte, S.A.
INFO/DAF/LPN/020/2024 278.4 2009367 Dorama, Institucion de Garantias, S.A.
INFO/DAF/LPN/021/2024 2,939.9 3252-30125-9 Aseguradora ASERTA, S.A. de C.V|
|
14. Se verifico que el sujeto de fiscaliz iz6 la formalizacion de 17 icontratos con los
|
proveedores o prestadores un importe total de 9,928.3 miles de pesos
(IVA incluido), como se continuaci r|1:
(Miles Fe Ipesos)
1
Numero de contrat ha Vigencia I‘ Proveedor adjudicado Importe
de suscripcion i contratado
111124 Del 01/11/24 al 31/XI1/124 “ Likhom Services, S.A. de C.V. 1,435.5
1/11/24 A partir de la fecha dle su firma [Triara.Com, S.A. de C.V.
hasta el 31/XIl/24 | 1 550.0
1/1/24 A partir de la fecha de su firma  Oscar Nifio Bernal
hasta el 31/XI1/24 \ | 385.0
17/IVi24 A partir de su fima hasta el Efinfo, S.A.P.l. de C.V.
31/Xi124 b 160.0
7NV24  Del 07/VI/24 al 31IXII1/24 } EC. Disefio y Construccion,
| | S.A.de C.V. 4440
INFO/DAF/LPN/009/2024 3/VIIi24  03/VIl/24 al 31/XII/24& | Papelera BJ, S.A. de C.V. 250.0
INFO/DAF/LPN/010/2024 8/VIii24 A partir de la fecha de suEﬁrma Asiami, S.A. de C.V.
. hasta el 31/XII/24 | | 66.1
INFO/DAF/LPN/012/2024 10/IX/24 A partir de la fecha de su firma  Asiami, S.A. de C.V.
hasta el 31/XI1/24 199.9
INFO/DAF/LPN/013/2024 10/X/24 A partir de la fecha de su fima  AGM Soluciones Profesionales,
hasta el 31/XIl/24 | S.A.deC.V. 149.3
b
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Numero de contrato Fecha Vigencia - Proveedor adjudicado Importe

de suscripcion contratado
INFO/DAF/LPN/014/2024 10/IX/24 A partir de la fecha de su firma  Cadgrafics, S.A. de C.V.
hasta el 31/XI1/24 125.4*
INFO/DAF/LPN/015/2024 11/X/24  Del 11/X/24 al 31/XI1/24 Integrame México Consultres, S.C. 21.7
INFO/DAF/LPN/016/2024 11/X/24  Del 11/X/24 al 31/X11/24 Luis Gerardo Maldonado
Oceguera 72.2
INFO/DAF/LPN/017/2024 11/X/24  Del 11/X/24 al 31/XIl/24 GRUMMEC Grupo Manufacturero
de Materiales Electorales y
Comerciales, S.A. de C.V. 177.8

INFO/DAF/LPN/018/2024 11/X/124  Del 11/X/24 al 31/X1l/24 Deportes Morales, S.A. de C.V.

INFO/DAF/LPN/019/2024 11/X/124  Del 11/X/24 al 31/XIl/24 Amelia Hernandez Ugalde
INFO/DAF/LPN/020/2024 11/X/24 A partir de la fecha de su firma Maria Martha Mercado Alarco,

hasta el 31/XI1/24 50.0
INFO/DAF/LPN/021/2024 9/XIl/24 A partir de la fecha de su firma TOKA Internacional, S.A

hasta el 31/XI1/24 C.v. 5,642.8.0
Total __ 99283

rocedimiemo de licitacién
ative Cloud, en caso de contar

* En el apartado lll, Caracteristicas y especificaciones técnicas del Anexo Técnico niim. 13, de las bases de "
publica nacional nim. INFO/LPN/09/2024, respecto a la partida 3 relativa a la renovacién de 4 licencias de At
con suficiencia presupuestal se podria adquirir una licencia mas preciso que en caso de contar c?gfé‘v ici

- licencia mas de Adobe, por lo que el contrato se formalizo con la renovacion de 5 licencias.

de Datos Personales y Rendi% de
Ademas, se verificé que en{ strumentos juridicos se cumplieron los requisitos del

5.0% del monto de los contratos, con lo que se dio cumplimiento al articulo 39,
raccién I, inciso a), de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México vigentes en 2024, y a la clausula Décima Novena de los
contratos siguientes, como se detalla a continuacion:
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(Miles de pesos

PBIize de garantia de cumplimiento
Numero de contrato T |

Numero Fecha | Importe Afianzadora
INFO/DAF/LPN/001/2024 2887718 111724, 1237 SOFIMEX, Institucion de Garantias, S.A.
INFO/DAF/LPN/004/2024 20040607 1124 ‘ 47.4 Imbursa Seguros de Caucion y Fianzas, S.A.
INFO/DAF/LPN/006/2024  3073-11785-5 17/\V/24] 139  Aseguradora Aserta, S.A. de C.M,
INFO/DAF/LPN/008/2024 0032400003909 7NU24; . 444  MAPFRE FIANZAS, SA.
INFO/DAF/LPN/009/2024 2939794 3/vn/24{ . 218 SOFIMEX, Institucién de,G
| !
by
b) Por lo que corresponde a los con’gra jos nums. INFO/DAFE 2024 e
INFO/DAF/LPN/019/2024, por |mporteslde 154. iles de
pesos, los prestadores de servicios Oscar Nifio E Ugalde,
respectivamente, garantizaron el cumpllmlento T’ie los ‘ > dientes,
mediante cheque de caja del 22 de marzo de 202 iles'de pesos emitido

por BBVA México, S.A., Instituciéon de Banca upo Financiero; y|cheque
certificado del 3 de octubre de 2024, po “14.0"miles de pesos emitido por Banco

Mercantil del Norte, S.A., Institucién d VUltiple, en ese orden.

¢) Con relacion a los ocho contrat \

|u

se reIacnonan a continuacion, medial-te nota
t@cmnes . No requirieron de gL

rantia, ya que la

10 dias rhaplles, de conformidad con el articulo 39,
los Linea:millentos en Materia de Adquisjciones,
stacion de Servncnos del Instituto de Transparencia, Acceso a

, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de

| exico, vigentes en 2024, que indica lo siguiente:

ntia de cumplimiento del contra;to debera presentarse a mas tardar dentro

diez dias habiles siguientes a la f}irm“a del contrato, salvo que la entrega de

s bienes o la prestacion de los servici{os}se realice dentro del citado plazo, y la

correspondiente al anticipo se presentar';_é p:reviarnente a la entrega de éste| a mas

tardar en la fecha establecida en el contriato’.”
i

|
!
Lo
2 .
: [
1
i .
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Numero de contrato Proveedor adjudicado Importe contratado

INFO/DAF/LPN/010/2024 Asiami, S.A. de C.V. 66.1
INFO/DAF/LPN/012/2024 Asiami, S.A. de C.V. 199.9
INFO/DAF/LPN/013/2024 AGM Soluciones Profesionales, S.A. de C.V. 149.3
INFO/DAF/LPN/014/2024 Cadgrafics, S.A. de C.V. 125.4
INFO/DAF/LPN/015/2024 Integrame México Consultres, S.C. 21.7
INFO/DAF/LPN/016/2024 Luis Gerardo Maldonado Oceguera 72.2
INFO/DAF/LPN/018/2024 Deportes Morales, S.A. de C.V. 25.6%
INFO/DAF/LPN/021/2024 TOKA Internacional, S.A.P.l. de C.V. 3,375.0

@\ %
servicios ASIAMI, S.A. de C.V.; AGM Soluciones Prafesronafés SA de C.V;

fianza entregada para el procggiﬁlen‘to de licitacién fue superior al necesario,
P N

derivado de que se adjqdf 0 por partida, por lo que se conservé la fianza”. De la

Ay

imiento de su propuesta, se verificé que la péliza de

revision a la garant@?@e géeﬂ
fianza presentada poﬁ%@ monto de 17.0 miles de pesos, cumpli6 el porcentaje

maximo del 155 % &el monto total del contrato, sin considerar impuestos, conforme

al anlculovsggjraceton Il, inciso a), de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

_ m;entc;@é"y Prestacion de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a

i on Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
I %u‘dﬁfd de México, vigente en 2024.

n relacion con el contrato nim. INFO/DAF/LPN/020/2024, adjudicado a Maria
Martha Mercado Alarcén, el INFO mediante nota informativa del 12 de noviembre
de 2025, manifesté que “no se solicité fianza, derivado de que no superaba el monto
de adjudicacion directa, al realizarse por partidas, ya que su contrato fue por
$49,996.00”, de conformidad con el articulo 39, parrafo quinto, de los Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto
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|
| i |

de Transparencia, Acceso a la Informaciién\ Publica, Proteccion de Datos Personales

y Rendicion de Cuentas de la Ciudad dé Mexico, vigentes en 2024.
B

16. Se identificé que respécto al contrato m]m.EINFO/DAF/LPN/008/2024 del 7 de jjunio de

2024, adjudicado mediante la licitacion pl]%blica nacional num. INFO/LPN/06/2024, el

INFO celebré un convenio modificatorio al 'contrato el 22 de noviem 4, con

EC. Disefio y Construccion, S.A.de C.V., con el objeto de ampliar el m A
toda vez que se emprendieron acmonesi emergentes que permitan las
condiciones éptimas de seguridad y salubndad de/las instalacione ergan al
INFO, en la clausula segunda del convenlo; modificatorio s “INFO’ y
‘Prestador de servicios’, convienen en que e!I monto se incr : a por la gantidad

!
de $88,800.00 (Ochenta y ocho mil ochoéieﬁtos peso

Impuesto al Valor Agregado, [...] que no r\ebasa e

.), incluyendo el

maximo pactado
originalmente”.

Asimismo, para garantizar la ampliacién el contrato, el prestador de servicios

EC. Disefio y Construccion, S.A. d nté un cheque del 25 de noviembre de

7 miles de pesos, de confarmidad

L] |
de los iLm'eamlentos en Materia de Adquisiciones,

3ervicios deI hnstltuto de TransparerJCIa Acceso a la

In de Datos Personal<=s y Rendiciéon de Cuentas de la

FO llevé a cabo los 12 procedimientos de

licitacion p acional conforme a lo establecildo en los Lineamientos en Materia de

Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto de Transparencia,

nformacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

dad de México; asimismo, formalizé Ios| 17 contratos con los| proveedpres y

prestadores de servicios que resultaron adjudlcados, de conformidad cqn los
i . . -

procedimientos de licitacion publica celebrados, y que dichos instrumentos juridicos
|

reunieron los requisitos previstos en las disposici{on‘les normativas aplicables.

Lo

|
|
Para este resultado no se emiten observaciones.;

|
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ACTA DE RECEPCION DE DOCUMENTACION PROPORCIONADA
POR EL SUJETO DE FISCALIZACION EN RESPUES"I’A AL INFORME DE RESULTADOS
DE AUDITORIA PARA CONFRONTA REALIZADA POR ESCRITO

. . . } |
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO “C”
i |
En la Ciudad de México, siendo las 11:11 horas del 18 de diciembre de dos mil veinticinco, de
conformidad con lo establecido en el Acuerdo para la Real/zacmn de las Reuniones de Confrontas
a través de Videoconferencias o por Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revisién
de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores, publicado el 6 de ‘sephembre de 2021 en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, con relacion a la modalidad por escrito, mediante Ia plataforma digital
correspondiente, se recibié del Instituto de Transparenicla Acceso a la| Informacion Pdblica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas dé la Ciudad de México a través de la liga
electrénica  https.//iwww.dropbox. com/request/leelb6/MR5vnjouw5tN el oficjo numero
MX.09.INFOCDMX.DAF.C9.14.0870.2025 de fecha 18| de diciembre de 2025, sin remitir
documentaciéon o informacion adicional a la propormonada en el desarrollo de la |auditoria de
cumplimiento con clave ASCM/213/24, rubro Procpd|m|ent'o de Licitacion Publica, en|relacion con
los resultados del Informe de Resultados de Audltona para\\Confronta (IRAC), el cual fue notificado
con el oficio numero ASCM/DGACF-C/747/25 de fecha 4 de diciembre de 2025 y remitido mediante

correo institucional en la misma fecha; debido a |que en el IRAC de la auditoria referida no se
determinaron areas de oportunidad ni observaCIones

Con fundamento en eI numeral 3, del Apartado 5. ’Documentacién proporcionada poriel sujeto de
fiscalizacién derivado de la Confronta, inciso B) Fase de Ejecucién, Capitulo 6. Fases de la Auditoria
del Manual del Proceso General de Flscallzacwn la| Direccion General de Auditoria de

Cumplimiento Financiero “C” integraréa los resultados tal y como se presentaron en e| Informe de
Resultados de Auditoria para Confronta. ‘

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA CIUDAD
DE MEXICO ENCARGADAS DE REVISAR LA DOCUMENTACION RECIBIDA

|
REVISO SUPERVISO VO! BO.

lugy

—

.C. Karla C€rén Rubio

C.P. Alejandra Aguilar Aguilera L.C. Luzﬂﬁ%_b(ﬂena Vézquez Jiménez
Directora General |

Subdirectora de Area Directora de Area
Lo

i
i
|
|
i
|
i
|
|
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Instituto de Transparencia, Acceso a la [nformacién%z P\;blica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Qiudad de México

" MX09.INFOCDMX.DAF.C9

‘ - Ciudad de México, a 18 de diciembre de 2025

P Asunto: Auditoria Cuenta
b ‘ ASCM/213

L.C. KARLA CERON RUBIO )

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO “C” ;
PRESENTE |
En atenciéon al oficio nimero ASCM/DGACF-C/747/25 de fecha cuatro de diciembre del
mediante el cual emite los resultados del Informe de Resultados de Auditoria para Confro
la auditoria con clave ASCM/213/24 correspondiente a la Cuenta Publica del| ejercicio
finalidad de aportar informacion y /o documentacién necesaria para aclarar las obs

en la plataforma DROPBOX . en la direccion

https://www.’dropbox.com/requestllMweib6jMR5vnjouW5tN me permito informar Icﬂ'siguiente:

Una vez rev’isado el Informe de Resultados de Au_ditoriia para Confronta (IRAC), este ente
adicionar informacion y/ o documentacion a la proporcionada en el desarrollo de la auditoria
no se detectaron areas de oportunidad en los resultados de Auditoria.

Se envia el presente a los correos electrénicfosi} cgta@ascm.gob.mx, | dgacfc@ascm.gob.mx

Imlvaquezj@ascm.gob.mx, aunado a que se encuentra en la liga electronica sefialada.

No omito mencionar, que la informacién y documentacién proporcionada se emite, una ve
las areas de competencia, la Titular de esta area administrativa es la responsable de su in

mismo la informacién y documentacién emitida para efectos_~ de estas auditorias es confidencial de
conformidad a la Ley de Transparencia, Acceso a la Ihformacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
la Ciudad de |

Ciudad de México y la Ley de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de
México. S :

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
e

MTRA.|DIANA FRANCIA HERNANDEZ MARTINEZ

C.c.c.e.p. Mtra. Laura Lizette Enriquez Rodriguez. Comisionada Presidenta. Para su conocimiento.
Control de gestién de la DAF

. o . _ .
LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE C.P. 03020, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO  TEL. 55.5636.2120 » FAX 55.5639.2051

ervaciones y se adjunte

14.0870.2025
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