Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

NiUmero de Invitacién INFO/IR/08/2021

Restringida:
Descripcion: “Adquisicién de un Software para un Sistema de Verificaciones de
Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos

Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México”

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del 21 de septiembre de 2021, se reunieron las personas
senidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de este documento, a efecto de realizar la
junta de aclaraciones, de conformidad con lo establecido en los numerales 1.2 y 4.1 de las Bases de este
procedimiento de contratacion (en adelante las “BASES”).

Se hace constar que la reunion fue debidamente instalada en la fecha y hora antes citadas y presidida por
la L.C.P. Sandra Ariadna Mancebo Padilla, Directora de Administracion y Finanzas, contando con la
participacion de la Mtra. Gabriela Angela Magdaleno del Rio, Directora de Datos Personales, acompariada
por la Lic. Alma Rocio Garcia Guevara, Subdirectora de Verificacién de Cumplimiento, el Mtro. Hiriam
Eduardo Perez Vidal, Director de Tecnologias de la Informacién, la Lic. Yessica Paloma Baez Benitez,
Directora de Asuntos Juridicos, el Lic. Israel Teodoro Guzman Salinas v el Lic. Onitsed Uriel Bustamante
Siva, Representantes de la Direccién de Asuntos Juridicos, el Lic. Julio César Murillo Martinez,
Representante del Organo Intemo de Control y el Lic. Omar Chavira Campuzano, Subdirector de Recursos
Materiales.

Participan las siguientes personas invitadas, mismas que se enuncian a continuacion:

Representante
COMPUTACIONALES S.DE R.L. DE C.V. NO SE PRESENTO
2 |GOB TIS.APl DEC.V. GERARDO ALONSO SANCHEZ GARCIA
RICARDO ALARCON ALANIS
3 |A&JTECNOLOGIA E INFORMATICA INTEGRAL, NO SE PRESENTO
S.A. DE C.v.
4 | INNOVACION EN SISTEMAS DEL BAJIO S.A DE NO SE PRESENTO
C.v.
5 |AURONIX, S.A. DE C.V. NO SE PRESENTO
6 |AQUA INTERACTIVE SDE RL. DE C.V. NO SE PRESENTO
ASESORIA MULTIPLE INTEGRADA S.A. DE C.V. NO SE PRESENTO /
-
AUTOMATION POINT SOLUCIONES INTEGRALES | NO SE PRESENTO \
S.A. DE C.V.
S | BIAANI CONSULTANCY SERVICES S.A. DE C.V. NO SE PRESENTO
10 | BLANCA FLOR RIVERA ALVARADO NO SE PRESENTO
11 | BTECH COMUNICACIONES S.A. DE C.V. NO SE PRESENTO
12 [ITCARLOS NO SE PRESENTO
13 |RIGOBERTO ARELLANO JIMENEZ NO SE PRESENTO
14 | CONSIST MEXICO S. A.DE C. V. NO SE PRESENTO
15 |DRAJEN TECHNOLOGIES S.AADECV. NO SE PRESENTO
16 |ECTOTEC S.A.DE C.V. NO SE PRESENTO
17 |EDILAR, SAA DECV NO SE PRESENTO
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18

FUTUVER S.A DECV.

NO SE PRESENTO

19

GADAI DE MEXICO S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO

20

HIGH LIGHT S.A.DEC.V.

NO SE PRESENTO

21

HYPERION DIGITAL GROUP S DE R.L DE C.V.

NO SE PRESENTO

22

IDRA SOFT S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO

23

JASEV COMPUTACION S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO

24

JUAN JOSE MELENDEZ ROCHIN

NO SE PRESENTO

25

KRATOS SOLUCIONES INTEGRALES S.A DE C.V.

NO SE PRESENTO

26

ND NEGOCIOS DIGITALES S.A. DE C.V.

27

PALOMA MARTIN DEL CAMPO JIMENEZ

PLANMEDIA MEX S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO

28

QUARKSOFT, S.A.P.. DE C.V.

NO SE PRESENTO

Cabe sefialar que se publico la convocatoria abierta en el portal del Instituto, para que cualquier persona
interesada manifestara su deseo de participar con fecha maxima el dia 17 de septiembre de 2021 vy le
fuera remitida la invitacién, por lo cual se tiene el siguiente participante:

PERSONAS INVITADAS MEDIANTE CONTACTO EN INFO COMPRAS
CONTRATACIONES ABIERTAS

"~ Persona fisica o moral

ARBEITAPP S.A.DE C.V.

Representante

EDUARDO VILLA VILLARREAL

Adicionalmente, se recibieron dos correos mas fuera de tiempo al recibirse el dia 20 de septiembre de
2021, en los cuales manifestaban su intencién de participar en el presente procedimiento:

Sin embargo, al no cumplir con el plazo de la convocatoria, no pueden ser considerados.

Convector Teletechnologies
Mega habilidades S. de R.L. de C.V.
Smart Government Solution S.A.P.l. de C.V.

-
\
5>
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Instituto de Transparencia, Accesoa la Informacion Plblica, Proteccién
ini n de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Nimero de Invitacidn INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcién: “Adquisicion de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

Cabe mencionar que si se recibieron preguntas mediante correo electronico por parte de las siguientes
personas invtadas:
e ARBETAPP S.A.DE C.V. y ND NEGOCIOS DIGITALES S.A. DE C.V.

ARBEITAPP S.A.DE C.V.

Pregunta 1: ;Quién da el inicio al programa anual de verificacion?

Numero de Pagina: 42

Numeral: 2 Anexo 15 “Anexo Técnico”

R= La Direccion de Datos Personales elabora la propuesta de Programa Anual de Verificaciones, el cual,
posteriormente, debe ser aprobado por el pleno para instruir a la Direccién de Datos Personales el
cumplimiento de dicho programa. Sin embargo, es importante mencionar que las \erificaciones en materia
de proteccion de datos personales, de acuerdo con el articulo 112 de la Ley de Proteccidon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, no sélo inician por Programa
Anual, sino también de acuerdo con lo que establecen los incisos |, Il y lll. Esto mismo se encuenira
sefalado en la pagina 43 de las “Bases para |a invitacién restringida para la adquisicion de Software para
un sistema de \erificaciones de cumplimiento en materia de datos personales...”

Pregunta 2: ;Como son las tareas normales del proceso de Verificacién? .
Numerc de Pagina: 42 \
Numeral: 2 Anexo 15 “Anexo Técnico”

R= Para mayor referencia se envia una tabla con las etapas del procedimiento de verificacion.

Pregunta 3: ;Se puede integran alguna otra tecnologia aparte de las mencionadas en el anexo 157
Nimero de Pagina: 89

Numeral: 4.4 Anexo 15 “Anexo Técnico”
R= Se podran agregar tecnologias adicionales, siempre y cuando las mismas no representen costos _ ‘)
adicionales para este Instituto, sean tecnologias de codigo abierto y cuando cuente con autorizacion

la Direccién de Tecnologias de la Informacion para validar que son tecnicamente equivalentes con las
tecnologias indicadas en el documento de Anexo técnico

Pregunta 4: ;Cual sera el proceso para asignar un verificador al proceso de verificacion? ;
Numero de Pagina: 47

Numeral: 4.1.5 Anexo 15 "Anexo Técnico”

R=El proceso de asignacion de verificadores a cada sujeto obligado depende de la carga de trabajo con
la que cuenta la Subdireccion de Verificaciones. Este proceso de asignacion puede ser flexible, ya que
dependiendo de las circunstancias pueden sustituirse los verificadores. Sin embarge, este proceso de
asignacion y sustitucion tiene que documentarse y notificarse mediante oficio. En ese sentido, es
importante recalcar que de acuerdo con el Manual de Organizacién de este Instituto son los integrantes
de la Subdireccién de Verificaciones los que estan facultados para realizar las verificaciones que pueden
iniciarse de acuerdo con lo que establece el articulo 112, fracciones 1, 1, Il y IV de la Ley de datos local
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
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Numero de Invitacion INFO/IR/08/2021
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Pregunta 5: ;La cedula Analitica solo podré ser llenada por un solo verificador o méas?

Numero de Pagina: 49

Numeral: 4.1.6 Anexo 15 “Anexo Técnico”

R= En caso de que haya mas de una persona \erificadora asignada al procedimiento, éstas podran editar
todos los documentos relacionados a éste, incluidas las cédulas analiticas.

Pregunta 6: ¢Si podran llenar la cedula analitica varios verificadores entonces se debe guardar quien
actualiza la cedula y guardar lo que realizo un verificador anterior?

Numero de Pagina: 49

Numeral: 4.1.6 Anexo 15 “Anexo Técnico”

R= En las “Bases para la invtacién restringida para la adquisicion de Software para un sistema de
verificaciones de cumplimiento en materia de datos personales...” se indica que todo documento y
procedimiento deberad contener pistas de auditoria. Por lo cual, se considera necesario gue si son varios
verificadores los que llenan una cédula analitica, se guarde quien actualiza la cédula y lo que realizé un
verificador anterior.

Pregunta 7: Sidurante el proceso de desarrollo del software se tienen dudas ¢, Nos ayudarian con esas
dudas? y nos dirian ;Con quién apoyarnos?
R= Dependera del tema en el cual se tenga dudas, pero se contard con un enlace por area

Temas administrativos: Lic. Omar Chavira Campuzano, Subdirector de Recursos Materiales,
omar.chavira@infocdmx.org. mx

Temas tecnolégicos: Mtro. Hiriam Eduardo Pérez Vidal, Director de Tecnologias de la Informacién, su
correo es hiriam.perez@infocdmx.org.mx

Temas técnicos: Gabriela Angela Magdaleno del Rio, Directora de Datos Personales y Alma Rocio Garcia

\

Guevara, Subdirectora de Verificacién de Cumplimiento y sSus correos son
gabrieia. magdaleno@infocdmx.org. MX y alma.garcia@infocdmx.org.mx, respectivamente 4
Pregunta 8: Del catdlogo de documentos, ;Se podria definir mas o quitar documentos?

Nimero de Pagina: 44

Numeral: 4.1.2 “Anexo Técnico”

R= En el anexo técnico se especificé la totalidad de documentos que se podrian llegar a utilizar durante

el procedimiento de verificacion. Sin embargo, es importante tener la posibilidad de agregar, quitar o
modificar mas documentos dependiendo de las necesidades del proceso de werificacion, como se @
establece en el apartado 4.1.2 Expediente digital de las “Bases para la invitacién restringida para la
adquisicion de Software para un sistema de \erificaciones de cumplimiento en materia de datos
personales...” y punto 6 del Anexo técnico, donde se indica un acompanamiento hasta por 6 meses a fin

de que cualquier inconsistencia sea atendida.
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién
i ni n de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Nimero de Invitacion INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcion: “Adquisicién de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

Pregunta 9: Se habla de la cedula de obsenvaciones y cedula analitica ;Qué diferencias tienen?

Numero de Pagina: 44-49

Numeral: 4.1.2-4.1.6 “Anexo Técnico”

R= La cédula analitica es la herramienta mediante el cual Iz persona verificadora revisa el cumplimiento
de las caracteristicas de cada uno de los rubros estipulados en la norma: acuerdos, avisos de privacidad,
documento de seguridad y Registro Electronico de Sistema de Datos Personales.

La cédula de obsenaciones es el documento en el cual se plasman las obsenaciones derivadas de la
revision y se emiten recomendaciones al sujeto obligado erificado.

Para mayor referencia se anexa un ejemplo de cada una.

Pregunta 10: Del catalo de documentos se entiende que se deben subir al sistema, ¢ Pueden ser de
cualquier formato como pdf, Word, etc. o de uno especifico?

Numero de Pagina: 44

Numeral: 4.1.2 “Anexo Técnico”

R=Los formatos de los documentos que podran subirse al sistema son los propios de ofimatica,
imagenes, video y archivos comprimidos ZIP

Pregunta 11: El expediente digital, ;,Debera poderse descargar en formato zip y/o con posibilidad de

impresion?
Nimero de Pagina: 44
Numeral; 4.1.2 “Anexo Técnico”

R= El expediente digital de un asunto debera poder consultarse, incluyendo la descarga de sus archivos
de documentos electronicos.

ND NEGOCIOS DIGITALES S.A. DE C.V.

Pregunta #: 1

Numero de péagina: 16

Numeral: 4.2 Presentacion y Apertura de Propuestas (Presencial)

(Es correcto entender que en caso de que el representante legal no asista al acto de apertura de @/
propuestas, podra asistir a quien este le otorgue poder mediante el formato Anexo No. 3 Y que este debera

asistir con su identificacion oficial?

R= Es correcto de conformidad con el punto 3.1 inciso g de las “BASES”, donde puede acudir un

representante con carta poder simple (Anexo 3), presentando las identificaciones originales del otorgante,
testigos y apoderado.

Pregunta #: 2
Numero de pagina:69 y 70
Numeral: 7. Perfil del proveedor

En cuanto a la experiencia en el desarrollo de software solicitada, ¢ es correcto entender que los contratos,
ordenes de trabagjo o pedidos, pueden ser de fabrica de software y afines?
R= Es correcta su apreciacion
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica, Proteccién
: i n' n de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Invtacidn INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcion: “Adquisicion de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiente en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Pregunta #: 3
Numero de pagina:69 y 70
Numeral: 7. Perfil del proveedor

En cuanto a los contratos, érdenes de trabajo o pedidos con su carta de liberacién o carta de satisfaccion
del contratatante, ;es correcto entender que la propuesta técnica debera acompanarse con la copia de
estos y deberan entregarse dentro del sobre 1?

R=Es correcta su apreciacion

Se formularon las siguientes preguntas durante la junta, mismas que fueron enviadas mediante correo
electronico;

GOB TI S.AP.IL.DEC.V.

1.- Requieren que el almacenamiento sea dentro del mismeo senidor o requieren un senidor para el
storage y otra para la base de datos

R= Elsistema podra ser configurable para atender una instalacién tnica con la aplicacién y base de datos
0 bien poder instalarse en dos senidores

2.-4.3.2 El sistema debera utilizar un canal cifrado HTTPS. El certificado de seguridad va instalado en el %
senvidor, ;ya cuentan con el? o jrequieren que se adquiera e instale en sus senidores?

R= el certificado de encriptaciéon para el protocolo de seguridad HTTPS, lo proporciona el Instituto, pero
se debera considera durante el desarrolio y las pruebas que la aplicacién corre por completo

3.- En cuanto a la férmula para calculo de la proporcionalidad
Y sobre eso se propone la siguiente evaluacion:

Ve CC VP4

!
~ TCC = 100
En donde: 4
TVC=Total del valor del concepto.
TCC=Total de criterios por concepto.

CC=Criterios Cumplidos
VPA=Valor porcentual asignado al concepto.

R= Lo que se establecio en el Anexo técnico es una férmula inicial, la determinacion de la férmula final,
sera parte de los trabajos a realizar dentro de Ia ejecucion del proyecto del proveedor adjudicado.

4.- Ajuste a los nuevos tiempos de licitacién, derivado del fallo el 4 de octubre de 2021 y conforme

desarrollo de 3 meses, fecha de cumplimiento 18 de diciembre de 2021.
R= Debera a pegarse a la fecha de cumplimiento al 18 de diciembre de 2021
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Invtacién INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcion: “Adquisicién de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE:

El “INFO” ratifica que serd motivo de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos
solicitados en las “BASES”, sus anexos y las modificaciones derivadas de la presente juntza de
aclaraciones.

Lo asentado en esta acta complementa lo establecido en las “BASES”, por lo que es indispensable
considerarlo en la formulacién de las propuestas.

Se ratifica lo establecido en el punto 1.2 “Calendario de celebracién de eventos” de las “BASES”. en el
sentido de que la presentacion y apertura de propuestas se efectuara el 28 de septiembre de 2021, a las
11:00 horas en el domicilio del “INFO”, referido en el numeral 1.1 de las “BASES™ por lo que las personas
Invitadas deberan asistir puntualmente a la hora de presentacién de propuestas, ya que el evento iniciara
en la hora antes indicada y en este caso no se pemitira la participacion de los “INVITADOS” que lleguen
posterior a la hora indicada.

No habiendo otro asunto que tratar, se levanta el acta firméandola para constancia todas las personas
participantes, enviandose copia simple a cada uno, mediante correo electrénico, dandose por terminado
el acto siendo las 12:03 horas del dia de su inicio.

POR PARTE DE LOS “INVITADQS”

NO SE PRESENTO

DISENO E INTEGRACION DE SISTEMAS DO ALON ANCHEZ GARCIA
COMPUTACIONALES S.DE R.L. DE C.V. RICARDO ALARCON ALANIS

GOB TI S.AP.L. DE C.V.

X

A

NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
" A& JTECNOLOGIA E INFORMATICA INTEGRAL, SA. INNOVACION EN SISTEMAS DEL BAJIO S.A DE
DE C.V. CV.
NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
AURONIX, S.A. DE C.V. AQUA INTERACTIVE S DE RL. DE C.V.
NO SE PRESENTO NQO SE PRESENTO
ASESORIA MULTIPLE INTEGRADA S.A. DE C.V. AUTOMATION POINT SOLUCIONES

INTEGRALES S.A. DE C.V.
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Numero de Invitacion INFO/IR/08/2021
Restringida:
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NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
BIAANI CONSULTANCY SERVICES S.A DECV. ITCARLOS
NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
RIGOBERTO ARELLANO JIMENEZ CONSIST MEXICO S. A. DE C. V.
NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
DRAJEN TECHNOLOGIES S.A DE C.V. ECTOTEC S.A.DEC.V.
NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
EDILAR, S.A DE C.V FUTUVER S.A. DE C.V.
NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
GADAI DE MEXICO S.A. DE C.V.. HIGH LIGHT SA'DECV.

NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
HYPERION DIGITAL GROUP S DE RL DE C.V. IDRA SOFT S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
JASEV COMPUTACION S.A. DE C.V. JUAN JOSE MELENDEZ ROCHIN

NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
KRATOS SOLUCIONES INTEGRALES SA DEC.V. PALOMA MARTIN DEL CAMPO JIMENEZ |

ND NEGOCIOS DIGITALES S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO
PLANMEDIA MEX S.A. DE C.V. QUARKSOFT, S.AP.L DECV.

EDUARDO VILLA VILLARREAL
ARBEITAPP S.A. DE C.V.
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o Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
ﬁ i nt 0 de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Invitacién INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcion: “Adquisicion de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Protecciéon de Datos
Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México”

@ T

L.C.P. spya’RA /ARIADNA MANCEBO PADILLA MTRA. GABRIELA ANGELA MAGDALENO
DEL RiO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DIRECTORA DE DATOS PERSONALES

HIRIAM EDUARDO PEREZ VIDAL
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION
/
LIC. le HALOMA BAEZ BEN|TEZ LIC. ISRAEL TEODORO GUZMAN SALINAS
DIRECTGRA DE ASUNTQS JURIDICOS MTRO. REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE

ASUNTOS JURIDICOS

URILLO MARTINEZ

LIC. ONITSED URIEL BUSTAMANTE SILVA IC. JULIO CES
REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE REPRESENTANTE "DEL ORGANO INTERNO DE
ASUNTOS JURIDICOS CONTROL

Hoja 9 de 11



Instituto de Transparencia, Accesoa la Informacién Publica, Proteccién
i n'n de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Nimero de Invitacion INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcion: “Adquisicion de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”
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SUBDIRECTORZBE RECURSOS MATERIALES
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Direccion de Administraci...
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
inin de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Cuidad de Meéxico.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Invitacién INFO/IR/08/2021
Restringida:
Descripcion: “Adquisicion de un Software para un Sistema de Verificaciones de

Cumplimiento en Materia de Datos Personales para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”
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