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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Licitacién INFO/LPN/07/2023

Descripcion: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

En la Ciudad de México, siendo las 16:30 horas del 20 de septiembre de 2023, se reunieron las
personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de este documento, a efecto
de realizar la junta de aclaraciones, de conformidad con lo establecido en los numerales 2.2 y 4.1 de
las Bases de este procedimiento de contratacién (en adelante las “BASES”).

Se hace constar que la reunién fue debidamente instalada en la fecha y hora antes citadas y
presidida por L.C.P. Sandra Ariadna Mancebo Padilla, Directora de Administracion y Finanzas,
contando con la participacion del Ing. Raymundo Ortega Esquivel, Director de Tecnologias de la
Informacién, Mtro. Emilio Javier Garcia Martinez, Representante del Organo Interno de Control, Lic.
Pedro Meza Jiménez, Director de Asuntos Juridicos y el Lic. Alejandro Gabriel Tovar Guzman,
Subdirector de Recursos Materiales.

Participan los representantes de las siguientes empresas, mismas que se enuncian a continuacion:

LICITANTE | REPRESENTANTE
ASIAMI S.A. DEC.V. Joahana Bermudez

Ana Gonzalez
Edgar Rosas

SCITUM S.A. DE C.V. Oscar Cardentti
SECTECH SYSTEMS S A.DEC.V. No se presentd
QUANTI SOLUTIONS S.A. DE C.V. César Garza

TECNOLOGIAS Y PROCESOS Fernando Pérez

INFORMACION S.A. DE C.V.

?{ INNOVADORES PARA LA

Cabe sefalar que, si se recibieron preguntas por correo, se citan a continuacién de la misma manera
en gue fueron escritas.
T
SCITUM S.A. DE C.V. ‘%
1. "2.12 Condiciones de pago que se aplicardn, Los pagos correspondientes se efectuarédn en \_/
moneda nacional, en dos exhibiciones, presentando la factura original con el importe...", Pagina ¥
9 ;Es correcto entender que el total del requerimiento se pagara en dos pagos (nicos?

/E//Respueﬂa: Es correcta su apreciacion un pago por cada concepto (licencia)
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
_ inio Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Cuidad de
; México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Licitacion INFO/LPN/07/2023

Descripcién: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

2. ANEXO No. 8 HOJA DE COTIZACION, Pégina 32, Favor de confirmar si la vigencia del
proyecto seré hasta el 31 de diciembre de 2023.

Respuesta: Se requiere la renovacion del licenciamiento del sistema de seguridad perimetral, por un
periodo de 1 afio, el inicio de la vigencia aplicaria a partir del dia siguiente del vencimiento del
licenciamiento actual, es decir a partir del 29 de septiembre de 2023. El “LICITANTE” no debera
considerar ningun servicio o péliza durante la vigencia de la licencia.

3. ANEXO No. 9 OFERTA DE PRECIO MAS BAJO, pégina 33. Favor de confirmar si este anexo se
debe incluir en la propuesta econémica 6 bien solo llevar impreso de existir puja

Respuesta: No, solo se presentara en el acto de fallo en caso de puja.

4. "3.1 Documentacion legal y administrativa m) En caso de contar con: Constancia de registro al
padrén de proveedores de la Administracion Publica de la Ciudad de México vigente, (impresién
original o copia certificada para cotejo y copia simple legible, ambos dentro del sobre)”
pagina 12, Favor de confirma si se refiere a la constancia de alta ante Tianguis Digital.

Constancia de Registro en el Padrén de Proveedores de la Administracién Publica de la Ciudad
de México

Respuesta: Es correcta su apreciacion, CONSTANCIA DE REGISTRO donde se muestre la
vigencia.

5. Numeral: 2.5 Tiempo de entrega de los bienes. Dice: A partir de la adjudicacion y firma del
contrato y hasta 30 dias naturales contados a partir del dia siguiente de la adjudicacién y no
debera excederse del 31 de diciembre del afio en curso, pégina 8,A pesar de se cuenta con 30
dias naturales a partir de la adjudicacién y firma del contrato para la entrega de los bienes, ;Es
correcto inferir que la vigencia del licenciamiento actual finaliza hasta el 31 de diciembre del
20237

Respuesta: No es correcta su apreciacién, el vencimiento del licenciamiento actual es el 29 de
septiembre de 2023.

6. Numeral: 2.5 Tiempo de entrega de los bienes. Dice: A partir de la adjudicacion y firma del
contrato y hasta 30 dias naturales contados a partir del dia siguiente de la adjudicacién y no
deberéa excederse del 31 de diciembre del afio en curso. Pégina 8 En caso de que la respuesta
anferior sea negativa, Solicitamos a la convocante precise y aclare ;Cual es la vigencia del
licenciamiento actual? Favor de pronunciarse al respecto

" ; B
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Licitacion INFO/LPN/07/2023

Descripcién: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Protecciéon
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México™

Respuesta: Se requiere la renovacion del licenciamiento del sistema de seguridad perimetral, por un
periodo de 1 afio, el inicio de la vigencia aplicaria a partir del dia siguiente del vencimiento del
licenciamiento actual, es decir a partir del 29 de septiembre de 2023.

7. Numeral: 2.5 Tiempo de entrega de los bienes. Dice: A partir de la adjudicacion y firma del
contrato y hasta 30 dias naturales contados a partir del dia siguiente de la adjudicacion y no
debera excederse del 31 de diciembre del afio en curso. pagina 8 ;Es correcto inferir que la
vigencia del la renovacion del licenciamiento iniciara a partir del 1 de enero del 20247

Respuesta: No es correcta su apreciacién, se requiere la renovacion del licenciamiento del sistema
de seguridad perimetral, por un periodo de 1 afo, el inicio de la vigencia aplicaria a partir del dia
siguiente del vencimiento del licenciamiento actual, es decir a partir del 29 de septiembre de 2023.

8 ANEXO No. 13 ANEXO TECNICO, Numeral: Ill. Caracteristicas y especificaciones técnicas.
Dice: Licencia de proteccion unificada (UTM) por 1 afio, pagina 38 Si la respuesta anterior es
afirmativa, ;Es correcto inferir que la renovacién de licenciamiento tendra una vigencia de 12
meses a partir del 1 de enero del 20247?.

Respuesta: Se dio atencion con la respuesta a la pregunta 7.

9. ANEXO No. 13 ANEXO TECNICO, Numeral: Ill. Caracteristicas y especificaciones técnicas.
Dice: Soporte minimo 24x7x365, pagina 38 ;Es correcto inferir que el soporte requerido debera
ser proporcionado directamente por el fabricante Fortinet? Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el soporte requerido es el que proporciona el fabricante. El

“LICITANTE" no debera considerar ninglin servicio o poliza durante la vigencia de la licencia. |

10. ANEXO No. 13 ANEXO TECNICO, Numeral: lll. Caracteristicas y especificaciones técnicas.
Dice: Soporte minimo 24x7x365 38 Si la respuesta anterior es negativa, ¢Es correcto inferir que
el servicio de soporte requerido debera ser proporcionado por el licitante que resulte adjudicado?

Respuesta: Se dio atencién con la respuesta a la pregunta 9.

11. ANEXO No. 13 ANEXO TECNICO, Numeral: Ill. Caracteristicas y especificaciones técnicas.
/ Dice: Soporte minimo 24x7x365, pagina 38, Si la respuesta anterior es afirmativa, solicitamos a f\

la convocante precise y aclare si ;El servicio de soporte proporcionado por el licitante adjudicado
debera tener una vigencia de 12 meses? Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Se dio atencién con la respuesta a la pregunta 9.
-
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Institute de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
: info Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Cuidad de
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Nlmero de Licitacion INFO/LPN/07/2023

Descripcion: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

12. ANEXO No. 13 ANEXO TECNICO, Numeral: Il Requerimientas. Dice; Contar con un sistema de
seguridad perimetral actualizado, que brinde proteccion a los aplicativos institucionales, asi como
proteger las conexiones a Internet de las personas servidoras publicas del INFO. Pégina 38 ;Es
correcto inferir que la convocante seréd la responsable de la administracién (Altas, bajas y
cambios) y monitoreo de los equipos?

Respuesta: Es correcta su apreciacion, la administracién y monitoreo, lo realizara el personal del
INFO CDMX. EI “LICITANTE” no debera considerar ningtin servicio o péliza durante la vigencia de la
licencia.

13. ANEXO No. 13 ANEXO TECNICO, Numeral: || Requerimientos. Dice: Contar con un sistema de
seguridad perimetral actualizado, que brinde proteccién a los aplicativos institucionales, asf como
proteger las conexiones a Internet de las personas servidoras publicas del INFO. Pagina 38. Sila
respuesta anterior es negativa, solicitamos a la convocante describa mas detalle del alcance del
servicio de gestién y monitoreo de las soluciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se dio atencion con la respuesta a la pregunta 12.

ASIAMIS.A. DE C.V.

1. Para la Garantia de formalidad o seriedad de las propuestas tienen algtn texto para la Fianza de
Licitacion o un ejemplo 7 Ya que en las Bases viene un texto, pero es para la Fianza de
Cumplimiento, no para la Fianza de Licitacion.

Respuesta: Como se menciona en el punto 2.8 de las Bases, se podra garantizar la seriedad
mediante fianza otorgada por institucion autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, o mediante cheque de caja, cheque certificado o billete de depdsito, motivo
por el cual no se propone texto serd el que proponga la afianzadora y haga referencia al presente
procedimiento.

QUANTI SOLUTIONS S.A. DE C.V.

1. Anexo 13. ll. Caracteristicas y especificaciones tencicas. En el requerimiento 1. el licitante indica
firewall de de aplicaciones Web, se refiere a que se tenga este soporte en el apartado de IPS?

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el licenciamiento UTM que se esta solicitando, abarca

ﬁ esos servicios (IPS).

2. Anexo 13. lll: Caracteristicas y especificaciones tencicas. El licitante desea contar con un RMA
de minimo 4 horas o desea que el RMA se haga NBD?

IS}

&
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
in'o Proteccion de Datos Personaies y Rendicién de Cuentas de la Cuidad de
Meéxico.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Namero de Licitacién INFO/LPN/07/2023

Descripcién: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

Respuesta: Se requiere la renovacion del servicio RMA estandar del siguiente dia habil.

3. Anexo 13. lll. Caracteristicas y especificaciones tencicas. El licitante hace mencion en el
requerimiento 2 sobre parcheo virtual, este parcheo se realizara de lado de la herramienta a
integrar o0 a que hace referencia?

Respuesta: Es correcta su apreciacién, se refiere a la herramienta de terceros que se pudiera
integrar. El parcheo virtual lo realizaria la herramienta de terceros.

4. Anexo 13. lll. Garantia de Servicio. El licitante hace referencia a dar soporte por 12 meses contra
deficiencias, defectos y vicios ocultos sobre los "servicios”, podria ser mas especifico a que se
refiere este punto, ya que los servicios solicitados por el licitante vienen directo del fabricante(
software, firmas de IPS, actualizaciones, etc)

Respuesta: Se precisa que en la garantia del servicio no se hace referencia a dar soporte.

Este punto se refiere a que el “LICITANTE” adjudicado es el responsable de adquirir con el
fabricante, el tipo de licenciamiento con las caracteristicas que se especifican en el anexo técnico
y en su caso, si el licenciamiento es distinto, esta obligado a corregirlo.

5. Anexo 13. lll. Garantia de Servicio. El licitante acepta para poder cubrir el punto de garantia de
servicio que se incluya poliza de soporte de parte del proveedor?

Respuesta: No se acepta su propuesta, el “LICITANTE” no debera considerar ningin servicio o
pdliza durante la vigencia de la licencia.

Se formularon las siguientes durante la junta:

SCITUM S.A. DE C.V.

1. Dado que el fabricante Fortinet, firma digitalmente, debemos entender que daremos
cumplimiento presentando la carta confirma digital, ;es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

2. ¢Es correcto entender que daremos cumplimiento presentando la fianza con validacion
electronica

Respuesta: Es correcta su apreciacion, se acepta con firma digital la cual se validara en linea.

3. Anexo. Econémico. Se hace mencién de un CD ;Dicho requerimiento esta encaminado a un CD
para integrar propuesta econémica, total del proyecto o corresponde a error de edicion?

/
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
i“fo Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Cuidad de
: México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Licitacion INFO/LPN/07/2023

Descripcion: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidn
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Respuesta: No es necesario que se entregue la propuesta en Cd o ningun dispositivo electrénico.
ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE:

El “INFO” ratifica que seré4 motivo de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos
solicitados en las “BASES”, sus anexos y las modificaciones derivadas de la presente junta de
aclaraciones.

Lo asentado en esta acta complementa lo establecido en las “BASES”, por lo que es indispensable
considerarlo en la formulacion de las propuestas.

Se ratifica lo establecido en el punto 2.2 “Calendario de celebracién de eventos” de las “BASES”, en
el sentido de que la presentacion y apertura de propuestas se efectuara el 25 de septiembre de
2023, a las 11:00 horas en el domicilio del “INFO”, referido en el numeral 2.1 de las “BASES” por lo
que los “LICITANTES” deberan asistir puntualmente a la hora de presentacién de propuestas, ya
que el evento iniciara en la hora antes indicada y en este caso no se permitira la participacion de los
“LICITANTES” que lleguen posterior a la hora indicada.

No habiendo otro asunto que tratar, se levanta el acta firmandola para constancia todos los

participantes, enviandose mediante correo electrénico a cada uno, dandose por terminado el acto
siendo las 17:25 horas del dia de su inicio.

POR PARTE DE LOS “LICITANTES”

PRESENCIA ViA ZOOM PRESENCIA VIiA ZOOM

ASIAMI S.A. DE C.V. SCITUM S.A. DE C.V.

NO SE PRESENTO PRESENCIA ViA ZOOM
SECTECH SYSTEMS S.A. DE C.V. QUANTI SOLUTIONS S.A. DE C.V.

PRESENCIA ViA ZOOM
TECNOLOGIAS Y PROCESOS INNOVADORES

D/ PARA LA INFORMACION S.A. DE C.V.

2 i
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S instituto de Transparencia, Accese a la Informacion Publica,
- inin Proteccién de Datos Personzales y Rendicidn de Cuentas de la Cuidad de
Meéxico.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Numero de Licitacion INFO/LPN/07/2023

Descripcion: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

POR EL “INFO”

=
L.C.P. SA /ARIADNA MANCEBO PADILLA ING. RAYMUNDO ORTEGA ESQUIVEL
DIRE RA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION

of

MTRO. EMILIO JAVIER GARCIA MARTINEZ

REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO DE DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS
CONTROL

LIC. ALEEJ}NERO GABRIEL TOVAR GUZMAN
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
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- Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
intn Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Cuidad de
‘ México.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

NUmero de Licitacion INFO/LPN/07/2023
Descripcion: “Renovacion del licenciamiento de seguridad perimetral para el

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

€3 Zoom Meeting
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