INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
" PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

ConTrATO NO. INFO/DAF/LPN/013/2024

CONTRATO PARA LA RENOVACION DEL SERVICIO DE “LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA DE RESPALDO Y
RECUPERACION DE MICROSOFT 365" QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL
“INFO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DOCTOR ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA, EN
SU CARACTER DE COMISIONADO PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL; ASISTIDO POR LA L.C.P.
SANDRA ARIADNA MANCEBO PADILLA, DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, CON LA
ASISTENCIA DEL ING. RAYMUNDO ORTEGA ESQUIVEL, DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, TITULAR DEL AREA REQUIRENTE; Y POR LA OTRA PARTE AGM SOLUCIONES
PROFESIONALES, S.A. DE C.V.; REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. LUIS GERARDO MALDONADO
OCEGUERA, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, Y CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

. El “INFO” por conducto de su representante declara:

.1. Que el Instituto de Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, fue creado el 31 de marzo de 2008, de
conformidad con el “Decreto por el cual se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Distrito Federal”, publicade en la Gaceta Cficial delf
Distrito Federal el 28 de octubre de 2005.

1.2.  Que el 28 de marzo de 2008 se publicd en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal y con fecha 29 de agosto de 2011 se publico en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el Decreto de Reforma a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Distrito Federal, del cual se desprende el cambio de denominacién de Instituto de Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal a Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Distrito Federal.

1.3. Que el 6 de mayo de 2016 se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Decreto por el que se
expide la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidon Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, en adelante “LEY DE TRANSPARENCIA” que crea el Instituto de Transparencia, Acceso a la
informacion Pablica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, mismo
que conforme al articulo Sexto Transitorio, adquiere todos los recursos financieros, materiales, humanos,
cargas, compromisos Yy bienes en general que conformaron el patrimonio y estructura del anterior Instituto;
Ley que fue reformada mediante Decretos emitidos por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, y
Congreso de la Ciudad de México, el Ultimo publicado el 26 de febrero de 2021.

.
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Que con fecha 10 de abril de 2018 fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Decreto por
medio del cual se expide la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México en adelante “LEY DE DATOS".

Que de conformidad con los articulos 46, Apartado A, inciso d) y 49 de la Constitucién Polltica de la Ciudad
de México en adelante “CONSTITUCION LOCAL”, 37, parrafo primero de la “LEY DE TRANSPARENCIA” -
y articulo 78 de la “LEY DE DATOS”, el “INFO” es un-organismo auténomo de caracter especializado,
imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propio; con plena autonomia técnica, de gestidn,
financiera y capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto asi como determinar su organizacion
interna, funcionamiento y resoluciones de conformidad con lo previsto en las leyes correspondientes que
ajustara sus actuaciones a los principios reconocidos en el derecho a la buena administracién, independencia
en sus decisiones y funcionamiento profesional en su desempefio e imparcial en sus actuaciones, y tendra
facultad para establecer su normatividad interna.

Que es responsable de dirigir y vigilar el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, siendo en la Ciudad de México la autoridad encargada del cumplimiento de
la “LEY DE TRANSPARENCIA”, “LEY DE DATOS” y demas normatividad aplicable y vigente, conforme a
los principios y bases establecidos por los articulos 1°, 6° y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en adelante “CONSTITUCION FEDERAL?”, asi como los tratados internacionales en los
que el Estado Mexicano sea parte, rigiéndose por los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia, maxima publicidad y pro persona,
favoreciendo en todo momento la mas amplia proteccion.

Que en sesion del Congreso de la Ciudad de México, celebrada el 18 de diciembre del afio dos mil dieciocho
se designaron y tomaron protesta las Comisionadas Maria del Carmen Nava Polina y Marina Alicia San Martin
Rebolloso, asf como los Comisionados Julio César Bonilla Gutiérrez y Aristides Rodrigo Guerrero Garcia,
quedando integrado a partir de esa fecha el Pleno de este drgano constitucional auténomo; y en sesién
celebrada el dia siete de diciembre de dos mil veinte, se designd y tomé protesta la Comisionada Laura Lizette
Enriquez Rodriguez, quien forma parte integrante del Pleno de este Instituto.

Que el Doctor Aristides Rodrigo Guerrero Garcla, en términos del articulo 49 numeral 2 de la
“CONSTITUCION LOCAL”, fue nombrado Comisionado Presidente de este Organo Garante, mediante
Acuerdo 2594/S0/15-12/2021 en la Trigésima Octava Sesién Ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada
el 15 de diciembre de dos mil veintiuno, por lo que cuenta con facultades para representarlo de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 43 y 71, fraccion |, de la “LEY DE TRANSPARENCIA”, asi como en lo
establecido en el articulo 13, fraccién | del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
“REGLAMENTO INTERIOR”, aprobado mediante acuerdo 0313/S0/27-02/2019, en Sesién Ordinaria del
Pleno de este Instituto, de fecha 27 de febrero de 2019.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13, fraccion Xlll, XXXV y XL del “REGLAMENTO
INTERIOR”, son atribuciones del Comisionado Presidente supervisar, dirigir la adecuada administracién de
los recursos humanos, financieros y materiales del Instituto con el apoyo de la Direccion de Administracion y
Finanzas e informar de ello al Pleno; asl como suscribir contratos en materia de adquisiciones, arrendamiento,
prestacion de servicios y obra publica.
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Que para los efectos fiscales, la autoridad hacendaria le asigné el Registro Federal de Contribuyentes nimero
IAI060330V45, en fecha 30 de marzo de 2006.

Que cuenta con plena capacidad legal y econdmica para contratar.

Que este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Licitacion Publica numero _
INFO/LPN/09/2024, cuyas bases fueron publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el dia 26 de
agosto de 2024, realizado de conformidad con los articulos 4 fraccion 1X, 15 parrafo primero,17 Fraccion |, de
los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de Meéxico en adelante “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”.

Mismo que se notificé a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” mediante oficio namero
MX09.INFOCDMX.DAF.C6.1.2.0712.2024 de fecha 06 de septiembre del 2024, suscrito por la Directora de
Administracién y Finanzas del “INFO”.

Que la partida presupuestal 3271 denominada “Arrendamiento de activos intangibles” a la cual afecta el
presente contrato, cuenta con suficiencia presupuestal para efectuar las erogaciones que se generen en virtud
de las obligaciones previstas en el mismo, de conformidad con el oficio namero
MX09.INFOCDMX.DAF.C5.7.0624.2024 de fecha 15 de agosto de 2024, donde se comunica la suficiencia
presupuestal por la cantidad de $540,241.24 (Quinientos cuarenta mil doscientos cuarenta y un pesos
24/100 M.N.) :

Que para los efectos del presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en calle La Morena nimero
865, local 1, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020, en la Ciudad de México.

ll. DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS” por conducto de su representante declara:

IL.1.

1.2

1.3

Que es una sociedad mexicana que opera de acuerdo con las leyes vigentes y acredita su existencia legal
mediante el acta constitutiva elevada a escritura publica nimero 166,565 de fecha 27 de mayo de 2008,
otorgada ante la fe del Notario Pablico nimero 38 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, el
Licenciado Jests Castro Figueroa, misma que se encuentra debidamente inscrita en el Registro Publico de
Comercio mediante folio 382,190 de fecha 11 de junio de 2008.

Que entre sus actividades se encuentra la comercializacion de productos tangibles e intangibles
relacionados a la tecnologia.

Que el C. Luis Gerardo Maldonado Oceguera, acredita su personalidad de Secretario del Consejo de
Administracion mediante escritura pablica nimero 166,565 de fecha 27 de mayo de 2008 pasada ante la fe
del Lic. Jests Castro Figueroa, Notario Publico nimero 38 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de
México, misma que manifiesta no le ha sido modificada ni revocada en forma alguna, quien se identifica con
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credencial para votar con clave de elector I < pedida por el Instituto Nacional
Electoral.

.4 Que su Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, es
ASP0805271N3 y que a la firma del presente contrato se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones
fiscales, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y demas
Disposiciones Legales aplicables

I.5 Que tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones y recursos técnicos, humanos y
economicos para obligarse a la ejecucién del objeto de este contrato.

.6  Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la firma del presente contrato se encuentra al corriente en
el pago de sus obligaciones de caracter fiscal, de seguridad social, asi como obrero patronales.

-IL7 Que cenoce el contenido y alcance de los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”, asi como las disposiciones legales y administrativas
aplicables al presente contrato.

.8 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse inhabilitado para cumplir con el objeto del
presente Contrato, ni en los supuestos de los articulos 49 fraccién XV de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México y 41 de los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”.

1.9 Que manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que a la fecha de suscripcion del presente contrato ninguno de
sus socios, representantes o personal tienen relaciones de caracter comercial, profesional ni laberal con’
personal del “INFO”. Asimismo, que ninguno de los socios, su Representante Legal o el mismo son parte en
un juicio del orden civil, mercantil o laboral en contra del “INFO”; y no se encuentra en algtn otro supuesto o
situacion que pudiera generar conflicto de intereses para cumplir con el objeto del presente contrato.

I.10 Que expresa su consentimiento a efecto de que toda la informacién contenida en el presente acuerdo de
voluntades y su Anexo Técnico, sean de naturaleza publica, con exclusién de aquella entregada de forma
expresa con caracter de confidencial o reservada y para los fines propios del presente instrumento.

.11 Que, para los efectos del presente contrato, sefiala como su domiéilio el ubicado en Calle Sur 75 niimero
4451, Interior 1, Colonia Viaducto Piedad, Alcaldia Iztacalco, C.P. 08200, Ciudad de México, para recibir
toda clase de notificaciones y documentos que deriven del presente contrato.

1112 Que cuenta con autorizacion por parte del fabricante como distribuidor autorizado de Veeam.

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 6, FRACCION XI, XXII, XXIIl, -

ARTICULO 186, TERCER PARRAFO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CDMX Y EL ARTICULO 3, FRACCION IX DE LA LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CDMX, ASi

COMO LOS LINEAMIENTOS GENERALES DE CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA

INFORMACION, Y LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS. SE CONFIRMA LA pa’gma 4de 11
CLASIFICACION DE LA INFORMACION CONTENIDA COMO CONFIDENCIAL, MEDIANTE EL

ACUERDO 019/SE/CT-03-11-2016, EN VIRTUD QUE CONTIENE DATOS PERSONALES

CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE.
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lll. “LAS PARTES?” declaran de forma conjunta:

lI.1. Que es su voluntad y estan de acuerdo en celebrar el presente contrato en los términos y condiciones que en
éste se estipulan.

lll.2. Que reconocen la personalidad juridica y capacidad legal con que comparecen sus representantes para la
suscripcion del presente contrato y que estan debidamente acreditados y facultados para firmar el presente
instrumento juridico, manifestando bajo protesta de decir verdad, que dichas facultades no les han sido
revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna que pudiere afectar su validez.

1.3 Que vistas las declaraciones que anteceden, es su deseo celebrar el presente contrato de conformidad con los
términos y condiciones estipulados en las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” acuerdan que el objeto del presente contrato es el servicio de “Renovacion de licenciamiento del
sistema de respaldo y recuperacion de Microsoft 365” en lo sucesivo “LOS SERVICIOS”, de conformidad con
los términos y condiciones descritos en el presente instrumento juridico y en su Anexo Técnico que forma parte
integrante del mismo.

SEGUNDA.- MONTO A PAGAR.
El importe que el “INFO” pagara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, por concepto de la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, sera por la cantidad de $149,912.01 (Ciento cuarenta y nueve mil doscientos noventa y dos pesos

00/100 M.N.) incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, monto que seré cubierto con recursos presupuestales del
“INFO”. .

eovic’) eiccaminto Hi
del sistema de respaldo y 260 $495.00 $128,700.00
1| recuperacion de Microsoft 365.

SUBTOTAL $128,700.00
IVA $20,592.00
TOTAL $149,292.00

TERCERA.- FORMA DE PAGO.

Los pagos se realizaran de conformidad con “LOS SERVICIOS” efectivamente prestados previa comprobacion,
verificacidn y aceptacion de los mismos a entera satisfaccion del “INFO” y serén cubiertos por la Direccion de

<

Pagina5de 11



ricardo.jaramillo
Rectángulo


INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION

— ] PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
ln n CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

CoNTRATO No. INFO/DAF/LPN/013/2024

Administracién y Finanzas del “INFO”, en una exhibicion, a través de transferencia electrénica bancaria, dentro de
30 (treinta) dias habiles posteriores a la entrega de la factura correspondiente, la cual debera cumplir con los
requisitos sefialados en las disposiciones fiscales aplicables.

El pago se realizara por el “INFO” siempre y cuando la cuenta bancaria de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
encuentre a su nombre y coincida con su Registro Federal de Contribuyentes.

El pago de “LOS SERVICIOS” quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” deba efectuar por concepto de la aplicacion de penas convencionales gue en su caso se determinen
conforme al presente contrato. En el entendido de que, en el supuesto de que sea rescindido administrativamente
el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento de contrato.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, éste se obliga a
reintegrarlos inmediatamente al “INFO”,

CUARTA.- SOSTENIMIENTO DE PRECIOS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera sostener los precios pactados en el presente contrato sin modificacién
alguna durante su vigencia y hasta su vencimiento; dichos precios incluyen todos los conceptos con motivo de la
prestacion de “LOS SERVICIOS” que requiere el “INFO”, por lo que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra
agregar ningun costo extra, siendo inalterables durante la vigencia del contrato. Dichos precios seran fijos e incon-
dicionados y no estaran sujetos a cambios ni ajustes.

QUINTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.

El presente contrato tendra una vigencia a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2024, siempre
y cuando se cumplan con todas las obligaciones establecidas en el presente instrumento juridico.

El periodo de las licencias sera por 12 meses contados a partir de la fecha de activacién a entera satisfaccion del
“INFO" de conformidad a los términos y condiciones previstas en el presente contrato y su Anexo Técnico, asi
mismo, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder por los 12 de meses del periodo de las licencias,
aun y cuando el presente contrato ya no se encuentre vigente.

SEXTA.- PERIODO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar “LOS SERVICIOS” previstos en el presente contrato y
sefialados en el Anexo Técnico, dentro del periodo sefialado a partir de la activacion y hasta 12 meses posteriores
en el domicilio del “INFO", ubicado en calle La Morena nimero 865, local 1, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia
Benito Juarez, C.P. 03020, en la Ciudad de México.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a:

a) Prestar “LOS SERVICIOS” de conformidad con las especificaciones, funcionalidades, requerimientos, al-
cances, caracteristicas técnicas y calendarizacion previstas en el Anexo Técnico que forma parte integrante
del presente contrato.
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Responder por los “LOS SERVICIOS” prestados al “INFO” de conformidad con el presente conirato y su
Anexa Técnico.

Ser el Gnico responsable cuando “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato, no se hayan prestado
de conformidad a lo estipulado en el mismo. En ese supuesto el “INFO” podra ordenar la reposicion de
“LOS SERVICIOS” que se hubieren considerado como discrepantes o de mala calidad sin que “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” tenga derecho a retribucidn adicional alguna por ello.

Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con los términos, plazos y formas
establecidos en el presente contrato.

No ceder a terceras personas, fisicas o morales sus derechos u obligaciones derivadas de este conirato,
salvo los derechos de cobro, en cuyo caso deberad contar con la aceptacion previa y por escrito del “INFO™.

Enviar la (s) factura (s) a las cuentas de correo electrénico: heclor.tamayo@infocdmx.org.mx..
ravmundo.oriega@infocdmx.ora.mx v tecnologia@infocdmx.org.mx,

OCTAVA.- OBLIGACIONES DEL “INFO”.

El “INFO” se compromete a;

a)

c)

Cubrir el pago de “LOS SERVICIOS” prestados conforme a las condiciones y términos estipulados en el
presente contrato. ‘

Proporcionar a “EL PRESTADOR DE SERVIC[OS” las facilidades ‘necesarias para la prestacion de “LOS
SERVICIOS” objeto del presente contrato.

A través de la Direcciéon de Tecnologias de la Informacién verificar y supervisar la prestacién de “LOS

SERVICIOS” objeto del presente contrato de conformidad a los términos y condiciones sefialados en su
Anexo Técnico.

NOVENA. - RESPONSABLE INSTITUCIONAL.

El “INFO” designa 2l Ing. Raymundo Ortega Esquivel, Director de Tecnologias de la Informacion, para dar el
debido seguimiento al presente instrumento juridico, que permita el adecuado cumplimiento de los objetivos
pactados en el mismo y en su Anexo Técnico.

DECIMA.- CONFIDENCIALIDAD.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no publicar, difundir, divulgar, proporcionar, ceder o comunicar, por
ningln medio de comunicacion, ya sea electronico, informatico, escrito, colectivo o individual, a personas ajenas a
la presente relacion contractual, atn después de concluidos sus efectos, ya sea en forma parcial o total ningtn tipo
de informacion relacionada con el presente instrumento.

El incumplimiento a esta clausula dara origen a las responsabilidades de caracter administrativo, civil o penal que
puedan derivarse de su incumplimiento.
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Ahora bien, en relacion con lo previsto en el parrafo previo, “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”, se abliga a guardar
confidencialidad de la informacién proporcionada por el “INFO” y a un debido tratamiento de la misma, de

conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

DECIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos y marcas que
pudieran corresponder a terceros sobre “LOS SERVICIOS” que preste para cumplir con el objeto del presente
contrato. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir en violaciones legales, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
se obliga a resarcir al “INFO” cualquier gasto comprobable que éste erogue por dichos conceptos o derivado de
cualquier responsabilidad que le haya sido imputada por autoridad competente.

DECIMA SEGUNDA.- RELACIONES LABORALES,

“LLAS PARTES" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposicienes
previstas en la Ley Federal del Trabajo, Reglamentaria del articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, razén por la cual el “INFO” no adquiere ni reconoce obligacién alguna de caracter laboral, a
favor de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" ni de su personal.

El personal que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ocuparé con motivo del cumplimiento de este contrato, estara
bajo su responsabilidad directa y tnica, como consecuencia, en ningun momento se considerara al “INFO” como
patrén solidario o sustituto, ni a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” como intermediario sino como patrén en
términos de lo previsto en el articulo 15-A de la Ley del Seguro Social.

Por lo anterior, el “INFO” no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y, consecuentemente,
gueda liberado de cualquier responsabilidad, obligandose “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” a responder a todas
las’ reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra del “INFO” con relacidn a los
ordenamientos en materia de trabajo, higiene y seguridad social.

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD OBJETIVA.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera de los dafios y perjuicios que por inobservancia y negligencia de
su parte o de su personal llegue a causar al “INFO” y/o terceros, asf como de cualquier otra responsabilidad en que
incurra durante la vigencia del presente contrato, con excepcion de los que hayan acontecido por caso fortuito o
fuerza mayor, por lo que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder por dichos conceptos quedando
obligado a resarcir al “INFO” de cualquier gasto o costo que ésta erogue por dichos supuestos o pérdida causada.

DECIMA CUARTA.- CESION DE DERECHOS.,

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 36, penultimo parrafo de los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
no podra ceder en forma parcial ni total a terceras personas fisicas o morales los derechos y obligaciones derivadas
de este contrato, con excepcion de los derechos de cobro por la prestacion realizada, en cuyo caso se deber4 contar
con el consentimiento por escrito del “INFO”,
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DECIMA QUINTA.- PENA CONVENCIONAL.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en atraso en la prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto
del presente contrato y descritos en su Anexo Técnico, el “INFO” aplicara una pena convencional del 1% (uno por
ciento) sin incluir IVA, por cada incumplimiento de las obligaciones sobre el monto total del presente contrato, sin
exceder del 10%. El porcentaje del 1% sin incluir el IVA, se aplicara sobre la factura correspondiente.

Lo anterior de conformidad a lo sefalado por el articule 44 de los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”.

DECIMA SEXTA. - RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

De cenformidad con lo pravisto en el articulo 45 de los “LINEAMIENTCS £N MATER!A DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”, el “INFO” a través de su Comité de Adquisiciones,
rrendamientos y Prestacion de Servicios, podré en cuaiquier momento, rescindir administrativamente el presente

contrato, cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en incurmplimiento de cualquiera de sus obligaciones.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.

El “INFO” podra en cualquier tiempo sin incurrir en responsabilidad, terminar anticipadamente el contrato en
cuestion, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir la prestacion del servicio objeto de este Contrato y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al “INFO”; por mutuo
consentimiento de “LAS PARTES”, por caso fortuite o fuerza mayor cuando no sea posible continuar con la
prestacion de los servicios.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos v derechos gue correspondan a “EL PRESTADCR DE SERVICICS”, derivados del cumplimiento de
las obligaciones contenidas en el presente contrato, serén cubiertes paor el mismo de acuerdo con lo estatlecido en
las disposiciones legales vigentes en la materia, con excepcién del Impuesto al Valor Agregado gue seré cubierto
por el “INFO”.

DECIMA NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo, 39 fraccién Il inciso a) de los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”, por determinacién de la Direccion de
Adminisiracion y Finanzas “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, se obliga a garantizar el cumplimiento de las
obligaciones previstas en el presenie contrato, mediante la presentacién de fianza expedida por compafiia
legalmente autorizada para ello, a favor del “INFO™ por un importe del 10% del monto total del presente contrato sin
considerar impuestos.

La garantia de cumplimiento de contrato deberd de presentarse @ mas tardar dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la firma del presente instrumento juridico.

%
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VIGESIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.

Cuando en el cumplimiento de las obligaciones contractuales se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el “INFO”
podra bajo su responsabilidad suspender el presente contrato y la prestacion de “LOS SERVICIOS"”, en cuyo caso
Gnicamente pagara aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados hasta la fecha de suspension.

Si al término del plazo de suspensién no puede continuarse con el cumplimiento de las obligaciones previstas en el
presente contrato el “INFO” podra determinar e iniciar la terminacién anticipada del presente instrumento juridico.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.

Cualquier modificacion a los términos y condiciones pactadas en el presente contrato, debera realizarse por escrito,
de conformidad con lo establecido en el articulo 43, penuitimo parrafo de los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS”,

VIGESIMA SEGUNDA.- ANEXO TECNICO.

Este contrato y su Anexo Técnico constituyen el acuerdo Unico entre “LAS PARTES” en relacién con el objeto del
mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién, obligacidn o comunicacién entre estas, efectuada con
anterioridad a la fecha de firma de este instrumento juridico.

VIGESIMA TERCERA.- VICIOS DEL CONSENTIMIENTO.

Aot olviAa TERVERA.- VILIUS DEL CONSENTIMIENTO.
“LAS PARTES” reconocen que no existe dolo, error, lesion, violencia o algun vicio del consentimiento en la
celebracion del presente contrato, por lo que estan de acuerdo en todos y cada uno de sus términos,

VIGESIMA CUARTA.- INTERPRETACION Y LEGISLACION APLICABLE.

En todo lo NO previsto en este contrato se estard a lo dispuesto en los “LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS", y de forma supletoria seran aplicables
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Distrito Federal y el Cadigo Civil para el Distrito Federal.

VIGESIMA QUINTA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION,

“LAS PARTES"” convienen gue, para la interpretacién y cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales radicados en la Ciudad de México,
renunciando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS", al fuero que, por razén de su domicilio presente o futuro, le pudiera
corresponder.,

Leido que fue el presente contrato y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance, lo firman por triplicado
en la Ciudad de México, el dia diez de septiembre de 2024.
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LA GET NP TEOT A AR N S AT AT
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 6, FRACCION XI, XXII, XXIIl,
ARTICULO 186, TERCER PARRAFO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CDMX Y EL ARTICULO 3, FRACCION IX DE LA LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CDMX, ASI
COMO LOS LINEAMIENTOS GENERALES DE CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA
INFORMACION, Y LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS. SE CONFIRMA LA
CLASIFICACION DE LA INFORMACION CONTENIDA COMO CONFIDENCIAL, MEDIANTE EL
ACUERDO 019/SE/CT-03-11-2016, EN VIRTUD QUE CONTIENE DATOS PERSONALES
CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE.

C. LUIS GERARDO MALDONADO OCEGUERA
SECRETARIO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

REPRESENTANTE LEGAL

ING. RAYMUNDO (}RTEGA ESQUIVEL

DIRECTOR DE TEC}JOL’OGTAS DELA
INFORMACION

P L.C.P. DRA\RIADNA MANCEBO PADILLA
/ DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Las presentes firmas forman parte del contrato de “Renovacién de licenciamiento del sistema de respaldo y
recuperacion de Microsoft 365 que consta de 11 fojas dtiles, escritas por el anverso y reverso, celebrado por el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,. Proteccidon de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México y AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. de C.V.
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ANEXO TECNICO

RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE PARA EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, _PROTECC]ON DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Antecedentes

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (“INFO”), en el marco de sus atribuciones para
garantizar la transparencia, el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica, la
proteccion de datos personales y la rendicion de cuentas en la capital mexicana, proporciona un
conjunto de aplicativos institucionales que residen en su Centro de Procesamiento de Datos (CPD),
entre ellos el histérico del sistema de solicitudes de informacion de la Ciudad de México (INFOMEX),
los sistemas de capacitacion, el sistema de declaraciones patrimoniales (DECLARAINFO), el registro
electronico de sistemas de datos personales (RESDP), el portal de datos abiertos, sistema de
verificaciones (SIVER), la pagina web institucional, diversos micrositios de eventos institucionales y
de transparencia proactiva, entre otros.

El Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, establece:

"Articulo 26. Son atribuciones de la Direccién de Tecnologias de la Informacion:

V. Supervisar el funcionamiento y operacion de los sistemas electrénicos en su
interconexion con la infraestructura tecnolégica del Instituto, a fin de mantener la
continuidad de los sistemas y brindar soporte técnico a los Sujetos Obligados y
usuarios que lo requieran; ...

Vil. Brindar los servicios informdticos y de telecomunicaciones que requiera el
Instituto, asi como asesoria y soporte técnico en materia de comunicaciones a las
diferentes unidades administrativas del mismo

IX. Supervisar y actualizar las soluciones informdticas implantadas en los
portales y sistemas de informacion institucionales, asi como de los bienes
informaticos y programas de computo para contar con tecnologia y software
actualizado que brinde los servicios requeridos;” (sic.)

I. Objetivo.
Renovacidn del licenciamiento de software del “INFQ~.

Il. Requerimientos. b/

Contar con el licenciamiento de software actualizado, que brinde proteccién a los aplicativos
institucionales, equipos de cémputo y conexiones a Internet, asi como disponer de las herramientas
para el respaldo y recuperacién de informacion de la nube de Microsoft 365, de disefio gréfico vy
multimedia, que requieren las personas servidoras publicas del “INFO”.

lll. Caracteristicas y especificaciones técnicas.
Se requiere la renovacién de licenciamiento de software de acuerdo con la siguiente tabla:

AL el SR | Descripcion ||
2 Renovacion de licenciamiento del sistema de
| recuperacion de Microsoft 365.

espl y "

Pagina1de4


ricardo.jaramillo
Rectángulo


Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

L
!n!u FProteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Cludad de México

A continuacion, se presenta una tabla resumen de requerimientcs minimos que se deben de cumplir;

»
>

>
»

T

o= o

10.
1.

12.

13.

14.

El“INFQ" cuenta con el ¢ mtuo:w Iu encia mI”H o del sistema de loa;)cxldo v |e<‘up(,rac|on de la
informacién ubicada en Microsoft 365:

Veeam Product Description; Veeam Backup for Microsoft 365 1 Year Renewal
Subscription Upfrant Billing & Production (24/7) Support.

Product SKU: V-VB0O365-0U-SU1AR-00

Cantidad de cuentas: 260

Vigencia del licenciamiento actual: 18 de diciembre de 2024

For lo que se requiere la renovacion por un afio, a parlir de la fecha del vencimiento del
licenciamiento vigente, que cumpla con las siguientes especificaciones:

Respaldo y recuperacion de 260 cuentas Microsoft 365 incluyendo:

1. Microsoft Exchange

2. Microsoft SharePoint

3. Microsoft OneDrive for Business

4, Microsoft Teams
Despliegue de la solucién en maquinas virtuales o fisicas en ambientes On-premises
o directamente sobre una nube a seleccién del INFO.

Debera incluir una interfaz grafica para la recuperacion guiada de items de Correo y
MS SharePoint como también de documentos sobre OneDrive for Business.

Deberé incluir una interfaz para la recuperacion guiada de items de Microsoft Teams
incluyendo Teams, Channels, Tabs, Posts y Files.

La solucion podra hacer procesos de recuperacion en ambientes hibridos, es decir,
objetos respaldados en un ambiente On-premises se podré recuperar sobre una
subscripcion de Microsoft 365 y viceversa.

Contar con un portal de restauracién en modo autoservicio para los usuarios.

La solucién podré enviar notificaciones sobre los resultados de trabajos de respaldos.
La solucién debera encriptar por medio de SSL la comunicacion entre Microsoft 365 y
la infraestructura de respaldo.

La solucién propuesta debera ser capaz de ser escalable en el tiempo, por lo que
debera permitir que varios servidores fisicos o virtuales puedan conectarse a una o
varias organizaciones de Microsoft 365 para los trabajos de respaldos en una
estrategia "many-to-many connections”

Se podra limitar el uso de ancho de banda para los trabajos de respaldo.

La solucién podra soportar como tipo de repositorio alguna de las siguientes opciones:
11.1.  Carpeta local en el servidor de respaldo.
11.2. Direct Attached Storage (DAS) conectado en el servidor de respaldo,

incluyendo USB/eSATA.
11.3. Storage Area Network (SAN), conectado en el servidor de respaldo via
hardware or virtual HBA, o software iSCSI initiator.

11.4. Object Storage.

La implementacion debera permitir generar politicas de retenciéon de los items
almacenados en los repositorios de respaldo.

La solucion podré crear miltiples trabajos de respaldos sobre una misma organizacion
de Microsoft 365 permitiendo la inclusién o exclusidn de tipos de objetos segln la
necesidad de |la organizacién.

Para los trabajos de respaldos configurados se podra configurar alguna de las
siguientes opciones de programacion:
14.1.  Ejecucién Diaria en hora y dias especificos.
14.2.  Periodicidad en minutos o horas.

1.
1.
1.
1
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15, La solucmn debera proveer una |nterfaz raf ica para wsuallzar las estadlstlcas de Ios
objetos procesados en cada sesion de respaldo.
16. La solucién podra explorar y recuperar los siguientes items directamente desde el

archivo de respaldo.

16.1. Microsoft Exchange: buzones de correo, carpetas, mensajes, tareas,
contactos e items

16.2. Microsoft SharePoint: sitios, librerias e items

16.3. Microsoft OneDrive: items y carpetas

16.4. Microsoft Teams: Teams, Channels, Tabs, Posts y Files.

17. La solucion debera tener la capacidad de buscar items de Exchange desde una
interfaz gréfica guiada sin necesidad de procesos previos de recuperacion.
18. La solucion debera tener la capacidad de recuperar un buzén completo o de

seleccionar de forma individual cualguier item dentro del mismo hacia un buzén ya
existente o hacia un archivo .PST

19. La solucién debera proveer una APl RESTful que permita notificar y auditar todas las
operaciones de restauracion.

20. La solucion deberd incluir capacidades de administracién de respaldo, recuperacién y
configuracion por medio de PowerShell para tareas de automatizacion.

21. La solucién podra realizar los siguientes procesos de recuperacion desde SharePoint

Online y SharePoint Onpremises:
21.1. Salvar objetos de SharePoint como archivos.
21.2. Recuperar un objeto de SharePoint y enviarlo como un adjunto.
21.3. Recuperar un objeto en una version anterior.
21.4. Recuperar multiples objetos de SharePoint dentro de un archivo .ZIP.
22. La solucion podra realizar los siguientes procesos de recuperacion desde OneDrive
for Business:
22.1. Restaurar archivos con o sin sus atributos extendidos y acceso de control
personalizados.
22.2. Restaurar carpetas, archivos, incluso notas de OneNote.
22.3. Recuperar un objeto de OneDrive for Business y enviarlo como un adjunto.
22.4. Recuperar un objeto en una version anterior.
22.5. Recuperar multiples objetos dentro de un archivo .ZIP.
23. La solucion podra realizar los siguientes procesos de recuperacion desde Teams:
23.1. Restaurar todos los teams o un team especifico restaurando permisos guest,
memberships y sus permisos.
24, La solucion podra realizar los siguientes procesos de recuperacion Exchange:
24.1. Salvar objetos de Exchange como archivos.
24.2. Recuperar un objeto de Exchange y enviarlo como un adjunto.
24.3. Recuperar un objeto en una versién anterior.

24.4. Recuperar un objeto y exportarlo directamente en el mailbox (original o uno
diferente) 7

Perfil del “PRESTADOR DE SERVICIOS”:

Debera encontrarse autorizado por el fabricante de la solucién tecnologica. Para validar lo anterior,
debera proporcionar el soporte documental que lo atestiglie, como carta firmada por el fabricante o
bien encontrarse en el listado del sitio web del fabricante, en caso de encontrarse en el sitio web del
fabricante no es necesario presentar soporte documental.

Pagina 3 de 4


ricardo.jaramillo
Rectángulo


Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

in'o Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica,

Entregables:
El “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar los siguientes entregables en un término

no mayor a los 30 dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la adjudicacion y no debera
excederse del 31 de diciembre del afio en curso, como se muestra en la siguiente tabla.

No., Entregable Fecha de entrega
Documento  de  renovacion  de | Hasta 30 dias naturales contados a partir
licenciamiento:  Veeam Backup for | del dia siguiente de la adjudicacion ¥ no
’ Microsoft 365, 1 Year Renewal | debera excederse del 31 de diciembre dei
Subscription  Upfront  Billing & | afio en curso.

Production (24/7) Support, para 260
cuentas Microsoft 365.

Vigencia de la contratacion:
» A partir del dia siguiente del vencimiento la licencia y hasta por 12 meses.

Garantia de servicio

EI"ZPRESTADOR DE SERVICIOS” quedara obligado ante el “INFO” a responder de los defectos,
vicios ocultos y deficiencia en la calidad de los servicios, asf como de cualquier otra responsabilidad
en que hubieren incurrido, por un plazo de 12 (doce) meses, por lo que deber4 presentar a la firma
del contrato respectivo por escrito en hoja membretada y firmada la garantia de servicio. El plazo de
los 12 (doce) meses se contabilizara a partir de la fecha de entrega y aceptacion de los entregables.

Cumplimiento en materia de datos perscnales

El ZPRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligado a garantizar la proteccién de datos personales
con los principios y deberes establecidos en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y demés disposiciones que resulten aplicables en la
materia.

El “PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra asumir la titularidad o propiedad de los datos
personales, en caso de que estos existan durante la prestacién del servicio.

El“PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligado a guardar confidencialidad respecto de los datos
personales, en caso de que estos existan durante la prestacién del servicio.

En caso de que tenga acceso a datos personales, el “PRESTADOR DE SERVICIOS” debera
proporcionar carta membretada y firmada por el representante legal, para estar en cumplimiento con
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.
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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFOCDMX), a través
de la Direccion de Administracién y Finanzas, quien es Ila responsable del
tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos en el “Sistema de Datos Personales de las Personas Proveedoras y
Prestadoras de Servicios”.

Los datos personales seran recabados en medios impresos y/o electrénicos, y seran
utilizados con la finalidad de contar con un expediente de Personas Proveedoras
y/o Prestadoras de Servicios que requiera el INFO asi como dar seguimiento o
conclusion al proceso respectivo de acuerdo con la convocatoria, los cuales podran
ser transferidos a la Auditoria Superior de la Ciudad de México, Comisién de
Derechos Humanos para el ejercicio de sus atribuciones normativas, para las cuales
no se requiere su consentimiento, lo anterior en apego a lo que establecen los
articulos 16 y 64 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Usted podra manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales
directamente ante la Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, ubicada en Calle La Morena 865 Col.
Narvarte Poniente C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, de la Ciudad de México
con nimero telefomco 5556 36 46 36, ext. 153,272y 145 ylo en el siguiente correo
electronico unidaddetransparencia@infocdmx.ora.mx.

Para conocer el Aviso de Privacidad Integral puede acudir directamente a la Unidad
de Transparenc:la de este Instituto o podra mgresar ala mgmente liga electrénica

tns:iwww.infocdmx.ora.mx/index.nhn/avise

| Fo T,
s;i...;_na IFRAVATAVR NI e JOX/ANnaex.pip/av ;-.-t..v:?“iu&— g«n.i. /ACl Qc..‘u:.""u.uu

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 6, FRACCION XI, XXII, XX,
ARTICULO 186, TERCER PARRAFO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CDMX Y EL ARTICULO 3, FRACCION IX DE LA LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CDMX, ASi

COMO LOS LINEAMIENTOS GENERALES DE CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA
INFORMACION, Y LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS. SE CONFIRMA LA
CLASIFICACION DE LA INFORMACION CONTENIDA COMO CONFIDENCIAL, MEDIANTE EL
ACUERDO 019/SE/CT-03-11-2016, EN VIRTUD QUE CONTIENE DATOS PERSONALES
CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE.
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