INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA

CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2949/2025.

Ciudad de México, a doce de noviembre de dos mil veinticinco.

SUJETO OBLIGADO: Red de Transporte Publico
de Pasajeros de la Ciudad de México

La Direccion de Asuntos Juridicos da cuenta del siguiente:

Acuerdo mediante el cual se determina el CUMPLIMIENTO de la resolucién del expediente al
rubro citado con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I.- Emision de la resolucién. — En fecha ocho de octubre de dos mil veinticinco, se emiti6
resolucion del expediente al rubro citado, mediante el cual, se ordené al Sujeto Obligado
tomar las acciones necesarias para dar cabal y total cumplimiento a la obligacion de
transparencia y garantizar el acceso a la Informacion Publica.

I.- Notificacion de la resolucién. - Con fecha nueve de octubre de dos mil veinticinco,
este Instituto notificé por los medios sefialados por las partes el sentido de la Resolucion
recaida al expediente al rubro citado.

lll.- Plazo para cumplimiento de la resolucién. - De conformidad con los articulos 24
fracciones Il, X, XIl, XV, y 244 segundo parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se tiene que el Sujeto
Obligado conté con un plazo de hasta diez dias para dar cumplimiento a la resolucién, por lo
cual, el mismo transcurri6 del diez al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco.

IV.'Remision de cumplimiento. - Con fecha dieciséis de octubre de dos mil veinticinco,
el Sujeto Obligado remitié a este Instituto el oficio RTP/DEJN/3383/2025, mediante el cual
anexo6 la documentacion relacionada con el cumplimiento de la resolucién al expediente al

rubro citado.

V.- Acuerdo de vista al recurrente. - Con fecha diecisiete de octubre de dos mil
veinticinco, este Instituto emitié acuerdo con el cual, se dio vista a la parte recurrente para
que, dentro del plazo de cinco dias se pronunciara respecto del cumplimiento remitido por el
Sujeto Obligado a este Instituto, mismo que transcurrié del cinco al once de noviembre d
dos mil veinticinco.
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En ese tenor, de conformidad con el articulo 259 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México en correlacién con el
articulo 20 fracciones Xll, XIV, XVII y XXXIV del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México y, de conformidad con el punto PRIMERO del acuerdo
0001/S0/15-01/2025, emitido por el Pleno de este Instituto, se dicta el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. A las documentales que obran en el presente expediente, se les concede valor
probatorio pleno, en términos de lo dispuesto por los articulos 278 y 402 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, de aplicaciéon supletoria a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como en apoyo a la siguiente tesis jurisprudencial publicada en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta Libro X, junio de 2012, Tesis: 1.50.C. J/36 (9a.), Tomo
2, pagina 744 que es del rubro y texto siguiente:

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. El articulo establece que los
Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién juridica
realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracién de las probanzas debe estar
delimitada por la Iégica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con las que se
conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacién y decision del
juzgador sean una verdadera expresién de justicia, es decir, lo suficientemente contundentes
para justificar la determinacioén judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del
Juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las méximas de la expenenc:a
que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

SEGUNDO. Derivado del estudio de las documentales sefialadas en el Antecedente fracciéon
IV del presente acuerdo, este Instituto tuvo por presentado al Sujeto Obligado remitiendo el
informe sobre el cumplimiento a la resolucién de mérito.

TERCERO. De conformidad con los articulos 230 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Puablica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, se hace constar
que el plazo de cinco dias habiles concedidos a la parte Recurrente para manifestar lo que
a su derecho convenga del acuerdo de vista donde se informa del cumplimiento emitido por el
Sujeto Obligado, transcurri6 sin que se haya hecho alguna manifestacién al respecto, por lo
tanto, su derecho precluyé, lo anterior de conformidad con el Articulo 133 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (Sic) cédigo aplicado de manera supletoria qué-

www.Infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120

m AT Y, wvww arew

Scanned with

CamScanner“é


https://v3.camscanner.com/user/download

hinfo

a la letra indica:

ARTICULO 133
Una vez concluidos los términos fijados a las partes, sin necesidad de que se acuse rebeldia,
segquiré el juicio su curso y se tendré por perdido el derecho que, dentro de ellos, debié

gjercitarse.

En virtud de lo anterior, del analisis realizado a la respuesta en cumplimiento emitida por
Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México, se tiene que, tal como se orden6
en la resolucion del expediente en que actla, el sujeto obligado remitié la informacién
proporcionada en via de alegatos a este Instituto, a través de correo electrénico, a la persona
recurrente, acatando la instruccion.

Por lo anterior, la respuesta emitida en cumplimiento, cumpli6 con los principios de
congruencia y exhaustividad que deben revestir los actos administrativos, como lo es el caso
de la respuesta a una solicitud de acceso a la informacién otorgada por la autoridad
competente, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean
armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la
respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre lo requerido, lo cual en la
especie no sucedid. En este sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en
la siguiente Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y
exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de
los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean
congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones no
hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con los puntos resolutivos,
lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de
los quejosos, analizando, en su caso, la constitucionalidad o inconstitucionalidad de los

preceptos legales reclamados.

Amparo en revisién 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. d%
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C.V. 24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
Secretaria; Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jes(s Gudifio Pelayo. Ponente: Juan N.
Silva Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revisiéon 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Humberto Roman Palacios. Ponente: José Ramén
Cosslo Diaz. Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversién, S.A. de C.V.
3 de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz.
Secretario: Francisco Javier Solis Lépez.

Amparo en revisiéon 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Miguel
Enrique Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en
sesion de treinta de marzo de dos mil cinco.

Al respecto sirve como criterio orientador, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, Criterio 02/17, el cual establece lo
siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan guarden una relacién
lIégica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacioén.

Es entonces que el sujeto obligado cumplié con lo sefalado en la resolucién y en la Ley local
de la materia, por ende, a criterio de este Instituto SE TIENE POR CUMPLIDA LA
RESOLUCION DEL PRESENTE EXPEDIENTE.

CUARTO. Agréguense las constancias de cuenta y el presente acuerdo al expediente par\
los efectos legales a que haya lugar.
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QUINTO. Notifiquese el presente acuerdo a las partes a través del medio autorizado y
agréguese al expediente las constancias de notificaciéon correspondientes.

SEXTO. Archivese el presente asunto como TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

iento de la Direccién de Asuntos
aprobado en Sesion Ordinaria del
icinco.

Asi lo acordé y firma la Jefa de Departamento de Cum
Juridicos, en términos del Acuerdo 0881/S0/20-03/2025
Pleno de este Instituto, el veinte de marzo de dos mil vei

REBECA NAV
JEFA DE DEPARTAMENTO DE CUMPLIMIENTO

0s dalos personales recabados serdn protegid porados y en el Sistema de Datos Personales de los expedientes relativos a los recursos de revision, revocacion,
recusacion, denuncias y escritos interpuestos ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, con fundamento en los articulos 1°, 2°, 5°, 9°, 14, 16, fracciones IV y VI, 17, 18, 19, 20y 21 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México, cuya finalidad es la formacion e integracion de los expedientes relativos a 08 recursos de revisién, revocacion y recusacion, asi como denuncias por posibles
incumplimientos a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y escritos por los que se inicie el procedimiento para determinar
el probable incumplimiento a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, presentados ante el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, su sustanciacién, resolucién y cumplimiento. El uso de datos personales que se
recaban es exclusivamente para la identificacién de las partes en los expedientes; dar avance a cada una de las etapas del procedimiento seguido en forma de juicio; asi como para realizar
notificaciones por medio electrénico, por estrados fisicos y electrénicos, 0 de manera personal y podran ser transmitidos a los entes publicos contra los cuales se interponen I0s recursos
de revisién, de revocacion, recusacion o denuncias para que rindan su respectivo informe de ley, 6rganos internos de control de los sujetos obligados, en caso de que se dé vista por
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, o la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, asl como a autoridades junsdiccionales que en el dmbito de sus atribuciones y competencia lo requieran. Ademas de otras transmisiones
previstas en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Los datos personales como son: nombre, domicilio y correo
electronico, son obligatorios y sin ellos no podré acceder al servicio o completar el tramite para interponer Recurso de Revision, de Revocacidn o Denuncias. Asimismo, se le informa que
sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley. El responsable del Sistema de datos personales es /a Licenciada Mirlam
Soto Dominguez, Secretaria Técnica del Instituto, con fundamento en los articulos 15, fracciones XIV, XV, XXX, y XLl y 20, fraccién V1, del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y la direccién donde podré ejercer los derechos de
acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién, asl como la revocacién del consentimiento es calle La Morena No. 865, Col. Narvarte Poniente, CP. 03020 Alcaldia Benito Judrez. E|
interesado podra dingirse al Instituto de Transparencia, Acceso a la Inf ion Publica, Pr 6n de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, donde recibira
asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México a los teléfonos: (55) 5636-2120 y (55) 5639-
www infocdmx.org mx

2051; correo electronico: datos personales@infocdmx.org. mx o la direccién electrénica f
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