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Introduccioén

El Informe de Avances y Resultados de los Programas Institucionales da cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, que en su articulo 19, fraccion lll, indica que una de las atribuciones de las y los
titulares de las Direcciones es: “Informar a las Comisionadas y a los Comisionados Ciudadanos de forma trimestral, a
través de la Secretaria Ejecutiva, sobre los avances y resultados alcanzados en el desarrollo de los programas y
proyectos de su competencia, mismos que seran presentados al Pleno”.

El Informe da cuenta del estado de los avances y resultados de los programas y proyectos del tercer trimestre del afio
2021, que se desprenden del Programa Operativo Anual (POA) vigente y que son ejecutados, segun sus atribuciones,
por las siguientes Direcciones y Secretarias:

e Direccion de Datos Personales;

e Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion;

e Direccion de Asuntos Juridicos;

e Direccion de Capacitaciéon para la Cultura de la Transparencia, la Proteccion de Datos Personales y la

Rendicion de Cuentas;

e Direccion de Comunicacion Social;

e Direccion de Vinculacion y Proyeccion Estratégica;

e Direccion de Tecnologias de Informacion;

e Direccion de Administracion y Finanzas;

e Secretaria Técnica; (‘C’CU

e Secretaria Ejecutiva. &
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DE LA CIUDAD DE MEXICO

El aflo 2021 es de particular interés para este organismo garante, no solo porque inicié en medio de la emergencia
sanitaria provocada por el Virus SARS-Cov-2, sino porque en esta anualidad el Instituto celebra su décimo quinto
aniversario. Esta coyuntura requirié por parte de las Unidades Administrativas un ejercicio de planeacion estratégica
importante, en el que se priorizo el trabajo a distancia.

El presente informe tiene por objeto dar a conocer el avance progresivo de las actividades institucionales. La
metodologia fue desarrollada en 2019, con la conformacién del nuevo Pleno; su enfoque es sumativo, por lo que
idealmente las metas programadas deben alcanzar el 100% de cumplimiento al finalizar el afio. Adicionalmente, el
formato considera elementos de corte cualitativo y cuantitativo, como los que se mencionan a continuacion:

a) Correspondencia entre los objetivos reportados por las Unidades Administrativas y los objetivos del Programa
Operativo Anual 2021.

b) El porcentaje de avance acumulado de los meses enero-septiembre. Este elemento permite cuantificar el
avance de las acciones. Cabe sefialar que los porcentajes de avances que se incluyen en el Informe fueron
determinados por las propias Unidades Administrativas.

c) Descripcion de las actividades implementadas durante el tercer trimestre.

Con base en estos elementos, se construy0 una escala de evaluacion que considera cuatro momentos del
cumplimiento de las acciones. Para identificar el estado de cada una de las Unidades Administrativas, se promedio el
porcentaje de avance de las actividades programadas para este trimestre. También se consideraron las actividades
sustantivas, que son aquellas que no estan consideradas en el Plan de Trabajo de las direcciones y secretarias, pero
que favorecen el trabajo institucional.
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Escala de evaluacion de las actividades programadas para el Trimestre Julio-Septiembre de 2021

Optimo Regular Progresivo Bajo
75-60% 59-50% 49-40% <40%

Este instrumento permite identificar las areas de oportunidad y los elementos sustantivos de cada Unidad
Administrativa, a fin de contribuir en la optimizacion de su desempefio.
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A continuacion, se presentan algunas acciones destacadas de cada Direccion:
Direccion de Datos Personales

e Se realizaron cuatro procedimientos de verificacion derivados de los acuerdos de inicio de los procedimientos
de verificacién dictados en las denuncias remitidas por parte de las Comisionadas y los Comisionados
ponentes, ello por probable incumplimiento a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Datos
Personales de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Datos local y sus Lineamientos.

e Se cumplié con las metas del Programa Anual de Verificaciones 2021.

e Se colaboré en el llenado del Cuestionario para el Levantamiento de Indicadores 2020 del Programa Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacion (PROTAI) y el Programa Nacional de Protecciéon de Datos
Personales (PRONADATOS), requerido por el Sistema Nacional de Transparencia (SNT).

Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion

e EI 8 de septiembre se aprobé por parte del Pleno del Instituto el Acuerdo 1405/S0O/08-09/2021 que actualiza
por segunda vez en este afio el Padron, el cual cuenta con 150 sujetos obligados.

e EI 16 de agosto se realiz6 la Tercera Sesidn Ordinaria de la Comision de Gobierno Abierto y de Transparencia
Proactiva del SNT, en la que participaron integrantes de la Comision, integrantes del Nucleo de Organizaciones
de la Sociedad Civil para el Gobierno Abierto, integrantes de la Red Nacional de Comités de Participacion
Ciudadana y de Open Contracting Partnership.

e Al término del trimestre se habian elaborado 94 dictamenes en el marco del proceso de evaluacion y 103
dictamenes de denuncias por posible incumplimiento a las obligaciones de transparencia que los sujetos
obligados deben publicar en sus portales en Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. En suma
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Direccién de Asuntos Juridicos

e Se revisaron 7 convenios de colaboracion entre este 6rgano garante y otras instituciones. (UAM, INAI,
SEMUJERES, UDG, TIACDMX, ASCMT, Magistratura de Buenos Aires); asi como sus respectivos Acuerdos
para aprobacion por el Pleno.

e Se realizé la revision de las publicaciones oficiales en materia local (Gaceta Oficial de la Ciudad de México) y
federal (Diario Oficial de la Federacidn) durante el trimestre respectivo para constatar si la normatividad que
forma parte del marco normativo del INFO CDMX ha sido objeto de una modificacién y en su caso actualizar
los registros correspondientes. Se actualizo el registro relativo a doce (12) normas internas y se actualizé el
registro relativo a diez (10) normas Externas.

e La Secretaria Técnica turné a esta Direccion de Asuntos Juridicos 71 expedientes para efecto de dar
seguimiento al cumplimiento de las resoluciones; asimismo, esta Direccion entrego al archivo Institucional 677
expedientes concluidos.

Direccion de Capacitacién para la Cultura de la Transparencia, la Proteccion de Datos Personales y la
Rendicién de Cuentas

e Se llevaron a cabo 21 acciones de capacitacion en el aula virtual en tiempo real, impartidas por el INFO CDMX,
en los diferentes cursos y talleres.

® En el periodo del 27 de junio al 24 de septiembre, aprobaron el curso en linea de la “Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México” 5,884 participantes, de las
cuales 5,825 son personas servidoras publicas (2,733 son mujeres, 3,078 son hombres, 5 no binarios y 9 otro)
gue pertenecen a 97 sujetos obligados de la Ciudad de México y 59 personas (27 mujeres y 32 hombres)
eligieron en su perfil la opcion otro (periodistas, estudiantes, organizacion civil y publico en general).
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e Del 26 de junio al 24 de septiembre, aprobaron el curso en linea “Introduccién a la Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México” 10,556 personas, de las cuales 10,467
sefalaron que son personas servidoras publicas o integrantes (4,776 mujeres, 5,662 hombres, 13 no binarios
y 16 otro) de 99 sujetos obligados de la CDMX, y 89 (51 mujeres y 38 hombres) eligieron la opcién otro en su
perfil (periodistas, estudiantes, organizacion civil y publico en general).

Direccién de Administracion y Finanzas

e Atencion a diversas auditorias de los ejercicios fiscales 2017, 2018, 2019 y 2020.
e Pago puntual de némina y atencién a servidores publicos adscritos al Instituto.
e Se llevaron a cabo diversos procedimientos para la adquisicion de bienes y servicios

Direccién de Comunicacién Social

e Durante el tercer trimestre del afio, se elaboraron 84 comunicados de prensa, los cuales informan acerca de
las diversas actividades de las personas Comisionadas Ciudadanas. Destaca, por ejemplo, la cobertura de las
sesiones del Pleno del Instituto; la develacién del Billete de Loteria conmemorativo a los 15 afios del érgano
garante local; la firma de un convenio con la UNAM; recursos de revision aprobados en el Pleno; asi como las
actividades del Sistema Nacional de Transparencia (SNT).

e Como parte de la cobertura de las actividades institucionales se realizé la videograbacion de los eventos donde
participaron las personas Comisionadas Ciudadanas, asi como de acciones relacionadas con la promocion de
los derechos que tutela el Instituto. Durante el periodo que se reporta, se registraron 48 videograbaciones, 11
corresponden a sesiones del pleno, 37 de eventos institucionales sobre tematicas de transparencia.

e Una de las herramientas que fortalece la difusiébn de eventos institucionales es la galeria fotogréafica. Para el
trimestre que se reporta, en este apartado se albergan un total de 808 imagenes en 78 carpetas
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correspondientes a los distintos eventos institucionales que se realizaron durante los meses de julio, agosto y
septiembre de 2021.

Direccién de Vinculacion y Proyeccién Estratégica

e Se realiz6 la edicion y publicacion de 7 cpsulas en un formato audiovisual y de video de corta duracion,
reflexiones y andlisis de publico en general, académicos, servidores publicos o expertos en las diversas
tematicas relacionadas con los derechos que tutelan el Instituto.

e Durante el tercer trimestre del afio se llevaron a cabo 9 platicas de sensibilizacién, dirigidas a nifias y nifios
pertenecientes al nivel basico de educacion. En esta ocasion se acudié a las escuelas, previa autorizacion
expresa de las autoridades correspondientes y respetando las medidas de seguridad implementadas por el
Pleno del Instituto.

e En la Tercera Sesion Ordinaria de 2021 del Comité Editorial del INFO CDMX, se aprobaron los siguientes
productos editoriales: “Transparencia y Derechos Humanos”, de la doctora Julieta Morales Sanchez; “El
Expediente Clinico Electrénico, su importancia y retos”, de la doctora Ana Sofia Charvel Orozco;
“Transparencia, Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcién en la Ciudad de México, un modelo de
Sistemas”, que coordina el Comisionado Presidente del INFO CDMX, Julio César Bonilla Gutiérrez y “Datos
personales biométricos Qué son y como protegerlos?”, de la doctora Maria de los Angeles Guzman Garcia.

Direccion de Tecnologias de Informacién

e Actualizacion de sujetos obligados en los sistemas institucionales, asi como sus calendarios de dias inhabiles
derivado de los acuerdos del Pleno y demas publicaciones en Gaceta, respecto de los plazos de atencion a las
solicitudes de informacion de los sujetos obligados de la Ciudad de México.
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e Soporte técnico especializado a los sujetos obligados de la Ciudad de México.
e Soporte a usuarios internos, personas servidores publicos de este Instituto.

Secretaria Técnica

e Durante el trimestre que se reporta, el Pleno celebr6 11 Sesiones Ordinarias, en las cuales fueron aprobados
34 Acuerdos y 582 resoluciones a expedientes, considerando en esta cifra los recursos de revision acumulados.
De estas sesiones, las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos aprobaron dar vista a la autoridad
correspondiente, a efecto de que determine lo que en derecho corresponda, respecto de 35 resoluciones a
recursos de revision en materia de acceso a la informacion publica.

e Durante el periodo que se informa, el Pleno del Instituto aprobd 34 Acuerdos, mismos que fueron verificados,
cotejados, sellados, y remitidos a firma de las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos; posteriormente
digitalizados y publicados en el portal institucional, asi como en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
cuando asi lo instruye el Pleno.

e Serecibieron 700 recursos de revisidon en materia de acceso a la informacion publica, de los cuales se turnaron
486 y se encuentran pendientes de turno 214; respecto a la interposicion de los recursos de revision en materia
de los derechos ARCO, se recibieron 24 y se encuentran pendientes de turno 2. Respecto a los 216 asuntos
gue se encuentran pendientes de turno, obedece a la falla que ha presentado la PNT al momento del registro
de recursos de revision.

Secretaria Ejecutiva
e Se inicio la coordinacion para la elaboraciéon del Informe de Actividades y Resultados 2021. Para ello, solicitd
la designacion de enlaces a las Unidades Administrativas y Ponencias, y remitio los Lineamientos para la
Integracién del Informe de Actividades y Resultados 2021 y convoc6 a la primera reunién de trabajo.
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e Se brind6 atencién a 142 personas que acudieron a las instalaciones de la Oficina de Atencién Ciudadana del
Instituto y 329 personas por via remota; Por sexo: 46% hombres y 54% mujeres; Por sector: Jovenes: 15%,
Adultos: 43% y Adultos Mayores: 42%.

e Se present6 ante el Comité de Etica el Protocolo para la Prevencion de Actos de Discriminacion y Violencia.
Este instrumento sera propuesto al Pleno del Instituto para su analisis y, en su caso, aprobacion. El documento
tiene por objeto proponer y promover acciones para visibilizar, prevenir y dar seguimiento a los casos de
discriminacion y violencia que se presenten al interior del Instituto.
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Con el propoésito de contribuir a mejorar el desarrollo del Programa del Instituto, se desglosa el Informe por cada
Unidad Administrativa
Grado de Cumplimiento

Unidad Administrativa Nimero de Acciones Avance
Programadas
Direccion de Datos Personales 8 .
Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion 16 .
Direccion de Asuntos Juridicos 4 .
Direccion de Capacitacion para la Cultura de la Transparencia, la Proteccion de Datos Personales y 1 .
la Rendicion de Cuentas.
Direccion de Administracion y Finanzas 2 .
Direccion de Comunicacion Social 1 .
Direccion de Vinculacién y Proyeccion Estratégica 7 .
Direccion de Tecnologias de la Informacién 2 .
Secretaria Técnica 13 .
Secretaria Ejecutiva 15 .
Optimo Regular Progresivo Bajo
Clasificacién por cumplimiento de acciones . . O
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

@ Direccidn de Datos Personales

Direccion de Datos Personales
Misién

Garantizar la tutela, tratamiento, seguridad y proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados,
asi como el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, a través de los mecanismos
de vigilancia necesarios y el acompafiamiento puntual en coordinacidén con las personas servidoras publicas de la
Ciudad de México y en beneficio de la sociedad capitalina.

Visién

Ser el area innovadora, profesional, especializada y reconocida en materia de proteccion de datos personales,
comprometida en garantizar el adecuado tratamiento y proteccidon de los datos personales de los capitalinos, siendo
gran referente ante los sujetos obligados de esta ciudad.
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Objetivo estratégico

Con el propdsito de cumplir con las obligaciones, atribuciones y objetivos marcados en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, el Instituto ha establecido los objetivos
estratégicos que dan cumplimiento al Plan de Trabajo Institucional 2021, para lo cual, la Direccion de Datos Personales
daré puntual atencion a los siguientes objetivos:

Asegurar la legalidad de los actos emitidos por los sujetos obligados y garantizar efectiva y oportunamente los
derechos previstos en la Constitucion Politica de la Ciudad de México; la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y demas normativas aplicables en las materias.

Informar a la poblacién general de la Ciudad de México sobre sus derechos humanos de acceso a la informacién
publica y proteccién de datos personales, a fin de que los ejerzan en su vida cotidiana y gocen de los beneficios de
su ejercicio pleno. Respetando, en todo momento, la perspectiva de género y la transversalidad.

Sensibilizar a la poblacion de la Ciudad de México y a sectores especificos, en materia de derecho de acceso a la
informacion publica, rendicion de cuentas, proteccion de datos personales y temas afines a través de platicas y

seminarios.
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Estrategias 1. Evaluar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos personales por parte de los sujetos

obligados.

Actividad 1. Programa Anual de Verificaciones 2021.

Porcentaje
Nompre 2] tle EEnEe &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 100% ler trimestre | La meta se alcanzé en el primer trimestre del afio con la presentacién y aprobacion

metas
cumplidas
(Programa
Anual de
verificaciones
2021).

del Programa Anual de Verificaciones 2021.

Evidencia: Acuerdo 0149/S0O/24-03/2021.

Liga electronica:

https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T01 Acdo-
2021-24-03-0149.pdf
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Actividad 2. Verificaciones para evaluar el cumplimiento de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos

Obligados de la Ciudad de México.

Nombre del Porcentaje | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador de avance
al mes de
septiembre
Porcentaje  de 100% Trimestral Al mes de septiembre, se reportan ocho verificaciones iniciadas:
verificaciones 2°,3°y4°
cumplidas  del » 01/2021: Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México.
Programa de Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/041/2021
Verificaciones
2021. » 02/2021: Auditoria Superior de la Ciudad de México.

Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/037/2021

* 03/2021: Secretaria de Salud de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/062/2021

» 04/2021: Policia Bancaria e Industrial de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/075/2021

» 05/2021: Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/123/2021

+ 06/2021: Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/121/2021

» 07/2021: Instituto Electoral de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/131/2021
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» 08/2021: Alcaldia Benito Juarez.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/134/2021

» 09/2021: Sistema para el Desarrollo Integral de la familia de la Ciudad de México
(DIF)
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/135/2021

+ 10/2021: Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/137/2021

« 11/2021: Partido Accién Nacional.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/139/2021

« 12/2021: Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México.
Oficio MX09.INFODF.6DDP/15.19/141/2021

De esta manera, al 30 de septiembre, las verificaciones previstas en el Programa Anual
de Verificaciones 2021 se encuentran concluidas.

Actividad 3. Seguimiento de las verificaciones realizadas por el Instituto a los diversos sujetos obligados.

Nombre del Porcentaje | Temporalidad
Indicador de avance
al mes de
septiembre

Descripcioén de las actividades
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Porcentaje  de
seguimientos
cumplidos  del
Programa de
Verificaciones
2021.

20%

Trimestral
2°,3°y4°

De acuerdo con lo programado por la Direccion, los seguimientos a las 12
verificaciones concluidas se reportaran en el cuarto trimestre.

Actividad 4. Aplicar y dar seguimiento del PRONADATOS 2021.

Nombre del Porcentaje Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador de avance al
mes de
septiembre

Porcentaje de 50% Semestral En este trimestre se colabord con el reporte del informe de cumplimiento de las
lineas de 2°,y 4° (ler. actividades comprometidas por esta Direccion, durante el primer semestre de 2021,
accion Trimestre 2022 | respecto de los Programas Nacionales PROTAlI y PRONADATOS.
cumplidas (12 entrega de
lineas de resultados 22. | En dicho documento se notificé el avance de cumplimiento a las lineas de accién
accion) evaluacion) previamente definidas en el Programa Nacional de Proteccién de Datos Personales

(PRONADATOS), asi mismo, se realizaron ajustes a las mismas en funcién de las
necesidades de la Direccién, donde se solicito la cancelacién de una y la adicién de
otra.

De igual forma, en el periodo que se reporta, la Direccion colaboré en el llenado del
Cuestionario para el Levantamiento de Indicadores 2020 del Programa Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién (PROTAI) y el Programa Nacional de

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS), requerido por el Sistema Nacional
de Transparencia (SNT).

Actividad 5. Realizar evaluaciones a los 126 sujetos obligados en apego a las obligaciones establecidas en el articulo 38 de la

LPDPPSOCDMX.
Nombre del Porcentaje Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador de avance al
mes de
septiembre

Porcentaje de 0% Trimestral Durante el tercer trimestre del afio 2021, no se llevaron a cabo evaluaciones a los
cumplimiento 2°,3%°y4° sujetos obligados toda vez que, por la emergencia sanitaria que vivimos y la modalidad
de sujetos de trabajo se ha imposibilitado su realizacion.
obligados
evaluados.

Estrategia 2. Realizar acciones de promocién del derecho a la proteccion de datos personales.

Actividad 1. Promover y sensibilizar a la poblaciéon y a los sujetos obligados de la Ciudad de México, en materia del derecho de
proteccidn de los datos personales y el gjercicio de los derechos ARCO.

Porcentaje
Nom_bre eie) de avance al | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador 2021

Pagina 19
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Porcentaje de 80% Del 1° al 4° De conformidad con lo establecido en el Programa Operativo Anual y Presupuesto de
eventos Trimestre Egresos para el Ejercicio Fiscal 2021, aprobado por el pleno del Instituto en la sesién
cumplidos (10 extraordinaria celebrada el 19 de febrero del presente, se programaron 10 eventos con
eventos) la finalidad de promover el derecho a la proteccién de datos personales.

Derivado de lo anterior, durante el tercer trimestre de 2021, se han llevado a cabo tres
de las cinco sesiones programadas de las Jornadas de Seminarios Especializados
en Materia de Proteccidon de Datos Personales, cuyo objetivo fue el de brindar las
herramientas tedricas y técnicas necesarias para el cumplimiento efectivo de la
normativa en materia de proteccién de datos personales en la Ciudad de México, y
con ello dar seguimiento a los trabajos y cumplimiento a los acuerdos tomados durante
la Primera Reunidn Virtual de la Red de Proteccion de Datos Personales 2021.

1. Primera sesiéon de la jornada de seminarios especializados en materia de
proteccion de datos personales “Tratamiento de datos personales
(conceptos, figuras y principios).”

La primera sesion de los seminarios se llevé a cabo el 13 de julio, a través de la
plataforma Zoom. Estuvo conformada por una conferencia magistral impartida por
Edgardo Martinez Rojas, especialista y consultor en datos personales, y por un taller
practico impartido por el personal de la Direccion de Datos Personales.

Se anexa como evidencia documental la liga electrénica de la transmisién de la
conferencia magistral.

https://www.youtube.com/watch?v=SXBf2qYyDQ4

Péginazo
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2. Segunda sesidn de la jornada de seminarios especializados en materia de
proteccién de datos personales “Sistemas de datos personales y medidas de
seguridad.”

La segunda sesion de los seminarios especializados en materia de datos personales
se llevo a cabo el 31 de agosto, a través de la plataforma Zoom. Estuvo conformado
por una conferencia magistral impartida por Armando Becerra, experto en proteccion
de datos personales, y por un taller practico impartido por el personal de la Direccién
de Datos Personales.

Se anexa como evidencia documental la liga electrénica de la transmision de la
conferencia magistral.

https://www.youtube.com/watch?v=c [IXFTDcKE

3. Tercera sesién de la jornada de seminarios especializados en materia de
proteccion de datos personales “Comunicacion y transferencias de datos
personales.”

La tercera sesion de los seminarios especializados en materia de datos personales se
llevé a cabo el 30 de septiembre, a través de la plataforma Zoom. Estuvo conformado
por una conferencia magistral impartida por Paulina Rivera Reyes, Subdirectora de
Prospectiva Regulatoria del INAI, y un taller practico impartido por el personal de la
Direccion de Datos Personales.

Se anexa como evidencia documental la liga electrénica de la transmision de la
conferencia magistral.

https://www.youtube.com/watch?v=FvglXOtCvU4
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Estrategias 3. Realizar asesorias y opiniones técnicas con los sujetos obligados contemplados en el padrén vigente en materia
de datos personales.

Actividad 1. Asesorias focalizadas y opiniones técnicas, emitidas en diversas modalidades de atencién (presenciales, escrita,
telefénica, correo electrénico o virtual).

Porcentaje
Nom_bre del 212 QEGEE &l Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje de 97.75% Del 1° al 4° Durante el tercer trimestre de 2021, se han proporcionado 119 asesorias y opiniones
asesorias y Trimestre en las modalidades: presencial, virtual, escrita, telefénica y correo electrénico, a
opiniones diversos sujetos obligados de la Ciudad de México, sobre temas en cumplimiento a
proporcionadas sus obligaciones contempladas en la Ley de Datos local.
(400
asesorias). Asimismo, se tuvo contacto con 55 ciudadanas y ciudadanos, los cuales a través del
correo electronico de la Direccion han recibido orientacion referente a la adecuada
proteccion de sus datos, el ejercicio de sus derechos ARCO y tramites personales ante
otros sujetos obligados.
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Estrategia 4. Coadyuvar con los sujetos obligados en el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccién de datos
personales.

Actividad 1. Dictaminar evaluaciones de impacto a la proteccién de datos personales.

Nombre del Porcentaje | Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador de avance al
mes de
septiembre

Promedio de 30 dias Del 1° al 4° En apego a lo establecido en la Ley de Datos local, las evaluaciones de impacto
dias  habiles habiles Trimestre deberan ser elaboradas y enviadas a este Instituto por los sujetos obligados para su
transcurridos analisis y en su caso, emision del dictamen correspondiente.
desde la
recepcion de la Derivado de lo anterior, durante el tercer trimestre de 2021, no se cont6 con ninguna
evaluacion solicitud de andlisis de Evaluacion de Impacto.
hasta la
emision del
dictamen.

Otras actividades sustantivas

1. Se realizaron cuatro procedimientos de verificacion derivados de los acuerdos de inicio de los procedimientos
de verificacion dictados en las denuncias remitidas por parte de los Comisionados ponentes, ello por probable
incumplimiento a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Datos Personales de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, de conformidad con lo establecido en la Ley de Datos local y sus
Lineamientos.https://www.infocdmx.org.mx/images/PDF/2021/Lineamientos-Generales-sobre-Datos-
Personales-en-Posesin-de-Sujetos-Obligados-de-la-CDMX.pdf
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Direccidn de Estado Abierto,
o e 0 °
Estudios y Evaluacion

Direccion de Estado Abierto, Estudios y Evaluacion
Mision

Generar acciones que contribuyan a la reduccién de brechas de desigualdad y al empoderamiento de las personas
gue viven y transitan en la Ciudad de México a través del ejercicio del derecho a la informacion. Esto mediante la
articulaciéon y cocreacion entre actores sociales y gubernamentales para difundir e impulsar la agenda de Estado
Abierto, el aprovechamiento de la inteligencia publica para la produccion de conocimiento, asi como de la supervision
y evaluacién del cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia por parte de los sujetos obligados de la capital
del pais.

Vision

En la Ciudad de México, el INFO CDMX, contribuyé a lograr el establecimiento efectivo de los elementos de Estado
Abierto previstos en la legislacion internacional, nacional y local, para garantizar el derecho a una buena
administracion pero, sobre todo, para empoderar a las personas a efecto de contribuir a garantizar otros derechos y
con ello también coadyuvar con los objetivos de la agenda 2030 de Desarrollo Sostenible de la ONU.
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Los cinco elementos del Estado Abierto son: transparencia y rendicion de cuentas; participacion y cocreacion;
integridad y prevencién de conflicto de interés; lenguaje sencillo, formatos abiertos y accesibles; memoria y archivo.
En atencion al Programa Operativo Anual 2021 del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, a través de la Direccion de Estado
Abierto, Estudios y Evaluacion (DEAEE) de acuerdo con las funciones y facultades, se realizaran actividades
encaminadas al cumplimiento de dos programas institucionales consistentes en: el impulso a la politica de Estado
Abierto en la Ciudad de México y a la evaluacion del derecho de acceso a la informacién puablica (DAI).

Objetivos estratégicos

e Proteger los derechos de acceso a la informacién publica y de proteccidén de datos personales en la Ciudad de
México para su acceso Yy ejercicio pleno de la ciudadania.

e Informar a la poblacion general de la Ciudad de México sobre sus derechos humanos de acceso a la
informacion publica y de proteccion de datos personales, a fin de que los ejerzan en su vida cotidiana y gocen
de los beneficios de su ejercicio pleno. Respetando, en todo momento, la perspectiva de género y la
transversalidad.

e Sensibilizar a la poblacion de la Ciudad de México y a sectores especificos, en materia de derecho de acceso
a la informacion publica, rendicién de cuentas, proteccién de datos personales y temas afines a través de
platicas y seminarios.

e Consolidar una cultura de transparencia, acceso a la informacién publica, rendiciéon de cuentas, protecciéon de
datos personales, Estado abierto y temas afines tutelados por los sujetos obligados de la Ciudad de México,
incluido el organismo garante.

e Garantizar una cultura de participacion, colaboracién y transparencia entre los sujetos obligados en vinculacion
con los sectores social, educativo, académico y de investigacion en materia de transparencia proactiva y
rendicion de cuentas en la Ciudad de México.
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e Fortalecer el liderazgo de la Ciudad de México en la elaboracion de metodologias e indicadores para la
evaluacion del desempefio de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién, transparencia,
Estado abierto, rendicion de cuentas y proteccion de datos.

e Consolidar una cultura de transparencia, acceso a la informacion, datos personales, Estado abierto, rendicion
de cuentas y anticorrupcién en la Ciudad de México, privilegiando el uso de plataformas digitales y medios de
comunicacion.

e Implementar y fortalecer una estructura capaz de hacer frente a los retos que la Constitucion Politica de la
Ciudad de México y Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, trae consigo, asi como crear y actualizar de manera permanente el marco normativo del
INFO y de aquella que rija la aplicacion de los derechos que tutela en materia de acceso a la informacién y
proteccion de datos personales, atendiendo a las obligaciones vigentes, asi como a la incorporacion de nuevos
sujetos obligados.

e Fortalecer una Institucion abierta, eficiente, eficaz, econdémica, austera, transparente y honrada en el manejo y
administracion de los recursos para el éptimo cumplimiento de sus obligaciones.

Pégina26

@@lnfochex ‘ @ Info COMX | @ InfoCdMex ‘ InfoCdMex

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE ) . :
M ¢ b 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO (55) 5636-2120 www.infocdmx.org.mx



INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Estrategia 1. Contribuir a mantener actualizado el marco normativo en materia de acceso alainformacién, transparenciay Estado
Abierto en correspondencia con las fracciones X, XVII y XXII del articulo 22 del Reglamento Interior del INFO CDMX.

Actividad 1. Revisar y, en su caso actualizar, el marco normativo en materia de acceso a la informacioén, transparencia y Estado
Abierto.
Con fundamento en el articulo 22, fracciones X, XVI, XXIl del Reglamento Interior del INFO.

Porcentaje de

Nlom_bre eie) avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
ndicador .

de septiembre
Porcentaje de 100% 2° trimestre El 8 de septiembre se aprob6 por parte del Pleno del Instituto el Acuerdo
avance de 1405/S0/08-09/2021 que actualiza por segunda vez en este afio el Padrén, el cual
actualizacion actualmente cuenta con 150 sujetos obligados. Con el Acuerdo se aprobo:
del Padrén de
sujetos 1. Generar el ambito de los fondos y fideicomisos en correspondencia al
obligados art. 135 de la Ley de Transparencia y con el Catalogo de SO

recientemente aprobado por el SNT.

2. Incorporar 4 sujetos obligados: al Instituto de Planeacion Democratica y
Prospectiva de la CDMX; a la Universidad de la Salud; a la Comisién de
Seleccion del Comité de Participacion Ciudadana del Sistema y a la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion de la Ciudad de México.

3. Desincorporar a 2 sujetos obligados: al Fondo de Atencion y Apoyo a
Victimas del Delito y al Fideicomiso Publico Fondo Ambiental Xochimilco.

4. Cambiar de denominacién al Sindicato de Trabajadores del Poder
Judicial del Distrito Federal por Sindicato Unico de Trabajadores del
Poder Judicial de la Ciudad de México.
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5. Hace una mencién especial sobre el Comité Judicial Ciudadano, sefialando
gue por el interés publico que guardan los trabajos que realizd, se instruye al
Congreso de la Ciudad de México a que preserve los archivos que dan cuenta
de su trabajo.

Para el avance del trimestre se aplicé la formula del indicador de Padron de sujetos
obligados actualizado = ((Avance de Etapa 1 * 0.60) + (Avance de Etapa 2 * 0.20) +
(Avance de Etapa 3 * 0.20)) Que quedé de la siguiente forma:

Avance 3er trimestre = ((100*0.60) + (100*0.20) + (100*0.20) = 100%

Porcentaje de
avance en la
actualizacion

de los
Lineamientos
Técnicos de
Evaluacion

200%

ler trimestre

Aun y cuando ya se habia cumplido la meta prevista en el ler trimestre del afio, el
21 de julio de 2021 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo
aprobado por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia que
modificé los Lineamientos Técnicos Generales de Evaluacién, en lo referente a la
fraccion 1l del articulo 73 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica. Por ello fue necesario armonizar la normativa vigente y el 8 de
septiembre se aprobé por parte del Pleno del Instituto el Acuerdo 1404/SO/08-
09/2021, mediante el cual se reforman los Lineamientos Técnicos para Publicar,
Homologar y Estandarizar la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México en lo relativo a la version puablica de las sentencias.

Etapa 1 = Se realiz6 el estudio de los Lineamientos de evaluacién aprobados en
2020 por el SNT y se realizaron las adecuaciones necesarias para homologar con
los Lineamientos Técnicos de evaluacion en el anexo.
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Etapa 2 = Se preparé proyecto de acuerdo y se puso a consideracion de las
ponencias como parte de la gestion para su aprobacion por parte del Pleno del INFO.

Etapa 3 = El dia 8 de septiembre, se notific6 mediante oficio a los SO de la Ciudad
de México la aprobacién y publicacion de los Lineamientos en el micrositio del INFO
EvaluacionCDMX y del Acuerdo del Pleno.

Para reportar el cumplimiento del indicador “Porcentaje de avance en la
actualizacién de los Lineamientos Técnicos de Evaluacion” se aplicéd la siguiente
formula = ((Etapa 1 * 0.70) + (Etapa 2 * 0.20) + (Etapa 3 * 0.10)) Quedd de la
siguiente forma:

Avance 3er trimestre = ((200*0.70) + (200*0.20) + (200%0.10)) =200%

Estrategia 2. Realizar evaluaciones oportunas y eficaces para para mejorar el desempefio de los sujetos obligados y disminuir el
incumplimiento de las obligaciones de transparencia en correspondencia con las fracciones Xl, XIl, XIV y XV del articulo 22 del
Reglamento Interior del INFO CDMX.

Actividad 1. Verificar y evaluar la publicacion y actualizacién de lainformacién por parte de los sujetos obligados en la Plataforma
Nacional de Transparencia y Portales Institucionales, de conformidad con la LGTAIP y LTAIPRCCM.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcioén de las actividades

Porcentaje de
avance en la

72.4%

Avance
esperado al 2do
trim. =40%

En el trimestre que se reporta se avanzo en la etapa 1A que consistié en evaluar el
cumplimiento a la publicacién de las obligaciones de transparencia en el portal

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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emision de 266 institucional y en la Plataforma Nacional de Transparencia de los 147 sujetos
dictamenes. Avance obligados vigentes al 31 de diciembre de 2020 respecto del ejercicio 2020.
esperado al 3er
trim. = 50% Para reportar el indicador “Porcentaje de avance en la emision de dictdmenes” se
tomo la siguiente férmula = (((Avance etapa 1A * 0.70) + (avance etapa 2A * 0.20) +
Avance (avance etapa 3A * 0.10)) x 0.5) + (((Avance etapa 1B * 0.70) + (avance etapa 2B *
esperado al 4to | 0.20) + (avance etapa 3B * 0.10)) * 0.50) = 100%
trim.= 100%

Donde la Etapa 1A =147 dictdmenes elaborados al Padron de 147 sujetos obligados.

Al término del trimestre se habian elaborado 94 dictdmenes en el marco del proceso
de evaluacion y 103 dictAmenes de denuncias por posible incumplimiento a las
obligaciones de transparencia que los sujetos obligados deben publicar en sus
portales en Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. En suma 197.

Etapa 1B = SO que recibieron observaciones y recomendaciones de la evaluacion
inmediata anterior, en este caso, 90 SO.

En el marco de la etapa 1B se realizaron 90 dictamenes de denuncia.

En total, los dictAmenes emitidos por la DEAEE al término del 2do trimestre son 287
dictamenes (sumando la etapa 1A y 1B), niumero superior a los 266 que se
establecieron como meta en este indicador.

Asi la formula queda:

Avance 2do trimestre = (((64* 0.70) + (0 * 0.20) + (0 * 0.10)) x 0.5) + (((100* 0.70) +
(100* 0.20) + (100 * 0.10)) * 0.50) = 72.4%
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Estrategia 3. Generar metodologias, diagnésticos e indicadores de accesibilidad, de las unidades y de los comités de
transparencia con perspectiva de derechos humanos.

Actividad 1. Elaborar indicadores de cumplimiento respecto del ejercicio del derecho de acceso alainformacién publicay Estado
abierto en la Ciudad de México; con enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y accesibilidad.

Nombre del Porcentaje | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador de avance al
mes de
septiembre
Porcentaje de 50% 3ery 4to En este indicador no se reporta avance este trimestre, toda vez que el segundo de los
informes  de trimestre informes de evaluacién se generara al término del proceso de evaluacion de las
evaluacion obligaciones de transparencia que deben publicar los sujetos obligados en su portal
generados (2 institucional y en la Plataforma Nacional de Transparencia.
informes).
El primer informe de evaluacion con los indicadores de cumplimiento de la 1ra
Evaluacion Vinculante 2021 se encuentra disponible en:
http://www.infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/assets/files/2021.06.30 DEAEE Informe-
de_indicesyResultados 1raEva2021.pdf
Porcentaje de 16% 3er 'y 4to | Se avanzé en la primera etapa relativa al disefio del instrumento a utilizar para recabar
avance en la trimestre la informacién del informe del indice de accesibilidad.
elaboracion
del  informe Avance

del indice de
accesibilidad

esperado al 3er
trim. = 50% con
la etapa 1y 2
concluida
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Actividad 2. Verificar el cumplimiento de la LTAIPRC por parte de las Unidades y Comités de Transparencia

avance en la
elaboracién
del informe de
las Unidades
de
Transparencia

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de avance al
mes de
septiembre

trimestre

Temporalidad

Nombre del Porcentaje | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador de avance al
mes de
septiembre

Porcentaje de 85% 2do, 3ery 4to | En el tercer trimestre se procesoé y analizé la informacion; adicionalmente se elaboré
avance en la trimestre una version preliminar del Informe (Diagnostico) de los Comités de transparencia.
elaboracion
del informe de
los Comités
de
Transparencia
Porcentaje de 23% 2do, 3ery 4to | En el trimestre se elabord y envié a los SO el cuestionario de las Unidades de

Transparencia. Se recibio respuesta de 118 sujetos obligados y se inici6 la integracién
de respuestas para su posterior analisis.

Actividad 3. Verificar el cumplimiento del articulo 111y 112 LTAIPRC en materia de Gobierno Abierto.

Descripcién de las actividades

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Porcentaje de
avance en la
elaboracién
del informe
diagnostico de
apertura
institucional

18%

2do, 3ery 4to
trimestre

Se avanzé en el disefio del instrumento a utilizar para recabar la informacién del
diagndstico de apertura institucional.

Estrategia 4. Acomparfar a los sujetos obligados de la CDMX a través de asesorias técnicas especializadas que les brinden
elementos para que mejoren su desempefio en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de apertura, transparencia, acceso
a la informacion, transparencia proactiva, y rendicién de cuentas en correspondencia con la fraccion XX del articulo 22 del
Reglamento Interior del INFO.

Actividad 1. Realizar asesorias técnicas especializadas con los sujetos obligados contemplados en el padrén vigente, en materia
de Estado abierto, transparencia proactiva, acceso a la informacién y obligaciones de transparencia

Porcentaje de

grupales

grupales,
distribuidas:

8 Asesorias
Técnicas
Especializadas

Nombre del avance al . S o
. Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de emp pcion de
septiembre
16 asesorias 38 16 asesorias | En el tercer trimestre se realizaron 7 asesoria grupales a sujetos obligados de

organismos auténomos de la administracion publica central y de organismos
descentralizados de la Ciudad de México.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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en el 2do
trimestre.

8 Asesorias
Técnicas
Especializadas
grupales 3er
trimestre.

400 asesorias | 504 asesorias | 400 asesorias | En el trimestre que se reporta se dieron 147 asesorias técnicas especializadas por

individuales en el afo, | medios remotos a 66 sujetos obligados, para un total de 113 sujetos obligados
distribuidas: asesorados en lo que va del afio.
100 ATI en 1ler
trim.
100 ATI en 2do
trim.
100 ATI en 3er
trim.
100 ATI en 4er
trim.
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Estrategia 5. Realizar actividades para la divulgacién e implementacion de acciones de Estado Abierto en correspondencia con
las fracciones I, II, lll, VIII y XXI del articulo 22 del Reglamento Interior del INFO.

Actividad 1. Celebrar encuentros de caracter nacional e internacional que permitan el andlisis y difusion de experiencias en
materia de Estado Abierto.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcioén de las actividades

Porcentaje de
eventos
realizados (8
eventos).

87.5%

1ro, 2do, 3er,
4to trimestre.

En el tercer trimestre se realizaron 2 eventos:

e EI 6 de septiembre se realizo el evento de instalacion de la Red Local
de Socializacion de la 2° edicidn del Plan de Socializacién del Derecho
de Acceso a la Informacion y Acciones de Estado Abierto.

e El 30 de septiembre, se llevd a cabo el Tercer Coloquio por una
Reconstruccion Abierta Mundial. Regeneracion para la Paz.

Actividad 2. Continuar la implementacién de “Acciones de Estado Abierto” para promover la agenda de apertura en la Ciudad de
México.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE ,
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcién de las actividades

Porcentaje de 70% ler, 2do, 3er En el tercer trimestre se realiz6 1 mesa:

mesas trimestre

realizadas (10 | Anotan 100% El 16 de agosto se realizé la Tercera Sesion Ordinaria de la Comision de Gobierno

mesas). en el Abierto y de Transparencia Proactiva del SNT, en la que participaron integrantes de

acumulado. la Comision, integrantes del Nucleo de Organizaciones de la Sociedad Civil para el

Gobierno Abierto, integrantes de la Red Nacional de Comités de Participacion
Ciudadana y de Open Contracting Partnership.

Porcentaje de 45% 2doy 4to En el tercer trimestre se realizaron ajustes al reporte final del Primer Plan de

informes de trimestre Acciones de Estado Abierto en la CDMX 2019-2021. La construccion de un Estado

acciones de
Estado Abierto
realizados (2
informes).

Actividad 3. Im

oportunidad pal

Nombre del
Indicador

Abierto con enfoque de Derechos Humanos y la Agenda 2030. La version final del
reporte se tendra en el cuarto trimestre.

plementar el analisis de resultados de las actividades realizadas en materia de apertura que aporten areas de
ra la agenda de Estado abierto.

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcion de las actividades

Porcentaje de
informes en
materia de
apertura (3

No aplica

informes).

4to. trimestre

No aplica toda vez que los informes en materia de apertura estan programados
para realizarse en el cuarto trimestres.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Estrategia 6. Elaborar o coordinar documentos, estudios y otros productos de conocimiento y difusion en materias relativas al
ejercicio del derecho de acceso a lainformacion, transparencia, rendicion de cuentas y otras materias vinculadas con la apertura
institucional, que permitan socializar el conocimiento, brindar referentes para la toma de decisiones; asi como implementar y

aprovechar el Estado abierto en la Ciudad de México en correspondencia con las fracciones Il, Il y XVIII del articulo 22 del INFO.

Actividad 1. Desarrollar materiales y contenido que permitan orientar y coadyuvar en la implementacién de politicas y
mecanismos de Estado abierto a los distintos actores sociales.

Porcentaje de

Nombre del . L .
Indicador avance al mes | Temporalidad Descripcién de las actividades
de septiembre
Porcentaje de 10% 3ery 4to En el tercer trimestre se avanzo en el desarrollo de la estructura del primer material
avance en la trimestre. de socializacion.

elaboracion de
materiales de
socializacion (2
materiales).

Porcentaje de

Nombre del . L L
. avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador :
de septiembre
Porcentaje de 25% 2do, 3ery 4tro | En el tercer trimestre no hubo avances en el indicador, toda vez que la convocatoria
avance en la trimestre. para la contratacién de los estudios se emitira en el cuarto trimestre.

elaboracién de
estudios (4
estudios)

@@Infochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex | InfoCdMex
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@ Direccidon de Asuntos Juridicos

Direccion de Asuntos Juridicos
Misién

La Direccién de Asuntos Juridicos es la Unidad Administrativa encargada de representar legalmente al Instituto y
defender los actos emitidos como Organo Garante en el ejercicio de sus atribuciones, asi como todos aquellos asuntos
en que éste tenga interés, incluyendo los que pudieran afectar su esfera juridica, asimismo, se encarga de asesorar
a las unidades administrativas del Instituto.

Visién

Posicionarse como una unidad que contribuya en la resoluciéon de todos los asuntos en materia de su competencia,
velando y defendiendo en todo momento los actos e intereses del Instituto, en clave democratica, ajustando su marco
de actuacioén a los principios reconocidos en el derecho a la buena administracion, certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia, maxima publicidad, austeridad y pro persona.
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Objetivos estratégicos

e Garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales de la
ciudadania a través del cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto.

e Asegurar la legalidad de los actos emitidos por los sujetos obligados y garantizar efectiva y oportunamente los
derechos previstos en la Constitucion Politica de la Ciudad de México; la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y demés normativa aplicable en las materias.

Estrategia 1. Asegurar la legalidad de los actos emitidos por los sujetos obligados y garantizar efectiva y oportunamente los
derechos previstos en la Constitucion Politica de la Ciudad de México; la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México, y deméas normativa aplicable en las materias.

Actividad 1. Dar seguimiento al cumplimiento de las resoluciones aprobadas por el Pleno, derivadas de la interposicion de los
procedimientos administrativos competencia del Instituto.

Porcentaje
Nom_bre a2l gl EWENEe &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Variacion de 75% Trimestral En el trimestre que se reporta, se encuentran turnados a esta Direccion de Asuntos
expedientes Juridicos 1,761 expedientes en proceso de cumplimiento conforme a lo siguiente:
turnados
respecto de los e 363 expedientes corriendo el término de vista al Recurrente.
expedientes en

@@Infochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex | InfoCdMex
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proceso
cumplimiento.

de

e 878 expedientes corriendo el término del Sujeto Obligado para informar el
cumplimiento.

e 184 expedientes corriendo el término de vista al Superior Jerarquico.

e 301 expedientes corriendo el término de vista al Recurrente después de
vista al Superior Jerarquico.

e 3 expedientes corriendo el término de vista al Recurrente después de vista
a Contraloria.

e 294 expedientes ante la Contraloria.
e 25 expedientes en espera de caducidad.
e 7 expedientes en suspension por Juicio de Amparo.

Aunado a lo anterior, es importante sefialar que durante el periodo que se informa,
la Secretaria Técnica turné a esta Direccion de Asuntos Juridicos 71 expedientes
para efecto de dar seguimiento al cumplimiento de las resoluciones; asimismo, esta
Direccién entregé al archivo Institucional 677 expedientes concluidos.

Con relacion a los expedientes que se encuentran en Contraloria, es de sefialarse
gue dichos expedientes se encuentran en el archivo de tramite Institucional.

@ LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Estrategia 2. Defender la legalidad de los actos emitidos por el Instituto en su calidad de autoridad y/o tercero interesado, asi
como representar a este Organo Garante ante toda clase de autoridades jurisdiccionales y administrativas en defensa de sus
intereses, tales como juicios de amparo, recursos de inconformidad y fungir en representaciéon del Instituto en su caracter de
patréon dentro de las relaciones laborales con personas trabajadoras de confianza de conformidad con el articulo 123 Apartado
“B”, fraccion XIV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Actividad 1. Representar y defender legalmente al Instituto ante cualquier autoridad de los tres niveles de gobierno, cuando algun
acto o ley afecte la esfera juridica de éste o de los servidores que lo representen.

Porcentaje
Nom_bre i) eI EWEED £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Variacion de 75% Trimestral Se ha dado seguimiento a 22 juicios laborales reportados en el Trimestre

asuntos
turnados
respecto de
Asuntos
atendidos.

anterior; respecto de los cuales se informa que se atendieron 14 audiencias
celebradas por la Sala correspondiente; quedando aun pendientes por
celebrarse 12 audiencias, de las cuales 11 tienen fecha de celebracion
programadas para el afio 2021 y 1 para el afio 2022.

En seguimiento a los 29 juicios de amparo reportados en el Trimestre
anterior promovidos en contra de las resoluciones dictadas por este Instituto,
se dieron de baja 8 expedientes que se remitieron al archivo como asuntos
concluidos, asimismo este Instituto fue emplazado de 3 juicios de amparo
nuevos; dando un total de 24 Juicios de Amparo al cierre del trimestre que
se reporta.

Se ha dado seguimiento a los 18 Recursos de Inconformidad reportados
en el Trimestre anterior, precisando que en el trimestre que se reporta:
respecto de 9 recursos se ordend su archivo como asuntos concluidos.
Asimismo, este Instituto fue notificado de 9 Recursos nuevos, de los cuales

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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se ha rendido el informe correspondiente en 8 de ellos, quedando pendiente
un informe; dando un total de 18 Recursos de Inconformidad vigentes, al
cierre del trimestre que se reporta.

Estrategia 3. Actualizar y armonizar permanentemente el marco normativo del Instituto, asi como las normas que rijan la
aplicacion de los derechos que tutela en materia de transparencia, acceso a la informacién, publica, protecciéon de datos
personales, rendicidn de cuentas, anticorrupcién y otras, asi como de aquellos procedimientos necesarios para la tutela de los
derechos en materia de transparencia y proteccion de datos personales.

Actividad 1. Revisar y actualizar la normatividad interna.

Porcentaje
Nombre del Bl EENEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Variacion de 75% Trimestral Se realiz6 la revision de las publicaciones oficiales en materia local (Gaceta Oficial

normas que
cambiaron
respecto de

actualizaciones
de normas en el
portal.

de la Ciudad de México) y federal (Diario Oficial de la Federacion) durante el
trimestre respectivo para constatar si la normatividad que forma parte del marco
normativo del INFO CDMX ha sido objeto de una modificacion y en su caso
actualizar los registros correspondientes.

Se actualiz6 el registro relativo a doce (12) normas internas:
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e Politica Laboral del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

e Lineamientos para la Ejecucion de Trabajo a Domicilio o Distancia por parte
del Personal del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
México.

e Procedimiento para la elaboracién y entrega de nombramientos del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

e Procedimientos para la identificacién de personal y para la contratacion e
integracion de expedientes de personal de confianza del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Protecciébn de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

e Reforma a los Lineamientos Técnicos para Publicar, Homologar vy
Estandarizar la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

e Manual de Organizacion del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

e Lineamientos en materia de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal y Lineamientos en materia de recursos financieros del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
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e Procedimiento para el registro y aplicacién de movimientos en némina de
empleados del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

e Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.

¢ Manual de Procedimientos de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccién de Datos Personales de Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.

e Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

e Criterios especificos para la administracion del Centro de Documentacion
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México cuyas
siglas seran CEDOC-INFOCDMX

Se actualizo el registro relativo a diez (10) normas Externas:

e Se adicionan los articulos 1392 Bis, 1520 Bis, 1520 Ter; y se reforman los
articulos 1520, 1805, 1811, 1834, 2675, 2677 y 2713 del Codigo Civil para
el Distrito Federal.
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e Se reforman los articulos 135, 138, 140, 141, 236, 237 y 253 del Cddigo
Penal para el Distrito Federal.

e Se expide la Ley de Salud de la Ciudad de México.

e Se Adicionan, Reforman y Derogan diversas disposiciones del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Publica de la Ciudad de
México.

e Se adiciona un capitulo XIV, del Sistema de Justicia Digital Electoral, al
Titulo Segundo Reglas Comunes Aplicables a los Medios de Impugnacion,
de la Ley Procesal Electoral de la Ciudad de México.

e Se reforman los articulos Transitorios Tercero, Décimo Octavo, Vigésimo,
Vigésimo Quinto y Trigésimo Noveno del Decreto por el que se expide la
Constitucion Politica de la Ciudad de México.

e Se derogan las fracciones Xll, Xlll y XIV de dicho numeral de la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México.

e Se derogan las fracciones I, Il y IV del articulo 15 Bis y se adicionan al
articulo 25 las fracciones IV Bis, IV Ter, IV Quéter, VI Bis y VI Ter de la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de
México.

e Se expide la Ley de Centros Penitenciarios de la Ciudad de México.

e Seaprueban los Lineamientos para la administracion de mensajes de correo
electrénico institucional del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.
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Actividad 2. Asesorar juridicamente a las areas del Instituto y de los sujetos obligados que lo solicitan respecto de la aplicacién
delalLey de Transparencia, Acceso alaInformaciéon PUblicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y laLey de Proteccioén

de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México; emitir opiniones juridicas cuando se trate de
derechos diversos.

Porcentaje
Nombre del de avance al . L .
. Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Variacion de 75% Trimestral Conforme a las facultades de esta Unidad Administrativa se analizaron diversos
asesorias contratos y convenios que fueron turnados para tal efecto, emitiéndose las opiniones
solicitadas, juridicas correspondientes; se revisaron los proyectos de acuerdo que
respecto de posteriormente fueron aprobados por el Pleno de este Organo Garante; asi como
Asesorias otros instrumentos.

atendidas.

e Se revisaron 7 convenios de colaboracion entre este drgano garante y otras
instituciones. (UAM, INAI, SEMUJERES, UDG, TJACDMX, ASCMT,
Magistratura de Buenos Aires); asi como sus respectivos Acuerdos para
aprobacion por el Pleno.

e Se revisaron 3 contratos para la prestacion de servicios de distinta indole,
necesarios para las funciones del INFO CDMX.

e Se revisaron las bases de 2 procedimientos de invitacién restringida a
cuando menos tres proveedores, para servicios requeridos en el INFO
CDMX.

e Se revisaron los Lineamientos para la ejecucion de trabajo a domicilio o
distancia por parte del personal del INFO CDMX.
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e Se revisé el Manual de Organizacién del INFO CDMX.

e Se revisaron los Criterios de operacion del Centro de Documentacion del
INFO CDMX, asi como su respectivo Acuerdo.

Se emitieron 3 opiniones de interpretacion juridica solicitadas por la Direccion de
Tecnologias de la Informacion de este Instituto, referentes a la aplicacion de dias
inhabiles y suspension de plazos de los siguientes Sujetos Obligados:

1) Partido politico “Equidad, Libertad y Género”;
2)  Secretaria de Movilidad;
3) Alcaldia Cuauhtémoc.

Pégina47

@@infochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex | InfoCdMex

) LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
C.P. 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO

8] (55) 5636-2120 S DS Org



INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Direccion de Capacitacion para la Cultura
de la Transparencia, la Proteccion de Datos
Personales v la Rendicidén de Cuentas

Direccion de Capacitacion para la Cultura de la Transparencia, la Proteccion de Datos
Personales y la Rendicion de Cuentas

Misidn

La Direccién de Capacitacion para la Cultura de la Transparencia, la Proteccion de Datos Personales y la Rendicion
de Cuentas es el vinculo interinstitucional e intrainstitucional para llevar a cabo acciones de capacitacion y propiciar
la cultura de la transparencia, la proteccion de datos personales, la rendicién de cuentas, apertura gubernamental, y
temas afines de manera permanente con un enfoque de derechos humanos, igualdad de género, inclusidon y no
discriminacion con la finalidad de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica y la proteccion de datos
personales, e impulsar la transparencia y la rendicién de cuentas en la Ciudad de México, en beneficio de la sociedad.

Vision
La Direccién de Capacitacion para la Cultura de la Transparencia, la Proteccién de Datos Personales y la Rendicién

de Cuentas busca que el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México sea un referente en el ambito nacional por las acciones de
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capacitacion y de cultura de la transparencia, la proteccion de datos personales, rendicion de cuentas y temas afines,
con un enfoque de derechos humanos, igualdad de género, inclusion y no discriminacién que realiza por sus
resultados, a través de los cuales se mejora el desempefio institucional y de esa manera la calidad de vida de las
personas.

Objetivo estratégico

Fortalecer las acciones de capacitacion y profesionalizacion para el fomento de la cultura de la transparencia, la
proteccion de datos personales, rendicion de cuentas y temas afines, instituidas por el INFO, para propiciar el ejercicio
de estos derechos, asi como establecer relaciones con los sistemas o instancias en los que en el ambito nacional y
local participa el Instituto y la especializacion en el acervo bibliografico, en atencién a su competencia, con un enfoque
de derechos humanos, equidad de género, interculturalidad, inclusién y no discriminacion.
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Estrategia 1. Establecer acciones de capacitacion, y profesionalizacion para fomentar el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacioén publica, la proteccion de los datos personales y temas afines para las personas servidoras publicas de los sujetos
obligados y la poblacién en general o por sectores especificos.

Actividad 1. Capacitar a personas servidoras publicas de los sujetos obligados, poblacién en general o sectores especificos de
forma presencial o presencial en tiempo real en temas de transparencia, proteccion de datos personales y temas afines.

Porcentaje de

Nlﬂgqizgzgrel avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
de septiembre
Capacitacion 108% Meta anual Dentro del periodo del 19 de junio al 21 de septiembre de 2021, se llevaron a
presencial  y/o Informe cabo 21 acciones de capacitacion en el aula virtual en tiempo real, impartidas
presencial en trimestral. por el INFO CDMX, en los siguientes cursos Yy talleres:
tiempo real (50
acciones de e Introduccién a la Organizacién de Archivos.

capacitacion). e Taller de Solicitudes de Informacién y Recurso de Revision.

Taller de Clasificaciéon de la Informacion y elaboracion de versiones
publicas.
e Taller Prueba de Dafio.

En éstas se inscribieron 2,253 personas, cuyos resultados se desglosan a
continuacion:

e 1,539 personas acreditaron, de las cuales 1,519 sefialaron que son
personas servidoras publicas (927 son mujeres, 590 hombres y 2 no
binarios) y 20 eligieron la opcion de “otro” en su registro (9
mujeres y 11 hombres);

e 574 personas no asistieron; y
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e 140 personas no acreditaron (83 mujeres, 55 hombres y 2 no binarios),
debido a que no concluyeron la evaluacion.

Las personas servidoras publicas acreditadas pertenecen a 87 sujetos obligados de
la Ciudad de México:

18 de la Administracion Publica Central;
46 Desconcentrados y Paraestatales;
13 Alcaldias;

2 Poder Judicial;

5 Organos Auténomos;

2 Partidos Politicos; y

1 Sindicato.

Nota: Falta contabilizar 3 cursos de las Gltimas semanas de septiembre, en
virtud de que el proceso de los mismos aln no concluye, debido a que los
participantes cuentan con tres dias para realizar la evaluacion, los cuales se
reportaran en el cuarto trimestre.

Actividad 2. Capacitar a personas servidoras publicas de los sujetos obligados, poblacién en general o sectores especificos a

distancia en temas de transparencia y proteccién de datos personales.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcion de las actividades

Capacitacion a
distancia
(Ofrecer 2
Cursos).

100%

Meta e informe
anual

La actividad se concluyé en el segundo trimestre del 2021.
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Actividad 3. Elaboracion de disefio editorial e impresién de manuales de los cursos en las siguientes materias:

° La participaciéon del INFO en el Sistema Nacional de Transparencia.
° Solicitudes de acceso y recursos de revision.

Porcentaje de

Nombre del avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador .
de septiembre
Manuales de 0% Meta e informe Se informaré el resultado al final del afio, de conformidad con la temporalidad
cursos (2 anual establecida en el presente documento.
manuales)

Actividad 4. Realizar el contenido, disefio instruccional y puesta en operaciéon de un curso a distancia.

Porcentaje de

Nompre el avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador :
de septiembre
Curso a 0% Meta e informe Se informara el resultado al final del afio, de conformidad con la temporalidad
distancia anual establecida en el presente documento.
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Actividad 5. Llevar a cabo la Décima primera (112) edicién a distancia del Diplomado "Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica, Rendicion de Cuentas, Gobierno Abierto y Proteccién de Datos Personales en la Ciudad de México" en conjunto con la
Universidad Auténoma de Metropolitana (UAM).

Porcentaje de
avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
de septiembre

Nombre del
Indicador

Se concluyeron los siguientes médulos:

e Eticay Servicio Pablico
e El Acceso a la Informacién Publica como Derecho Fundamental
e Generalidades de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicién de Cuentas de la CDMX: andlisis de contenidos basicos y
Meta e informe perspectivas.
anual

Diplomado 11a
edicién a 56.25%

distancia. . C . o
Actualmente se lleva a cabo el modulo V: Participacion ciudadana, sociedad civil y

acceso a la informacion publica, el cual se cierra el proximo 4 de octubre.

Asimismo, se realizaron 7 reuniones virtuales entre tutores y alumnos de la 112
edicion del diplomado a distancia, con la finalidad de reforzar conocimientos.
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Estrategia 2. Desarrollar las capacidades y habilidades de las personas servidoras publicas del Instituto desde un enfoque de
derechos humanos, igualdad de género, inclusién y no discriminacién.

Actividad 1. Elaborar el Programa Anual de Capacitacién del Instituto.

Porcentaje de

Nombre del avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador .
de septiembre
Programa Anual 100% Meta e informe | La actividad se concluy6 en el segundo trimestre del 2021.
de Capacitacion anual

(PAC) elaborado

Actividad 2. Capacitar a las personas servidoras publicas del Instituto en temas con enfoque en perspectiva de género

y derechos humanos, en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva.

Porcentaje de
avance al mes | Temporalidad
de septiembre

Nombre del
Indicador

Descripcion de las actividades

Capacitaciéon al 75% Meta e informe | Durante el periodo que se informa, el personal del INFO CDMX se capacité en los
interior del INFO anual siguientes cursos:

CDMX en temas
con perspectiva Diversidad sexual, inclusion y no discriminacion, impartido por CONAPRED, lo han
de género y concluido 36 personas (17 mujeres y 19 hombres).

Derechos
Humanos (2
Cursos).
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Género y discriminacién en la Ciudad de México, impartido por COPRED, lo han
concluido 66 personas (36 mujeres y 30 hombres).

Respecto al curso Transversalidad de la perspectiva de género en la Administracion
Publica de la Ciudad de México, impartido por la SEMUJERES, aun no se lleva a
cabo, en virtud de que la convocatoria para inscripcién comienza el 12 de octubre.

Estrategia 3: Establecer colaboracidn interinstitucional para impulsar acciones de capacitacion, formacion y profesionalizacion.

Actividad 1. Firmar convenio de colaboraciéon para realizar acciones de profesionalizacion, dirigidas a las personas servidoras

publicas de los sujetos obligados.

Porcentaje de

Nlﬂg}ggzgfl avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
de septiembre
Firma de 100% Meta e informe | La actividad se concluy6 en el segundo trimestre del 2021.
convenio anual

Actividad 2. Participar en las sesiones de la Comision de Capacitacion del Sistema Nacional de Transparencia (SNT).
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcién de las actividades

Asistencia a las
convocatorias
de la Comisién
de Capacitacion
del SNT.

33.3%

Meta e informe
anual

No se reporta avance, en virtud de que, durante el periodo solicitado, la Comisién
de Capacitacion del SNT no emitié convocatoria.

Estrategia 4. Fomentar la cultura de la transparencia, acceso a la informacién publica, rendicién de cuentas, proteccién de datos
personales y temas afines.

Actividad 1. Incorporar material bibliografico al acervo del Centro de Documentacién, para consulta del pablico en general.

Porcentaje de

Nompre el avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador :
de septiembre
Libros 100% Meta e informe | La actividad se concluyé en el primer trimestre del 2021.

adquiridos 5
titulos de libros)

anual

Actividad 2. Realizar eventos presenciales y/o presenciales en tiempo real.
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Porcentaje de

Nom_bre 2] avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador .
de septiembre
Eventos (5 82.5% Meta anual e | El 30 de agosto se efectud la entrega de reconocimientos a los sujetos obligados
eventos) informe por los trabajos de capacitacion realizados en el afio 2020. En el evento participaron
trimestral

representantes de 66 sujetos obligados.

Otro evento realizado fue: la mesa de didlogo “La utilidad social del derecho a saber”,
como parte de las actividades del Diplomado que la Direcciéon de Capacitacion
realiza en coordinacion con la UAM Xochimilco el 15 de julio.

Otras actividades sustantivas

1) En el periodo del 27 de junio al 24 de septiembre, aprobaron el curso en linea de la “Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México” 5,884 participantes, de las cuales 5,825
son personas servidoras publicas (2,733 son mujeres, 3,078 son hombres, 5 no binarios y 9 otro) que pertenecen
a 97 sujetos obligados de la Ciudad de México y 59 personas (27 mujeres y 32 hombres) eligieron en su perfil la
opcion otro (periodistas, estudiantes, organizacion civil y publico en general).

2) Del 26 de junio al 24 de septiembre, aprobaron el curso en linea “Introduccioén a la Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México” 10,556 personas, de las cuales 10,467 sefialaron que
son personas servidoras publicas o integrantes (4,776 mujeres, 5,662 hombres, 13 no binarios y 16 otro) de 99
sujetos obligados de la CDMX, y 89 (51 mujeres y 38 hombres) eligieron la opcién otro en su perfil (periodistas,
estudiantes, organizacion civil y publico en general).
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3) En otras acciones de capacitacion, del 26 de junio al 24 de septiembre, 2 personas realizaron y acreditaron el
“Tutorial del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion (SIGEMI)”, de las cuales 1 sefal6 que es persona
servidora publica (1 mujer) de 1 sujeto obligado de la CDMX, y 1 (1 hombre) eligié la opcién otro en su perfil
(periodistas, estudiantes, organizacion civil y pablico en general).
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Direccion de Administracion y Finanzas

Direccion de Administracion y Finanzas
Mision

La Mision del Instituto reside en garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion Publica e impulsar la Transparencia
y la Rendicion de Cuentas en la Ciudad de México, en beneficio del desarrollo de la sociedad y contribuir al progreso
de nuestro pais; asi como ser garante del Derecho a la Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos
obligados.

Visién

La Vision del Instituto es la de ser una Institucion lider a nivel nacional, por su credibilidad y reconocimiento social en
el cumplimiento de sus atribuciones, dirigidas a mejorar su desempefio institucional y la calidad de vida de los
ciudadanos, por lo que, en su organizacién, funcionamiento y control, el Instituto se rige por los principios de
congruencia, integridad, efectividad, tolerancia, compromiso, honestidad, certeza, profesionalismo, trabajo en equipo,
imparcialidad, calidad y calidez.
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Objetivos estratégicos

e Para el presente ejercicio fiscal 2021 generar los insumos de caracter humanos y materiales que consoliden cada
una de las actividades de las Unidades Administrativas del Instituto de Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX), que nos permitan alcanzar
una cultura de transparencia, rendicién de cuentas y debido tratamiento de datos personales, garantizando el
acceso a la informacion y protegiendo los datos personales bajo las condiciones de Organismo Autébnomo y de
Gestion.

e Proporcionar a las Unidades Administrativas del INFO CDMX las politicas internas para la administracién de los
recursos humanos y materiales como Organismo Autbnomo y de Gestion.

e Revisar y actualizar la normatividad interna del INFO CDMX a fin de que sea congruente con el crecimiento,
especializacion y operacion institucional.
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Estrategia 1. Establecer las bases de una propuesta del Servicio Profesional de Transparencia de Carrera atendiendo el mandato
del articulo 87 de la Ley Transparenciay Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Actividad 1. Disefiar un esquema de ingreso de personal en Servicio Profesional de Transparencia de Carrera.

Avance
Nombre 4] POTEEIVE] Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador al mes de
septiembre
Documento 0% Anual

base del Servicio
Profesional de
Transparencia
de Carrera.
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Estrategia 2: Promover las actualizaciones de marco normativo de actuacion de la Direccion de Administracién y Finanzas
aplicable al Instituto de Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad
de México (INFO).

Actividad 1. Actualizar los instrumentos normativos internos del INFO, para realizar las tareas de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacién Servicios.

Avance
Nom_bre del SENEEMITE Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador al mes de
septiembre

Actualizacién de 65% Anual Aprobacién del procedimiento para el registro y aplicacion de movimientos en
marco de némina de empleados del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
actuacion en Puablica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
materia de México.
recurso https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T03 Acdo-
materiales. 2021-15-09-1461.pdf

Actualizacién de Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios; del Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y el Manual de Integracion
y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios

https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T03 Acdo-
2021-22-09-1530.pdf

Lineamientos en materia de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal y
Lineamientos en materia de recursos financieros del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.
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https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T03 Acdo-
2021-15-09-1462.pdf

Manual de Organizacién del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.

https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T03 Acdo-
2021-15-09-1463.pdf

Lineamientos para la Ejecucién de Trabajo a Domicilio o Distancia por parte del
Personal del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccién
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T03 Acdo-
2021-14-07-1109.pdf

Procedimiento para la elaboracién y entrega de nombramientos del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01 2021-T03 Acdo-
2021-07-07-1069.pdf

La continuidad al apoyo a las actividades en casa derivadas de la contingencia
sanitaria a todo el personal del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pdblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México a partir de la primera quincena de septiembre hasta la segunda de diciembre
de 2021.
https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2021/A121Fr01_2021-T03_Acdo-
2021-15-09-1460.pdf
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Otras actividades sustantivas

1) Coordinacion con la Secretaria Ejecutiva para la realizacion de diversos eventos institucionales.
2) Pago puntual de némina y atencién a servidores publicos adscritos al Instituto.

3) Atencion a diversas auditorias de los ejercicios fiscales 2017, 2018, 2019 y 2020.

4) Se llevaron a cabo diversos procedimientos para la adquisicion de bienes y servicios.

5) Actualizacion de diversa normativa de la Direccion.
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Direccidon de Comunicacion Social

Direccion de Comunicacion Social
Misién

Difundir clara y oportunamente, a través de los medios de comunicacién y redes sociales, las diversas actividades del
INFO CDMX.

Visién

Fortalecer y consolidar la imagen del Instituto como garante de la cultura de la transparencia, la rendicién de cuentas,
el modelo de gobierno abierto en la Ciudad de México.

Objetivo estratégico

La Direccion de Comunicacién Social del INFO CDMX de la Ciudad de México se ha planteado como objetivo
estratégico contribuir a que la poblacién capitalina conozca y ejerza los derechos de acceso a la informacion publica
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y de proteccion a los datos personales, considerados como derechos humanos, a través de los diversos medios de
comunicacién y redes sociales.

Las acciones para lograr este propésito serdn a través de la informacion y difusion de las actividades que se
desarrollan en el Instituto con un lenguaje sencillo, claro, con perspectiva de género e inclusion social, para que las
personas conozcan la utilidad de ejercer estos derechos fundamentales.

Estrategia 1. Difundir el quehacer del Instituto como 6rgano garante de los derechos que tutela y acercar la cultura de la
transparencia, la rendicién de cuentas, el modelo de Estado abierto y demés temas a fines, alas y los habitantes de la Ciudad de
México, con un enfoque de derechos humanos, igualdad de género, inclusién y no discriminacién.

Actividad 1. Dar cobertura a las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Pleno del Instituto, asi como alas actividades y eventos
institucionales dentro y fuera del Instituto en los que participen las y los Comisionados Ciudadanos.

Porcentaje
Nom_bre el eI EWEED £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre

Entre las acciones sustantivas que realiza la Direccién de Comunicacién Social, esta
Boletines 75% Anual. la de acercar a las personas de los medios de comunicacion, las actividades que
realizan las y los Comisionados Ciudadanos del INFOCDMX. La finalidad es
socializar los derechos de acceso a la informacion publica y de proteccion de datos
personales, asi como su utilidad. Todo ello mediante la redaccion de comunicados
de prensa redactados con un lenguaje sencillo, incluyente y ciudadano.

Durante el tercer trimestre del afio -julio, agosto y septiembre-, se elaboraron 84
comunicados de prensa, los cuales informan acerca de las diversas actividades de
las personas Comisionadas Ciudadanas. Destaca, por ejemplo, la cobertura de las
sesiones del Pleno del Instituto; la develacién del Billete de Loteria conmemorativo
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a los 15 afios del 6rgano garante local; la firma de un convenio con la UNAM;
recursos de revision aprobados en el Pleno; asi como las actividades del Sistema
Nacional de Transparencia (SNT).

Los comunicados que se elaboraron durante el tercer trimestre del afio fueron los
siguientes y se pueden encontrar en el portal institucional en el apartado de
Comunicacién Social:

1. INFO CDMX aprueba la entrega de informacion sobre las investigaciones
de la FGJCDMX por la comision de feminicidios
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7302-dcs-166-2021.html)
1° de julio.

2. Cambios en la operacion de la plataforma nacional de transparencia son un
avance para los institutos garantes del pais: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7301-dcs-167-2021.html)
1° de julio.

3. Advierte Nava Polina posibles vacios de informacion publica en los trabajos
del Consejo Consultivo de Desarrollo Urbano CDMX
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7303-dcs-168-2021.html) 2
de julio.

4. Presentan en la antigua sede del Senado el libro “Esquema constitucional
de la Ciudad de México” (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7304-dcs-169-2021.html) 2 de julio.
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5. Los organismos locales garantes de la transparencia aportan mecanismos

de vigilancia hacia autoridades: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7305-dcs-170-2021.html) 5
de julio.

6. Ordena INFO CDMX a Alcaldia Gustavo A. Madero entregue la informacion
con la que cuenta sobre la recarga de tanques de oxigeno
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7306-dcs-171-2021.html) 7
de julio.

7. Bonilla Gutiérrez: la corrupcion lesiona y trastoca la equidad que las

instituciones publicas estan obligadas a garantizar
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7307-dcs-172-2021.html) 7
de julio.

8. Aprueba INFO CDMX nuevos criterios de interpretacion para brindar certeza

juridica a la ciudadania y sujetos obligados
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7308-dcs-173-2021.html) 8
de julio.

9. INFO CDMX pide al TSJ entregar informacion en datos abiertos sobre

audiencias virtuales 0 en linea por Covid-19
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7309-dcs-174-2021.html)
12 de julio.

Pégina68

@@lnfochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex | InfoCdMex

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE ] i
4 (b 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO (55) 5636-2120 Sl isicednn ofg


http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7305-dcs-170-2021.html
http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7306-dcs-171-2021.html
http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7307-dcs-172-2021.html
http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7308-dcs-173-2021.html
http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7309-dcs-174-2021.html

9

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Anuncian Foro virtual: Panorama actual de la perspectiva de género en el
Sistema Nacional de Transparencia (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7310-dcs-175-2021.html) 12 de julio.

Hablar de justica abierta es hablar de derechos humanos y su posibilidad de
expansion a través de ella: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7311-dcs-176-2021.html)
13 de julio.

A propuesta del INFO CDMX, el Sistema Nacional de Transparencia firmara
convenio de colaboracién con la UNAM
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7312-dcs-177-2021.html)
13 de julio.

Con acciones, y no con discursos, se erradica la violencia contra las
mujeres: Comisionada Marina San Martin
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7313-dcs-178-2021.html)
13 de julio.

Presenta Comisionada Maria del Carmen Nava micrositio del Consejo
Asesor de la Agenda de Estado Abierto
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7314-dcs-179-2021.html)
14 de julio.

En crisis como la de Covid-19, el acceso a la informacién preserva la salud
y vida de las personas: Bonilla Gutiérrez
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7315-dcs-180-2021.html)
14 de julio.

Inaugura INFO CDMX Jornada de seminarios especializados en materia de
proteccion de datos personales (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-

boletines/7316-dcs-181-2021.html) 14 de julio.

Devela INFO CDMX billete de loteria conmemorativo a su 15 aniversario de
creacion (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7317-dcs-182-

2021.html) 15 de julio.

INFO CDMX propone incorporar la palabra “Alcaldia” en el catalogo de
sujetos obligados del SISAlI 2.0 (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7318-dcs-183-2021.html) 15 de julio.

Aprueban lineamientos para ejecutar el trabajo a distancia por parte del
personal del INFO CDMX (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7319-dcs-184-2021.html) 15 de julio.

Especialistas analizan avance del derecho a la informacion a casi dos
décadas de la primera Ley de Transparencia
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7320-dcs-185-2021.html)
16 de julio.

Secretaria de Administracién y Finanzas de la CDMX debe entregar
informacion sobre registradores de comercio
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22,

23.

24,

25,

26.

(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7321-dcs-186-2021.html)
16 de julio.

INFO CDMX trabaja a favor de las personas con nuevos criterios de
interpretacion y lineamientos de trabajo a distancia
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7322-dcs-187-2021.html)
17 de julio.

La libertad de expresién no debe afectar los derechos de las victimas: Julio
César Bonilla (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7323-dcs-

188-2021.html) 20 de julio.

INFO CDMX suscribird una alianza con el INAI para uso de App: Julio César
Bonilla (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7324-dcs-189-

2021.html) 22 de julio.

Se realiza el sorteo conmemorativo de los 15 afios del INFO CDMX
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7325-dcs-190-2021.html)
28 de julio.

Solo en casos excepcionales, como en temas de seguridad, se debe
clasificar la informacion: Marina San Martin
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7326-dcs-191-2021.html) 2
de agosto.
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27.

28.

Presenta Nava Polina avances del Protocolo de Apertura y Transparencia
para la prevencion, reaccion y recuperacion ante el riesgo
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7327-dcs-192-2021.html) 5
de agosto.

Presenta INFO CDMX guia braille para facilitar el acceso y la inclusién de
personas con discapacidad visual (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7328-dcs-193-2021.html) 5 de agosto.

29.

Las instituciones publicas son fundamentales para la aplicacién de politicas
de prevencion: Nava Polina (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7329-dcs-194-2021.html) 8 de agosto.

30.

31.

La rendicidon de cuentas debe afianzarse entre la sociedad para cortar el
paso a la corrupcion: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7330-dcs-195-2021.html) 9
de agosto.

Presenta INFO CDMX a sujetos obligados el nuevo sistema de solicitudes
de acceso a la informacion (SISAI 2.0)
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7332-dcs-196-2021.html)
10 de agosto.
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32.

33.

34.

35.

36.

Realiza pleno del INFO CDMX su vigésima sesién ordinaria
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7333-dcs-197-2021.html)
12 de agosto.

La equidad de género es una condicion necesaria para el desarrollo de una
democracia moderna: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7334-dcs-198-2021.html)
13 de agosto.

INFO CDMX pide a Fiscalia General de Justicia local entregar informacién
relacionada con averiguaciones previas de la Linea 12 del Metro
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7335-dcs-199-2021.html)
13 de agosto.

Participan comisionadas del INFO CDMX en el Foro: “Panorama actual de
la perspectiva de género en el SNT” (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7336-dcs-200-2021.html) 15 de agosto.

La perspectiva de género no es un tema sélo de mujeres, sino de inclusion
para combatir desigualdades: Marina San Martin
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7337-dcs-201-2021.html)
16 de agosto.
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

Bonilla Gutiérrez: el SNT tiene la obligacion de potenciar el ejercicio de los
derechos de las mujeres y las nifias (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7338-dcs-202-2021.html) 17 de agosto.

Presentan avances de las diversas acciones de apertura de los grupos de
trabajo de la Comision de GAyTP del SNT
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7340-dcs-203-2021.html)
18 de agosto.

La actual revolucion digital demanda al Estado garantizar los datos
personales de todas y todos: Julio César Bonilla
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7339-dcs-204-2021.html)
18 de agosto.

Suscribird INFO CDMX un convenio de colaboracién con la Secretaria de
las Mujeres de la Ciudad de México (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7342-dcs-205-2021.html) 19 de agosto.

Es de interés publico conocer casos de violaciones graves a los derechos
humanos: Julio César Bonilla (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7343-dcs-206-2021.html) 19 de agosto.

Ordena INFO CDMX al STC Metro dar a conocer anexos del contrato sobre
modernizacion de la Linea 1 (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7344-dcs-207-2021.html) 20 de agosto.
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43.

44,

45,

46.

47.

48.

La transparencia es una condicion necesaria para el fortalecimiento del
Estado mexicano: Bonilla Gutiérrez (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7345-dcs-208-2021.html) 23 de agosto.

Encabeza Nava Polina ultima reuniéon de trabajo del Consejo asesor de
Estado abierto (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7346-dcs-
209-2021.html) 24 de agosto.

La claridad en el lenguaje aporta certeza y se traduce en conocimiento y
poder en manos  de las  personas: Bonilla  Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7347-dcs-210-2021.html)
25 de agosto.

Nombran a Roberto Robles Maloof nuevo secretario técnico del Sistema
Anticorrupcién de la Ciudad de México
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7348-dcs-211-2021.html)
25 de agosto.

Las personas deben ser las destinatarias de la gestién de las instituciones
publicas: Bonilla  Gutiérrez (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7349-dcs-212-2021.html) 26 de agosto.

El Pleno del INFO CDMX aprob6 voto institucional para la sesion
extraordinaria del Consejo Nacional del SNT
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49.

50.

(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7350-dcs-213-2021.html)
26 de agosto.

Presentan en Sistema Nacional de Transparencia Guia para proteger datos
personales y prevenir violencia digital
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7351-dcs-214-2021.html)
29 de agosto.

Entrega INFO CDMX reconocimientos de capacitacion a 66 sujetos
obligados de la capital (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-

boletines/7352-dcs-215-2021.html) 30 de agosto.

51.

52.

53.

Ordena INFO CDMX a la Secretaria de Administracion y Finanzas
Proporcione los contratos de la Linea 12 del Metro
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7353-dcs-216-2021.html)
31 de agosto.

INFO CDMX y Secretaria de las Mujeres firman convenio marco de
colaboracién (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7354-dcs-

217-2021.html) 1 de septiembre.

Para estrechar vinculos con la sociedad, el SNT presenta la revista digital
“México Transparente” (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-

boletines/7355-dcs-218-2021.html) 1 de septiembre.
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54,

55.

56.

57.

58.

Realiza Pleno del INFO CDMX su vigésima tercera sesion ordinaria
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7356-dcs-219-2021.html) 2
de septiembre.

Aun prevalecen brechas de desigualdad para lograr la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres: especialistas
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7357-dcs-220-2021.html) 2
de septiembre.

No se puede pensar a la democracia sin la transparencia vinculada a la
rendicién de cuentas: Julio César Bonilla
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7358-dcs-221-2021.html) 4
de septiembre.

Participa INFO CDMX en la presentacion del libro “Equidad de género en el
acceso a la informacién y la proteccion de datos personales”
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7359-dcs-222-2021.html) 5
de septiembre.

Comision de Capacitacion, Educacion y Cultura del SNT llevé a cabo su
segunda sesion ordinaria del 2021 (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7360-dcs-223-2021.html) 6 de septiembre.

@@lnfochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex | InfoCdMex
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59.

60.

61.

62.

63.

64.

Proveer el libre desarrollo de la nifiez en cada etapa de su vida es un objetivo
del SNT: Bonilla Gutiérrez  (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7361-dcs-224-2021.html) 7 de septiembre.

Instala INFO CDMX Red local de socializacion: 2a edicion del plan DAl y
acciones de Estado abierto 2021-2022
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7362-dcs-225-2021.html) 7
de septiembre.

Aprueba INFO CDMX un acuerdo para actualizar el padrén de sujetos
obligados de la capital del pais (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7363-dcs-226-2021.html) 8 de septiembre.

Ordena INFO CDMX al Metro informe sobre la contratacién para la
modernizacion de las subestaciones de la Linea 1
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7364-dcs-227-2021.html) 9
de septiembre.

Es determinante el papel que juega la transparencia en resoluciones del
Poder Judicial: Bonilla Gutiérrez (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7365-dcs-228-2021.html) 9 de septiembre.

El SNT cumple un papel transversal y vertical en el Estado mexicano: Julio
César Bonilla (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7366-dcs-
229-2021.html) 11 de septiembre.
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65.

66.

67.

68.

69.

Una sociedad igualitaria entre mujeres y hombres se logra mediante hechos
y no discursos: Marina San Martin (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7367-dcs-230-2021.html) 13 de septiembre.

Hoy inicia operaciones el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion,
SISAI 2.0 de la PNT (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7368-
dcs-231-2021.html) 13 de septiembre.

Participa INFO CDMX en la segunda sesion ordinaria del Comité
Coordinador del Sistema Local Anticorrupcion
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7369-dcs-232-2021.html)
13 de septiembre.

La formacion de las personas servidoras publicas debe redundar en el
beneficio diario de la ciudadania: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7370-dcs-233-2021.html)
14 de septiembre.

La tecnologia debe servir para el avance democratico de los derechos
humanos:  Bonilla  Gutiérrez  (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7371-dcs-234-2021.html) 15 de septiembre.
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70.

71.

72.

73.

74.

75.

INFO CDMX exhorta a sujetos obligados atiendan las solicitudes de
informacion y eviten caer en omision (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7372-dcs-235-2021.html) 17 de septiembre.

El SNT acerca a las personas conocimientos (tiles para su empoderamiento
y ejercicio de libertades: Julio César Bonilla
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7373-dcs-236-2021.html)
19 de septiembre.

Ordena INFO CDMX que Comision para la Reconstruccion informe sobre
entrega de nuevos apoyos para viviendas dafiadas por el Sismo de 2017
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7374-dcs-237-2021.html)
21 de septiembre.

Realiz6 INFO CDMX 3er Coloquio por una Reconstruccion abierta mundial.
Regeneracion para la paz (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7375-dcs-238-2021.html) 21 de septiembre.

Firman convenio de colaboracién la Universidad Nacional Auténoma de
México y el Sistema Nacional de Transparencia
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7376-dcs-239-2021.html)
21 de septiembre.

Suscribird INFO CDMX convenios de colaboracion con el Tribunal de
Justicia Administrativa y la Auditoria Superior, ambos de la Ciudad de
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76.

77.

78.

79.

80.

México (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7377-dcs-240-
2021.html) 23 de septiembre.

La PNT es un ejemplo de la unidad y fortaleza al interior del Sistema
Nacional de Transparencia: Bonilla Gutiérrez
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7378-dcs-241-2021.html)
23 de septiembre.

Necesitamos informacion para una regeneracion resiliente: Maria del
Carmen Nava (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7379-dcs-
242-2021.html) 25 de septiembre.

El combate a la corrupcién es una labor colaborativa y de coordinacion entre
Estado y sociedad: Bonilla Gutiérrez (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7380-dcs-243-2021.html) 26 de septiembre.

La inclusién e igualdad deben potenciarse mediante las herramientas de la
transparencia: Bonilla Gutiérrez  (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7381-dcs-244-2021.html) 27 de septiembre.

La transparencia debe adentrarse en el ideario publico para mejorar la
calidad de vida de las personas: Julio César Bonilla
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7382-dcs-2452021 .html)
28 de septiembre.
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81.

82.

83.

84.

Participa Bonilla Gutiérrez en la puesta en marcha del micrositio
“Transparencia con pertinencia cultural”
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7383-dcs-246-2021.html)
28 de septiembre.

La tecnologia es una herramienta que abre oportunidades y potencia
derechos, pero plantea desafios a la privacidad: Marina San Martin
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7384-dcs-247-2021.html)
29 de septiembre.

Desde el SNT seguiremos trabajando para propiciar una sociedad
incluyente y plural: Julio César Bonilla
(http://www.infodf.org.mx/index.php/2-boletines/7385-dcs-248-2021.html)
29 de septiembre.

Aprueba INFO CDMX suscribir convenio de colaboracion con INAI en
materia de contrataciones abiertas (http://www.infodf.org.mx/index.php/2-
boletines/7386-dcs-249-2021.html) 30 de septiembre.

Respecto a las invitaciones enviadas a los medios de comunicacion, organizaciones
de la sociedad civil y publico en general, se reportaron 28; se incluyen invitaciones
a las sesiones ordinarias, asi como para eventos organizados por el érgano garante
local, o en los cuales se invitd a algin Comisionado o Comisionada a participar.
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Videos 75% Como parte de la cobertura de las actividades institucionales se realizd la
videograbaciéon de los eventos donde participaron las personas Comisionadas
Ciudadanas, asi como de acciones relacionadas con la promocién de los derechos
que tutela el Instituto.

Durante el periodo que se reporta, se registraron 48 videograbaciones, 11
corresponden a sesiones del pleno, 37 de eventos institucionales sobre tematicas
de transparencia entre los que destacan:

e Taller Ley Olimpia y Violencia Digital;

e Jornada de Seminarios Especializados en Materia de Proteccion de Datos
Personales en la CDMX;

e Sorteo Conmemorativo a los 15 afios del INFO CDMX; y

e Tercer Coloquio por una Reconstruccion Abierta.

De las videograbaciones realizadas, se generaron 82 videos para subirlos al canal
institucional de Youtube. Asimismo, se realiz6 la edicidn de 46 videos relacionados
con eventos institucionales; mientras que 36 fueron transmisiones en vivo que se
realizaron en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva y la Direccidon de Tecnologias
de la Informacion.

De igual forma, se generaron 26 capsulas informativas de las participaciones de los
Comisionados y las Comisionadas en los diversos eventos, y nueve capsulas del
programa Voces por la Transparencia. También se habilitoé una lista de reproduccion
sobre Configuraciones del Médulo de Solicitudes de Informacion SISAI 2.0.

De todos los videos subidos al canal hubo 31,314 visualizaciones, con un tiempo de
visualizacion de 6,200 minutos. En este periodo se generaron 276,600 impresiones
que se refiere al nimero de veces que le aparecié una miniatura de un evento
institucional a un usuario en Youtube.

@@InfoCdMex ‘ @ Info COMX | @ InfoCdMex ‘ InfoCdMex
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Es importante destacar que del total de seguidores del canal institucional de
Youtube, 52.9% son mujeres y 47.1% hombres. La edad promedio de los visitantes
en esta red social se ubica entre 25 y 34 afios de edad, lo que representa el 43.7%,
seguido por los de 35 a 44 afios, que son un 29.1 %; y un 20.5% de 45 a 54 afios
de edad. El 84% de visitas provienen de México el resto de Colombia, Per(, Estados
Unidos, Uruguay y Argentina.

Se incluye liga de evidencias: https://www.youtube.com/user/infodfl/featured

Podcast 75% Anual. Otra de las actividades sustantivas de la Direccién de Comunicaciéon Social es la
generacion del podcast para almacenar los audios, principalmente de las sesiones
ordinarias, extraordinarias y solemnes que desarrolla el Pleno del Instituto, asi como
de eventos y peticiones especificas de cada area.

En los meses julio, agosto y septiembre, se incorporaron 52 audios, 11 de las
sesiones ordinarias y extraordinarias, asi como 41 capsulas de Voces por la
Transparencia.

Se presentan los testigos:
http://www.infodf.org.mx/podcast/

Fotografias 75% Anual. Una de las herramientas que fortalece la difusion de eventos institucionales es la
galeria fotogréfica.

Para el trimestre que se reporta, en este apartado se albergan un total de 808
imagenes en 78 carpetas correspondientes a los distintos eventos institucionales
gue se realizaron durante los meses de julio, agosto y septiembre de 2021.
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Liga de enlace a la Galeria fotografica:
http://www.infodf.org.mx/index.php/nuestro-instituto/comunicaci%C3%B3n-

social/4447
Materiales 75% Anual. Durante el trimestre que se reporta, se desarrollaron 2,407 acciones de disefio
gréficos grafico entre las que destacan las siguientes:

Se realizé la formacién editorial y se ajusto el disefio a las siguientes leyes:

e Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendiciéon de
cuentas de la Ciudad de México;

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México;

e Ley de Archivos de la Ciudad de México.

Asimismo, se realizaron 1,326 capturas de pantalla para los distintos eventos
institucionales; se realizaron 57 gréaficos en apoyo a eventos institucionales y redes
sociales.

Se elaboraron 570 banners; 23 disefios para articulos promocionales; 426 paginas
disefiadas; un Foto arte; y cuatro videos

Todos estos disefios se pueden consultar en la siguiente liga electrénica:
https://drive.google.com/file/d/1toLux2Q8bdWxJIxg6TXJ1lleZ_8QdhgPuulview?usp
=sharing

Redes sociales 75% Anual.
e  Twitter

Pégina85

@@lnfochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex ‘ InfoCdMex

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE : :
M ¢ b 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO (55) 5636-2120 www.infocdmx.org.mx


http://www.infodf.org.mx/index.php/nuestro-instituto/comunicaci%C3%B3n-social/4447
http://www.infodf.org.mx/index.php/nuestro-instituto/comunicaci%C3%B3n-social/4447

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Del 01 de julio al 30 de septiembre de 2021, el nimero de seguidores aumenté en
la cuenta de Twitter; de 25,000 que se tenian, ahora se cuenta con 25,227
seguidores; es decir, en este trimestre se aumentd 227 nuevos seguidores.

En el trimestre que se reporta se publicaron 2,436 mensajes, de estos posteos, se
tuvo una tasa de interaccion de 74.9508928, 2,092 Retuits,1,611 me gusta, 1,611
respuestas y 13,128 visualizaciones en los videos que se publicaron, aqui abarca
desde capsulas hasta las transmisiones en vivo que se hacen por Periscope.

Durante este trimestre, la cuenta de Twitter fue un medio para difundir de manera
institucional las actividades del Instituto y de las cinco personas que conforman el
colegiado, todas ellas relacionadas con el Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales, Rendicion de Cuentas, Estado Abierto y
transparencia proactiva.

A través de esta Red Social también se difundieron las actividades de la
Coordinacion de Organos Garantes del Sistema Nacional de Transparencia que
coordina el Comisionado Presidente del INFO CDMX, Julio César Bonilla Gutiérrez
y de la Comision de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva que coordina la
Comisionada Maria del Carmen Nava Polina, y otras Comisiones del SNT del que
forman parte las personas comisionadas Aristides Rodrigo Guerrero y Marina San
Martin Rebolloso.

Los HT mas frecuentes durante este trimestre fueron los siguientes:

a) #PlenoINFOCDMX, se usa para todas las sesiones del Pleno del Instituto.
b) #AgendalNFO, para anunciar las actividades del Instituto

c) #CapacitacionINFO, se usa para las actividades de la Direccion de
Capacitacion
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d) #CiudadEnApertura y #Aperturalncluyente para los trabajos que hace la
Direccién de Estado Abierto.

e) #QueNoSeTePase, se usa para recordarle a los/las internautas las
actividades que tenemos como Instituto.

A través de Twitter también se difundié lo siguiente:

a) Columnas de opinién que las personas comisionadas publican en diversos
medios de comunicacion.

b) Boletines de las sesiones del pleno, asi como de las diversas actividades
gue tienen las personas comisionadas.

c) Entrevistas en tiempo real que las personas comisionadas tienen en
diversos medios de comunicacion.

Se presentan los testigos:
https://twitter.com/InfoCdMex

e Facebook
Durante el periodo reportado del 01 de julio al 30 de septiembre, el nimero de

seguidores aumentd, en el segundo trimestre del afio, se tenian 21,477 y al trimestre
reportado se tienen 22,383. En este trimestre se tienen 906 nuevos seguidores.

Durante este tercer trimestre se logré un alcance total de 886, 292, es decir que este
namero de personas vieron las publicaciones de esta cuenta.

En el periodo reportado se llevaron a cabo 36 Facebook Live.

Durante el mes de julio se llevaron a cabo 8 Facebook Live.

@@lnfochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex ‘ InfoCdMex

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
C.P. 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO

(55) 5636-2120 www.infocdmx.org.mx

Pégina87


https://twitter.com/InfoCdMex

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

El video con mayor alcance en el mes de julio fue es de la develacion del billete de
loteria conmemorativo por los 15 afios del Instituto; el mayor nimero de personas
conectadas a esta actividad fue en la ciudad de México, seguido de Tamaulipas,
Nuevo Leodn y Veracruz. El alcance se refiere al nUmero de personas que vieron esta
publicacién.

Durante el mes de agosto se llevaron a cabo 12 Facebook Live.

El video con mayor alcance en el mes de agosto fue el de la Ceremonia de entrega
de reconocimientos 100% capacitados. El video fue visto por 2,000 personas. En
este evento, la mayoria de las personas conectadas lo hizo desde la Ciudad de
México, seguido del Estado de México. El alcance se refiere al niUmero de personas
gue vieron este mensaje.

Durante el mes de septiembre se llevaron a cabo 16 Facebook Live.

El video con mayor alcance en el mes de septiembre fue el de las Jornadas Digitales
por la Transparencia que se llevo a cabo en la Alcaldia de Milpa Alta. En este evento,
la mayoria de las personas conectadas lo hicieron desde la Ciudad de México,
seguido del Estado de México. Aqui se tuvo un alcance de 1,700 personas. El
alcance se refiere al nUmero de personas que vieron este mensaje.

Se presentan los testigos:
https://www.facebook.com/InfoCdMx

e Instagram
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En Instagram en el mes de julio se tuvieron cinco publicaciones; la que mas
impresiones tuvo fue la del 2do concurso de Testimonios de mujeres: la utilidad de
la informacion publica en nuestra ciudad.

En el mes de agosto se hicieron dos publicaciones y el de mayor interaccién fue la
de los Criterios para la obtencién de recomendaciones de capacitacion 2021.

En el mes de septiembre se hicieron tres publicaciones y la de mayo interaccion
fue la del Dia del Locutor y locutora.

Se presentan los testigos:

https://www.instagram.com/InfoCdMex/

Entrevistas y 75% Anual. Otra de las funciones de la DCS es el fortalecimiento de la relacion con los medios
Colaboraciones de informacion con la finalidad de socializar los temas relacionados con la
transparencia y los derechos que el Instituto tutela. De esta manera, se busca
acercar a las y los comisionados con representantes de los diferentes medios de
comunicacion para la realizaciébn de entrevistas y colaboraciones que sean
publicados dentro de sus espacios informativos.

Al respecto se informa que durante el tercer trimestre de 2021 se registraron 30
entrevistas, y 26 colaboraciones de las personas comisionadas ciudadanas en algin
medio de informacién.

Liga de enlace a la tabla de entrevistas y colaboraciones:
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https://infocm-
my.sharepoint.com/:w:/g/personal/maricela_nieto _infocdmx_org mx/Eebpdh-

2k59KvOnxesLWKYsBnVUtIMNBVvOat6 TklaMRIbQ?e=mFWXeS

Impactos en 75% Anual. Como resultado del conjunto de acciones realizadas por la DCS, (coberturas,
medios comunicados, entrevistas, colaboraciones, transmisiones, y videograbaciones) se
registraron 139 impactos en medios impresos (periddicos y revistas) y 1,175 en
medios electrénicos e Internet.

Otra de las atribuciones de esta Unidad Administrativa es la de dar seguimiento
diario, pormenorizado y tematizado a los medios de comunicacion, portales y medios
digitales, acerca de los temas relacionados con el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México (INFO CDMX).

Al respecto, los principales temas que se vieron reflejados en los medios fueron:

e Acceso a la Informacién publica con 197 impactos;
e Perspectiva de Género con 196 impactos;

e Linea-12 con 189 impactos;

e Transparencia con 164 impactos;

e SISAI 2.0 con 121 impactos;

e Proteccion de Datos Personales con 84 impactos;

Liga de enlace a la tabla de menciones e impactos:
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https://infocm-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/maricela _nieto _infocdmx_org mx/EWZLMZhJ38

1DoeiJo42xTwoBZTVJIDZUj3RKR-yu3kU-BYw?e=Ea99yH

Cobertura de 75% Anual. En los meses que se reporta, se dio cobertura a 194 eventos donde participaron de
eventos forma virtual y presencial, las y los Comisionados Ciudadanos del INFO CDMX. La
distribucion es la siguiente:

-En julio 46 eventos;
-En agosto 61 eventos;
-En septiembre 87 eventos.

Liga de enlace:

https://infocm-
my.sharepoint.com/:w:/g/personal/maricela nieto infocdmx org mx/EZKPvUMgNa

ILgBN6GjkQUZ0BirohQ0oMVSoBLgcTIz2vew?e=D5aSx0Q

Actividad 2. Ejecutar el programa anual de impresiones institucionales.

Porcentaje
Nombre del de avance al . L o
. Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
La formacion editorial, el disefio y la impresion de publicaciones institucionales, es
Publicaciones 750 otra de las funciones que realiza la Direccion de Comunicacion Social.

Anual
Para este trimestre, con el apoyo de la Secretaria Ejecutiva y la Direccion de
Administracion y Finanzas, se llevé a cabo el procedimiento para contratar el servicio
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Informe de de impresion del Informe de Actividades y Resultados 2020. Se prevé que el

Actividades vy documento impreso quedard listo para el siguiente trimestre.

Resultados

2020. Mientras tanto, el formato digital de dicho informe se puede consultar en la biblioteca
digital del Instituto, en la siguiente liga electrénica:

Ley de http://www.infodf.org.mx/index.php/4513informe-de-actividades-2.html

Transparencia

local. Otra accién que la Direccion de Comunicacion Social tiene a su cargo es la difusién
de las leyes de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion, y de

Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, ambas de la

Proteccién  de Ciudad de México.

Datos

Personales Unavez que el area juridica del INFO CDMX llevo a cabo la revision correspondiente

local. y validé ambas normativas, el area de disefio de la DCS realiz6 la formacion editorial
de las dos leyes, junto con la Ley de Archivos de la Ciudad de México. Estas seran

Ley de Archivos publicadas durante el proximo trimestre en la Biblioteca Digital del portal

de la Ciudad de institucional, a fin de que cualquier persona pueda consultarlas de manera digital.

México.

Actividad 3. Llevar a cabo la camparfia de difusion del Instituto.

Porcentaje
Nom_bre del Bl EEEE £ Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de

septiembre

N

~ 75% Durante el trimestre pasado, esta Unidad Administrativa reporté que la Campafia de o)

Campafia Anual T S L . s . @©

Difusién tiene como objetivo posicionar al Instituto entre la poblacién de la Ciudad £

g
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de México y destacar el impacto que ha tenido en la defensa de los derechos que
tutela, a lo largo de sus 15 afios de existencia.

Asimismo, se informd que el avance registrado era del 75% y solo faltaba la
aprobacion de las Comisionadas Ciudadanas y los Comisionados Ciudadanos para
la firma de un Convenio de Colaboracion con la Secretaria de Turismo de la CDMX.

Para este tercer trimestre, se logré avanzar en la contrataciéon mediante adjudicacion
directa de la prestacion del servicio de publicidad en dos unidades del Turibls para
el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Se decidio el uso de Turibus, dado que es un transporte iconico en la Ciudad de
México, que las personas utilizan acompafiadas por sus amigos y familiares, o bien
los identifican en sus recorridos por los principales puntos y extensas avenidas de
la capital del pais.

La Ciudad de México cuenta con importantes destinos turisticos, mismos que se
encuentran en las rutas del Turibus.

Cabe destacar que ya se cuenta con el concepto creativo, que se puede encontrar
en el siguiente link:
https://drive.google.com/file/d/IWfOR3QIYKYTd8IHALTLX2LbSZTxbo5Pt/view?usp

=sharing

Asimismo, como parte de la Campafia de Difusién, ya se cuenta con un contrato de
publicidad digital, mediante el cual se busca llegar a un mayor nimero de personas
gue hace uso de las redes sociales (Twitter y Facebook), ya que con la pandemia
han sido medios muy recurridos.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Otras actividades sustantivas

1. Ante el incremento de actividades institucionales y eventos simultaneos en los que participan las personas
Comisionadas Ciudadanas, las solicitudes de cobertura crecieron sustancialmente. Por ello, durante este
trimestre, personal de la DCS ha desdoblado sus funciones para realizar capturas de pantalla con la finalidad
de satisfacer todas las coberturas solicitadas y contar con el registro fotografico de cada uno de los eventos.
Las capturas de pantalla son la evidencia grafica que acompafia los mensajes en redes sociales, boletines, y
galeria fotografica. De ahi que se ha convertido en una actividad sustantiva.

2. De igual forma, la DCS implementé la grabacion de audio de cada una de las personas que participan en los
eventos a los que se da cobertura. Dichos audios se editan uno por uno y se elige el que acompafara el
comunicado correspondiente. La finalidad es brindar apoyo y dotar de herramientas a las personas
representantes de los medios de comunicacién que requieran sonido para realizar la difusion de las actividades
gue realizan las y los Comisionados Ciudadanos del INFO CDMX.
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@ Direccidon de Vinculacion y Proyeccion Estratégica

Direccion de Vinculacion y Proyeccion Estratégica

Mision

Establecer un vinculo permanente entre el Instituto y la ciudadania mediante la implementacion de proyectos y
programas de difusién y promocion con los cuales se cumplan los objetivos de la Direccion.

Vision

Ser un area indispensable para la consecucion de los objetivos estratégicos del INFO, mediante la implementacién de
estrategias y politicas de cercania con los habitantes de la Ciudad de México, teniendo como fin ultimo dar a conocer

las labores del Instituto, asi como los derechos que protege y la manera de ejercerlos.

Brindar herramientas tangibles a la ciudadania para que puedan ejercer sus derechos cuando lo requieran.
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Objetivos estratégicos

Consolidar en la Ciudad de México una cultura de la transparencia, acceso a la informacion publica, rendicién de
cuentas, proteccion de datos personales, Estado abierto, a través de la socializacion y sensibilizacién de los derechos
tutelados por el Instituto.

Realizar eventos de promocién que permitan una mayor participacion de la sociedad civil, pueblos, barrios y
colonias, representantes ciudadanos y vecinales, instituciones educativas y publico priorizando el conocimiento
y ejercicio de los ejes que protege el Instituto.

Sensibilizar a la ciudadania a través de Seminarios, Talleres y diversos mecanismos de promocion en
coordinacién con la Academia, Escuelas y Universidades.

Realizar ejercicios de promocién y difusion en coordinacion con los 6rganos garantes de otros Estados de la
Republica.

Dar a conocer las actividades del Instituto a traveés de actividades ludicas recreativas.

Generar acervo de productos editoriales relacionados con los derechos que ampara el Instituto.
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Estrategia 1. Implementar acciones que impulsen reflexiones relacionadas con la cultura de la transparencia, acceso a la
informacion publica, protecciéon de datos personales, Estado abierto, anticorrupcién, archivos y temas afines, entre la poblacién
por medio de las diferentes plataformas digitales y las nuevas tecnologias de la informacién.

Actividad 1. Desarrollar una serie de capsulas en un formato audiovisual y de video de corta duracidn, reflexiones y anélisis de
publico en general, académicos, servidores publicos o expertos en las diversas teméticas relacionadas con los derechos que
tutelan el Instituto.

Porcentaje de

publicaciones
de
videocapsulas

publicaciones

1.

Nom_bre del avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador .
de septiembre
12 17 Anual Se realiz6 la edicién y publicacién de las siguientes capsulas:

Erendia Aguilar Moreno, Catedratica de la UDG
https://youtu.be/VbthOmygZ0l

Entrevista con Leticia Bonifaz Alfonzo, Experta Independiente del Comité
para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)

https://lyoutu.be/h2Zpjd7hfxU

Aldrin Brisefio Conrado Comisionado del INAIP Yucatan
https://lyoutu.be/su62XJuJxHO
Nashieli Ramirez Hernandez Presidenta de la CDHCM

https://youtu.be/uy43l1JwT2gs
Fernando Mercado Guaida, Diputado Electo del Congreso de la Ciudad de
México https://youtu.be/ucn4YH8AYWU

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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6. Cynthia Solis, Coordinadora de la Comisién de Proteccion de Datos y
Transparencia BMA, Publicacion https://youtu.be/2cfuXr3QAcQ

7. Equipo ganador de Derecho Internacional de la Facultad de Derecho de la
UNAM https://youtu.be/JImZIyTLF6M

Estrategia 2. Elaborar Programa Editorial 2020 donde se establezca la obligacién de generar materiales bibliograficos digitales e
impresos, conforme a las lineas editoriales Institucionales con el propdsito de difundir las labores Institucionales.

Actividad 1. Realizar materiales de divulgaciéon en versiones impresas y electrénicas, con formatos abiertos y accesibles, en
temas de derecho al acceso a la informacion publica, transparencia, proteccion de datos personales, gestion documental y
archivos, derecho a la libertad de pensamiento y expresion, asi como Estado abierto, gobierno digital, gobernanza, participacion
ciudadanay mecanismos de rendicion de cuentas.

Porcentaje de

Nombre gle) avance al mes | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador .
de septiembre
2 0 Anual En la Tercera Sesién Ordinaria de 2021 del Comité Editorial del INFO CDMX, se
publicaciones aprobaron los siguientes productos editoriales:

a) “Transparencia y Derechos Humanos”, de la doctora Julieta Morales
Sanchez.

b) “El Expediente Clinico Electronico, su importancia y retos”, de la doctora
Ana Sofia Charvel Orozco.
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c) “Transparencia, Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcion en la
Ciudad de México, un modelo de Sistemas”, que coordina el Comisionado
Presidente del INFO CDMX, Julio César Bonilla Gutiérrez.

d) “Datos personales biométricos ;Qué son y cémo protegerlos?”, de la
doctora Maria de los Angeles Guzman Garcia.

Estrategia 3. Desarrollar e implementar acciones que impulsen la cultura de la transparencia, acceso a lainformacién
publica, proteccidon de datos personales, Estado abierto, anticorrupcion, archivos y temas afines, entre la ciudadania capitalina.

Actividad 1. Brindar platicas, talleres y seminarios de sensibilizacién dirigidos a la ciudadania, con una metodologia de educacion
popular, con lafinalidad de socializar los Derechos que tutela el Instituto.

Porcentaje de

Nombre gle) avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador .
de septiembre
20 pléticas de 17 pléticas. Anual En el marco del Proyecto InfoEscuela, se realizaron las siguientes acciones:

sensibilizacion
1. Derecho al olvido, Facultad de Contaduria y administracion de la UNAM.

2. Violencia digital y derecho al olvido en la UAM Unidad Cuajimalpa.
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3. Presentacién Guia orientadora de proteccidon de datos personales para
prevenir la violencia digital.

4. Taller Digital Ley Olimpia y violencia digital una realidad, Tercera Edicion.
5. Taller Digital Ley Olimpia y violencia digital una realidad, Cuarta Edicion.

6. Seminario internacional en transparencia, rendiciéon de cuentas y combate
a la corrupcion, en el panel “Retos en la regulacién en el acceso, proteccion
de datos y ciberseguridad en Latinoamérica” de la Benemérita Universidad
de Oaxaca (BUO)

7. Seminario internacional 2021 Los retos de la proteccién de datos personales
en la era digital, sesioén 7: “proteccidon de datos personales de nifias, nifios y
adolescentes”.

8. Escuela de verano-otofio 2021 “fortalecimiento institucional para el combate
a la corrupcion con la Universidad de Guadalajara.

Actividad 2. Realizar encuentros académicos abiertos al publico en general, con la participacion de las y los Comisionados

Ciudadanos del INFO y/o autoridades universitarias.

Porcentaje de
avance al mes | Temporalidad Descripcién de las actividades
de septiembre

Nombre del
Indicador
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Encuentros, 4 Anual Se realizaron las gestiones para realizar un par de encuentros académicos en el
seminarios, Ultimo trimestre del afio, empatando las actividades escolares para tener mayor
talleres y for(?s participacion por parte de las comunidades universitarias.

por a

transparencia.

Actividad 3. Realizar dos concursos relacionados con los derechos que ampara el Instituto.

Porcentaje de
Nombre del avance al mes

. . Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador de septiembre
2 Ejecuciones 1 Anual En el marco del Trimestre que se reporta, el Comité encargado de evaluar los
de concursos trabajos sesionaré el préximo 11 de octubre del afio en curso y esta conformado de

la siguiente manera:

e laura Lizette Enriquez Rodriguez, Comisionada Ciudadana del INFO
CDMX;

e Carlos Alonso Castillo Pérez, Experto en proteccion de datos personales;

e Cynthia Denise Gbémez Castafieda, Coordinadora de la Comisién de
Proteccién de Datos Personales del Sistema Nacional de Transparencia.
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Estrategia 4. Desarrollar e implementar acciones que impulsen la cultura de la protecciéon de datos personales, entre las nifas,
niios y adolescentes capitalinos.

Actividad 1. Socializar, a través de platicas de sensibilizacién y distintas actividades lidicas los derechos que protege el Instituto
a nifias, nifios, jovenes y adolescentes estudiantes, que asisten a las escuelas publicas y privadas de nivel basico, secundario y
medio superior de la Ciudad de México.

Porcentaje de

Nombre del . S o
. avance al mes | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador .
de septiembre
500 personas 640 Anual Durante el tercer trimestre del afio se llevaron a cabo 9 platicas de sensibilizacion,
sensibilizadas. dirigidas a nifias y nifios pertenecientes al nivel basico de educacion.

En esta ocasién se acudi6 a las escuelas, previa autorizacion expresa de las
autoridades correspondientes y respetando las medidas de seguridad
implementadas por el Pleno del Instituto.

Estrategia 5. El vinculo con los sujetos obligados se debe establecer creando espacios de trabajo interinstitucional, el cual obliga
a cada demarcacién de la Ciudad de México a difundir los procedimientos de servicio que otorga a la ciudadania y que a traves
de este conocimiento se podra establecer las necesidades de cada sujeto obligado.

Actividad 1. Promover entre la poblacion de la Ciudad de México, los Derechos de Acceso a la Informaciéon Pablica y Proteccion
de Datos Personales que protege el Instituto, estrechando vinculos con las Alcaldias y demas sujetos obligados de la Ciudad a
través de actividades de caracter ludico, entre otras.
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcion de las actividades

4 Jornadas por
la
Transparencia

3

Anual

Se realizé la Jornada digital por la transparencia en la Alcaldia Iztapalapa.
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Direccidon de Tecnologias
de la Informacioén

Direccion de Tecnologias de la Informacion
Mision

Brindar soluciones y servicios en materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones con innovacion y
entrega de valor en beneficio de la ciudadania, los sujetos obligados en nuestra ciudad capital y las personas
servidoras publicas del INFO CDMX, colaborando asi en la garantia de los derechos humanos que este Instituto tutela
para la proteccion de los datos personales y el acceso a la informacién publica.

Visién

Posicionar al Instituto como un Organismo reconocido a nivel nacional por mantenerse a la vanguardia en materia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, a través de la agilidad, la innovacién, la mejora continua de las
soluciones y servicios que brinda con un enfoque en la usabilidad, accesibilidad, simplicidad y excelencia en el
servicio.
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Wro ppypro S

Objetivos estratégicos

Con el propodsito de cumplir con las obligaciones y objetivos marcados en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, asi como la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, el Instituto ha establecido los siguientes objetivos estratégicos para su
Programa Operativo Anual 2021:

1) Proteger los derechos de acceso a la informacién publica y de proteccion de datos personales en la Ciudad de
México para su acceso Yy ejercicio pleno de la ciudadania.

2) Informar a la poblacion de la Ciudad de México sobre sus derechos de acceso a la informacion publica y de
Proteccion de Datos Personales, a fin de que los ejerzan en su vida cotidiana y gocen de los beneficios de su
ejercicio pleno.

3) Garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica y proteccidon de datos personales de la
ciudadania a través del cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto.

4) Sensibilizar a la poblacion de la Ciudad de México y a sectores especificos, en materia de derecho de acceso a la
informacion publica, rendicion de cuentas, proteccion de datos personales y temas afines a través de pléaticas y
seminarios.

5) Asegurar la legalidad de los actos emitidos por los sujetos obligados y garantizar efectiva y oportunamente los
derechos previstos en la Constitucion Politica de la Ciudad de México; la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y demas normativa aplicable en las materias.

6) Consolidar una cultura de transparencia, acceso a la informacion publica, rendicién de cuentas, proteccion de
datos personales, Estado abierto y temas afines tutelados por los sujetos obligados de la Ciudad de México,
incluido el organismo garante.
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7) Fomentar en los sectores educativo, académico y de investigacion, la promocion, el desarrollo y/o inclusion de
temas de transparencia, acceso a la informacién publica, rendicion de cuentas, proteccién de datos personales y
temas afines en sus ambitos de competencia.

8) Garantizar una cultura de participacién, colaboracion y transparencia entre los sujetos obligados en vinculacion
con los sectores social, educativo, académico y de investigacion en materia de transparencia proactiva y rendicion
de cuentas en la Ciudad de México.

9) Fortalecer el liderazgo de la Ciudad de México en la elaboracion de metodologias e indicadores para la evaluacion
del desempefio de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion, transparencia, Estado abierto,
rendicion de cuentas y proteccion de datos.

10)Fortalecer las acciones de capacitacion y profesionalizacion para el fomento de la cultura de la transparencia, la
proteccion de datos personales, rendicion de cuentas y temas afines, instituidas por el INFO, para propiciar el
ejercicio de estos derechos, asi como establecer relaciones con los sistemas o instancias en los que en el &mbito
nacional y local participa el Instituto y la especializacién en el acervo bibliogréafico, en atencién a su competencia,
con un enfoque de derechos humanos, equidad de género, interculturalidad, inclusion y no discriminacion.

11)Consolidar una cultura de transparencia, acceso a la informacion, datos personales, Estado abierto, rendicion de
cuentas y anticorrupcion en la Ciudad de México, privilegiando el uso de plataformas digitales y medios de
comunicacion.

12)Implementar y fortalecer una estructura capaz de hacer frente a los retos que la Constitucion Politica de la Ciudad
de México y Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, trae consigo, asi como crear y actualizar de manera permanente el marco normativo del INFO y de aquella
que rija la aplicacién de los derechos que tutela en materia de acceso a la informacién y proteccion de datos
personales, atendiendo a las obligaciones vigentes, asi como a la incorporacion de nuevos sujetos obligados.

13)Fortalecer una Institucién abierta, eficiente, eficaz, econdmica, austera, transparente y honrada en el manejo y
administracion de los recursos para el 6ptimo cumplimiento de sus obligaciones.
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Estrategia 1. Actualizar componentes de la infraestructura tecnoldgica.

Actividad 1. Refacciones y partes para mantenimiento de servidores.

Porcentaje
Nombre del €12 EVEMEE &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 100% Anual Se realizé la adquisicion de discos duros para la unidad de almacenamiento con la
avance gue cuenta el INFO CDMX, con la finalidad de contar con espacio disponible para
las carpetas compartidas que son solicitadas por las unidades administrativas.
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Estrategia 2. Operar y mantener la infraestructura tecnolégica incluida su interoperabilidad con la Plataforma Nacional de

Transparencia.

Actividad 1. Mantenimiento de aire acondicionado del centro de datos.

avance

Porcentaje
Nompre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Semestral Se adquirié poliza de mantenimiento preventivo de aire acondicionado para 2021.

Esta poliza consta de 3 servicios, de los cuales ya fueron realizados 2 y se tiene un
mantenimiento programado para el mes de diciembre.

Actividad 2. Mantenimiento del sistema de alimentacidn ininterrumpida (UPS).

avance

Porcentaje
Nombre del Bl EENEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Semestral Se realizé la adquisicion de poliza para el mantenimiento preventivo para todo el

Actividad 3. Mensajes SMS para INFOMEX.
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Porcentaje
Nom_bre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Anual El servicio de mensajes SMS se encuentran operando. Con este servicio los

avance

solicitantes pueden conocer el estado que guarda la gestion de sus solicitudes de
informacion.

Este servicio se encuentra presente tanto en el sistema INFOMEX como en SISAI 2
de la PNT.

La adquisicién de un mayor nimero de mensajes SMS se ejercera del 3° al 4°
Trimestre de acuerdo con lo programado.

Actividad 4. Arrendamiento de correo electrénico y ofimética, incluyendo sistema de mensajeria, y repositorios colaborativos.

Porcentaje
Nombre del de avance al . S o
. Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Mensual Se entrego el servicio de correo institucional, asi como los beneficios adicionales de

avance

repositorios documentales, de mensajeria y colaboracion, los cuales permitieron el
trabajo dentro y fuera de las instalaciones del INFO CDMX para hacer frente a la
contingencia originada por el COVID-19 a través de contrato consolidado.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Actividad 5. Telecomunicaciones e internet para el acceso a los aplicativos institucionales, asi como la navegacion de las

personas servidoras publicas.

Porcentaje
Nom_bre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Mensual Se proporciono el servicio de enlace de Internet para aplicativos institucionales, asi

avance

como el acceso para las personas servidoras publicas, correspondiente al periodo
gue se informa.

Actividad 6. Adquisiciéon y renovacion de dominios de internet y certificados digitales para el acceso a la pagina web y los

aplicativos institucionales.

Porcentaje
Nom_bre 2] gl EENEE &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 100% Anual Se cuenta con certificados digitales para los aplicativos institucionales, asi como la

avance

renovacion de los dominios institucionales.

Actividad 7. Servicios de nube para operacién emergente de los sistemas criticos.

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de avance al

Temporalidad

Descripcion de las actividades

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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mes de
septiembre

Disponibilidad 75% Anual El servicio se encuentra operando. Se realizan pruebas de funcionalidad con
subdominios alternos a los institucionales, asi como la actualizacion de la
informacion de archivos y base de datos de las aplicaciones hospedadas en el centro
de procesamiento de datos del INFO CDMX.

Actividad 8. Boveda Externa.

Porcentaje
Nom_bre del B ENEEE 2] Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Mensual Se ejercieron los servicios de boveda externa del periodo que se informa.

avance

Estrategia 3. Dotar del licenciamiento de software para la operacion de las personas servidoras publicas del Instituto.

Actividad 1. Sistema de gestion documental y archivo, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General de Archivos.

Porcentaje i

Nombre del de avance al . L o —i
indicador mes de Temporalidad Descripcion de las actividades —
septiembre s

‘a0

~©

(a1
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Porcentaje  de
avance

75%

Anual

Durante el periodo que se informa se mantuvo en operacion el Sistema de gestion
documental y archivo del Instituto, en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley General
de Archivos. Se agrega capacidad de firma electronica como parte de las mejoras,
misma que se encuentra en proceso de pruebas.

La renovacion de licenciamiento se realizara en el 4° trimestre de acuerdo con lo
programado. El documento de anexo técnico para la renovacién se encuentra
concluido y en proceso de revision para su adquisicion.

Actividad 2. Seguridad Perimetral para la proteccion contrariesgos de ataque informatico en el entorno digital, através de internet

y redes de telecomunicaciones.

Porcentaje
Nom_bre el eI EWEED £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Anual Durante el periodo que se informa se mantuvo en operacion la seguridad

avance

perimetral institucional, la cual protege contra intentos de ataque
informaticos tanto a los sistemas institucionales como a los equipos de
cémputo de las personas servidoras publicas.

El proceso de renovacion del sistema de seguridad perimetral se llevo a cabo
en este 3er. Trimestre y se encuentra en ejecucion para concluirse durante
el cuarto trimestre.

Actividad 3. Antivirus / Antimalware, para la proteccién de los equipos de coGmputo.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
C.P. 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO
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Porcentaje
Nom_bre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Anual Durante el periodo que se informa se mantuvo actualizado y operando la solucion

avance

antivirus / antimalware que protege contra intentos de ataque informéticos tanto a
los sistemas institucionales como a los equipos de cémputo de las personas
servidoras publicas.

Actividad 4. Software de gestion y soporte tecnoldgico de la infraestructura tecnoldgica.

Porcentaje
Nom_bre del Bl EENEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 65% Anual La renovacion del software de gestién y soporte tecnoldgico de la infraestructura

avance

tecnoldgica se ejercera en el 4° trimestre de acuerdo con lo programado.

Durante el periodo que se informa se utiliza el licenciamiento actual.

Actividad 5. Software para testado de documentos.

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de avance al
mes de
septiembre

Temporalidad

Descripcién de las actividades

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Porcentaje  de 100% Anual Se realizé la adquisicion de 18 licencias para testado de documentos, los cuales se
avance han distribuido para su uso por las areas del Instituto.

Actividad 6. Solucién tecnoldgica de Accesibilidad e inclusion web.

Porcentaje
Nombre del de avance al . L L
. Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Anual Durante el periodo que se informa se mantuvo en operacion la solucion licenciada.

avance
Hasta el tercer trimestre se obtuvieron 104,736 visitas a la pagina web institucional,
y 15,994 visitas que utilizaron la solucion de accesibilidad mediante navegacion via
teclado, sonido y voz.

La renovacion del licenciamiento para la solucion de inclusion Web del Portal
Institucional se ejercera hasta el 4° trimestre de acuerdo con lo programado.

Actividad 7. Licenciamiento de suite de disefio gréfico.

Porcentaje
Nom_bre 2] el EVEMCE &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre

Pégina114
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Porcentaje  de
avance

100%

Anual

Se realiz6 la renovacion del licenciamiento de suite de disefio de forma consolidada
en conjunto con la Direccion de Comunicacion Social.

Estrategia 4. Proyectos y acciones estratégicas adicionales en materia de Tecnologias de Informacion.

Actividad 1. Portal de datos abiertos.

Porcentaje
Nom_bre del Bl EENEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 100% Semestral Durante los dos primeros trimestres, se concluyo la habilitacion de ambientes de

avance

desarrollo y pruebas, y se liberd la produccion el nuevo portal de datos abiertos de
este Instituto, el cual esta basado en cédigo abierto, y emplea la misma tecnologia
utilizada por el portal de datos abiertos de la Federacion, asi como el de la Ciudad
de México administrado este Ultimo por la Agencia Digital de Innovacion Publica
(ADIP).

Mediante este portal se proporciona las solicitudes de informacion realizadas y sus
respuestas del 2014 al 2020, lo que representa mas del 50% de las solicitudes
realizadas a la ciudad de México.

De forma gradual e incremental se libera mas informaciéon en coordinacion con la
DEAEE.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Actividad 2. Adopcion de Firma Electronica Avanzada.

Porcentaje
Nom_bre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Semestral La solucion de gestion documental y gestion de archivo con la que cuenta el INFO

avance

Actividad 3. Cesi

on tecnolégica.

CDMX, ya soporta el firmado electrénico de documentos mediante el uso de
certificados digitales emitidos por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT).

La solucion ha sido mejorada en su modulo de gestién de documentos para permitir
el firmado electrénico de documentos mediante el estandar de XML cifrado, asi
como PDF auto firmado.

Se ha solicitado a la ADIP la provision y uso de certificados digitales de la Ciudad
de México de forma adicional. Se esta en espera de respuesta.

Porcentaje
Nom_bre a2l gl EWENEe &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Semestral Hasta el cuarto trimestre en cuanto a la cesion de conocimiento y aplicaciones

avance

tecnolégicas a otros organismos garantes o sujetos obligados para fortalecer el
ejercicio de los derechos tutelados, se han realizado convenios de colaboracién y
cesion de #AppInfoCDMX con: Morelos, Tlaxcala, Durango y Chiapas.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Se realizaron mesas de trabajo con diversos organismos estatales de transparencia,
y se realizaron prototipos para ellos.

Durango ya cuenta con su app publicada, la cual ya esta disponible para su
descarga en la tienda de aplicaciones de Google (Play Store).

Morelos tiene un 80% de avance global entregado a su Organismo Garante.
Estamos en espera de que el OG complete sus procesos tecnolégicos.

Tlaxcala se ha entregado el App Mdvil en espera de validacion. Ha requerido
funcionalidad adicional para publicacion de sus comunicados.

Chiapas. Se cuenta con prototipo inicial, pero requiere de funcionalidad distinta del
resto. Se generd un prototipo inicial que se encuentra en proceso de validacion y
generacion de contenidos adicionales.

Se realizaron reuniones de entendimiento con el INAI para compartir experiencias a
fin de contar con una aplicacion nacional.

Actividad 4. Soporte técnico especializado a sujetos obligados.

Porcentaje
Nombre del de avance al . L o
indicador mes de Temporalidad Descripcion de las actividades
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral Las actividades de soporte técnico especializado a sujetos obligados, es una

eficacia

actividad permanente durante el presente ejercicio 2021.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Actividad 5. Actualizacién de portal web institucional y sus micrositios.

Porcentaje
Nom_bre del W2 cEeE 2 Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral Las actividades de actualizacion del portal web institucional y sus micrositios, es una
eficacia actividad permanente durante el presente ejercicio 2021.

Actividad 6. Soporte técnico informatico a las personas servidoras del INFOCDMX.

Porcentaje
Nom_bre 2] gl EENEE &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral Las actividades de soporte técnico especializado a sujetos obligados, es una
eficacia actividad permanente durante el presente ejercicio 2021.
Se atendieron 166 solicitudes en el periodo que se informa.
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Otras actividades sustantivas

De forma adicional a lo manifestado en el POA 2021, durante eltercertrimestre se realizaron las siguientes
actividades las cuales no requirieron del ejercicio de recursos economicos adicionales.

e Actualizacion de sujetos obligados en los sistemas institucionales, asi como sus calendarios de dias inhabiles
derivado de los acuerdos del Pleno y demas publicaciones en Gaceta, respecto de los plazos de atencion a las
solicitudes de informacién de los sujetos obligados de la Ciudad de México.

e Soporte técnico especializado a los sujetos obligados de la Ciudad de México.
e Soporte a usuarios internos, personas servidores publicos de este Instituto.
¢ De laPlataforma Nacional de Transparencia (PNT):

o Sistema de Medios de Impugnacion (SIGEMI).

. Registro de dias inhabiles y suspensién de plazos.
. Atencion del soporte requerido por los sujetos obligados.
o Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).
. Atencion del soporte requerido por los sujetos obligados.
o Sistema de Solicitudes de Informacion (SISAI).
. Realizar pruebas de funcionalidad con INAI previo a la puesta en produccion de la
version SISAI 2.0
. Apoyo al INAI en proceso de puesta en produccién de SISAI 2.0
. Avance del 100% en la configuracion y parametrizacion del sistema SISAI 2.0 para

su implementacion en la Ciudad de México.
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. Apoyo al INAI para ejecutar el proceso de migracion de las solicitudes de informacién
en proceso, y que fueron ingresadas a través de la PNT, previo a la puesta en marcha de
SISAI 2.0.

. En conjunto con el INAI se realizaron las actividades necesarias para el inicio de
operaciones de SISAI2.

. Atencién del soporte requerido por los sujetos obligados y la ciudadania.

. Registro de dias inhabiles y suspension de plazos.

. Reportar los incidentes presentados durante la implementacion del sistema SISAI

2.0. en la Ciudad de México, estos se identificaron para la gestion de solicitudes de
informacion, pero también para el registro y turnado de recursos de revision a las
Ponencias del Instituto, el INAI aiun se encuentra en proceso de atencién de estos
incidentes.

. Se realizaron cuatro sesiones remotas con los sujetos obligados de la Ciudad de
México, para presentar la funcionalidad del sistema SISAI 2.0, asi como atender dudas
especificas en su implementacion.

o Actualizacion de contenidos del portal institucional, incluyendo:
o Obligaciones de transparencia.
o Comunicados.
o Publicaciones.
o Desarrollo y publicacién de micrositios.
e Mejoras en el desarrollo de la app movil INFOCDMX
o Se complemento la app mévil INFOCDMX, con el lector de noticias RSS, en produccion.
) Se deshabilité el ingreso de nuevas solicitudes debido a la entrada en operacion de SISAI2.
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e Se realiza el cambio de equipos de computo reacondicionados a las personas servidoras publicas que tenian
equipos de computo que no fueron renovados.
e Se realiza la preparacion de equipos de computo a ser donados.

Con respecto de las acciones realizadas derivado del COVID-19 se realizaron:

e Acciones de monitoreo y soporte operativo a la infraestructura tecnolégica del INFO CDMX, incluyendo los
sistemas institucionales Sistema de Solicitudes de Informacién de la CDMX (INFOMEX), SICRESI, Sistema de
Registro de Datos Personales (RESDP), Sistema de Declaraciones Patrimoniales (DECLARA-INFO),
plataformas de capacitacion y portal web institucional.

e El envio de mensajes SMS en cuanto al seguimiento de la atencién de solicitudes de informacién, para los
solicitantes que hayan registrado su numero celular en el sistema INFOMEX o bien en la PNT.

e La atencién de los sujetos obligados a través de la mesa de servicio, correo electrénico y via telefonica.

e Guardias presenciales para atender las necesidades mas apremiantes del Instituto.

e Con el propésito de mantener la continuidad operativa del Instituto y asi garantizar los derechos que este
Instituto tutela en materia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales derivado de la
contingencia sanitaria provocada por el SARS-CoV-2, a través de sesiones virtuales se realizaron:

o Décima séptima sesion ordinaria, décima octava sesion ordinaria, décima novena sesion
ordinaria, vigésima sesion ordinaria, vigésima primera sesion ordinaria, vigésima segunda sesion
ordinaria, vigésima tercera sesion ordinaria, vigésima cuarta sesioén ordinaria, vigésima quinta

sesion ordinaria, vigésima sexta sesion ordinaria y vigésima séptima sesion ordinaria del pleno. eV
) Eventos y seminarios web (65 sesiones), entre los que destacan: r{!
. Cuatro sesiones de sensibilizacion en el uso de SISA2 dirigido a los sujetos =

~O

o

obligados de esta Ciudad.
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. Tercera Edicion Del Taller Digital: Ley Olimpia y Violencia Digital, una Realidad INFO
CDMX - Frente por la Sororidad — CDHCM.

. Develacion Billete de Loteria Nacional Conmemorativo a los 15 Afos del INFO
CDMX.

. Socializacién e introduccion al uso de SISAI 2 — PNT.

. Foro Virtual Panorama Actual de la Perspectiva de Género en el SNT.

. 2a reunion de Socializacion e introduccion al uso de SISAI 2 — PNT.

. Segunda Sesion Ordinaria del Comité Coordinador del Sistema Local Anticorrupcion

de la Ciudad de México.
. Jornada Digital por la Transparencia en la Alcaldia IZTACALCO.

. 3er Coloquial por una Reconstruccién Abierta Mundial.
. 4a Edicion Taller Digital: Ley Olimpia y Violencia Digital.
. Seminario Internacional 2021: Los Retos de la Proteccion de Datos Personales en
la Era Digital.
. Mesa de dialogo: “La utilidad social del derecho a saber”.
. Charla Bimestral “Violaciones graves a Derechos Humanos y maxima publicidad”.
. Entrega de Reconocimientos 100 % Capacitados.
. Sesidn de Instalacion de la Red Local de Socializacion Segunda edicion del Plan de
Socializacién del Derecho de Acceso a la Informacion y Acciones de Estado.
. Jornada de Seminarios Especializados en Materia de Protecciéon de Datos
Personales en la Ciudad de México 2021 “Comunicacion y transferencia de datos.
. Hacia las areas administrativas del INFO se soport6 y potencio:
) Acceso remoto a los repositorios documentales de las ponencias y areas administrativas.
o Acceso remoto al correo institucional y acceso a la suite de ofimatica en linea y su

instalacion en los equipos de computo personal, asi como dispositivos maviles.
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o Uso de mensajeria institucional para colaboracion via llamada, mensajeria,
videoconferencia y trabajo colaborativo.
o Capacidad para realizar transmisiones de sesiones virtuales, tanto para reuniones de

trabajo de las areas, manteniendo la capacidad tecnoldgica de sesiones virtuales del pleno en
caso de que asi se requiera.

o Redireccionamiento de llamadas telefénicas recibidas de las extensiones telefonicas hacia
nameros fijos o celulares de las personas servidoras publicas que asi lo requirieron. En este caso
se encuentran las llamadas telefénicas a TEL-INFO las cudles se redirigieron a los niumeros
telefénicos celulares de su personal de atencion.

o Préstamo de equipo portétil para usuarios con actividades criticas.

o Atencion de necesidades a través del correo Unico tecnologia@infocdmx.org.mx vy
soporte@infocdmx.org.mx
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@ Secretaria Técnica

Secretaria Técnica
Misién

Fungir como enlace entre el Presidente y las Unidades Administrativas del Instituto para la elaboracion e integraciéon
de los documentos, que en el &mbito de su competencia deban someterse a consideracion del Pleno, ademas de
coadyuvar al desarrollo y ejecucion de estrategias orientadas al cumplimiento de los acuerdos, resoluciones y
recomendaciones que resuelva el Pleno.

Brindar apoyo técnico a las diversas Ponencias que conforman este Instituto mediante la recopilacién, andlisis y
sistematizacion de informacion de caracter interno vinculada con el &ambito de competencia de este Organo Garante
Local.

En materia de Archivos, coordinar y supervisar las acciones necesarias para organizar, conservar y disponer de los
archivos que genere, administre, posea y resguarde el Instituto, coordinando el Sistema Institucional de Archivos del

Instituto, sirviendo, asi como parte componente normativo del mismo, constituyendo como regulador y consultor de ~
este. —
©
<
Qo
~O
(a1
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Visién

Ser una institucion lider a nivel local, por su credibilidad y reconocimiento social en el cumplimiento de sus
atribuciones, dirigidas a mejorar el desempefio institucional y la calidad de vida de las personas.

A su vez, posicionar al Instituto como un ejemplo de la gestion archivistica a nivel local, y ser asimismo un 6rgano de
consulta para los sujetos obligados en la Ciudad de México.

Objetivos estratégicos

Proteger los derechos de acceso a la informacion publica y de proteccion de datos personales en la Ciudad de México
para su acceso y ejercicio pleno de la ciudadania.

Garantizar efectiva y oportunamente los derechos previstos en la Constitucién Politica de la Ciudad de México; la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y demas normativa
aplicable en las materias.

Pagina 125

@@mfochex ‘ @ Info COMX | @ InfoCdMex ‘ InfoCdMex

7] LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE (55) 5636-2120

C.P. 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO www.infocdmx.org.mx



INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Estrategia 1 Auxiliar a la Comisionada Presidenta o Comisionado Presidente, en la celebracion de las sesiones del Pleno, asi
como en los asuntos competencia de este Organo Colegiado.

Actividad 1. Elaborar el Orden del Dia de cada Sesién Plenaria (Ordinaria, Extraordinaria y/o Solemne).

Recopilar la documentacién que soporte cada uno de los puntos del Orden del Dia.

Auxiliar al Comisionado Presidente para convocar a los demas integrantes del Pleno a cada sesion plenaria (Ordinaria,
Extraordinaria y/o Solemne).

Vigilar que los comentarios y observaciones emitidos por las diversas ponencias a los proyectos de acuerdo que seran puestos
a aprobacion del Pleno sean impactados en éstos, previo a la celebracion de la sesion plenaria.

Apoyar al Comisionado Presidente en el desarrollo de cada sesién plenaria.

Elaborar oficios paraturnar a las Ponencias conforme estricto orden alfabético las resoluciones definitivas de los diversos juicios
de amparo y recursos de inconformidad para que se dé cumplimiento a lo ordenado en éstas.

Vigilar que los asuntos, procedimientos y recursos de la competencia del Pleno, se tramiten hasta ponerlos en estado de
resolucion en los términos de la normativa correspondiente.

Porcentaje
Nombre del Bl EENEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral Es importante sefialar que, en la pasada Décima Novena Sesién Ordinaria celebrada
cumplimiento el 9 de diciembre de 2020, las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos

aprobaron por unanimidad de votos, el Calendario de Sesiones del Pleno de este
Instituto, correspondiente al ejercicio 2021, dicho documento prevé desarrollar en el
tercer trimestre 11 sesiones plenarias ordinarias.

En ese sentido, durante el trimestre que se reporta, el Pleno celebré 11 Sesiones
Ordinarias, en las cuales fueron aprobados 34 Acuerdos y 582 resoluciones a
expedientes, considerando en esta cifra los recursos de revisiébn acumulados.
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Estrategia 2. Monitorear con las unidades administrativas el seguimiento de los asuntos competencia del Pleno.

Actividad 1. Solicitar informacién a la unidad administrativa que corresponda, sobre el estado que guarda el tramite de cualquier
asunto acordado en las sesiones del Pleno.
Elaborar los documentos respectivos para dar cumplimiento a lo ordenado por el Pleno, respecto de las vistas ordenadas.

cumplimiento

Porcentaje
Nombre del Bl ENEEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral De las 11 sesiones plenarias ordinarias celebradas durante este trimestre, las

Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos aprobaron dar vista a la autoridad
correspondiente, a efecto de que determine lo que en derecho corresponda,
respecto de 35 resoluciones a recursos de revision en materia de acceso a la
informacion publica.

Estrategia 3. Recopilar las versiones finales de los acuerdos y las resoluciones aprobadas por el Pleno, para la firma de cada una
de las Comisionadas y los Comisionados integrantes del Pleno.

Actividad 1. Llevar a cabo una revisiéon de forma al contenido de las versiones finales de los acuerdos aprobados por el Pleno;
Realizar el cotejo y sellado de las versiones finales correspondientes.

Elaborar los documentos necesarios para llevar a cabo el proceso de firmas de las versiones finales de cada una de las personas
integrantes del Pleno.
Gestionar la publicacién de los acuerdos en el Portal Institucional.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE ,
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cumplimiento

»
W0 pryppe S
Porcentaje
Nom_bre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral Durante el periodo que se informa, el Pleno del Instituto aprobé 34 Acuerdos,

mismos que fueron verificados, cotejados, sellados, y remitidos a firma de las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos; posteriormente digitalizados y
publicados en el portal institucional, asi como en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, cuando asi lo instruye el Pleno.

Actividad 2. Llevar a cabo unarevision de forma al contenido de las versiones finales de las resoluciones aprobadas por el Pleno;
asi como verificar que el sentido y lo acordado sea lo votado.

Realizar el cotejo y sellado de las versiones finales correspondientes.
Elaborar los documentos necesarios para llevar a cabo el proceso de firmas de las versiones finales de cada una de las personas
integrantes del Pleno.

cumplimiento

Porcentaje
Nom_bre a2l gl EWENEe &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral El Pleno del Instituto aprobd 582 recursos de revision y denuncias, de las cuales 18

de estas se encuentran acumuladas a diversos expedientes, resultando asi 564
resoluciones que fueron verificadas, cotejadas, selladas, y firmadas por las
Comisionadas y los Comisionados, para seguir con el proceso de notificacion.
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Estrategia 4. Notificar las resoluciones y acuerdos tomados por El Pleno del Instituto

Actividad 1. Elaborar los documentos correspondientes para notificar de manera fisica y/o electrénica, las versiones finales de

las resoluciones y acuerdos aprobados por el Pleno.

Digitalizar las versiones finales de las resoluciones y acuerdos aprobados por el Pleno.

Realizar las acciones necesarias para llevar a cabo el proceso de notificacion correspondiente, tales como imprimir fotocopiar y
sellar los documentos a notificar, asi como del soporte documental de las notificaciones realizadas.

cumplimiento

Porcentaje
Nom_bre 2] TS EWENEE Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador del mes de
marzo
Porcentaje  de 72.8% Trimestral Durante el periodo que se informa, se aprobaron 34 Acuerdos, mismos que fueron

verificados, cotejados, sellados, firmados y notificados, publicAndose en el portal
institucional.

De las 564 resoluciones aprobadas por el Pleno del Instituto (cifra sin desglose de
acumulados), han sido notificadas 530, quedando pendientes 34 resoluciones por
notificar a través de medios electronicos (SIGEMI y correo electrénico); lo anterior,
debido a fallas presentadas en la PNT.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
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Estrategia 5. Apoyar en la consolidacién de las Ponencias establecidas en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Actividad 1. Coordinar el turno de los recursos de revision, asi como de las denuncias a las Ponencias que integran este Instituto.

Porcentaje
Nom_bre del gl EENEE &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 70% Trimestral Se recibieron 700 recursos de revision en materia de acceso a la informacién
cumplimiento publica, de los cuales se turnaron 486 y se encuentran pendientes de turno 214;

respecto a la interposicion de los recursos de revision en materia de los derechos
ARCO, se recibieron 24 y se encuentran pendientes de turno 2.

Respecto a los 216 asuntos que se encuentran pendientes de turno, obedece a la
falla que ha presentado la PNT al momento del registro de recursos de revision.

Por lo que hace a las denuncias, se recibieron y turnaron 3 por posibles
incumplimientos a las obligaciones de transparencia 'y 9 en materia de proteccion de
datos personales.

Actividad 2. Coadyuvar en la atencién a las solicitudes de acceso a la informacién publica que requieran informacién de las

diversas Ponencias que integran este Instituto, asi como las que se encuentran en el ambito de competencia de la Secretaria

Técnica.
o
Porcentaje g
Nombre del de avance al : L .
. Temporalidad Descripcién de las actividades ©
Indicador mes de £
septiembre ﬁ?
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Porcentaje  de 75% Trimestral Durante el periodo que se informa, se atendieron 22 solicitudes de acceso a la
cumplimiento informacion puablica. De las cuales, 16 correspondieron al ambito de competencia
de la Secretaria Técnica y 6 relativas a informacion que detentan las Ponencias.

Actividad 3. Dar seguimiento alos cumplimientos que emitan las diversas Ponencias respecto de las resoluciones aprobadas por

el Pleno, derivado de lainterposicion de medios de defensay procedimientos previstos en la Ley de Transparenciay Ley de Datos
Personales, para verificar que los sujetos obligados realicen los actos instruidos por este organismo garante

Porcentaje
Nom_bre del gl EENEe &l Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 70% Trimestral De conformidad al Acuerdo 1288/SE/02-10/2020 mediante el cual se adicionan y
cumplimiento modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y
Rendiciébn de Cuentas de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las
Comisionadas y los Comisionados, a través de las respectivas Ponencias, para dar
seguimiento al cumplimiento de las resoluciones que emita el Pleno.

En ese sentido, de acuerdo con las facultades conferidas a las y los Coordinadores
y a las personas titulares de la Subdireccion de Proyectos de cada una de las
Ponencias, establecidas en el Reglamento Interior de este Instituto, este personal
adscrito a las ponencias se encuentra facultado para realizar la suscripcién de
acuerdos relativos al cumplimiento o incumplimiento de los sujetos obligados
respecto a las resoluciones aprobadas por el Pleno.

Precisado lo anterior, resulta necesario sefialar que en lo que va del ejercicio 2021,
el Pleno de este Instituto ha aprobado 753 resoluciones a expedientes susceptibles
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de dar cumplimiento a lo ordenado por este Organo Garante Local, considerando en
dicha cifra los recursos de revision acumulados.

De las resoluciones aprobadas por el Pleno durante lo que va del presente ejercicio,
las Ponencias integrantes de este Instituto encargadas de verificar el cumplimiento
de las resoluciones, han acordado 79 resoluciones como cumplidas, 54 resoluciones
por incumplidas y 620 se encuentran en tramite para determinar el cumplimiento.

Estrategia 6. Coordinar y supervisar los trabajos necesarios para el cumplimiento como Sujeto Obligado de la normatividad en
materia de archivos.

Actividad 1. Solicitar a cada una de las Unidades Administrativas de este Instituto la Guia de Archivo.

Porcentaje
Nombre del Bl EENEE £ Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Anual Esta actividad se actualiza y revisa a partir de los informes que genera la plataforma

cumplimiento

de gestién documental implementada por el Instituto, reservandose para la Ultima
semana del ejercicio fiscal la remision por parte de cada Unidad Administrativa la
Guia Documental.

Actividad 2. Brindar asesorias a las Ponencias, Secretaria Ejecutivay deméas Unidades Administrativas que integran este Instituto

en materia de archivos.
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cumplimiento

Porcentaje
Nom_bre 2] gl EWENEE &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Trimestral Se brindaron diversas asesorias en materia de archivos, tanto de manera presencial

como a través de la Plataforma Teams, a las unidades administrativas que integran
este Instituto.

Actividad 3. Organizar y custodiar el archivo de resoluciones.
Coordinar el préstamo y consulta de los expedien

tes de resoluciones en resguardo de la Unidad de Archivo de Resoluciones.

cumplimiento

Trimestral

Porcentaje
Nom_bre a2l gl EWENEe &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Durante el periodo que se reporta, se recibieron 257 expedientes de resoluciones
. or parte de las Ponencias y 690 por parte de la Direccién de Asuntos Juridicos.
Porcentaje  de 75% porp y porp

A su vez, se realiz6 el préstamo de 57 expedientes solicitados por las diversas
unidades administrativas.

Actividad 4. Organizar y custodiar el archivo del Instituto.

Coordinar el préstamo y consulta de los expedientes en resguardo del archivo de Concentracion del Instituto.

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de avance al
mes de
septiembre

Temporalidad

Descripcién de las actividades
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Porcentaje de 75% Trimestral Facilitar para préstamo y consulta los expedientes en resguardo del Archivo de
cumplimiento Concentracion del Instituto, en ese sentido, se reportan 2 préstamos de expedientes.

Actividad 5. Coordinacion, atenciéon y seguimiento de las diversas transferencias al archivo de concentracion que realicen las
unidades administrativas del Instituto.

Porcentaje
Nombre del de avance al . L .
. Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador mes de
septiembre
Porcentaje  de 75% Anual Durante el periodo que se reporta, se atendieron a las diversas unidades
cumplimiento administrativas en los procesos que tienen como propésito la transferencia primaria,

en particular lo concerniente a la revision de los inventarios como parte del proceso
previo a la transferencia, iniciandose el trabajo de revision fisica de los expedientes
a transferir por parte de la Direccién de Capacitacion.

Otras actividades sustantivas

e El dia 30 de septiembre de la presente anualidad, esta unidad administrativa en coordinacion con la Direccion
de Capacitacion para la Cultura de la Transparencia, la Proteccién de Datos y la Rendicién de Cuentas, realizé
via remota a través de la plataforma Teams el Curso de Formacion e integracion de expedientes, contando
con la participacion de mas de 30 personas servidoras publicas del Instituto.
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@ OSecretaria Ejecutiva

Secretaria Ejecutiva
Mision

La Secretaria Ejecutiva es el vinculo interinstitucional que permite el desarrollo de las politicas, lineamientos,
estrategias y procedimientos del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX), atendiendo las estrategias de planeacion,
organizacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion, en correspondencia con los enfoques de derechos humanos,
igualdad de género, interculturalidad, inclusién y no discriminacion.

Vision
Consolidarse como unidad estratégica, que contribuya al posicionamiento del Instituto como un referente nacional e

internacional en la promocion de los derechos de acceso a la informacién publica, proteccion de datos personales,
Estado abierto, transparencia, rendicion de cuentas, anticorrupcion y gestion de archivos.
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Objetivo estratégico de la Secretaria Ejecutiva

Vincular y acomparfar a las Comisionadas Ciudadanas y Comisionados Ciudadanos, asi como a las Unidades
Administrativas para garantizar, proteger, supervisar, promover y difundir los derechos de acceso a la informacién
publica y de proteccion de datos personales, desde un enfoque de derechos humanos, igualdad de género,
interculturalidad, inclusion y no discriminacion, a fin de que la ciudadania los internalice y ejerza.

Objetivo estratégico POA

Proteger los derechos de acceso a la informacion publica y de proteccion de datos personales en la Ciudad de México
para su acceso Y ejercicio pleno de la ciudadania.

Estrategia 1. Administrar la Agenda Institucional.

Actividad 1. Coordinar la elaboracién del anteproyecto de presupuesto y del Programa Operativo Anual 2022.

Porcentaje
Nompre 2] gl EEnEe &l Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador mes de
septiembre
1 anteproyecto 25% Anual Se elabord y socializé entre las Unidades Administrativas el documento intitulado
enviado a las Directrices para la Integracion del Programa Operativo Anual. Este instrumento
instancias. tiene por finalidad dar a conocer los procedimientos, areas responsables y
temporalidad para la integracion del POA 2022.
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El 24 de septiembre de 2021, mediante oficio MX09.INFODF/6SE/3.9/0186/2021,
se solicitd a las Unidades Administrativas la informacion atinente para la integracion
del Anteproyecto de POA y Presupuesto de Egresos 2022.

Actividad 2. Acompafar y dar apoyo logistico en la realizacién de eventos Institucionales.

Porcentaje
Nombre del de avance al
Indicador mes de Temporalidad Descripcion de las actividades
septiembre
Acompanar el 75% Anual Durante el trimestre Julio-Septiembre, se dio apoyo logistico a 65 eventos
100% de los institucionales.

eventos
institucionales y
protocolarios.

Estrategia 2. Elaborar, coordinar y consolidar mecanismos de seguimiento del desemperfio institucional.

Actividad 1. Coordinar, integrar y presentar los informes de avances trimestrales a la Direccion General de Armonizacién Contable
y Rendicion de Cuentas de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX.
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Porcentaje
Nom_bre el 2E EWENEe &l Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador mes de
septiembre
4 informes en 75% Trimestral Se integraron y remitieron a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la

2021

Actividad 2. Coo

rdinar, elaborar

Ciudad de México los siguientes informes:

e Informe de Avance Trimestral enero-septiembre;

e Informe en Materia de Atencion a los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes;

e Informe en Materia de Igualdad de Género.

Se integré y remitio a la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México el
siguiente informe:

e Reporte del Sistema de Informes en Materia de Igualdad de Género.

y presentar los Informes Trimestrales de Avances y Resultados de los Programas Institucionales

a las Comisionadas y Comisionados Ciudadanos del Instituto.
Porcentaje
Nompre w) 2iE EWEmEe &l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
4 informes en 7506 Se integroé el Informe de Actividades y Resultados de los Programas Institucionales

2021

Trimestral

para su envio en los plazos establecidos.
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Actividad 3. Coordinar y supervisar la elaboracion del Informe Anual de Actividades y Resultados 2021.

Porcentaje
Nom_bre el 2E EWENEe &l Temporalidad Descripcioén de las actividades
Indicador mes de
septiembre
En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 16, fraccion VII, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pudblica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Secretaria
. 25% ; R A 2 =
1 informe anual Anual Ejecutiva inicié la coordinacion para la elaboracion del Informe de Actividades y
Resultados 2021. Para ello, solicitdé la designacion de enlaces a las Unidades
Administrativas y Ponencias, y remitié los Lineamientos para la Integracion del
Informe de Actividades y Resultados 2021 y convoco a la primera reunion de trabajo.

Actividad 4. Coordinar la elaboraciéon del informe PROTAI del SNT.

Porcentaje
Nom_bre del 21 EEMEE £l Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador mes de
septiembre
2 informes en 75% semestral Se realiz0 la revision, llenado y envio al INAI del Formato de Seguimiento del primer

2021

semestre del 2021 de las actividades correspondientes al Programa Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion (PROTAI)
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Estrategia 3. Desarrollar e implementar acciones que impulsen la cultura de la transparencia, acceso a la informacién publica,
proteccién de datos personales, Estado abierto, anticorrupcién, archivos y temas afines, desde un enfoque de derechos humanos,
igualdad de género, interculturalidad, inclusién y no discriminacion.

Actividad 1. Realizar actividades de fortalecimiento a la cultura de la transparencia, rendicion de cuentas, proteccion de datos
personales y temas afines, incorporando y transversalizando los enfoques de derechos humanos, igualdad de género,
interculturalidad, inclusién y no discriminacién.

Porcentaje
Nombre .
de avance | Temporalidad L L
del Descripcioén de las actividades
. al mes de
Indicador .
septiembre
2 acciones 75% 2° trimestre Se presenté ante el Comité de Etica el Protocolo para la Prevencion de Actos de
anuales 40 trimestre Discriminacion y Violencia. Este instrumento serd propuesto al Pleno del Instituto para su

andlisis y, en su caso, aprobacion. El documento tiene por objeto proponer y promover
acciones para visibilizar, prevenir y dar seguimiento a los casos de discriminacién y violencia
que se presenten al interior del Instituto.

Mediante Acuerdo alfanumérico 1008/S0/30-06/2021 fue aprobada por el Pleno la Segunda
edicion del Concurso “Testimonios de mujeres: la utilidad de la informacién publica en
nuestra ciudad”. El concurso tiene por objeto promover entre las mujeres la importancia del
derecho de acceso a la informacion publica.

Con fecha 18 de agosto y mediante Acuerdo 1242/S0O/18-08/2021, el Pleno del Instituto
aprobd la firma del Convenio marco de colaboracién entre la Secretaria de las Mujeres de la
Ciudad de México y este organismo garante. El Convenio se suscribio el 31 de agosto; en el
marco del evento protocolario se llevaron a cabo dos mesas de dialogo, en las que las
Comisionadas Ciudadanas del INFO CDMX y renombradas activistas e investigadoras
reflexionaron sobre el desigual ejercicio de los derechos que tutela el Instituto, asi como los
desafios a los que se enfrentan los grupos de atencion prioritaria y, en particular, las mujeres.

LA MORENA 865 COL. NARVARTE PONIENTE
C.P. 03020 ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO

@@Infochex | @ Info COMX | @ InfoCdMex | InfoCdMex

%) (55) 5636-2120 www.infocdmx.org.mx

Pagina 140



INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Actividad 2. Implementar progresivamente las recomendaciones que emitié el Instituto para las personas con discapacidad en

materia de accesibilidad.

Porcentaje
Nom e de avance
del Temporalidad Descripcioén de las actividades
. al mes de
Indicador .
septiembre
1  accion 75% anual Se atendieron personas que presentan alguna discapacidad (visual y motriz principalmente)
anual representando un 1% del total de las personas atendidas durante el periodo Julio-
Septiembre.

Estrategia 4. Coordinar y gestionar las actividades de atenciéon de la Unidad de Transparencia, la Oficina de Atenciéon Ciudadana
y TEL-INFO.

Actividad 1. Coadyuvar a través de las acciones necesarias para Mantener actualizado el portal de internet del instituto.

Porcentaje de

9

Nombre del
Indicador

avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcion de las actividades

4 acciones en
2021

75%

Trimestral

ejercicio 2021,

Se realiz6 el calendario, seguimiento y actualizacion de las obligaciones de
transparencia correspondientes al tercer trimestre del
coordinacién con todas las Unidades Administrativas.

en

Actividad 2. Actualizar las plataformas digitales, software e implementar las acciones que contribuyan a la accesibilidad de las

personas que solicitan los servicios de la Oficina de Atencidon Ciudadana y TELINFO.
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Porcentaje de

Nombre del . L .
. avance al mes | Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador .
de septiembre
Se realiz6 el calendario, seguimiento y actualizacién de las obligaciones de
transparencia correspondientes al tercer trimestre del ejercicio 2021, en
7506 coordinacién con todas las Unidades Administrativas.
1 accion Anual

Se realiz6 el testado de las solicitudes publicadas en el Micrositio del Instituto por la
Direccién de Tecnologias correspondientes al cuarto trimestre del 2021.

Actividad 3. Coordinar la operacion del Centro de Atencion Telefénica.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcion de las actividades

8000 llamadas

75%

Anual

Se brindd atencidn a 142 personas que acudieron a las instalaciones de la Oficina
de Atencion Ciudadana del Instituto y 329 personas por via remota. La distribucion
es la siguiente:

Por sexo:
46% hombres y 54% mujeres

Por sector:

Jévenes: 15%
Adultos: 43%

Adultos Mayores: 42%
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Actividad 4. Atender a la ciudadania a través de la Oficina de Atencion Ciudadana.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
avance al mes
de septiembre

Temporalidad

Descripcioén de las actividades

500 personas
atendidas

75%

Anual

Se han atendido 3,243 llamadas a través del TELINFO. La distribucién es la
siguiente:

Por sexo:
48% hombres y 52% mujeres

Nivel de estudios:
Primaria: 9%
Secundaria: 23%
Preparatoria: 28%
Licenciatura: 32%
Posgrado: 8%

Por sector:

Jovenes: 8%

Adultos: 53%

Adultos Mayores: 39%

Actividad 5. Atender, sistematizar y responder las Solicitudes de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

realizadas al Instituto.
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Porcentaje de

Nom_bre gl avance al mes | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador .
de septiembre
2000 75% Anual Durante el trimestre Julio-Septiembre ingresaron al Sistema Infomex y SISAI 2 del
solicitudes Instituto 733 solicitudes, 645 de Acceso a la Informacion y 88 en materia de Datos
atendidas Personales.

» 256 solicitudes han sido de competencia del Instituto
* Las Unidades Administrativas han dado respuesta a 216 solicitudes
* No se realizaron ampliaciones de plazo

* Se han orientado y remitido 477 solicitudes

Actividad 6. Coordinar, supervisar y entregar el informe del SICRESI.

Porcentaje de

Nompre e avance‘al Mes Temporalidad Descripcion de las actividades
Indicador de septiembre
4 informes 7506 Trimestral Se realiz6 el reporte trimestral SICRESI.
anuales
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Estrategia 5. Participar, implementar y dar seguimiento a las acciones que deriven de los sistemas nacionales y locales en los
que participe el Instituto.

Actividad 1. Coordinacién, atencién, promocidén y seguimiento de los sistemas locales y nacionales, y vinculos
interinstitucionales

Porcentaje de

Nom_bre gle) avance al mes | Temporalidad Descripcién de las actividades
Indicador :
de septiembre
3 acciones 75% Anual Se realizd la revision, llenado y envio al INAI del Formato de Seguimiento del primer

semestre del 2021 de las actividades correspondientes al Programa Nacional de
Proteccién de Datos Personales (PRONADATOS).

Se realizo la revision, llenado y envio al INAI del Formato ruta de Implementacion
20217, asi como el “Formato ABC”, correspondiente a los Programas Nacionales.

Coordinacion para la implementacién y actualizacion del micrositio denominado
“Comité Coordinador del Sistema Local Anticorrupcion de la Ciudad de México.”
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Otras actividades sustantivas

e Se elaboré y remitié a las Unidades Administrativas el documento intitulado Analisis de Riesgos Institucionales,
el cual integra los riesgos que podrian dificultar el alcance de los objetivos estratégicos del INFO CDMX,
mismos que fueron identificados por las Unidades Administrativas. El documento es un insumo que se utilizara
duran

e te el proceso de integracion del Programa Operativo Anual.

e Se coadyuvé con las Unidades Administrativas en el seguimiento a las politicas institucionales, como son
auditorias y reuniones del Sistema Integral de Derechos Humanos.

e Se integréo y remitio al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el Censo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales Estatal, edicion 2021.

e Se integré y remitié al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la seccién VI. Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Censo Nacional de Gobiernos Estatales,
edicion 2021.

e Coordinacién para la implementacién y actualizacion periddica del micrositio denominado “datos personales y
transparencia proactiva, COVID-19”, especificamente en el area de publicaciones oficiales.

¢ Coordinacioén de actividades para la integracion de la Revista INFOCDMX.
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