Recurso de Revisién

B En contra de la respuesta emitida a
I In n una solicitud de Acceso a Datos
Personales

Instituto de T ia, A la Inf ién Publica, Prot io .
do Datos Personcles y Rendicion de Cuontas de I Ciudad de México Expediente
INFOCDMX/RR.DP.0122/2021
RESOLUCION Sujeto Obligado
CON ENFOQUE CIUDADANO HEROICO CUERPO DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE
MEXICO

Fecha de Resolucién 01/Dic/2021

Hoja de servicio, recibos de némina, archivo,
inventario de baja documental, busqueda exhaustiva,
inexistencia.

Palabras clave

Solicitud

~ La hoja de servicio, de haberes, el aviso de baja definitiva y los recibos de las quincenas de julio de dos mil
— catorce..

Respuesta

. No se cuenta con los elementos suficientes para entregar la informacion solicitada.

El sujeto obligado fue omiso en realizar la bisqueda exhaustiva de la informacién, ademas de no entregar el
inventario de baja documental respecto a los recibos de dos mil catorce o en su caso, la declaracion de
inexistencia..

Determinacion tomada por el Pleno

Revocar la respuesta

Efectos de la Resolucion

Debera realizar una busqueda exhaustiva de la informacion y por lo que respecta a los recibos de dos mil
catorce entregar el inventario de baja documental. En caso de no contar con la informacién, debera
declarar la inexistencia de la misma mediante el Comité de Transparencia.
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RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: HEROICO CUERPO DE

BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0122/2021

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES
RODRIGO GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: ISIS GIOVANA CABRERA
RODRIGUEZ

Ciudad de México, a primero de diciembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION por la que se REVOCA la respuesta del Herdico Cuerpo de
Bomberos de la Ciudad de México en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud
con folio 090170721000015, por no haber remitido a quien es recurrente el oficio
indicado en la respuesta, ademas de no acreditar haber realizado una busqueda

exhaustiva de la informacion requerida.
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GLOSARIO
Constitucion Local: Constitucion Politica de la Ciudad de México
INAI: Instituto Nacional de Transparencia.
Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia

SCJUN: Suprema Corte de Justicia de la Naciéon

Solicitud: Solicitud de acceso a la informacion publica

Sujeto Obligado: Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de
México

Unidad: Unidad de Transparencia del Heroico Cuerpo de

Bomberos de la Ciudad de México

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

1.1 Inicio. El siete de octubre de dos mil veintiuno® quien es recurrente presento la
solicitud a través de la Plataforma, a la cual se le asigno el folio de numero
090170721000015, mediante el cual solicita por medio electronico a través del
sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la Plataforma, la siguiente

informacion:

“Requiero copias certificadas de una servidora la C. XXX XXX XXX, RFC XXXXX,
CURP XXXX, No. Empleado XXXX, No. Plaza XXXX, Fecha de Alta XXXXXXXX,,
Fecha de Baja XXXX, Nivel XXX.

1.- HOJA DE SERVICIOS

2.- HOJA DE HABERES

"Todas las fechas a que se haga referencia corresponden al afio dos mil veintiuno, salvo manifestacion en
contrario.
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3.- AVISO DE BAJA DEFINITIVA
4.- RECIBOS DE COBRO DE LA PRIMERA Y SEGUNDA QUINCENA DE JULIO
2014.” (sic)

1.2 Respuesta. El veintiocho de octubre el Sujeto Obligado notificd a la parte
recurrente mediante la Plataforma el oficio HCB/CDMX/DG/UT/478/2021

informandole lo siguiente:

“...En relacién a su solicitud de acceso a datos personales con numero de folio
090170721000015 donde requiere “copias certificadas de 1.-HOJA DE SERVICIOS 2.-
HOJA DE HABERES 3.-AVISO DE BAJA DEFINITIVA 4.-RECIBOS DE COBRO DE LA
PRIMERA Y SEGUNDA QUINCENA DE JULIO 2014”, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 42, 47, 48 y 49 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, me permito hacer de su conocimiento que
mediante Oficio No. HCB/CDMX/DG/DAF/SACH/0858/2021, la Subdirecciéon de
Administracion de Capital Humano de este Organismo, manifestd que no se cuenta con
los elementos necesarios para estar en posibilidad de emitir los documentos de mérito y
que la conservacién de los documentos requeridos no es parte de las obligaciones de este
organismo conforme a lo establecido en el articulo 804 de la Ley Federal del Trabajo.

En virtud de lo anterior, su solicitud de Acceso a Datos Personales se considera
improcedente, no obstante se le notifica que la respuesta emitida por la Unidad
Administrativa responsable de la atencion a su solicitud, se encuentra disponible para su
entrega de manera personal, en esta Unidad de Transparencia, a partir del dia siguiente
al que se realiza esta notificacion.

Para lo anterior, debera acudir a esta Unidad de Transparencia, ubicada en Calle Versalles
No. 46, esq. General Prim, 1er. Piso, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600,
Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas, acreditando la

identidad del titular. Para cualquier duda o aclaracion, estamos a sus 6rdenes en el
teléfono (55) 5705-4181, o al correo electronico utbomberos@cdmx.gob.mx....” (Sic)

1.3 Recurso de revision. El tres de noviembre, la parte recurrente se inconformo

con la respuesta dada a su solicitud, por las siguientes circunstancias:

“La no entrega dela informacién.” (Sic)

Il. Admision e instruccion.

2.1 Registro. El cuatro de noviembre, se tuvo por presentado el recurso de
revision y se registro con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0122/2021.
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2.2 Acuerdo de admisiéon y emplazamiento.? Mediante acuerdo de cuatro de
noviembre, se acordé admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos

previstos parta tal efecto en los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia.

2.3 Acuerdo de admision de pruebas, alegatos y cierre. Mediante acuerdo de
veintiséis de noviembre se tuvo por precluido el derecho de quien es recurrente para
presentar alegatos. Ademas se tuvieron por recibidas las manifestaciones del Sujeto
Obligado recibidas el veintidés de noviembre mediante la Plataforma a través del
oficio HCBCDMX/DG/UT/533/2021 de diecisiete de noviembre suscrito por el Titular
de la Unidad.

Al no haber diligencia pendiente alguna y considerarse que se cuenta con los
medios necesarios, se ordeno el cierre de instruccion del recurso y la elaboracion
del proyecto de resolucion correspondiente al expediente
INFOCDMX/RR.DP.122/2021, por lo que, se tienen los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53, 214 parrafo
tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley

2 Dicho acuerdo fue notificado el cinco de noviembre a las partes, via Plataforma.
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de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones |
y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y estudio del sobreseimiento. Al emitir
el acuerdo de cuatro de noviembre, el Instituto determiné la procedencia del recurso
de revisién por considerar que reunia los requisitos previstos en el articulo 234, en
relacion con los numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de

Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no senald causal de improcedencia o sobreseimiento alguna y este
Instituto tampoco advirti6 que se actualizara causal alguna, por lo que hara el
estudio de fondo correspondiente para determinar si la respuesta dada por el Sujeto
Obligado satisface los extremos de la solicitud.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
Organo Garante realizara el estudio de los agravios y la valoracién del material
probatorio aportado por las partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas por quien es Recurrente.

e Que no adjunto el oficio sefialado en la respuesta.

Quien es recurrente al momento de presentar el recurso de revision anexé como

elementos probatorios los siguientes:

- Copia de identificacion oficial.
- Copia de hoja de servicios en el Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad
de México.
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Il. Alegatos y pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

El Sujeto Obligado al momento de presentar manifestaciones y alegatos, manifesto

en esencia lo siguiente:

Que el registro de la solicitud no contemplaba la acreditacion de la identidad
del titular de los datos, por lo que conforme a lo previsto en el articulo 50 de
la Ley de Datos se requirid de una prevencion para subsanar dicho requisito,
la cual fue atendida correctamente por lo que en el paso correspondiente se
remitié el oficio HCBCDMX/DG/UT/478/2021 mediante el cual se confirmé la
acreditacion de la titularidad y se informé sobre el inicio de tramite de la
solicitud.

Que la Direccion de Administracion y Finanzas proporcion6 respuesta
indicando que no se cuenta con los elementos necesarios para emitir los
documentos de mérito toda vez que de la consulta realizada al Sistema Unico
de Néminas del Gobierno de la Ciudad de México, se desprende que la C
XXXXXX XXXXX se encuentra adscrita a otra Unidad Administrativa, por lo
que en el marco de permisos y atribuciones de ese Organismo no es posible
acceder al historial laboral correspondiente y en el expediente fisico que obra
en la Entidad no se encuentran documentos que contengan datos que validen
la informacion necesaria para emitir la hoja de servicios, hoja de haberes y
aviso de baja requeridos por la persona solicitante.

Que respecto a los recibos de cobro de la primera y segunda quincena de
julio 2014, considerando la fecha de baja de la peticionaria se informa que su
conservacion no es parte de las obligaciones de ese organismo, en el marco
del articulo 804, fracciones Il, IV y segundo parrafo de la Ley Federal del

Trabajo que establece que el patron tiene como obligacidn de conservar y
7
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exhibir en juicio las listas de raya o ndmina de personal o recibos de pagos
de salarios, los comprobantes de pago de participacion de utilidades,
vacaciones, aguinaldos, asi como las primas y pagos, aportaciones y cuotas
de seguridad social, mientras dure la relacion laboral y durante el ultimo afio

y un afo después de que se extinga la relacion laboral.

El Sujeto Obligado ofrecié como elementos probatorios los siguientes:

- Respuesta a la solicitud.
- Acuse de tramite de la solicitud.

lll. Valoracion probatoria.

Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales que obran
en el sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibio este Instituto por

correspondencia.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Codigo, de aplicacion supletoria
segun los dispuesto en el articulo 10 de la Ley de Transparencia, al ser documentos
expedidos por personas servidoras publicas, dentro del ambito de su competencia,
en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario
0 se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni de la veracidad de los
hechos que en ellas se refieren, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia de rubro:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”
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CUARTO. Estudio de fondo.

l. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si el Sujeto Obligado entregoé la

informacion sefialada en respuesta a la solicitud.

Il. Marco Normativo

La Ley de Transparencia establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la
Informacion Publica en sus articulos 8, 28, 29, 169 y 170, que quienes sean Sujetos
Obligados deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de
dicha Ley, entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica, por lo que deberan preservar los
documentos y expedientes en archivos organizados y actualizados, asegurando su
adecuado funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la informacion se
encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su

conservacion.

Por otro lado, la LPDPPSOCDMX sefala en su articulo 47, que para el ejercicio de
los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad de la persona titular y, en
su caso, identidad y personalidad de la persona representante, a través de carta
poder simple ante dos personas que testifiquen, anexando copia de las
identificaciones de las personas que suscriben; en caso de ejercerlos por persona
distinta a su titular, excepcionalmente en los supuestos previstos por disposicion
legal o mandato judicial; en caso de menores de edad, a través del padre, madre o
quien ejerza su tutoria y en el caso de personas en estado de interdiccion o
incapacidad, se estara a las reglas de representacion dispuestas en la legislacion

de la materia.
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Asimismo, indica en su articulo 50 que, en la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO no podran imponerse mayores requisitos que el nombre de la
persona titular y su domicilio o medio para recibir notificaciones; los documentos
qgue acrediten su identidad o la personalidad e identidad de su representante; de ser
posible, el area responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y
precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos ARCO; la descripcidn del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien,
lo que solicita la persona titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite

la localizacion de los datos personales, en su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular debera
sefalar la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable
debera atender la solicitud en la modalidad requerida por la persona titular, salvo
que exista una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos
personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer otras modalidades de
entrega de los datos personales fundando y motivando dicha actuacion.

El articulo 17 de la LPDPPSOCDMX sefala que la conservacién de los datos
personales o sistemas de datos personales no debera exceder el cumplimiento de
las finalidades que justifican su tratamiento y deberan atender a las disposiciones
aplicables en la materia de que se trate y considerar los aspectos administrativos
contables, fiscales, juridicos e histéricos de los datos personales para tratamientos

ulteriores,, que pueden ser disosiacion, minimizacidén o supresion, entre otros.

Ahora, por cuanto se refiere al Sujeto Obligado, corresponde precisar la siguiente

normatividad:
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Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Auténomos, 6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas
Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de
México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

El articulo 1 de la Ley del Heroico Cuerpo de Bomberos del Distrito Federal (ahora
Ciudad de México), sefiala que el Sujefo Obligado es un organismo descentralizado
de la Administracion Publica del entonces Distrito Federal, que conducira su relacion
con la persona titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México a través
de la Secretaria de Proteccion Civil que fungira como Coordinadora Sectorial.

Conforme al articulo 7, fraccion VI, la Direccién Administrativa es responsable de
apoyar el logro de los objetivos y metas de los programas, proyectos y demas
actividades o eventos a cargo del Organismo mediante el uso adecuado y

productivo de los recursos humanos, materiales y financieros.

En su articulo 21 establece que son facultades de la Direcciéon de Administracion,
gestionar la autorizacion ante las instancias correspondientes de los asuntos
relativos a la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros del
Organismo, autorizar el pago y registro de los recursos ejercidos, asi como los
honorarios, adquisiciones y demas servicios necesarios para el funcionamiento del

Organismo.
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Por su parte, el Manual Administrativo® del Sujeto Obligado establece que a la
Direccion General le corresponde designar, remover y reubicar de acuerdo a las
necesidades del Heroico Cuerpo de Bomberos al personal de la estructura
administrativa y operativa del mismo, asi como expedir nombramientos y

credenciales de identificacion del personal operativo y administrativo.

Asimismo indica, conforme al articulo 18 del Reglamento de la Ley del Heroico
Cuerpo de Bomberos que la Direccion Administrativa tiene la facultad de planear,

coordinar y programar las actividades en materia de recursos humanos, entre otras.

También, sehala que a la Subdireccién de Capital Humano le corresponde llevar a
cabo la administracién de capital humano, coordinar y supervisar el proceso, tramite
de solicitud de recursos, pago y comprobacion de la nomina del personal operativo,
administrativo y las demas que se formulen, considerando la normatividad interna

implementada para la elaboracion y pago de la nébmina.

Ademas, sefala que a la Jefatura de Unidad Departamental de Control de Personal
le corresponde supervisar, actualizar y conciliar la plantilla de personal ante la
Subsecretaria de Administracion y Capital Humano, asi mismo, gestionar los
movimientos de personal (bajas, altas, licencias, sin goce de sueldo, interinatos,
honorarios, etc.), el registro y control consolidado de la asistencia e incidencias de
personal del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México.

A la Jefatura de Unidad Departamental de Prestaciones y Politica Laboral le

corresponde verificar, validar y gestionar el pago oportuno de las nominas de

3 Disponible para su consulta en
https://www.bomberos.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Manual%20Administrativo%20HCB%20CD
MX%202019/MANUAL%20ADMINISTRATIVO%20HCBCDMX%20VIGENTE%202019.pdf
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remuneraciones ordinarias, extraordinarias y prestaciones del personal del Heroico
Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, el pago a terceros, las obligaciones
fiscales y las aportaciones de seguridad social de acuerdo a la normatividad vigente,
la elaboracion del ante proyecto correspondiente al capitulo 1000, asi como las

demas que le confiera su superior jerarquico.

Por otro lado, la Ley de Archivos de la Ciudad de México establece en su articulo
38 que los sujetos obligados que no cuenten con archivo histérico deberan promover
su creacion o establecimiento y en tanto, transferir sus documentos con valor
historico al Archivo General, o al organismo que determinen las leyes aplicables o

los convenios de colaboracion que se suscriban para tal efecto.

El articulo 42 sefala que el sujeto obligado debera asegurar que se cumplan los
plazos de conservacion establecidos en el catalogo de disposicion documental y
que los mismos no excedan el tiempo que la normatividad especifica que rija las
funciones y atribuciones del sujeto obligado, disponga, o en su caso, del uso,
consulta accesible y utilidad que tenga su informacion. En ningun caso el plazo
podra exceder de 25 anos.

En su articulo 60 sefiala que el sujeto obligado debera asegurar que los plazos de
conservacion establecidos en el catalogo de disposicion documental hayan prescrito
y que la documentacién no se encuentre clasificada como reservada o confidencial

al promover una baja documental o transferencia secundaria.

Dicha Ley sefala que se considera una infraccion a la misma no publicar el catalogo
de disposicion documental, el dictamen y el acta de baja documental autorizados
por el Archivo General de la Nacion o de la Ciudad, asi como el acta que se levante

en caso de documentacion siniestrada en los portales electronicos.
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Ill. Caso Concreto

Fundamentacion de los agravios.

Quien es recurrente sefialé como agravio que la respuesta otorgada por el Sujeto
Obligado transgrede el ejercicio de sus derechos ARCO al no entregarle la

informacion.

La persona recurrente interpuso solicitud, acreditando debida personalidad de
conformidad con el articulo 47 y 50 de la LPDPPSOCDMX, a fin de recibir la Hoja
de servicios, haberes y Aviso de Baja Definitiva, asi como los recibos de la primera
y segunda quincena de julio de dos mil catorce.

El Sujeto Obligado senaldé que no cuenta con los elementos necesarios toda vez
que de la consulta realizada al Sistema Unico de Néminas del Gobierno de la Ciudad
de México, se desprende que la C XXXXXX XXXXX se encuentra adscrita a otra
Unidad Administrativa, por lo que en el marco de permisos y atribuciones de ese
Organismo no es posible acceder al historial laboral correspondiente y en el
expediente fisico que obra en la Entidad no se encuentran documentos que
contengan datos que validen la informacion necesaria para emitir la hoja de
servicios, hoja de haberes y aviso de baja requeridos por la persona solicitante y
que respecto a los recibos de las quincenas de julio de 2014, la conservacion de los
documentos requeridos no es parte de las obligaciones de este organismo conforme
a lo establecido en el articulo 804 de la Ley Federal del Trabajo.
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Del analisis integral a las constancias que obran en el expediente perteneciente al
presente recurso y conforme a la normatividad sefialada en el apartado anterior la
Direccion Administrativa a través de la Subdireccion de Capital Humano junto con
la Jefatura de Unidad Departamental de Control de Personal y la Jefatura de Unidad
Departamental de Prestaciones y Politica Laboral del Sujefo Obligado, se
encuentran facultadas para ostentar los datos solicitados por quien es recurrente.

De conformidad con las atribuciones descritas, se tiene que la solicitud se turné al
area competente para su atencion procedente, Direccion de Administracion y
Finanzas, sin embargo, no acreditd haber realizado la busqueda exhaustiva de las
documentales solicitadas, toda vez que, unicamente se limité a sefalar que no era
su obligacion conservar por mas de un ano la informacion requerida conforme a la

Ley de Trabajo.

No obstante, el Sujeto Obligado fue omiso en declarar la inexistencia de la
informacion mediante el Comité de Transparencia o presentar el inventario de la
baja documental de la informacion referente a los recibos de ndmina del a6 dos mil

catorce.

Ademas, la Direcciéon de Administracion fund6 la imposibilidad de entregar la
informacion debido a que la persona recurrente se encontré como integrante de un
area administrativa distinta, sin embargo, es la Direccion de Administracion la que
se encarga de llevar un registro de todos los movimientos y expedientes del
personal estructural y operativo del Herdico Cuerpo de Bomberos, por lo que debid
realizar una busqueda exhaustiva de la documentacién solicitada, pues incluso, la
persona recurrente adjunt6 copia de la hoja de servicio emitida por la Subdireccion

de Capital Humano el siete de octubre de dos mil diecinueve.
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En virtud de lo anterior, el Sujeto Obligado fue omiso en seguir el procedimiento
establecido por el articulo 51 de la LPDPPSOCDMX, pues la declaracién de
inexistencia debe constar en una resolucién del Comité de Transparencia que
confirme la inexistencia de dichos datos personales, o que en el presente caso no
acontecio, pues dentro del expediente no obra constancia alguna que acredite
fehacientemente que la recurrente haya recibido dicha resolucion o la existencia de
esta, 0 en su caso, realizar la busqueda exhaustiva de la informacion solicitada y

ante el envio de la informacion al archivo, entregar el inventario de baja documental.

Respecto a la hoja de servicios, en caso de que requiera la expedicion de esta, se
sugiere realizar el tramite correspondiente, ante el ISSSTE, al ser el Instituto
encargado de su expedicidn, ya que el sujeto obligado, unicamente va a tener en
su poder las hojas de servicios que hayan sido solicitadas y tramitadas

anteriormente.

En ese sentido, el agravio se determina FUNDADO, pues el Sujefo Obligado no
acreditdé haber realizado una busqueda exhaustiva en las areas competentes, a
efecto de, en aras de la maxima publicidad, declarar mediante resolucion del Comité
de Transparencia la inexistencia de la informacion, o el inventario de baja
documental, por lo que la respuesta emitida por el Sujeto Obligado no se encuentra
ajustada a la normatividad que rige el Derecho de Acceso a la Informacion,
circunstancia que se encuentra vinculada con lo previsto el articulo 60, fracciones
VIll'y X, de la LPACDMX, de aplicaciéon supletoria a la ley de la materia, respecto a

los principios de congruencia y exhaustividad,

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
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tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el PJF de rubro FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION.*

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una
relacién légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categdrica cada uno de los contenidos de informacién requeridos por el
particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

Robustece lo anterior a manera analoga el criterio emitido por el PJF en la
Jurisprudencia de rubro “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.™:

IV. Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con
fundamento en el articulo 99, fraccién Ill, de la LPDPPSOCDMX, resulta procedente
REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le ordena que emita

una nueva respuesta para lo cual debera:

4 Semanario Judicial de la Federacioén y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. P4gina: 769.

5 Tesis: 1a./J. 33/2005. Jurisprudencia. Registro: 178783. Instancia: Primera Sala. Fuente: Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta. XXI, Abril de 2005. CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia
y exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de los articulos 77 y 78
de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean congruentes consigo mismas, sino también con
la litis y con la demanda de amparo, apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir
cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si 0 con los puntos resolutivos, lo que
obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de los quejosos, analizando, en
su caso, la constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.
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e Realizar la busqueda exhaustiva de la informacién.

e Porlo que respecta a los recibos de dos mil catorce entregar el inventario
de baja documental.

e En caso de no contar con la informacion debera, con la intervencion del
Comité de Transparencia y de conformidad con el procedimiento
establecido en el articulo 75, fracciones Il y VII, de la Ley de Proteccion
de Datos Personales, debera fundar y motivar de manera clara y
especifica las razones por las cuales esta imposibilitado para entregar a
la recurrente los datos referentes a los recibos de dos mil catorce, asi
como las hojas solicitadas, remitiendo el Acta de la Sesion a quien es

recurrente.

V. Plazos. La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera
notificarse al recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion correspondiente, con fundamento en el articulo 99, ultimo parrafo de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

VI. Responsabilidad. Este /nstituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado, hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Cuarto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
se REVOCA la respuesta emitida por el Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad

de México, en su calidad de Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se informa a quien es recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicidn del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

CUARTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Ciudadano
Aristides Rodrigo Guerrero Garcia dara seguimiento a lo ordenado en la presente
resolucidn llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette
Enriquez Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava
Polina, y Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX
del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el primero
de diciembre de dos mil veintiuno, quienes firman para todos los efectos legales a
que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ  AR{STIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO.
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