SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1751/2021

Sujeto Obligado:
Secretaria de la Contraloria General

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

Copia certificada de cuatro oficios especificos, asi como de sus
anexos.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

El Sujeto Obligado no emiti6 respuesta en el medio elegido por
el particular.

;QUE RESOLVIMOS?

Al actualizarse la omision de respuesta se determiné Ordenar
al Sujeto Obligado emitir una respuesta en el plazo de tres dias
y se da vista a su Organo Interno de Control.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

El particular solicité que el Sujeto Obligado le notificara la
respuesta a través del correo electrénico, situacién que no
acontecio.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucién de la an_stltuc:lon Politica de la Ciudad de
Mexico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparenciau Informacién Publica, Proteccidén de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revision -, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Secretaria de la Contraloria General

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1751/2021

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL

COMISIONADA PONENTE:
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ*

Ciudad de México, a veintisiete de octubre de dos mil veintiuno?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1751/2021,
interpuesto en contra de la Secretaria de la Contraloria General se formula
resolucién en el sentido de ORDENAR la emision de una respuesta y DAR VISTA

a su Organo Interno de Control, con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veinticuatro de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presento6 una solicitud de acceso a la informacion,
a la que le correspondio el numero de folio 090161821000101, la cual se tuvo por
presentada el dia veintisiete de septiembre, sefialando como medio para oir y recibir
notificaciones el Correo electronico y solicitando como modalidad de entrega

Copia Certificada, lo siguiente:

1 Con la colaboracién de Jorge Valdés Gémez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2021, salvo precisién en contrario.
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“...En términos de lo dispuesto por los articulos 192, 193, 194, 196 fracciones Il y 199 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, sefialo como medio para recibir cualquier notificacion la cuenta de correo
electronico |GGG  solicito que me proporcionen copia
certificada de los siguientes oficios:

1. SCG/OICCJISL/IUDI/684/2021 de fecha 8 de septiembre del 2021, suscrito por el Jefe de
la Unidad Departamental de Investigacién del Organo Interno de Control en la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales.

2. SCG/OICCJISL/IUDI/676/2021 de fecha 23 de agosto del 2021, suscrito por el Jefe de la
Unidad Departamental de Investigacién del Organo Interno de Control en la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales.

3. SCG/OICCJISL/0780/2021 de fecha 11 de agosto del 2021, suscrito por la Subdirectora
de Auditoria Operativa, Administrativa y Control Interno del Organo Interno de Control en la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales.

4. SCG/OICCJISL/IUDI/676/2021 de fecha 23 de agosto del 2021, suscrito por el Jefe de la
Unidad Departamental de Investigacion del Organo Interno de Control en la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales.

Las copias certificadas solicitadas, deberan incluir los anexos correspondientes a cada oficio,
exactamente que fueron emitidos.
... (Sic)
Il. Respuesta. El ocho de octubre, el Sujeto Obligado notifico, a través del Sistema
de Solicitudes de Acceso a la Informaciobn de la PNT, el oficio

SCG/DGCOICS/DCOICS“A”/1107/2021, de fecha treinta de septiembre.

lll. Recurso. El once de octubre, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacioén, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

“

La falta de respuesta a mi solicitud de acceso a la informacion.

En este contexto cabe precisar, que en mi solicitud de acceso a la informacién sefialé como

medio ara recibir la informacion la cuenta de correo electrénico
, siendo el caso que hasta el momento no he recibido la

misma, con lo cual se vulnera mi derecho humano de acceso a la informacién publica.
...”(Sic)
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IV.- Turno. El doce de octubre, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno
el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1751/2021 al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

V.- Admision. El catorce de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 235 fraccion |, 237 y 243
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
la materia, admiti6 como pruebas de su parte las constancias obtenidas de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Finalmente, con fundamento en el articulo 252, de la Ley de Transparencia, se puso
a disposicion de las partes el expediente en que se actla para que, en un plazo
maximo de cinco dias habiles, el Sujeto Obligado manifestara lo que a su derecho

conviniera.

VI. Alegatos del Sujeto Obligado: El veinticinco de octubre, se recibié mediante el
correo electronico, el oficio SCG/UT/0359/2021 de la misma fecha, a través del cual
el Sujeto Obligado presentdé sus manifestaciones, formulé alegatos y exhibid
pruebas, reiterando la legalidad de su respuesta primigenia.
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VII.- Cierre. El veintiséis de octubre, este Instituto hizo contar que fenecié el
transcurso del plazo para que las partes se apersonaran a consultar el expediente
en que se actla o presentaran promocion alguna tendiente a manifestar lo que a su
derecho conviniese, exhibieran las pruebas que consideraran necesarias, 0
expresaran sus alegatos, por lo que con fundamento en lo dispuesto por el articulo
133 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién
supletoria a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn

de Cuentas de la Ciudad de México, se declaro precluido su derecho para tal efecto.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V y 252, segundo, de la Ley
de Transparencia, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordené elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,

6
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252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

De conformidad con los puntos TERCERO y QUINTO del “ACUERDO POR EL QUE
SE APRUEBA LA REANUDACION DE PLAZOS Y TERMINOS DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DERIVADO DE LA SUSPENSION QUE APROBO EL PLENO POR LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-197, identificado
con la clave alfanumérica 1289/SE/02-10/2020, los cuales indican que la
reanudacion de plazos y términos respecto de la recepcion, substanciacién, practica
de notificaciones, resolucion y seguimiento de los medios de impugnacion que se

tramiten ante el Instituto, ser& a partir del cinco de octubre del afio dos mil veinte.

Asimismo, este Instituto también es competente para conocer el presente medio de
impugnacién, a pesar de la Contingencia ocasionada por COVID-19, dado que, el
ocho de enero de dos mil veintiuno, el pleno de este Instituto emitié el Acuerdo
0001/SE/08-01/2021, “ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBAN LAS MEDIDAS
QUE ADOPTA EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y LA SUSPENSION DE
PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS EFECTOS DE LOS ACTOS Y
PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA CONTINGENCIA
SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19”, por el cual se decretd la
suspension de los plazos y términos del Instituto relacionados con la recepcion,
substanciacion, practica de notificaciones, resolucion y seguimiento a los recursos
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de revision interpuestos ante este Instituto, en el periodo comprendido del lunes 11
al viernes 29 de enero de 2021. De igual forma, el acuerdo 0002/SE/29-01/2021, de
fecha 29 de enero de dos mil veintiuno, mediante el cual se amplia la suspension
de plazos del 02 al 19 de febrero de 2021. Asi como el acuerdo 0007/SE/19-02/2021
de fecha diecinueve de febrero de dos mil veintiuno, mediante el cual se establecen
las medidas para reanudar plazos y términos de los actos y procedimientos que se
indican, derivado de la suspensién que aprobd el Pleno por la contingencia sanitaria
originada por el COVID-19. Finalmente, asi como el acuerdo 0827/S0/09-06/2021
de fecha nueve de junio de dos mil veintiuno, por el que se aprueba el calendario
de regreso escalonado, respecto de los plazos y términos de las solicitudes de
acceso a la informacién publica y de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
de datos personales, derivado del cambio de color del seméforo epidemioldgico en

la capital del pais a verde por la contingencia sanitaria originada por el COVID-19.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtié la actualizacién de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de

improcedencia.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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TERCERO. Una vez realizado el andlisis de las constancias que integran el
expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en determinar
si a la parte recurrente le asiste o no la razén y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

En primer lugar, es necesario traer a colacion lo dispuesto por los articulos 234,

fraccion VI, y 235 fraccién |, de la Ley de Transparencia, que a la letra dicen:

“...Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion dentro de los plazos
establecidos en la ley;

Articulo 235. Se considera que existe falta de respuesta en supuestos siguientes:

I.- Concluido el plazo legal para atender una solicitud de informacién publica el sujeto obligado
no haya emitido ninguna respuesta,
... (sic).

De los preceptos legales en cita se desprende que el recurso de revision es
procedente en contra de la falta de respuesta a una solicitud de informacién, por
parte del sujeto obligado, toda vez que uno de los supuestos que determinan la
falta de respuesta en una solicitud de informacién radica en que, al concluir
el plazo de atencién a una solicitud de informacidén publica, el sujeto obligado

no haya emitido ninguna respuesta a_través del medio_elegido por el

peticionario para tal efecto.

Sefalado lo anterior, de las constancias que integran el expediente, este Instituto

pudo advertir que, si bien existe una respuesta emitida por el Sujeto Obligado en el

9

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ I“'o EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1751/2021

Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT el dia ocho de
octubre, también lo es que, a la fecha de la presente resolucién, no existe constancia
de que se haya notificado al particular dicha respuesta a través del correo
electronico, el cual fue el medio que sefialé para tal efecto, maxime que en la

redaccion de su solicitud insiste en ello.

En este sentido como lo ha sostenido este 6rgano garante, no basta con la sola
respuesta en la Plataforma Nacional de Transparencia, sino que se debe priorizar
sobre el medio elegido por el particular, como lo fue en este caso, el correo
electrénico. Motivo por el cual, el sujeto obligado incurri6 en omision de
respuesta, actualizandose el supuesto de falta de respuesta del articulo 235,

fraccion |.

Conforme a lo dispuesto por la normatividad en materia de acceso a la informacion,
este Organo Garante concluye que la omisioén de respuesta del Sujeto Obligado,
respecto de la solicitud que nos ocupa, vulneré el derecho de acceso a la
informacion de la parte recurrente al no emitir una respuesta dentro del plazo

establecido para tal efecto a través del medio elegido por el particular.

Con base en lo anterior, el sujeto obligado dejo de observar los principios de
eficacia, legalidad, méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo vy
transparencia previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y transgredio
la naturaleza misma de publicidad y accesibilidad dispuesta por el articulo 13

de la Ley de la materia.

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo que

10
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se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y
condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas normas aplicables.

En virtud de lo antes expuesto, se determina que se actualizo la hipétesis de falta
de respuesta, prevista en el articulo 235, fraccion I, en correlacion con los articulos
244 y 252 de la ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que resulta procedente ORDENAR al

sujeto obligado que emita una respuesta a la solicitud de informacion del particular.

En ese sentido, con fundamento en el articulo 252, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se ordena al Sujeto Obligado que la respuesta que emita en cumplimiento a la
presente resolucién se notifique a la parte recurrente en el medio sefialado para
tales efectos, en un plazo de tres dias habiles, posteriores a aquél en que surta

efectos la notificacion correspondiente.

CUARTO. Al haber quedado acreditada la omision de respuesta a la solicitud de
informacion objeto del presente recurso de revision, y con fundamento en los
articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 268 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, asi como los
articulos 24, 25, 151, 153, 155 y 156 del Estatuto General de la Secretaria de la
Contraloria General resulta procedente DAR VISTA al Organo INTERNO de
Control de la Secretaria de la Contraloria General para que determine lo que en

derecho corresponda.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el considerando quinto de esta resolucion,
y con fundamento en los articulos 244, fraccion VI 'y 252 en relacion con el diverso
235, fracciones | y 1l de la Ley de Transparencia, se ORDENA al Sujeto Obligado
que emita una respuesta fundada y motivada, en el plazo y términos de esta

resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En los términos del considerando sexto de esta resolucion, y con
fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 268 de la Ley de
Transparencia, asi como los articulos 24, 25, 151, 153, 155 y 156 del Estatuto
General de la Secretaria de la Contraloria General, con copia certificada del
expediente en el que se actla y de esta resolucion, SE DA VISTA AL ORGANO
INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

GENERAL a efecto de que determine lo que en derecho corresponda.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de Meéxico, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
12
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inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 234, ultimo péarrafo de la
Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México se informa a la parte recurrente que, en caso de inconformidad
con la respuesta que en cumplimiento a esta resolucidn el Sujeto Obligado, esta es
susceptible de ser impugnada de nueva cuenta, mediante recurso de revision ante

este Instituto.

SEXTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20
y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que comunique

a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

SEPTIMO. Este Instituto dar& seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

NOTIFIQUESE la presente resolucién a la Parte Recurrente y al Sujeto Obligado en

el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette
Enriquez Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava
Polina y Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX
del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesién Ordinaria celebrada el veintisiete
de octubre de dos mil veintiuno, quienes firman para todos los efectos legales a que

haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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