SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

Sujeto Obligado:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos

= |y
B
- |

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Acceso al analisis de riesgo y brecha del Documento de
Seguridad del Sistema de Datos Personales de Recursos
Humanos del Instituto de Acceso a la Informacion Puablica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal”

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Porque el Sujeto Obligado no atendi6 su peticion.

/QUE RESOLVIMOS?

El recurso de revisién quedo sin materia, es decir, concluy6 de
forma anticipada, pues durante la tramitacién del mismo, la
inconformidad de la persona solicitante quedo sin efectos.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencion a solicitudes de acceso a la informacioén, los
Sujetos Obligados deben realizar una interpretaciéon amplia de
su contenido, a fin de favorecer el derecho de acceso a la
informacion de las personas.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
Constitucion Local Constitucién Politica de la Ciudad de México
Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
Instituto ) de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Organo Informacién Publica, Proteccion de Datos
Garante Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Recurso de Revisién Recurso de Revision en Materia de Acceso a
la Informacién Publica

Sujeto Obligado Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
PNT Ciudad de México

INFOMEX Plataforma Nacional de Transparencia

Sistema de Solicitudes de Informacién de la
Ciudad de México
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

SUJETO OBLIGADO:

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ
RODRIGUEZ?

Ciudad de México, a uno de diciembre de dos mil veintiuno

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1486/2021,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que, en sesion publica, este Organo
Garante resuelve SOBRESEER en el medio de impugnacion, conforme a lo

siguiente:

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El veintiuno de agosto de dos mil veintiuno,
mediante solicitud de acceso a la informacion publica, a la que se asigno el folio

3100000142521, la ahora Parte Recurrente requiri6 al Instituto de Transparencia,

1 Colaboré Pedro de los Santos Otero.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

tYinfo

Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, lo siguiente:

SOLICITO EL ANALISIS DE BRECHA Y ANALISIS DE RIESGO DE SU SISTEMA
DE DATOS PERSONALES DE RECURSOS HUMANOS [Sic]

Asimismo, la entonces persona solicitante sefialé6 “medio electrénico” como
modalidad de entrega de la informacién, a través del sistema de solicitudes de
acceso a la informacion de la PNT y como medio de notificacion de la respuesta
el sistema INFOMEX.

2. Respuesta. El tres de septiembre de dos mil veintiuno, el Sujeto Obligado
notificd6 la parte entonces solicitante, el oficio MX09.INFODF/6/SE-
UT/11.4/1584/SDP/2021, suscrito por el Responsable de la Unidad de
Transparencia, mediante el cual respondi6 la solicitud de informacién en los

siguientes términos:

[...]

A efecto de garantizar el Derecho de Acceso a la Informacién Publica y en atencion
a la Solicitud de, registrada a través del “Sistema Electrénico Infomex” con el
siguiente namero de folio, 3100000142521, en la que se requiere lo siguiente:

[...]

En atencion a la Solicitud de Acceso a la Informacién Publica, dirigida al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Cuidad de México y con la finalidad de dar cumplimiento
a lo solicitado, y con los articulos 1, 2, 3, 7 ultimo parrafo, 8 parrafo uno, 13, 212 y
213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.
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Resulta conveniente recordar que las atribuciones de este Instituto son: garantizar a

toda persona el derecho humano del ejercicio de Acceso a la Informacién Publica,
asi como el Derecho a la Proteccidon de sus Datos Personales (Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion) que detentan los Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, resolver los medios de impugnacion derivados de incumplimiento a las
Leyes que rigen la materia, asesorar a los Sujetos Obligados respecto de la creacion,
modificacion y supresion de los Sistemas de Datos Personales, asi como coordinar
los programas y proyectos de capacitacion, para promover la cultura de la

transparencia.

Por lo antes expuesto, la Unidad de Transparencia de este Instituto, turno la solicitud
de informacién publica a la, Direccién Administracion y Finanzas, esto conforme
al Articulo 211 de la LTAIPRC y del Reglamento Interior del Instituto, donde se

establecen las atribuciones:

Con relacién a su cuestionamiento donde “Solicito el Analisis de Brecha y Analisis
de Riesgo de su Sistema de Datos Personales de Recursos Humanos”, se informa
que de conformidad a articulo 26 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, sefiala ocho acciones para
la seguridad de los datos personales, para los efectos de la presente solicitud son
aplicable la cuarta referente a andlisis de brecha y la quinta consiste en el andlisis

de riegos, los mismo son componentes de disefio del Documento de Seguridad.

En ese sentido, todas las acciones relacionadas con las medidas de seguridad se
encuentran contenidas en el Documento de Seguridad del Sistema de Datos
Personales, como lo es el tratamiento que efectlla esta Unidad Administrativa,
garantizando la confidencialidad, calidad, finalidad y consentimiento, lo que en suma
permite que los documentos, archivos o expedientes que se contienen en dicho

sistema se encuentren debidamente resguardados.

Asimismo, se debe tener en cuenta, como se integra el documento de seguridad,

toda vez que lo que se requiere en la presente solicitud, forma parte de los elementos
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que permiten garantizar el debido tratamiento de los datos personales de este

sistema.

En ese sentido, Ley en la Materia, establece los elementos que debe contener el

documento de seguridad siendo los siguiente algunos:

e Analisis de Brecha, lo plantearemos como la diferencia de las medidas de
seguridad existentes y aquéllas faltantes que resultan necesarias para la
protecciéon de datos personales, es decir, es la concentracién de elementos
especificos que pueden existir entre lo deseable y lo actual.

e Analisis de Riesgos, sera la identificacion de peligros y estimar los riesgos,
considerando las amenazas y vulnerabilidad existentes para los datos personales
y los recursos involucrados en su tratamiento como puede ser, de manera
enunciativa mas no limitativa: hardware, software, personal servidoras publicas

responsable, entre otros.

Por lo antes citado, y con el propdsito de atender su solicitud de informacién, Solicito
el Andlisis de Brecha y Andlisis de Riesgo de su Sistema de Datos Personales de
Recursos Humanos ,se encuentra descritos el Documento de Seguridad con el que
se dispone en la Unidad Administrativa, como son: Normatividad aplicable; Finalidad;
Unidad Administrativa responsable; Encargados; Usuarios; Origen; Proceso de
Obtencién de Datos; Destino; Interrelacién; Tiempo de Conservacion; Cesion de
Datos; Nivel de Seguridad; Mecanismos de identificacion y autentificacion, procesos
de notificacion, gestién y respuestas ante incidencias y Funciones de Personas
Servidoras Publicas que intervenga en el tratamiento de los Sistemas de Datos

Personales.

En este contexto, se informa que después de haber realizado una blsqueda
exhaustiva en los archivos de la Unidad Administrativa, y con el propdsito no
condicionar el principio de certeza y si garantizar su derecho de acceso a la

informacion publica y maxima publicidad, adjunto a la presente en ANEXO 1, el
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Documento de Seguridad del Sistema de Datos Personales, como obra en los

archivos de esta Unidad Administrativa de conformidad al articulo 219 de la Ley en

la Materia, que a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se
encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar informacion no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados

procurardn sistematizar la informacion.

Dicho lo anterior, el documento se entrega en “version publica”’, debido a que
contiene informacién de acceso restringido que contienen las medidas de seguridad
técnica y organizativa, bajo las disposiciones del articulo 180 de Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México y los articulos 1, 3 fraccion XIV, XXXIV, XXII, XXIIl, XXIV, XXV, 9,
10, 17 y 24 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México.

“LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

XIV. Documento de seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera
general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas
por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
los datos personales que posee;

XXIl. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o
mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos
personales y los sistemas de datos personales

XXIl. Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la
gestién, soporte y revision de la seguridad de la informacion a nivel organizacional, la
identificacion, clasificacion y borrado seguro de la informacion, asi como la
sensibilizacion y capacitacion del personal, en materia de proteccion de datos
personales;

XXIV. Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para
proteger el entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en su
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tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran las siguientes
actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacién, sus instalaciones
fisicas, areas criticas, recursos e informacion;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas de la
organizacion, recursos e informacion;

c¢) Proteger los recursos moviles, portétiles y cualquier soporte fisico o electrénico que
pueda salir de la organizacién, y d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan
datos personales de un mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e
integridad,;

XXV. Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se
valen de la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el entorno
digital de los datos personales y los recursos involucrados en su tratamiento. De
manera enunciativa mas no limitativa, se consideran las siguientes actividades:
a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacion, asi como a los
recursos, sea por usuarios identificados y autorizados;
b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las
actividades que requiere con motivo de sus funciones;
¢) Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicion, operacion, desarrollo y
mantenimiento del software y hardware, y d) Gestionar las comunicaciones,
operaciones y medios de almacena

XXXIV. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas sobre
datos personales o conjunto de datos personales, mediante procedimientos manuales
0 automatizados relacionadas con la obtencion, uso, registro, organizacion,
estructuracién, conservacion, elaboracion, utilizacién, comunicacion, difusion,
almacenamiento, posesion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo,
interconexién, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia, supresion,
destruccion o disposicién de datos personales;

Articulo 9. El responsable del tratamiento de Datos Personales debera observar los
principios de:

1. Calidad: Los datos personales deben ser ciertos, adecuados, pertinentes y
proporcionales, no excesivos, en relacion con el ambito y la finalidad para la
que fueron recabados.

2. Confidencialidad: El Responsable garantizard que exclusivamente el titular
pueda acceder a sus datos, 0 en su caso, el mismo Responsable y el usuario
a fin de cumplir con las finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se
debera garantizar la secrecia y la no difusion de los mismos. Sélo el titular
podré autorizar la difusién de sus datos personales.

3. Consentimiento: Toda manifestacion previa, de voluntad libre, especifica,
informada e inequivoca por la que el titular acepta, mediante declaracién o
accion afirmativa, el tratamiento de sus datos personales.

4. Finalidad: Los datos personales recabados y tratados tendran fines
determinados, explicitos y legitimos y no podran ser tratados ulteriormente con
fines distintos para los que fueron recabados. Los datos personales con fines
de archivo de interés publico, investigacion cientifica e historica, o estadisticos
no se consideraran incompatibles con la finalidad inicial.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

tYinfo

5. La Finalidad incluira el ciclo de vida del dato personal, de tal manera, que
concluida ésta, los datos puedan ser suprimidos, cancelados o destruidos.

6. Informacién: El Responsable deberéa informar al titular de los datos sobre las
caracteristicas principales del tratamiento, la finalidad y cualquier cambio del
estado relacionados con sus datos personales.

7. Lealtad: El tratamiento de datos personales se realizara sin que medie dolo,
engafio o medios fraudulentos, tengan un origen licito, y no vulneren la
confianza del titular.

8. Licitud. El tratamiento de datos personales sera licito cuando el titular los
entregue, previo consentimiento, 0 sea en cumplimiento de una atribucién u
obligacion legal aplicable al sujeto obligado; en este caso, los datos personales
recabados u obtenidos se trataran por los medios previstos en el presente
ordenamiento, y no podran ser utilizados para finalidades distintas o
incompatibles con aquellas que motivaron su obtencion.

9. Proporcionalidad: El Responsable tratara sélo aquellos datos personales que
resulten necesarios, adecuados y relevantes en relacion con la finalidad o
finalidades, para lo cual se obtuvieron.

10. Transparencia: La informacion relacionada con el tratamiento de datos sera
accesible y facil de entender, y siempre a disposicion del titular.

11. Temporalidad: Los datos personales tendran un ciclo de vida o una
temporalidad vinculada a la finalidad para la cual fueron recabados y tratados.
Una vez concluida su finalidad o hayan dejado de ser necesarios, pertinentes o
licitos, pueden ser destruidos, cancelados o suprimidos.

Articulo 10. Todo tratamiento de datos personales que efectue el responsable debera
sujetarse a los principios, facultades o atribuciones, ademas de estar justificado por
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones
que la normatividad aplicable les confiera. El responsable podra tratar datos
personales para finalidades distintas a aquéllas que dieron origen al tratamiento,
siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie el
consentimiento expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona
sea reportada como desaparecida, en los términos previstos en la presente Ley y
demas disposiciones que resulten aplicables.

Articulo 17. El responsable debera adoptar las medidas necesarias para mantener
exactos, completos, correctos y actualizados los datos personales en su posesion, a
fin de que no se altere la calidad de éstos. Los datos personales deberan ser
suprimidos, previo blogueo de ser necesario el caso, una vez que concluya el ciclo de
vida de los mismos. El ciclo de vida de los datos personales concluye, cuando los datos
han dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la finalidad o finalidades
previstas y el tratamiento que de ésta se deriva.

La conservacion de los datos personales o sistemas de datos personales no debera
exceder el cumplimiento de las finalidades que justificaron su tratamiento, y deberan
atender a las disposiciones aplicables en la materia de que se trate y considerar los
aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e histéricos de los datos
personales, para tratamientos ulteriores, que pueden ser disociacion, minimizacion o
supresion, entre otros.

Articulo 24. Con independencia del tipo de sistema de datos personales en el que se

encuentren los datos o el tipo de tratamiento que se efectle, el responsable debera
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establecer y mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y

técnico para la proteccién de los datos personales, que permitan protegerlos contra
dafio, pérdida, alteracion, destruccion o su uso, acceso o tratamiento no autorizado,

asi como garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.”

Lo anterior garantiza la confidencialidad e integridad de los contenidos en el
Documento de Seguridad del Sistema de Datos Personales de los Recursos
Humanos, preservando el pleno ejercicio de los derechos tutelados frente a terceros,
previniendo la alteracién, perdida, transmision y acceso no autorizado, (Derecho
ARCO) de conformidad al articulo 3 fraccion X1, XXXIV, XXII, XXIII, XXIV, XXV de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, en particular las medidas de seguridad aplicables se detallan a

continuacion:

a) Medidas de seguridad administrativas y fisicas:

e “Mapa de ubicacion topografica de los archivos del Sistema de Datos
Personales”; es informacién con bienes inmuebles geolocalizables, esto
lo hace identificable, con la ubicacion espacial y fisica del sistema de
archivos, ademas de formar parte de los aspectos que conforman las
medidas de seguridad, en el nivel basico, en términos de los establecido
en los articulos 25 fraccion | y 28 fraccion IV de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y 52 de los Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

e “Funciones y Obligaciones del personal que intervenga en el tratamiento
de los sistemas de datos personales” es informacién organizacional y
funcional, que vulnera las medidas de proteccién, que permiten la
identificacién y autentificacion de las personas o usuarios autorizados
para el tratamiento de los datos personales, ademas de formar parte de

los aspectos que conforman las medidas de seguridad, en el nivel medio,
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en términos de lo establecido en los articulos 25 fraccion Il 'y 28 fraccion

Il de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y 52 de los Lineamientos Generales
sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México.

e “Medidas normas procedimientos y criterios enfocados a garantizar el
nivel de seguridad alto” es informacion de esquemas organizacionales
concerniente al tratamiento y la tutela del Sistema de Datos Personales,
ademas de formar parte de los aspectos que conforman las medidas de
seguridad, en el nivel alto, en términos de lo establecido en los articulos

e 25 fraccién lll y 28 fracciones V y X de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y
52

¢ de los Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

e “Procedimientos de notificacién gestiébn y respuesta ante incidencias”
representa” es informacion operativa y funcional, que vulnera las medidas
de proteccién, que permiten la identificacion y autentificacion de las
personas 0 usuarios autorizados para el tratamiento de los datos
personales, ademas de formar parte de los aspectos que conforman las
medidas de seguridad, en el nivel basico, en términos de lo establecido
en los articulos 25 fraccién |y 28 fracciones lll y V de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y 52 de los Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

e “Procedimientos para la realizaciéon de auditorias, en su caso” es
informacion operativa y funcional, que vulnera las medidas de seguridad
y proteccién, que permiten la identificacion y autentificacion de las
personas o usuarios autorizados para el tratamiento de los datos
personales, ademas de formar parte de los aspectos que conforman las

medidas de seguridad, en el nivel medio, en términos de lo establecido en
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los articulos 25 fraccién Il y 28 Fraccion X de la Ley de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y 52 de los Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

e “Numero de inventario de los archiveros donde se resguarda” forma parte
de informacion fisica y espacial, que identifica o hace identificable, la
ubicacion del resguardo fisico, ademas de formar parte de los aspectos
que conforman las medidas de seguridad, en el nivel medio, en términos
de lo establecido en los articulos 25 fraccion Il y 28 fracciones | y X de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México y 52 de los Lineamientos Generales sobre
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

b) Medidas de seguridad técnicas:

e “Procedimiento para la realizacién de copias de respaldo y recuperacién
de los datos para los sistemas de datos personales automatizados”
representa informacion concerniente al cifrado, consistente en una de las
medidas de seguridad, que implementa algoritmos, claves, contrasefias,
asi como dispositivos concretos de proteccion, que garantizan la
integridad y confidencialidad de la informacion, ademas de formar parte
de los aspectos que conforman las medidas de seguridad, en el nivel
medio, en términos de lo establecido en los articulos 25 fraccion Il y 28
fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México y 52 de los Lineamientos
Generales sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México.

e “Numero de inventario de los equipos de computo donde se resguarda”
constituyen informacién de bienes muebles fisicos, que identifica o hace
identificable, la ubicacion del equipo de computo, ademas de vulnerar las
restricciones preventivas y de riesgos, para acceder a los dominios o los

programas autorizados, lo cual vulnera las medidas de seguridad
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establecidas en el Sistema de Datos Personales, ademés de formar parte

de los aspectos que conforman las medidas de seguridad, en el nivel
medio, en términos de lo establecido en los articulos 25 fraccion Il y 28
fracciones | y IX de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y 52 de los Lineamientos
Generales sobre Proteccion de Datos Generales sobre Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México.

Con los elementos contenidos en el listado anterior que constituyen informacién de
identificacién y autentificacion dentro del documento de seguridad del Sistema de
Datos Personales de la Unidad Administrativa, la entrega la version publica, no
vulneraria la seguridad de los datos personales existentes en los registros
resguardados en la Unidad Administrativa, salvaguardando la secrecia de los

documentos; expedientes; archivos, registros fisicos, electrénicos y biométricos.

Asociado a lo anterior, le informo para mayor proveer, que esta informaciéon fue
previamente clasificada por el Comité de Transparencia, de conformidad con el
articulo 171 y 183 fracciones | y IX, de Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, enla segunda
sesion ordinaria, mediante acuerdo ACUERDO 010/SE/CT-16-08-2019 lo cual le da

mayor sustento, para mayor precision se pone a su disposicién:

ACUERDO 010/SE/CT-16-08-2019 SE MODIFICA LA CLASIFICACION DE
LA INFORMACION RELATIVA A LA SOLICITUD DE INFORMACION CON
FOLIO 3100000182119, PROPUESTA POR LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, CONCEDIENDOSE EL ACCESO A UNA
VERSION PUBLICA DEL DOCUMENTO DE SEGURIDAD DEL SISTEMA DE
DATOS PERSONALES DE LOS RECURSOS HUMANOS DEL INSTITUTO
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL.
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LA INFORMACION PUBLICA A LA QUE SE DARA ACCESO SERA LA
SIGUIENTE:
1. NOMBRE DEL SISTEMA
2. NOMBRE DE LAS PERSONAS SERVIDORAS Y EX SERVIDORAS
PUBLICAS
3. FECHA DE ELABORACION
4. FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION
5. ELABORO
6. APROBO
7. GUIA DE CONTENIDO
8. INTRODUCCION
9. NOMBRE DEL SISTEMA
10. RESPONSABLE DEL SISTEMA
11. AMBITO DE APLICACION
12. AMBITO ESPACIAL
13. AMBITO DE CONTENIDOS
14. NORMATIVIDAD APLICABLE
15. ESTRUCTURA Y DESCRIPCION DEL SISTEMA DE DATOS
PERSONALES
16. PROCEDIMIENTO DE LA OBTENCION DE LOS DATOS
17. CESION DE DATOS
18. NIVEL DE SEGURIDAD
19. ESPECIFICACION DETALLADA DE LA CATEGORIA DE DATOS
PERSONALES

AHORA BIEN, SE RESGUARDA LA INFORMACION DE ACCESO
RESTRINGIDO EN SU MODALIDAD DE CONFIDENCIAL CONSISTENTE
EN:

1. MAPA DE UBICACION TOPOGRAFICA DE LOS ARCHIVOS DEL
SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE RECURSOS HUMANOS Y LOS
ARCHIVOS DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES
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2. FUNCIONES Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL QUE INTERVENGA EN
EL TRATAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES

3. MEDIDAS NORMAS PROCEDIMIENTOS Y CRITERIOS ENFOCADOS A
GARANTIZAR EL NIVEL DE SEGURIDAD ALTO

4. PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DE COPIAS DE RESPALDO
Y RECUPERACION DE LOS DATOS PARA LOS SISTEMAS DE DATOS
PERSONALES AUTOMATIZADOS

5. PROCEDIMIENTOS DE NOTIFICACION GESTION Y RESPUESTA ANTE
INCIDENCIAS

6. PROCEDIMIENTOS PARA LA REALIZACION DE AUDITORIAS, EN SU
CASO

7. NUMERO DE INVENTARIO DE LOS ARCHIVEROS DONDE SE
RESGUARDA

8. NUMERO DE LOCAL

9. NUMERO DE INVENTARIO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO DONDE
SE RESGUARDA

De conformidad con el Acuerdo antes transcrito, es que en la presente respuesta se
citan la resolucion del Comité de Transparencia de este Instituto, en las cuales ya
fueron clasificados los datos personales previamente enlistados, con el fin de que

los mismos se tengan por clasificados:

Finalmente, que una vez mas la Unidad Administrativa se cifie al “Criterio que
deberan de aplicar los Entes Obligados, respecto a la clasificacion de informacion
en la modalidad de confidencial.” Acuerdo 1072/S0O/03-08/2016 aprobado por el
Pleno y publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 15 de agosto del
2016, con base en el principio de celeridad los datos antes referidos no deben ser
clasificados nuevamente por el Comité de Transparencia de este Instituto. Para

mayor comprension se cita a la letra el criterio mencionado:

e Cuando la informacion que se brindara en respuesta a una solicitud de
acceso a la informacion publica contenga datos personales, debera
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procederse conforme a lo establecido en los articulos 89, parrafo quinto;
90, fracciones I, VIl y XII; asi como el articulo 173 primer parrafo, de la
LTAIPRC, para que, en su caso, el Comité de Transparencia emita el
acuerdo mediante el cual se restringira el acceso a los datos personales
existentes por revestir el caracter de confidencial.

e En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos
antes sefialados, y estos mismos se encuentren en informacion que seré
entregada derivado de una nueva solicitud, el Area que la detente en
coordinacién con la Unidad de Transparencia atendiendo a naturaleza de
la informacion, podran restringir el acceso a dicha informacién refiriendo
los acuerdos con los que el Comité de Transparencia los clasificé como
informacion confidencial asi como la fecha de los mismos, incluyendo
ademas, la motivacion y fundamentacion correspondiente.

e En caso de que la informacién solicitada contenga datos confidenciales
distintos a los que previamente el Comité de Transparencia haya
clasificado como confidencial, la respuesta a dicha solicitud deber&
someterse a consideracion del dicho Comité.

[...] [Sic]

El Sujeto Obligado adjunté a su respuesta los siguientes documentos:

a) Oficio MX09.INFODF/6DAF/11.4/0623/2021, suscrito por la Directora de
Administracién y Finanzas y dirigido al Responsable de la Unida de
Transparencia, cuyo contenido fue transcrito en el oficio
MX09.INFODF/6/SE-UT/11.4/1584/SDP/2021 antes citado.

b) Version publica del “Documento de Seguridad del Sistema de Datos
Personales de Recursos Humanos del Instituto de Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal”.

3. Recurso. El cuatro de octubre de dos mil veintiuno?, la Parte Recurrente
interpuso recurso de revisidn en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en

el que, medularmente, se agravié de lo siguiente:

2 Si bien el recurso de revision se interpuso el 11 de septiembre de dos mil veintiuno, de
conformidad con lo previsto en los Acuerdos 1531/SO/22-09/2021 y 1612/S0/29-09/2021,
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[.]

1 La respuesta no atiende a lo requerido, por las siguientes razones:

a) Con respecto al analisis de brecha y de riesgo, menciona acciones que se
realizardn y como lo haran, pero yo no pregunté eso, yo pedi el andlisis de
riesgo y de brecha, no sus definiciones, ni posibles acciones que podrian o no
llevarse a cabo, sino el documento que contiene el analisis de brecha y de

riesgo

b) Proporciona un documento de seguridad con Ultima fecha de actualizacién
de 2015, cuando todavia no era un deber contar con andlisis de riesgo y de
brecha, lo que quiere decir que el instituto esta en total incumplimiento a los
deberes que establece la Ley de Proteccién de Datos Personales, me agravia
que me entreguen un documento que no tiene nada que ver con lo que solicité,
porque de entrada aln no estaba establecido en la Ley local que se debiera
contar con analisis de brecha y de riesgo y que la Direccion de Recursos

Humanos, nos de trato como si los ciudadanos fuéramos ignorantes

Dejando, en evidencia con los propios argumentos que da la Direccion de Recursos
Humanos el incumplimiento a lo establecido en la Ley en materia de proteccién de
datos personales, por lo que SOLICITAMOS QUE NOS ENTREGUEN EL ANALISIS
DE BRECHA Y DE RIESGO REQUERIDOS

[...] [Sic]

La Parte Recurrente adjuntdé a su recurso de revisién el “Acuse de recibo de

solicitud de acceso a la informacion publica”, expedido a su favor por la PNT y

aprobados por el Pleno del Instituto, asi como el articulo 71 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria en la materia conforme a lo
dispuesto por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, el medio de impugnacion se tuvo por
presentado el cuatro de octubre de la misma anualidad.
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correspondiente a la solicitud transcrita en el Antecedente 1 de la presente

resoucion.

4. Admisién. El siete de octubre de dos mil veintiuno?, la Comisionada Ponente
admitié a tramite el presente medio de impugnacién, con fundamento en el
articulo 243, fraccion I, de la Ley de Transparencia, otorgo a las partes el plazo
de siete dias habiles para que realizaran manifestaciones, ofrezcan pruebas y

formulen alegatos.

5. Alegatos. El veinte de octubre de dos mil veintiuno, se recibié el oficio
MX09.INFODF/9/SE-UT/11.4/1822/SIP/2021, suscrito por el Responsable de la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado y dirigido a esta Ponencia, por

medio del cual rindi6 los siguientes alegatos:

[...]

Mediante el Sistema Electrénico, recibido por esta Unidad de Transparencia el dia
11 de octubre del 2021, me fue notificado el acuerdo mediante el que se admite a
trdmite el recurso de revision en materia de Acceso a la Informacion Publica
INFOCDMX/RR.IP. 1486/2021 en el que se otorga a las partes siete dias para hacer
manifestaciones, ofrecer pruebas en su caso y formular alegatos, por lo que con
fundamento en el articulo 243, fraccion Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC) se
formulan manifestaciones y alegatos, en los siguientes términos:

[...]

Precisados los antecedentes, me permito hacer las siguientes manifestaciones en

relacién a los argumentos formulados por la recurrente de la siguiente manera:

3 El acuerdo de admision fue notificado el ocho de octubre a la Parte Recurrente y el once
octubre al Sujeto Obligado.
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De la lectura integral del escrito recursal, se advierte que la persona inconforme se
agravia “Proporciona un documento de seguridad con Ultima fecha de actualizacion
de 2015".

En descargo de lo manifestado se formulan las siguientes manifestaciones:

PRIMERO. Mediante oficio MX09.INFODF/6/SE-UT/11.4/1584/SDP/2021. De fecha
03 de septiembre del afio 2021, esta Unidad de Transparencia, notificé a la parte
recurrente la respuesta original con la informacion proporcionada por la Direccion
de Administracién y Finanzas de este Instituto, poniendo a disposicién de la persona
recurrente la version publica del documento solicitado, Fundando y motivando
debidamente la razon de la expedicion de la Version publica correspondiente, tal

como se desprende de la respuesta original.

SEGUNDO. Cabe destacar que con la respuesta original se puso a su disposicién
una version publica con apego a lo establecido en el segundo parrafo del articulo
214 de la LTAIPRC motivo por el que hasta que se realice el pago correspondiente
se hard la entrega, con lo que pierde sustento lo expresado en los agravios de la

persona recurrente.

Para acreditar lo expuesto con antelacién, adjunto a las presentes manifestaciones,

las siguientes pruebas:

e DOCUMENTAL. Consistente en oficio MX09.INFODF/6/SE-
UT/11.4/1584/SDP/2021, de fecha 03 de septiembre de 2021, que contiene la
respuesta original sustentada en la informacibn de la Direcciébn de

Administracion y Finanzas.
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e DOCUMENTAL. Consistente en oficio MX09.INFODF.6DAF/2.4/0781/2021,
de la Direccién de Administracion y Finanzas en el que se envian los alegatos

de la Direccioén, con archivo adjunto en formato fisico denominado Documento

de Seguridad, como parte de las diligencias para mejor proveer.

e INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las
actuaciones que obran en el expediente en todo lo que favorezca a los

intereses de este Sujeto Obligado.

e PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO, LEGAL Y HUMANA
consistente en los razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y en

todo lo que favorezca los intereses de este Sujeto Obligado.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, atentamente pido se sirva:

PRIMERO.- Tenerme por presentado en tiempo y forma en los términos de este
ocurso, formulando las manifestaciones requeridas mediante acuerdo de 07 de
octubre de 2020.

SEGUNDO.- Admitir los medios de prueba ofrecidos y en su oportunidad, resolver lo
que conforme a derecho proceda.

TERCERO. Tenerme por cumplido el requerimiento que como diligencias para mejor
proveer se contiene en el acuerdo admisorio del recurso de interés.

TERCERO.- Tener por atendida la solicitud de informacion publica 3100000142521,
de manera integra y consecuentemente CONFIRMAR la misma en el presente
recurso.

[...] [Sic]

A su oficio de alegatos, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México, adjunté los siguientes documentos:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20

20



INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

tYinfo

a) Oficio MX09.INFODF/6DAF/2.4/0781/2021, suscrito por la Directora de

Administracion y Finanzas y dirigido al Responsable de la Unidad de

Transparencia, por medio del cual, dicha unidad administrativa rindié sus

manifestaciones y alegatos al tenor de lo siguiente:

[...]

Sandra Ariadna Mancebo Padilla, en mi caracter de Directora de Administracién
y Finanzas del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en atencion y cumplimiento al contenido del proveido de fecha 12 de Octubre del
2021, dictado por usted dentro del recurso de revisién citado al rubro, el cual me
fue notificado por medio de oficio: MX09.INFODF/6/SE-UT/11.4/1811/SDP/2021
el dia 12 de Octubre del 2021; sefialando como medio para recibir notificaciones
e informacion de los acuerdos que se dicten en el presente recurso de revision la
cuenta de correo electrénico: sandra.mancebo@infocdmx.org.mx, con el debido
respeto comparezco para rendir en tiempo y forma las siguientes
manifestaciones y alegatos, con fundamento en el articulo 243, fraccion Il y I,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), asi como en el numeral décimo
séptimo fraccién lll, inciso a, 1 y 2, del Procedimiento para la Recepcion,
Sustanciacién, Resolucion y Seguimiento de los Recursos de Revision
interpuestos en materia de acceso a la informacién publica y proteccién de datos

personales en la Ciudad de México.

L.
AGRAVIOS

De la lectura integral al escrito inicial, se advierte que el particular al interponer el
medio de impugnacion que nos ocupa describe los hechos en que funda su

impugnacion de la siguiente manera:
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“Con respecto al andlisis de brecha y de riesgo, menciona acciones que
se realizaran y como lo haran, pero yo no pregunte eso, yo pedi el analisis
de riesgo y de brecha, no sus definiciones, ni posibles acciones que
podrian o no llevarse a cabo, si no el documento que contiene el analisis
de brecha y riesgo.”

Considerando los agravios sefialados por el hoy recurrente, esta Unidad
Administrativa, respondio en la solicitud de origen, lo siguiente:

[.]

De lo anterior, se desprende que esta Unidad Administrativa, respondié a
cabalidad los requerimientos del hoy recurrente, como se podra comprobar a

continuacion:

Primero, es necesario traer presente que antes del 22 de febrero del 2018, la Ley
de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, establecia diversas
medidas de seguridad que constituian los minimos exigibles para cada Sujeto
Obligado con lo cual se cumplia el debido resguardo y la proteccion de los datos
personales por este Sujeto Obligado.

Segundo, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, establece acciones relacionadas con las
medias de seguridad “distintas” a las que contenia la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Distrito Federal, las cuales no se contienen en el documento de

seguridad del Sistema de Datos Personales de Recursos Humanos, como lo son:

1. Analisis de riesgo de los datos personales, considerando las amenazas
y vulnerabilidades existentes
2. Anélisis de brecha, en el cual se comparan las medidas de seguridad

existentes, contra las faltantes.
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Siendo esto la razén del recurso de revision que hoy nos ocupa: “con respecto al

analisis de brecha y de riesgo menciona acciones que se realizaran y como lo
haran pero yo no pregunte eso, yo pedi el analisis de riesgo y de brecha, no
sus definiciones, ni posibles acciones que podrian o no llevarse a cabo, si no el

documento que contiene el analisis de brecha y de riesgo”

Del citado agravio, se desprende que el hoy recurrente, solicita informacion que
no se encuentra en los documentos que se pusieron a su disposicion, toda vez
que la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, con la que se
cre6 en su momento el Documento de Seguridad del Sistema de Datos
Personales de Recursos Humanos del Instituto, no contemplaba la obligacién
de incluir esas dos acciones de seguridad como lo son analisis de riesgo y
de brecha, sin embargo en aras de privilegiar el derecho de acceso a la
informacion, esta Unidad Administrativa, realizé una busqueda exhaustiva en sus
archivos, con la finalidad de localizar la informacion requerida por el hoy
recurrente, de lo cual se entreg06 la informacién que obraba en nuestros archivos,
de conformidad con el articulo 219 de la Ley natural, misma que indica que los
sujetos obligados entregaran los documentos que se encuentren en sus archivos,
sin la obligacién de proporcionar informacion realizando el procesamiento de la

misma, ni_el presentarla conforme al interés particular, por ello, esta Unidad

Administrativa actu6 conforme a los principios de certeza, imparcialidad,
legalidad, méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia,
entregando la totalidad de la informacion, atendiendo en todo momento lo

establecido en la Ley de la materia.

Por lo que esta Unidad Administrativa fue exhaustiva, fundando y motivando su
respuesta, dando certeza al particular, de conformidad con lo previsto en las
fracciones VIl y X, del articulo 6, de la Ley de Procedimiento Administrativo del
Distrito Federal, ordenamiento de aplicaciéon supletoria a la Ley de la materia,

mismo que indica lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
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TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reldnan los

siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares
0 causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto, debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas
aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos

por las normas.

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado vélido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas; sirve de apoyo a
lo anterior, la titulada Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de la
Federacion, FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

Asimismo, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo

primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la
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respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno

de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos
Obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de
manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de informacion
requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente,
situacioén realizada en todo momento en la respuesta emitida por esta Unidad

Administrativa.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la
Jurisprudencia  1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS

Por lo tanto, es claro que el agravio planteado por la parte recurrente no es
fundado, toda vez que la respuesta se atiende de forma exhaustiva, ya que se
entreg6 la informacion requerida; por lo anteriormente expuesto y fundado, es
claramente improcedente la interposicion de dicho recurso, puesto que la
Direccién de

Administracién y Finanzas respondid a cabalidad la totalidad del cuestionamiento

con la informacién disponible y adicionalmente para garantizar el derecho de

acceso a la informacién, formulo las acciones y definiciones concernientes al

analisis de brecha y riesgo.

Conjuntamente, es necesario precisar una vez mas, que la Direccién de
Administracion y Finanzas, remitid las documentales obrantes en su poder, por
lo que dichas manifestaciones se encuentras investidas con el principio de buena
fe, previsto en los articulos 5y 32, parrafo segundo, de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley

de la materia.
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Finalmente, reitero que esta Unidad Administrativa actué en los términos

establecidos en la Ley de Transparencia, entregando la informacion que por
motivo de nuestras atribuciones detentamos, los cuales revisten de plena
autenticidad, validez y certeza respecto de la informacién enviada, ya que se
sobre entiende que es la informacion con la que contamos en nuestros archivos
y nos encontramos obligados a entregar, cuidando en todo momento la
realizacion de algun acto que pudiera transgredir el derecho de acceso a la

informacion puablica, consagrado en nuestra Carta Magna.

A efecto de acreditar lo expuesto con antelacién, remito adjunto a las presentes

manifestaciones, se ofrecen las siguientes pruebas:

e LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada
una de las actuaciones que obran en el expediente en mencién y en todo

lo que favorezca a los intereses de este Sujeto Obligado.

e LA PRESUNCION EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA
consistente en los razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y

en todo lo que favorezca los intereses de este Ente Obligado.

e COPIA SIMPLE DE:
Respuesta a solicitud 3100000142521

Por lo expuesto y fundado, atentamente pido se sirva:

PRIMERO. - Tenerme por presentada en tiempo y forma en los términos del
presente ocurso, rindiendo el Informe de Ley requerido mediante oficio
MX09.INFODF/6/SE-UT/11.4/1811/SDP/2021  dejando  sin  efectos el

apercibimiento dictado al suscrito dentro del mismo.
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SEGUNDO. - Dar por atendida la solicitud de informacién 3100000142521, para

que de esta manera deje sin materia el presente recurso de revision RR.IP.

1486/2021 y se dé sobreseimiento al mismo.

TERCERO. -Admitir los medios de prueba ofrecidos y en su oportunidad, resolver
lo que conforme a derecho proceda, de conformidad a lo previsto por el articulo
249 fraccion 1l de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC).

[...] [Sic]

b) Oficio MXO09.INFODF/6/SE-UT/11.4/1584/SDP/2021, suscrito por el
Responsable de la Unidad de Transparencia y transcrito en el Antecedente

2 de la presente resolucion.

6. Alcance de Alegatos. El cuatro de noviembre de dos mil veintiuno, mediante
oficio MX09.INFODF/6/SE-UT/11.4/1964/SIP/2021, la Unidad de Transparencia
notifico a la Parte Recurrente notifico a la Parte Recurrente, en el medio sefialado
por éste para oir y recibir notificaciones, un alcance de alegatos, al tenor de lo

siguiente:

[...]
A efecto de garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion Publica y en atencion
a la Solicitud, registrada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia con el

siguiente nimero de folio 3100000142521, en la que se requiere lo siguiente:

“SOLICITO EL ANALISIS DE BRECHA Y ANALISIS DE RIESGO DE SU
SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE RECURSOS HUMANOS.” sic
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Mediante la presente respuesta complementaria, adjunto al presente oficio,
encontrara el ACTA DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO celebrada el dia 16 de
agosto de 2019.

[...][Sic]

El Sujeto obligado adjuntd copia del Acta de la Cuarta Sesion Extraordinaria del
Comité de Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, celebrada el dieciséis de agosto de dos mil diecinueve, por medio de
la cual se aprobé el Acuerdo 010/SE/CT-16-08-2019 a través del cual se confirmd
la propuesta de clasificacion como reservada, por un periodo de tres afos, asi
como la elaboracién de la version publica del documento de seguridad, materia

del presente medio de impugnacion.

7. Alcance de Alegatos. El diecinueve de noviembre de dos mil veintiuno, el
Sujeto Obligado remitié a la Parte Recurrente un alcance de alegatos, a través

del cual le entregd los siguientes documentos:

e Oficio MX09.INFODF.6ADF/11.4/0846/2021, suscrito por la Directora de
Administracion y Finanzas y dirigido al Secretario Técnico del Sujeto
Obligado y Presidente del Comité de Transparencia por medio del cual
informo sobre la remision de la propuesta de clasificacion de la informacion

solicitada.
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e Oficio MX09.INFODF.6ADF/11.4/0845/2021, suscrito por la Directora de

Administracion y Finanzas y dirigido al Responsable de la Unidad de

Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, el cual contiene la propuesta de clasificacién del
Documento de Seguridad del Sistema de Datos Personales de Recursos
Humanos, materia del presente medio de impugnacion.

e Oficio MX09.INFODF.6ADF/11.4/0844/2021, suscrito por la Directora de
Administracion y Finanzas y dirigido al Comité de Transparencia, por
medio del cual realizé la prueba de dafio relativa a la clasificacion de la
informacion requerida.

e Acta de la Sexta Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia,
celebrada el dieciséis de noviembre de dos mil veintiuno, por medio de la
cual, se aprob6 del Acuerdo 009/SE/CT-16-11-2021, se aprobd la
clasificacion, como reservada, de la informacion requerida, por un plazo

de 1 afo.

8. Cierre. El diecinueve de noviembre de dos mil veintiuno, con fundamento en
el articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fracciéon V, ambos de la Ley de
Transparencia, se decret6 el cierre de instruccién y se tuvo por presentado al

Sujeto Obligado formulando manifestaciones y alegatos.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presento
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con

fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos
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Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia,

se declara precluido su derecho para tal efecto.

9. Hecho superveniente. El treinta de noviembre de dos mil veintiuno la Unidad
de Transparencia del Sujeto Obligado notific6 a la Parte Recurrente el oficio
MX09,INFODF/6DAF/11.4/0915/2021, el cual contiene una respuesta
complementaria a su solitud de informacion, emitida por la Directora de
Administracion y Finanzas, por medio de la cual le puso a disposicion la version
publica de los analisis de riesgo y brecha del Sistema de Datos Personales de
Recursos Humanos, debido que dicha informacién fue clasificada como
reservada, de conformidad con los articulos 169, 170, 171, 183, fraccién |, y 216
de la Ley de Transparencia, a través del ACUERDO 010/SE/CT-29-11-2021.

A dicha comunicacion electronica, el Sujeto Obligado adjunté la siguiente

documentacion:

e Version publica de los analisis de riesgos y brecha requeridos por el
entonces solicitada.

e Oficio MX09.INFODF/6ADF/11.4/0913-1/2021, suscrito por la Directora de
Administracion y Finanzas y dirigido al Comité de Transparencia, por
medio del cual el Sujeto Obligado solicit la aprobacion de la clasificacién

del andlisis de riesgo y brecha peticionado y emitié su prueba de dafio.

10. Alcance al hecho superveniente. El treinta de noviembre de dos mil
veintiuno, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado notifico a la Parte

Recurrente el Acta de la Séptima Sesion Extraordinaria de su Comité de
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Transparencia, por medio de la cual se aprob6 el Acuerdo 010/SE/CT-29-11-

2021, a través del que se confirmé la clasificacion del “Analisis de Brecha” y
“‘Analisis de Riesgo” correspondiente al Sistema de Datos Personales de
Recursos Humano, materia de la solicitud de mérito, en su caracter de reservada,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 183, fraccion |, de la Ley de

Transparencia.

A dicha comunicacion electrénica, el Sujeto Obligado, de nueva cuenta, remitié a
la Parte Recurrente las documentales precisadas en el Antecedente inmediato

anterior.

Finalmente, es menester sefialar que las documentales contenidas en el
expediente del medio de impugnaciéon que ahora se resuelve, se tienen por
desahogadas en virtud de su propia y especial naturaleza, y se les otorga valor
probatorio pleno con fundamento en lo dispuesto en los articulos 374, 402 y 403
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion

supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
I.L.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y

resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los

articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Federal;
1, 2,37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
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238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi
como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones

IX'y X,y 14 fracciones lll, IV, V y VII de su Reglamento Interior.

Asimismo, este Instituto también es competente para conocer el presente medio
de impugnacién, a pesar de la Contingencia ocasionada por COVID-19, en
términos de los puntos PRIMERO y SEGUNDO, de conformidad con el
‘ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA EL CALENDARIO DE REGRESO
ESCALONADO, RESPECTO DE LOS PLAZOS Y TERMINOS DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DE ACCESO,
RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES,
DERIVADO DEL CAMBIO DE COLOR DEL SEMAFORO EPIDEMIOLOGICO
EN LA CAPITAL DEL PAIS A VERDE POR LA CONTINGENCIA SANITARIA
ORIGINADA POR EL COVID-19, identificado con la clave alfanumérica
0827/S0/09-06/2021, los cuales dan cuenta de la aprobacién del calendario de
reanudacion gradual de plazos y términos para dar atencion a las solicitudes de
acceso a la informacion publica, acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
datos personales presentadas ante los Sujetos Obligados, mismas que se

reanudaran a partir del veintiocho de junio del dos mil veintiuno.

De igual manera resulta aplicable el ACUERDO POR EL QUE SE SUSPENDEN
PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS EFECTOS DE LOS ACTOS Y
PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DERIVADO DEL SISMO DEL SIETE DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20

32



INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

tYinfo

VEINTIUNO, identificado con la clave alfa numérica ACUERDO 1409/SO/08-
09/2021, se determind suspender plazos y términos el ocho de septiembre de

dos mil veintiuno.

A su vez, también se considera lo previsto por el ACUERDO MEDIANTE EL
CUAL EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO SUSPENDE PLAZOS Y TERMINOS
PARA LOS DIAS, EFECTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN,
identificado con la clave alfa numérica ACUERDO 1531/S0O/22-09/2021, por
medio del cual se aprobd6 suspender plazos y términos los dias trece, catorce,
quince, diecisiete, veinte, veintiuno, veintidds, veintitrés y veinticuatro de
septiembre de dos mil veintiuno, respecto de las solicitudes de acceso a la
informacion publica y de datos personales, presentadas ante los Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, asi como los recursos de revision, en dichas

materias, que son competencia de este Organo Garante.

Finalmente, se contempla lo estipulado en el SEGUNDO ACUERDO MEDIANTE
EL CUAL EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO SUSPENDE PLAZOS
Y TERMINOS PARA LOS DIAS, EFECTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE
INDICAN, identificado con la clave alfa numérica ACUERDO 1612/SO/29-
09/2021, en virtud del cual se determiné la suspension de plazos y términos
durante los dias veintisiete, veintiocho, veintinueve y treinta de septiembre, asi

como el primero de octubre, ambos de dos mil veintiuno, Unicamente en relacion
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con los recursos de revision en las materias de acceso a la informacion publica 'y

de datos personales que estén pendientes de registrar y turnar a las
Comisionadas y Comisionados Ciudadanos que son competencia de este

Instituto de Transparencia.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnaciéon interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la Parte Recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le
caus6 el acto; mientras que tanto en el sistema INFOMEX como en la PNT, se
advirtieron tanto la respuesta impugnada como las constancias relativas a su

tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, pues de
las constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue
notificada al particular el tres de septiembre, mientras que por virtud de
previsto en los Acuerdos 1531/S0/22-09/2021 y 1612/S0/29-09/2021, aprobados
por el Pleno del Instituto, se tuvo por interpuesto el recurso de revision de la

Parte Recurrente, el cuatro de octubre, ambas fechas de dos mil veintiuno.

En ese sentido, el plazo de quince dias habiles de la Parte Recurrente para

interponer su recurso de revision comenzé a computarse a partir del seis
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de setiembre y fenecio el quince de octubre, ambos de octubre de dos mil

veintiuno? por lo que resulta evidente que el medio de impugnacién se

interpuso en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI1.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio

de garantias.

En tal virtud, del andlisis de las constancias que integran el expediente, este
Organo Garante advierte que el recurso de revision ha quedado sin materia,
por lo que es procedente sobreseer el recurso de revision, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia, que a la lera
dice:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

4 Al plazo referido fueron descontados por inhabiles los dias comprendidos entre el once y el
treinta de septiembre asi como el uno, dos y tres de octubre, todos dos mil veintiuno, de
conformidad con lo establecido por el articulo 71 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México, de aplicacion supletoria en la materia, conforme a lo dispuesto por el articulo
10 de la Ley de Transparencia, asi como lo previsto por los Acuerdos 1531/S0/22-09/2021 y
1612/S0/29-09/2021, aprobados por el Pleno del Instituto.
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[.]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso.

L.]

Sefalado lo anterior, previo a exponer los motivos por los que el medio de
impugnaciéon ha quedado sin materia, es importante traer a colacion las partes
medulares de la solicitud, respuesta, recurso de revision, alegatos y respuesta

complementaria.
a) Cuestion previa

En primer lugar, por lo que respecta a la solicitud de informacion de la ahora
Parte Recurrente y la respuesta del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, es menester destacar:

Acceso al analisis de brecha y La Direccion de Administracion y
riesgo del sistema de datos Finanzas sefial6 que de conformidad
personales de recursos humanos. con la Ley de Proteccibn de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México,
entre las acciones para garantizar la
seguridad de los datos personales se
encuentran los andlisis de brecha y

riegos, mismos que son componentes
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de disefo del “Documento de
Seguridad”.

Todas las acciones relacionadas con
las medidas de seguridad se
encuentran  contenidas en el
“‘Documento de Seguridad”.

Indic6 los elementos que deben
contener los  “Documento  de
Seguridad”, enfatizando en el analisis
de riesgo y brecha y sus
caracteristicas.

Después de haber realizado una
blusqueda exhaustiva en los archivos
de la Direccion de Administracion y
Finanzas, a fin de no condicionar el
principio de certeza y si garantizar su
derecho de acceso a la informacion
publica y maxima publicidad, puso a
disposicion de la Parte Recurrente el
“‘Documento de Seguridad del Sistema
de Datos Personales de Recursos
Humanos del Instituto de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal”.
La citada documental se entrega como

obra en los archivos de esta Unidad

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20

37



INFOCDMX/RR.IP.1486/2021

tYinfo

Administrativa de conformidad al
articulo 219 de la Ley de
Transparencia.

El documento en comento se entrega
en “version publica”, debido a que
contiene informacién de acceso
restringido que contienen las medidas
de seguridad técnica y organizativa
del referido sistema de datos
personales, lo que garantiza la
confidencialidad e integridad de sus
contenidos; en particular las medidas
de seguridad aplicables.

La entrega la versiobn publica, no
vulneraria la seguridad de los datos
personales existentes en los registros
resguardados en la Unidad
Administrativa, salvaguardando la
secrecia de los documentos;
expedientes;  archivos, registros
fisicos, electronicos y biométricos.

La informacion puesta a disposicion,
fue previamente clasificada por el
Comité de Transparencia, de
conformidad con el articulo 171 y 183

fracciones | y IX, de Ley de
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Transparencia, mediante Acuerdo

010/SE/CT-16-08-2019.

Con base en lo anterior, la Parte Recurrente interpuso antes este Organo Garante

recurso de revisibn y una vez admitido a tramite, el Sujeto Obligado rindié

alegatos, de cuyos actos procedimentales es menester destacar lo siguiente:

La respuesta no atiende lo requerido
ya que con respecto al analisis de
brecha y de riesgo, el Sujeto Obligado
acciones

Unicamente menciona

relacionadas con su implementacion.

El Sujeto Obligado le proporcion6 un
documento de seguridad con fecha
tltima fecha de actualizacion de dos
mil quince, en el que no constituia un
deber, contar con analisis de riesgo y

de brecha.

La Direccibn de Administracion vy
Finanzas manifest6 que, en su
momento, la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal,
de

seguridad a fin de cumplir con el

establecia diversas medidas
debido resguardo y la proteccion de
los datos personales por dicho Sujeto
Obligado, algunas distintas a Ley de
Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Si bien la otrora Ley de Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal,
con la que se cre6 en su momento el
“‘Documento de Seguridad del Sistema
de Datos Personales de Recursos

Humanos del Sujeto Obligado”, no
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contemplaba la obligacion de incluir el
analisis de riesgo y de brecha, en aras
de privilegiar el derecho de acceso a
la informacion, se entregd la
informacion que obraba en nuestros
archivos, de conformidad con el
articulo 219 de la Ley de
Transparencia, es decir, sin la
obligacion de proporcionar
informacion realizando el
procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés de la
parte solicitante.

Dicha Unidad Administrativa fue
exhaustiva, fundando y motivando su
respuesta, asi como dando certeza al
particular, de conformidad con Ilo
previsto en las fracciones VIl y X, del
articulo 6, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de Ila Ciudad de
México, de aplicacion supletoria a la
Ley de la materia y apegandose a los
principios de congruencia y
exhaustividad.

La Unidad Administrativa competente,

remitié las documentales que obran en
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su poder, por lo que dichas

manifestaciones  se encuentras
investidas con el principio de buena fe,
previsto en los articulos 5y 32, parrafo
segundo, de la Ley de Procedimiento
la Ciudad de

México, ordenamiento de aplicacion

Administrativo de

supletoria a la Ley de la materia.

A su vez, el Sujeto Obligado emitié dos alcances de alegatos, de los cuales se

desprende medularmente lo siguiente:

El Sujeto Obligado notifico y remitié a
la Parte Recurrente —en la cuenta de
correo electrénico sefialada para oir y
recibir notificaciones en el presente
medio de impugnacion— el Acta de la
Cuarta Sesion Extraordinaria de su
Comité de Transparencia, celebrada
el dieciséis de agosto de dos mil
diecinueve, por medio de la cual se
aprob6 el Acuerdo 010/SE/CT-16-08-
2019, a través del cual se confirmo la
propuesta de clasificacion como

reservada, por un periodo de tres

El Sujeto Obligado notifico y remitié a
la Parte Recurrente —en la cuenta de
correo electronico sefialada para oir y
recibir notificaciones en el presente
medio de impugnacion— el Acta de la
Sexta Sesion Extraordinaria del
Comité de Transparencia, celebrada
el dieciséis de noviembre de dos mil
veintiuno, por medio de la cual, a
través del a través del Acuerdo
009/SE/CT-16-11-2021, se aprobo la
reservada, del

clasificacion, como
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afos, asi como la elaboracion de la documento de seguridad requerido,

version publica del documento de por un plazo de 1 afio.

seguridad, materia del presente medio

de impugnacion.
Adicionalmente, en aras de garantizar
la maxima transparencia, el Sujeto
Obligado notificé y remitio a la Parte
Recurrente —en la cuenta de correo
electronico sefialada para oir y recibir
notificaciones en el presente medio de
impugnacién—, entre otros, los

siguientes documentos:

e Propuesta de clasificacion del
Documento de Seguridad del Sistema
de Datos Personales de Recursos
Humanos, materia del presente medio
de impugnacion.

e Prueba de dafio relativa a la
clasificacion de la informacién

requerida.

Finalmente, es importante sefialar que durante la tramitacién del presente medio
de impugnacion, el Sujeto Obligado emitié una serie de actos, orientados a
atender la solicitud de informacién de la persona solicitante, al tenor de lo

siguiente:
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La Directora de Administracion y
Finanzas puso a disposicion la version
publica de los analisis de riesgo y
brecha del Sistema de Datos
Personales de Recursos Humanos,
debido que dicha informacion fue
de
conformidad con los articulos 169,
170, 171, 183, fracciéon I, y 216 de la

Ley de Transparencia.

clasificada como reservada,

La clasificacion de la informacion
mencionada se aprobdé mediante

ACUERDO 010/SE/CT-29-11-2021.

El Sujeto Obligado remitid, en alcance,
Acta

de la Séptima Sesion
Extraordinaria de su Comité de
Transparencia, por medio de la cual se
aprobo el Acuerdo 010/SE/CT-29-11-
2021, a través del que se confirmo la
clasificacion del “Analisis de Brecha” y
“Analisis de Riesgo” correspondiente
al Sistema de Datos Personales de
Recursos Humano, materia de la
solicitud de mérito, en su caracter de
reservada, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 183, fraccion |,

de la Ley de Transparencia.

Precisado lo anterior, este Organo Garante considera que los Gltimos actos y
gestiones efectuadas por el Sujeto Obligado, a saber la puesta a disposicion de
versién publica de los andlisis de riesgo y brecha del Sistema de Datos

Personales de Recursos Humanos, asi como la entrega del Acta del Comité por
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la cual se clasificé la informacion requerida, en su caracter de reservada, serén

valorados en la presente resolucion, en su caracter de hechos supervenientes.

Sirve de sustento a lo anterior, la tesis XXI1.9 K, publicada en la pagina 449, de
la Novena Epoca del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, con
registro digital 202746, de rubro y texto siguientes:

PRUEBAS EN LA REVISION, LA RECEPCION Y SU VALORACION NO
CONTRAVIENE EL ARTICULO 78 DE LA LEY DE AMPARO, CUANDO TIENDE A
DEMOSTRAR UN HECHO SUPERVENIENTE.

La prohibicién contenida en el articulo 78 de la Ley de Amparo, en cuanto a que en
las sentencias que se dicten en los juicios de amparo, el acto reclamado se apreciara
tal como aparezca probado ante la autoridad responsable, y que no se admitiran ni
se tomaran en consideracién las pruebas que no se hubiesen rendido ante dicha
autoridad para comprobar los hechos que motivaron o fueron objeto de la resoluciéon
reclamada, no tiene el alcance de impedir la recepciéon y en su caso la
valoracién de una documental, que es la base de los agravios aducidos,
mediante la cual se demuestra que la autoridad responsable rindié oportunamente
su informe justificado, habida cuenta de que tal probanza, por su misma naturaleza,
esta encaminada a demostrar lo erroneo de los motivos que sustentan la presuncion
de existencia del acto reclamado, mas no a sostener la legalidad del mismo, que es

la prohibiciéon a que se refiere el invocado precepto legal.

Adicionalmente, es necesario traer a colacion lo sefialado en la tesis la.
CCVI1/2018 (10a.), publicada en el Libro 61, Tomo I, pagina 378, de la Décima
Epoca del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital
2018781, de rubro y texto siguientes:
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PRINCIPIO PRO PERSONA. SOLO PUEDE UTILIZARSE EN SU VERTIENTE DE
CRITERIO DE SELECCION DE INTERPRETACIONES CUANDO ESTAS
RESULTAN PLAUSIBLES.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 1o., segundo parrafo, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las normas de derechos humanos se
interpretaran y aplicaran "favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion
més amplia”, ello implica que el principio pro persona opera como un criterio que rige
la seleccion entre: (i) dos o ma&s normas de derechos humanos que, siendo
aplicables, tengan contenidos que sea imposible armonizar y que, por tanto, exijan
una eleccién; o (ii) dos o0 mas posibles interpretaciones admisibles de una norma, de
modo que se acoja aquella que adopte el contenido mas amplio o la limitacién menos
restrictiva del derecho. Asi, es importante que tanto las normas entre las que se elige
como las interpretaciones que se pretendan comparar sean aplicables en el primer
caso y plausibles en el segundo, por ser el resultado de técnicas validas de
interpretacion normativa. Ahora bien, la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién en las jurisprudencias 1a./J. 104/2013 (10a.) y 1a./J. 10/2014
(10a.), sostuvo que el principio pro persona no puede entenderse como una
exigencia para que se resuelva de conformidad con las pretensiones de la parte que
lo invoque, ni como un permiso para soslayar el cumplimiento a los requisitos de
admisibilidad o procedencia de recursos y medios de impugnacion, aunque si exige
que su interpretaciéon se realice en los términos mas favorables a las personas. Lo
anterior, refleja que el principio pro personadebe beneficiar aquienes participen
dentro de un procedimiento jurisdiccional, ya que opera como criterio para
determinar el fundamento, alcances, regulacion y limites de los derechos
humanos de cada una, segun se encuentren en juego en un asunto, mientras que
su falta de utilizacion puede ser reclamada en juicio por el efecto potencialmente

perjudicial que podria tener para la tutela de un derecho humano.

De la lectura arménica de los criterios jurisprudenciales referidos, es posible

colegir que no es impedimento para los 6rganos resolutores, la recepcién y en su
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caso la valoracion de documentales que constituyen la base de los agravios

aducidos, cuando éstas son tendientes a desvirtuar los motivos que sustentan la

presuncion de existencia del acto reclamado a través de un hecho superveniente.

Aunado a lo anterior, no es 6bice mencionar que este Organo Garante esta
constrenido a cumplir con el principio “pro persona”, privilegiando la
interpretacion mas amplia de las normas relativas a los derechos humanos y
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia, también
estd conminado a beneficiar a las personas que participen dentro de los
procedimientos materia de este Instituto de Transparencia, pues dicho principio
opera como criterio para determinar el fundamento, alcances, regulaciony

limites de los derechos humanos de cada una de las Partes.

Por otra parte, no pasa inadvertido para este Instituto de Transparencia que, entre
sus agravios, la Parte Recurrente sefialé que el Sujeto Obligado le proporciondé
un documento de seguridad con fecha ultima fecha de actualizacién de dos
mil quince, en el que no constituia un deber, contar con analisis de riesgo

y de brecha.

Al respecto es menester mencionar que dicho pronunciamiento no guarda
relacion con la peticion primigenia del entonces solicitante, por lo que este
Instituto de Transparencia considera que, respecto de dicho agravio, la Parte
Recurrente realizo una ampliacion a su solicitud de informacion, por lo que, en el
presente caso, se actualiza la causal de improcedencia prevista en la fraccion VI

del articulo 248 de la Ley de Transparencia que dispone:
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Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[.]

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente respecto

de los nuevos contenidos.

En tal virtud, dado que a través del citado agravio, la Parte Recurrente amplio su
solicitud de informacién mediante la incorporacion de elementos novedosos, no

sera procedente entrar a su estudio de fondo.

Acotado lo anterior, se tiene que el Unico agravio subsistente de la Parte
Recurrente es el relativo a que la respuesta del Sujeto Obligado no atendio
su peticion, respecto al analisis de brecha y de riesgo del “Documento de
Seguridad del Sistema de Datos Personales de Recursos Humanos del Instituto
de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito
Federal’, pues el Sujeto Obligado Unicamente menciond acciones

relacionadas con su implementacion.

a) Estudio de la respuesta complementaria

Previo a verter los argumentos por los cuales se considera que la respuesta
complementaria, y su respectivo alcance, ha dejado sin materia el presente
recurso de revision, es necesario realizar algunas precisiones sobre la atencion

brindada por el Sujeto Obligado a la solicitud de informacién que nos ocupa.

En primer lugar este Organo Garante estima que en el caso concreto se

actualizo la hipotesis prevista en el Criterio 16/17 Expresion documental,
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sostenido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales, que a la letra dice:

Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de
acceso alainformacidn sin identificar de forma precisa la documentacion que
pudiera contener la informacidn de su interés, o bien, la solicitud constituya una
consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algin documento en poder de los
sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretaciéon que

les otorgue una expresion documental.

De Criterio del Organo Garante Nacional se desprende que cuando las personas
solicitantes no identifiquen, en forma precisa, la documentacion que
pudiera contener la informacion de su interés, deberan otorgar una

expresion documental.

En tal virtud, de las constancias que integran la respuesta primigenia, se advierte

gue el Sujeto Obligado realizé diversas precisiones, entre las cuales destacan:

a) Que entre las acciones para garantizar la seguridad de los datos
personales se encuentran los analisis de brecha y riegos, mismos que son
componentes de disefio del denominado “Documento de Seguridad”.

b) Que todas las acciones relacionadas con las medidas de seguridad se
encuentran contenidas en el “Documento de Seguridad”.

c) Que indico los elementos que deben contener los “Documento de
Seguridad”, enfatizando en el analisis de riesgo y brecha y sus

caracteristicas.
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Por tanto, de las precisiones formuladas por el Sujeto Obligado y relativas al

documento de seguridad, sus elementos y las caracteristicas de los analisis de
riesgo y brecha, asi como del agravio de la Parte Recurrente, por el cual sefald
que la autoridad recurrida esgrimid las acciones relacionadas con la
implementacion de los analisis de brecha y de riesgo, este Organo Garante colige
que la Direccion de Administracion y Finanzas del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México emitié una

expresion documental concerniente a lo peticionado.

Adicionalmente, si bien es cierto que la Parte Recurrente no identific6 en forma
precisa el documento que pudiera contener la informacién de su interés, en aras
de privilegiar una interpretacion amplia de su solicitud de informacién, la citada
Direccién de Administracion y Finanzas le indicé que la informacion relativa a los
andlisis de riesgo y brecha, de acuerdo a la normatividad aplicable, se encuentran

contenidos en los denominados “documentos de seguridad”.

Lo anterior, en virtud de que las personas solicitantes no tienen la obligacién
de ser peritos en la materia, por lo que las autoridades requeridas, al
atender una solicitud de informacion, deben hacer una interpretacion
amplia respecto de su contenido y no limitarse a la literalidad de las

expresiones que se emplean en la misma.

En esa tesitura, en aras de garantizar el derecho de acceso a la informacién de
la ahora Parte Recurrente y en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 219 de

la Ley de Transparencia que conmina a los Sujetos Obligados a los Sujetos
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Obligados a entregar los documentos que se encuentren en sus archivos, la

Direccion de Administracion y Finanzas del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, puso a disposicion de la Parte Recurrente, el
“‘Documento de Seguridad del Sistema de Datos Personales de Recursos
Humanos del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal”, en la modalidad elegida, tal como obra en sus
archivos y a través de la version publica aprobada por su Comité de

Transparencia.

Acotado lo anterior, por lo que concierne al primer alcance de alegatos emitido
por el Sujeto Obligado y descrito en el Antecedente 6 de la presente resolucion,
se advirtié que el Sujeto Obligado puso a disposicion de la Parte Recurrente, en
la direccion de correo electronico sefialada como medio de para oir y recibir
notificaciones, el Acta de la Cuarta Sesion Extraordinaria del Comité de
Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
celebrada el dieciséis de agosto de dos mil diecinueve, por medio de la cual se
aprobé el Acuerdo 010/SE/CT-16-08-2019, informado a la persona solicitante en

Su respuesta primigenia.
Al respecto, es menester precisar que este Organo Garante procedio a revisar el
contenido del citado Acuerdo 010/SE/CT-16-08-2019 y fue posible advertir que el

Comité de Transparencia:

a) Se emitieron las pruebas de dafio correspondientes.
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b) Confirmé la clasificacion como reservada, del “Documento de Seguridad

del Sistema de Datos Personales de Recursos Humanos del Instituto de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Distrito Federal”.

c) Aprobd la versién publica del citado documento.

d) El documento referido se clasific6 en su caracter de reservado, por un
periodo de tres afos, a partir de la fecha de emisién del citado acuerdo,
por lo que a la fecha de la presente resolucion, la clasificacion de

referencia aln se encuentra vigente.

Posteriormente, en su segundo alcance de alegatos, tal como se indico en el
Antecedente 7 de la presente resolucion, el Sujeto Obligado puso a disposicion
de la Parte Recurrente, en la direccion de correo electronico sefialada como
medio de para oir y recibir notificaciones, el Acta de la Sexta Sesion
Extraordinaria del Comité de Transparencia, celebrada el dieciséis de noviembre
de dos mil veintiuno, a través de la cual se aprobé del Acuerdo 009/SE/CT-16-

11-2021, del que se desprende lo siguiente:

o Emitio la respectiva prueba de dafio.

e Confirmé la clasificacion como reservada, del multicitado documento de
seguridad.

e Auvalé la version publica que se genero6 del citado documento.

e Aprobo la clasificacion, como reservada, de la informacion requerida, por

un plazo de 1 afio.
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Acotado lo anterior, es menester sefialar que de las constancias que obran en el

expediente de mérito, ser advirtié que el Sujeto Obligado realizé dos gestiones
finales, por medio de las cuales, en aras del principio de maxima publicidad
informo6 a la Parte Recurrente, informé y puso a su disposicion —en el medio
sefialado para tal efecto— la version publica de los analisis de riesgo y brecha del
Sistema de Datos Personales de Recursos Humanos, asi como el Acta de la
Séptima Sesion Extraordinaria de su Comité de Transparencia, por medio de la
cual se aprobo el Acuerdo 010/SE/CT-29-11-2021, a través del que se confirmd
la clasificacion de la informacion referida, en su caracter de reservada, de
conformidad con el articulo 183, fraccion | de la Ley de Transparencia, celebrada

el veintinueve de noviembre de dos mil veintiuno.

En ese sentido, con la finalidad verificar la idoneidad de la clasificacion de la
informacion en comento, este Instituto de Transparencia procedié a revisar el
Acta de la Séptima Sesion Extraordinaria de su Comité de Transparencia, antes

referida, a través de la cual se advirtié que el Sujeto Obligado:

e Emiti6 la respectiva prueba de dafio.

e Confirmé la clasificacion como reservada, de los andlisis de riesgo y
brecha requeridos.

e Aprobod la clasificacion, como reservada, de la informacion en comento,

por un plazo de afio.

Por otra parte, este Organo Garante también procedié a verificar las razones

emitidas, a manera de justificacién, por las que el Sujeto Obligado, en su
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respectiva prueba de dafio, sustento la clasificacion de la informacion, en las que

destacan:

Las medidas de seguridad son el conjunto de acciones, actividades,
controles 0 mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permiten
proteger los datos personales y los sistemas de datos personales.

e Las medidas de seguridad permiten proteger los recursos moviles,
portatiles y cualquier soporte fisico o electronico donde se encuentren los
datos personales, pudiendo adoptarse también, medidas para un
mantenimiento eficaz que asegure la confidencialidad, disponibilidad e
integridad de la informacidn, entre la que se encuentran datos personales.

e El objeto de las medidas necesarias para prevenir que el acceso a las
bases de datos o a la informacion, asi como a los recursos, sea por
usuarios identificados y autorizados, pues el responsable esta obligado a
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales que posee.

e Entre otras cuestiones, las medidas de seguridad referidas pueden

guardar relacién con:

o El registro de incidencias; la identificacion y autentificacion; el
control de acceso; la gestion de soportes y copias de respaldo y
recuperacion, asi como el registro de acceso y telecomunicaciones;
informacion que se considera debe ser protegida.

o Las funcionesy obligaciones de las personas que intervengan en el
tratamiento datos personales; responsable de seguridad; los

mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad.
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Acotado lo anterior, es menester traer a colacion lo sefialado por el articulo 26,

fracciones IV y V de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados de la Ciudad de México, que a la letra dicen:

Articulo 26. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la proteccion
de los datos personales, el responsable debera realizar, al menos, las siguientes
actividades interrelacionadas:

[...]

V. Realizar un analisis de riesgo de los datos personales, considerando las
amenazas y vulnerabilidades existentes para los datos personales y los recursos
involucrados en su tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no
limitativa, hardware, software, personal del responsable, entre otros;

V. Realizar un analisis de brecha, comparando las medidas de seguridad

existentes contra las faltantes en la organizacién del responsable;

[.]

Por su parte, los articulos 46 y 47 Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,

disponen:

[...]

Analisis de riesgos

Articulo 46. Para dar cumplimiento al articulo 26, fraccion IV de la Ley, el
Responsable deberd realizar un andlisis de riesgos de los datos personales tratados
considerando lo siguiente:

I.Los requerimientos regulatorios, cddigos de conducta o mejores practicas de un
sector especifico;

Il. El valor de los datos personales de acuerdo a su clasificacion previamente

definida y su ciclo de vida;
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M. El valor y exposicion de los activos involucrados en el tratamiento de los

datos personales;
V. Las consecuencias negativas para los titulares que pudieran derivar de una
vulneracion de seguridad ocurrida , y

V. Los factores previstos en el articulo 25 de la Ley.

Analisis de la brecha

Articulo 47. Para el debido cumplimiento de la obligacion establecida en el articulo
26, fraccion V de la Ley, en la realizacion del andlisis de brecha el Responsable
debera considerar lo siguiente:

I.Las medidas de seguridad existentes y efectivas;

Il Las medidas de seguridad faltantes, y

Il. La existencia de nuevas medidas de seguridad que pudieren remplazar a

uno o mas controles implementados actualmente.

[.]

De los preceptos legales, en primer lugar, se destaca que, lo siguiente:

e Con la finalidad de establecer y mantener la seguridad de los datos
personales en su posesion, los Sujetos Obligado deben implementar
diversas medidas de seguridad.

e Entre las medidas de seguridad que deben implementar los Sujetos
Obligado, se encuentran los analisis de riesgo y brecha constituyen

medidas de seguridad.

Como corolario, es menester sefialar que al implementar un analisis de riesgos
—respecto de los datos personales objeto de tratamiento—, los Sujetos Obligados

deberan considerar lo siguiente:
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v Los requerimientos regulatorios, codigos de conducta o mejores practicas

de un sector especifico.
v' El valor de los datos personales de acuerdo a su clasificacién
previamente definida y su ciclo de vida.
v El valor y exposicion de los activos involucrados en el tratamiento de los
datos personales.
v' Las consecuencias negativas para los titulares que pudieran derivar de
una vulneracion de seguridad ocurrida.
v' Diversos factores tales como:
* Elriesgo inherente a los datos personales tratados.
+ La sensibilidad de los datos personales tratados.
» El desarrollo tecnologico.
« Las posibles consecuencias de una vulneracion para los titulares.
+ Las transferencias de datos personales que se realicen.
» El ndmero de titulares.
« Las vulneraciones previas ocurridas en los sistemas de datos.
* El riesgo por el valor potencial cuantitativo o cualitativo que
pudieran tener los datos personales tratados para una tercera

persona no autorizada para su posesion.

Por su parte, para la implementacion del analisis de brecha los Sujetos
Obligados deberan considerar lo siguiente:

v' Las medidas de seguridad existentes y efectivas;

v' Las medidas de seguridad faltantes, y
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v La existencia de nuevas medidas de seguridad que pudieran remplazar

a uno o mas controles implementados actualmente.

Precisado lo anterior, a fin de contar con mayores elementos para resolver en el
presente medio de impugnacion, este Organo Garante procedié a revisar la el
documento denominado “Guia para implementar un Sistema de Gestién de
Seqguridad de Datos Personales™, elaborado por el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

Entre otras cuestiones, la citada guia establece que un “activo” es “cualquier
valor que requiera ser protegido” y entre éstos, se encuentra aquéllos que

estan relacionados con el ciclo de vida de los datos personales.

Asimismo, el documento referido sefiala que los activos deben identificarse y
ponderar con suficiente nivel de detalle para proveer informacion que permita

hacer la valoracion de riesgos. Se pueden identificar dos tipos de activos:

1. Activos de informacién, corresponden a la esencia de la organizacion:

e Informacion relativa a los datos personales o Informacion de procesos
del negocio en los que interviene el flujo de datos personales y
actividades involucradas en el tratamiento de los mismos.

2. Activos de apoyo, en los cuales residen los activos de informacién, como

son:

5 Disponible para su consulta en:
http://inicio.inai.org.mx/Documentosdelnteres/Guia_Implementacion_SGSDP(Junio2015).pdf
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e Hardware o Software o Redes y Telecomunicaciones o Personal o

Estructura organizacional o Infraestructura adicional.

Una vez identificados y descritos los activos de informacion y de apoyo, se podran

encontrar sus vulnerabilidades y posibles amenazas.

Por otra parte, de la citada guia se desprende que una “amenaza” tiene el
potencial de dafiar un activo y causar una vulneracién a la seguridad

organizacional de los Sujetos Obligado; asimismo, las amenazas pueden ser:

De origen natural o humano.

e Accidentales o deliberadas.

e Provenir del interior o del exterior de la organizacion del Suejeto
Obligado.

e Las amenazas deben ser identificadas considerando que algunas

pueden afectar a mas de un activo al mismo tiempo.

A su vez, el documento en comento define las “vulnerabilidades” como
“debilidades en la seguridad de los activos”, las cuales pueden ser

identificadas en los siguientes dmbitos:

e Organizacionales.

e De procesos y procedimientos.
e De personal.

e Del ambiente fisico.

e De la configuracién de sistemas de informacion.
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e Del hardware, software o equipo de comunicacion.

e De larelacién con prestadores de servicios.

e De larelacion con terceros.

Al respecto, es menester sefalar que la presencia de vulnerabilidades no
causa dafio por si misma, sino que se requiere de una amenaza que la
explote y no obstante que dicha vulnerabilidad no se encuentre expuesta a una
amenaza identificada, ésta debe ser reconocida y monitoreada constantemente,

o bien, cuando surja algin cambio.

En ese tenor, a manera general es posible sefialar que los analisis de riesgo
permitiran a los Sujetos Obligados, obtener valores del riesgo para cada uno de
los activos identificados con respecto a cada una de las vulneraciones
mencionadas con antelacion, asi como identificar los escenarios que podrian
llevar a cada uno de los activos de su organizacién, incluidos los datos
personales, a sufrir una posible vulneracién; lo que, a su vez, permitira, mediante
los andlisis de brecha, a identificar los controles y medidas, necesarios o
faltantes, que permitan mitigar o minimizar los citados riesgos, en ambos casos,
privilegiando la realizacion de una ponderacion de escenarios en los que el
riesgo es la combinacion de los factores: amenaza, vulnerabilidad e

impacto.

Una vez esgrimidos los argumentos por los cuales se pudo conocer la naturaleza,
importancia, objeto y alcance de la implementacion de medidas de seguridad,
especificamente lo concerniente a los andlisis de riesgo y brecha, es necesario

recordar que el Sujeto Obligado, respecto los analisis de riesgo y brecha del
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sistema de datos personales de recursos humanos, requeridos por la ahora Parte

Recurrente, el Sujeto Obligado procedio a su clasificacion, en su caracter de
reservados, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 183, fraccion |, de la

Ley de Transparencia que a la letra dice:

Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacion:
I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica,

[.]

Del precepto legal en cita se desprende que constituye informacion reservada
aguella cuyo contenido pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una
persona fisica.

Al respecto, es menester mencionar que, en el marco de la normatividad en
materia de proteccibn de datos personales, el principal objeto de la
implementacion de las medidas de seguridad, incluidos los anédlisis de
riesgo y brecha, es garantizar una adecuada proteccion de los datos
personales contra dafio, pérdida, alteraciéon, destruccién, asi como uso,
acceso o tratamiento no autorizado, salvaguardando, en consecuencia, su

confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Por lo tanto, dada la naturaleza del contenido de los analisis de riesgo y brecha
del sistema de datos personales de recursos humanos requeridos, este Organo

Garante estima que la entrega de lo solicitado:
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e Representa un riesgo real, demostrable e identificable, que podria causar

dafios y perjuicios significativo a los titulares de los datos personales que
obran en el aludido sistema de datos personales.
e El riesgo de los dafios y perjuicios que supondria la divulgacion supera el

interés publico general.

En mérito de lo expuesto, la clasificacion invocada por el Sujeto Obligado se
adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo
disponible para evitar la comisién de dafios y/o perjuicios en contra de los titulares
de los datos personales relacionados con el sistema de datos personales de

recursos humanos.

No menos importante es que conceder el acceso los andlisis de riesgo y brecha
del sistema de datos personales de recursos humanos supondria permitir a una
persona ajena a la organizacion del Sujeto Obligado, acceder no solo a los datos
personales almacenados en el referido sistema, sino brindar informacion
relacionada con activos de informacion tales como registros de incidencias de
seguridad, datos de identificacién y autentificacién, controles de acceso, gestion
de soportes, registros de acceso, telecomunicaciones, mecanismos de monitoreo
y revisién de las medidas de seguridad, asi como informacién inherente a las
funciones y obligaciones de las personas que intervienen en el tratamiento datos

personales como responsables de seguridad.

En ese tenor, derivado de la naturaleza y el grado de especificidad del tipo de
informacion que contiene el analisis de riesgo y brecha del documento de

seguridad, es que se colige que dar a conocer el mismo facilitaria que personas
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expertas en informatica perturben las medidas de seguridad de los datos

personales que posee el Sujeto Obligado; por lo tanto, resulta procedente su

reserva, de conformidad con el precepto juridico en comento.

Finalmente, es importante sefalar que el tltimo parrafo del articulo 178 de la Ley
de Transparencia establece que la clasificacion de informacion reservada se
realizara conforme a un analisis caso por caso, mediante la aplicacion de la

prueba de dafio.

En ese sentido, no es 6bice mencionar que la informacion requerida fue
clasificada, en su caracter de reservada, a través del Comité de Transparencia
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de
Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, a través del
Acuerdo 010/SE/CT-29-11-2021, aprobado mediante la Séptima Sesion
Extraordinaria de su Comité de Transparencia de su Comité de Transparencia,
cumpliendo asi con el procedimiento de clasificacion previsto en la Ley de

Transparencia.

Con base en lo anterior, se estima que el Sujeto Obligado dio cumplimiento al
articulo 178 de la Ley de Transparencia, pues cumplié con el procedimiento
de clasificacién previsto en la ley de la materia y realiz6 un analisis, caso
por caso, de la clasificacion de la informacion requerida, en su modalidad de

reservada, emitiendo la prueba de dafio correspondiente.

Una vez acotado lo anterior, este Instituto de Transparencia considera que resulta

aplicable al caso concreto, el Criterio 07/21, que a la letra dice:
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Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las

manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de
informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al
particular puedan considerarse como unarespuesta complementaria valida se

requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad

de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo

Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme

todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente
la hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para

recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser

desestimada. Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte

que atienden la totalidad de la solicitud.
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Del Ciriterio 07/21, se desprende medularmente que las respuestas

complementarias pueden los recursos de revision presentados ante este Organo
Garante, siempre y cuando los Sujetos Obligados colmen los siguientes

extremos:

a) Que la informacién remitida en respuesta complementaria se ponga a
disposicion de las personas recurrentes en la modalidad de entrega
elegida.

b) Que la informacién proporcionada en respuesta complementaria colme
todos los extremos de la solicitud de informacién.

c) Que se acredite que se hizo del conocimiento la Parte Recurrente, a
través del medio elegido para recibir notificaciones, mediante la

respectiva constancia de notificacion.

En tal virtud, del analisis de las constancias que integran el expediente en que se
actlia, fue posible advertir que, durante la tramitacion del presente medio de

impugnacién concurrieron las siguientes circunstancias:

a) El Sujeto Obligado puso a disposicion de la Parte Recurrente la
version publica de los andlisis de riesgo y brecha del Sistema de
Datos Personales de Recursos Humanos requerido, asi como el Acta
de la Séptima Sesion Extraordinaria de su Comité de Transparencia,
por medio de la cual se aprobdé el Acuerdo 010/SE/CT-29-11-2021, a
través del gue se confirmo la clasificacién de la informacién referida,

en su caracter de reservada; lo anterior por “medio electronico”,
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siendo ésta la modalidad de entrega elegida por la entonces persona

solicitante.

b) La version publica de los analisis de riesgo y brecha del Sistema de
Datos Personales de Recursos Humanos requerido, el Acta de la
Séptima Sesion Extraordinaria de su Comité de Transparencia y el
Acuerdo 010/SE/CT-29-11-2021 —en correlacion con la respuesta
primigenia del Sujeto Obligado, en la que emiti0 una expresion
documental de lo peticionado—, con lo cual es posible colmar los
extremos de las pretensiones de la Parte Recurrente, asi como
cumplir con el procedimiento de atencién de solicitudes informacion
previsto en la Ley de Transparencia.

c) El Sujeto Obligado acredit6 haber notificado y puesto a disposicién
de la Parte Recurrente la informacién antes referida, a través de la
direccién de correo electréonico sefialada por la Parte Recurrente,
como medio para oir y recibir notificaciones en su recurso de

revision.

Por lo antes expuesto, este Organo Garante concluye que en el presente caso,
se actualizé la hipotesis prevista en el articulo 249, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia, dejando insubsistente el agravio de la Parte Recurrente, por lo
gue resulta procedente SOBRESEER el presente medio de impugnacion, de
conformidad con lo estipulado por el articulo 244, fraccion Il, y 249, fraccion lI,
de la Ley de Transparencia, al haber quedado sin materia.

En virtud de lo expuesto, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a

la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
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de la Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En términos del Considerando Tercero de esta resolucion,
se SOBRESEE en el recurso de revision, con fundamento en los articulos 244,
fraccion 1l y 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la Parte Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdaneamente ambas vias.

NOTIFIQUESE la presente resolucion, a la Parte Recurrente, en el medio

sefalado para tal efecto, y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette
Enriquez Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava
Polina y Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX
del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el uno
de diciembre de dos mil veintiuno, quienes firman para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/PSO

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ  ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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