PONENCIA DE LA COMISIONADA CIUDADANA
MARINA A. SAN MARTIN REBOLLOSO

NUMERO DE EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1599/2021

TIPO DE SOLICITUD: Acceso a informacién publica
ln'n FECHA EN QUE RESOLVIMOS: 10 noviembre de 2021

éA QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?
Alcaldia Benito Juarez

{QUE SE PIDIO?

Informacion relacionada con la instacion de recolectores de agua pluvial en la Alcaldia
( 9 \ Benito Juarez; en especifico lugares de instalacion, material grafico, capacidad, liquido

z.@ recolectado en el tiempo de vida y en qué fue utilizado el mismo.

{QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado informé que no existe informacién relacionada con la peticion del
ciudadano.

¢POR QUE SE INCONFORMO LA PERSONA?

Se inconformé por la inexistencia.

{QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado bajo los siguientes argumentos:

e El sujeto obligado omiti6 realizar una busqueda exhaustiva en las unidades
administrativas que podrian conocer de la informacidn; tal es el caso de la Direccién
General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos y la Direccion General de
Administracion, a través de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales.

e Comunicados emitidos en los portales electronicos del sujeto obligado, permiten dilucidar
la existencia de recolectores de agua pluvial.

{QUE SE ENTREGARA?
El sujeto obligado debera realizar un pronunciamiento respecto de la instalacién
de los recolectores de agua pluvial en los edificios de la Alcaldia Benito Juérez.
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En la Ciudad de México, a diez de noviembre de dos mil veintiuno.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1599/2021, interpuesto en
contra de la respuesta emitida por la Alcaldia Benito Juarez, se formula resolucion en
atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Solicitud. El uno de septiembre de dos mil veintiuno, mediante el sistema INFOMEX-
Plataforma Nacional de Transparencia, se presento la solicitud de acceso a la informacion
publica con niumero de folio 0419000160921, a través de la cual el particular requirio a la
Alcaldia Benito Juarez, en medio electrdnico gratuito, lo siguiente:

“Segun el informe de la concejal Fernanda Bayardo se instalaron recolectores de agua
pluvial en edificios de la alcaldia, solicito la informacion relacionada con este
programa, lugares de instalacién, material grafico, capacidad, liquido recolectado en
el tiempo de vida y en que fue utilizado” (Sic)

Il. Respuesta a la solicitud. El dieciséis de septiembre de dos mil veintiuno, a través del
sistema INFOMEX- Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado dio
respuesta con las siguientes documentales:

A) Oficio numero ABJ/CGG/SIPDP/UDT/2532/2021 de fecha quince de septiembre de
dos mil veintiuno, suscrito por su Unidad Departamental de Transparencia, en los
siguientes términos:

En atenciébn a su solicitud de Informacién Pudblica con numero de folio
0419000160921, recibida en este Ente Obligado por medio del Sistema
“‘INFOMEX”, me permito remitir a Usted, la respuesta de su solicitud de acuerdo a
la informacion proporcionada por la Coordinacion de Buen Gobierno de esta
Alcaldia Benito Juarez.

En relacién a su solicitud consistente en:
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[Se transcribe solicitud de informacién publica]

La Coordinacion de Buen Gobierno envia el oficio no.
ABJ/DGA/DF/CBG/518/2021, mismo gue se adjunta para mayor referencia.

Dicha informacion, se expide, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

[Se transcribe articulo sefialado]

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a la solicitud
de Acceso a la Informacién Publica con base en la resolucién de los Titulares de las
Unidades Administrativas de este Ente Obligado, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 56 fraccion 1X del Reglamento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica de la Administracion Publica del Distrito Federal,
asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se
regirdn por los principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informacién”

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar
el derecho de acceso a la informacion publica, por lo que el manejo de la misma es
responsabilidad del solicitante...” (Sic)

B) Oficio numero ABJ/DGA/DF/CBG/518/2021, de fecha seis de septiembre de dos mil
veintiuno, suscrito por su Coordinacion de Buen Gobierno, en los siguientes términos:

Por medio del presente, en atencién a su oficio ABJ/CGG/SIPDP/UDT/2325/2021,
donde solicita se le sea remitida la informacion requerida con el numero de folio
0419000160921 ingresada en el sistema INFOMEX.

Al respecto se informa que no existe informacion relacionada con la peticion del
ciudadano.
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La informacion se proporciona, con apego a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México que a la letra dice:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se
encuentren en sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacion.

La informacion proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar
el derecho de acceso a la informacion publica, por lo que el manejo de la misma es
responsabilidad del solicitante...” (Sic)

Ill. Recurso de revision. El cuatro de octubre de dos mil veintiuno, a través del sistema
INFOMEX- Plataforma Nacional de Transparencia, el particular interpuso el presente
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacién publica, en el que sefalé lo siguiente:

Acto o resolucion que recurre

“Este programa no solo ha sido divulgado por la concejal Fernanda Bayardo, sino que
también lo hizo el alcalde Santiago Taboada, la informacion debe de existir. Se solicita
la ubicacion de todas las instalaciones recolectoras de agua pluvial, asi como
evidencia gréafica de su existencia, y datos relacionados a su uso durante su tiempo
de vida” (Sic)

IV. Turno. El cuatro de octubre de dos mil veintiuno, la Secretaria Técnica de este
Instituto recibié el presente recurso de revision, al que correspondié el namero
INFOCDMX/RR.IP.1599/2021, y lo turn6 a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana
Marina Alicia San Martin Rebolloso, para que instruyera el procedimiento
correspondiente.

V. Admision. El siete de octubre de dos mil veintiuno, este Instituto, con fundamento en
lo establecido en los articulos, 51, fracciones 1 y Il, 52, 53, fraccion 1l, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a trAmite el presente recurso de
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revisibon interpuesto, en el que recayd0 el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.1599/2021.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran
las pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus alegatos.

VI. Cierre. El cinco de noviembre de dos mil veintiuno, se decret6 el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resolucidon correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y

CONSIDERANDO

PRIMERA. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es competente para
conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el articulo 6, apartado
A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 7 apartado D y
E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37, 53, fraccion Il, 239 y 243
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de Méxicoy 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones lll, IV y VII del Reglamento Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente?.

Para tal efecto, se cita el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revisiéon por lo
siguiente:

1. La parte recurrente presentd su medio de impugnacion dentro del plazo de quince dias
previsto en el articulo 236 de la Ley de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algan recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del mismo acto que impugna.

! Como criterio orientador, la jurisprudencia niimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo 234,
fraccion Il de la Ley de Transparencia, en contra de la declaracion de inexistencia de
la informacion.

4. En el caso concreto, no hubo prevencion al recurrente, por lo que el recurso de meérito
se admitio a tramite por auto de siete de octubre de dos mil veintiuno.
5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. En el presente caso, no se tiene que la parte recurrente haya modificado o ampliado
Su peticion al interponer el recurso de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, por ser de previo y especial
pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[Il. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que el recurrente no se ha desistido del recurso que nos ocupa
y no aparece alguna causal de improcedencia.

Asimismo, no ha quedado sin materia el presente medio de impugnacién, pues no se
advierte alguna respuesta adicional notificada al particular.

Por lo tanto, toda vez que no se actualiza ninguna de las causales de
sobreseimiento, lo conducente es entrar al estudio de fondo del presente asunto.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso la controversia atafie a la entrega de
informacion no corresponde con lo solicitado.
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Bajo ese planteamiento, se advierte que la pretension del particular estriba en acceder
a diversa informacion relacionada con la instalacion de recolectores de agua pluvial en
edificios de la alcaldia: lugares de instalacion, material grafico, capacidad, liquido
recolectado en el tiempo de vida y en que fue utilizado. Ahora bien, la parte recurrente se
agravio manifestando que el sujeto obligado no proporciond la respuesta solicitada y que
la misma debe existir.

Tesis de la decision.

El agravio planteado por el particular resulta parcialmente fundado, por lo que es
procedente modificar la respuesta del sujeto obligado.

Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la respuesta del
sujeto obligado, los agravios del recurrente y los alegatos formulados por el sujeto
obligado.

El particular solicit6 a la Alcaldia Benito Juarez, informacion relacionada con la instalacion
de recolectores de agua pluvial en edificios de la alcaldia: lugares de instalacion, material
grafico, capacidad, liquido recolectado en el tiempo de vida y en que fue utilizado.

En respuesta, el sujeto obligado informd no existe informacion relacionada con la peticion
del ciudadano.

Consecutivamente, la parte recurrente interpuso recurso de revision mediante el cual se
inconformd por considerar que la respuesta no proporcioné lo solicitado, manifestando
gue la informacion debe existir.

Consecutivamente, se admitio el medié de impugnacién que nos ocupa, dando vista a las
partes para que presentaran sus alegatos y ofrecieran las pruebas correspondientes. Sin
embargo, ninguna de las partes proporcionaron alegatos.
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Cabe sefialar, que si bien, en fecha dieciocho de octubre de dos mil veintiuno se notificd
la admision del medio de impugnacion que nos ocupa, al sujeto obligado, éste no realizo
ninguna manifestacion tendiente a combatir el agravio sefialado por la particular.

Los datos sefalados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas del
sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibio este Instituto a través de la
Unidad de correspondencia, relativos a la solicitud de informacibn numero
0419000186020, documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo en la tesis
emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?.

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al andlisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a
fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion
publica del particular, en términos del agravio expresado.

En primero lugar, resulta pertinente analizar la normatividad que rige al sujeto obligado,
como a continuacion se desarrolla:

[1]

LEY DE AGUAS DEL DISTRITO FEDERAL?

Articulo 18.- Corresponde a las Delegaciones el ejercicio de las siguientes
facultades:

2 Tesis 1.50.C. J/36 (9a.), emitida en la décima época, por el Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en junio de 2012, pagina
744 y nGmero de registro 160064.

3 Disponible para su consulta en el vinculo electrénico:
https://lwww.sacmex.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/58b/ee7/723/58bee7723b9b3022974133.p
df
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I. Ejecutar los programas delegacionales de obras para el abastecimiento de
agua potable y servicio de drenaje y alcantarillado a partir de redes secundarias,
conforme a la autorizacién y normas que al efecto expida el Sistema de Aguas;

Il. Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua
potable y alcantarillado que mediante acuerdo le otorgue el Sistema de Aguas,
atendiendo los lineamientos que al efecto se expidan asi como analizar y emitir
opinion en relacién con las tarifas correspondientes;

lll. Aplicar las disposiciones de su competencia establecidas en el Programa
de Gestion Integral de los Recursos Hidricos y el Programa para el Uso
Eficiente y Ahorro del Agua;

IV. Dar mantenimiento preventivo y correctivo a las redes secundarias de agua
potable, drenaje y alcantarillado, conforme a la autorizacion y normas que al efecto
expida el Sistema de Aguas, asi como coadyuvar en la reparacion de fugas;

V. Atender oportuna y eficazmente las quejas que presente la ciudadania, con
motivo de la prestacion de servicios hidraulicos de su
competencia; y

VI. Las demas que en la materia le otorguen esta ley y otros ordenamientos
aplicables...” (sic)

[Enfasis afladido]

LEY ORGANICA DE LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO*

CAPITULO III
DE LAS FINALIDADES DE LAS ALCALDIAS

Articulo 5. Las Alcaldesas, Alcaldes, Concejales y demés integrantes de la
administracién publica de las Alcaldias se sujetaran a los principios de buena
administracion, buen gobierno y gobierno abierto con plena accesibilidad, basado
en la honestidad, transparencia, rendicion de cuentas, integridad publica,
sustentabilidad, atencién y participacion ciudadana. Para ello adoptaran

4 Disponible para su consulta en el vinculo electrénico:
https://data.consejeria.cdmx.qgob.mx/index.php/leyes/leyes/1404-ley-organica-de-alcaldias-de-la-ciudad-
de-mexico#ley-orq%C3%Alnica-de-alcald%C3%ADas-de-la-ciudad-de-m%C3%A9xico
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instrumentos de gobierno abierto y electrénico, innovacion social, mecanismos de
gobernanza y modernizacion, en los términos que sefialan la Constitucion Local y
las demas leyes aplicables.

Articulo 20. Son finalidades de las Alcaldias:

I. Ser representantes de los intereses de la poblacién en su dmbito territorial,

[I. Promover una relacion de proximidad y cercania del Gobierno con la poblacion;
IV. Facilitar la participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones y en el
control de los asuntos publicos;

XIl.  Mejorar el acceso y calidad de los servicios publicos;

XVIII. Promover la creacion, ampliacién, cuidado, mejoramiento, uso, goce,
recuperacion, mantenimiento y defensa del espacio publico;

XXII. Procurar y promover la calidad estética de los espacios publicos para
favorecer la integracion, arraigo y encuentro de los miembros de la comunidad; y

Articulo 31. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias
en materia de gobierno y régimen interior, son las siguientes:

Xl.- Administrar con autonomia los recursos materiales y los bienes muebles e
inmuebles de la Ciudad asignados a la Alcaldia, sujetandose a los mecanismos de
rendicion de cuentas establecidos en la Constitucion Local;

Articulo 42. Las atribuciones de las personas titulares de las Alcaldias en materia
de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, coordinadas con el Gobierno
de la Ciudad u otras autoridades, son las siguientes:

VI.- Ejecutar dentro de su demarcacion territorial los programas de obras
publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en coordinacién con
el organismo publico encargado del abasto de agua y saneamiento de la
Ciudad; asi como realizar las acciones necesarias para procurar el
abastecimiento y suministro de agua potable en la demarcacién;

Para coadyuvar en el cumplimiento de los criterios técnicos del organismo publico
competente para el abasto de agua, se constituira un Consejo Hidrico en la
demarcacion, integrado por las personas titulares de la Alcaldia, quien lo presidira,
ademas de las unidades de Servicios Urbanos, Obras y Desarrollo Urbano y de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil;

Articulo 128. En los términos que establece la Constitucion Local, las Alcaldias
ejerceran con autonomia presupuestal, programatica y administrativa los recursos

11
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gue se le asignen, ajustdndose a la ley en la materia, incluyendo los productos
financieros generados en el ejercicio.

Articulo 129. Las Alcaldias ejerceran sus ingresos de manera autbnoma y sin
demérito a las participaciones federales y convenios otorgados de manera adicional
para las demarcaciones territoriales. Ademdas, deberan integrar la informacién
presupuestal y financiera en la hacienda publica unitaria, conforme a lo establecido
en las leyes de contabilidad y de ejercicio presupuestal vigentes, y deberan
presentarla conforme a lo establecido en las mismas, para su integracion a los
informes de rendicion de cuentas de la Ciudad.

Articulo 131. Las Alcaldias podran adquirir de manera directa los bienes y servicios
gque sean necesarios de conformidad con las leyes de la materia. Para llevar a cabo
la compra consolidada de un bien o servicio debera presentarse ante el Cabildo un
informe pormenorizado de la Oficialia Mayor del Gobierno de la Ciudad que presente
mejores condiciones de costo, beneficio y condiciones de entrega respecto de las
presupuestadas por la o las Alcaldias.

En el proceso de dicha compra consolidada, ser& obligatoria la participaciéon de un
testigo social. En ambos casos los pagos seran realizados por la propia Alcaldia a
satisfaccion...”(Sic)

[Enfasis afiadido]

Ahora bien, el Manual Administrativo de la Alcaldia Benito Juarez® establece lo siguiente:

) FUNCIONES V )
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
[...]
PUESTO: Coordinacion de Buen Gobierno.

[---]

¢ Implementar mecanismo de control que permitan rendir cuentas, respecto a la
administracion de recursos financieros, humanos y materiales.
[---]

¢ Elaborar informes mensuales para dar a conocer en el portal de la Alcaldia, el
avance de los programas de Adquisiciones, Obras por Contrato y el estado del
Ejercicio Presupuestal por Capitulos.

[.]

5 Disponible en: http://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/documentos/Manual Administrativo.pdf
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PUESTO: Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
[...]

¢ Dirigir las actividades para el otorgamiento del servicio de limpieza en los
diferentes inmuebles del Organo Politico Administrativo, para mantenerlos en
condiciones.

[...]

e Establecer las acciones para mantener en condiciones de uso los bienes
muebles de este Organo Politico Administrativo para ser usados por el personal
de la Alcaldia cuando se requiera para el cumplimiento de sus funciones.

[...]

e Dirigir los servicios de mantenimiento de las instalaciones de los edificios

de la Alcaldia para su 6ptimo funcionamiento.

[.]

DIRECCION GENERAL DE OBRAS,
DESARROLLO Y SERVICIOS URBANOS
[...]
PUESTO: Direccién General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos.
Atribuciones especificas:
[...]

e Planear, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempefio de
las labores encomendadas a las Unidades Administrativas y Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas;

[...]

e Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por la
persona titular de la alcaldia, o por cualquier Dependencia, Unidad
Administrativa, alcaldia y los Organos Desconcentrados de la Administracion
Publica, en aquellos asuntos que resulten de su competencia;

[...]

e Ejecutar dentro de su demarcacion territorial los programas de obras
publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en coordinacién
con el organismo publico encargado del abasto de agua y saneamiento de
la Ciudad de México; asi como realizar las acciones necesarias para
procurar el abastecimiento y suministro de agua potable en la
demarcacion.

[...]

e Las demas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y
administrativos correspondientes, asi como los que de manera directa les asigne
la persona titular de la alcaldia y las que se establezcan en las disposiciones
generales aprobadas por la alcaldia y manuales administrativos, que versen
sobre la organizacion administrativa de la propia alcaldia.
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[.]

PUESTO: Direccion Ejecutiva de Servicios Urbano.

e Instruir que la prestacion de los servicios urbanos, se realice atendiendo a
los principios de generalidad, uniformidad, regularidad, continuidad, calidad
y uso de las tecnologias de informacion y la comunicacion, asi como con un
bajo impacto de la huella ecoldgica,

[...]

e Dirigir las acciones de las areas técnico-operatias adscritas a la Direccion
Ejecutiva de Servicios Urbanos para la prestacion de los servicios urbanos y
mejoramiento de la imagen urbana de la Alcaldia.

[...]

e Coordinar y supervisar la integracion de informes solicitados, para dar
cumplimiento a los requerimientos realizados por areas interthas y/o
externas.

[...]

e Supervisar la integracion de los informes en materia ambiental que
correspondan al &mbito de la Alcaldia.

PUESTO: Subdireccion de Gestion y Seguimiento.

[...]

o Coordinar el registro de la informacién derivada de las solicitudes de los
servicios urbanos.

[...]

e Confirmar que los servicios publicos urbanos solicitados se lleven a cabo
bajo criterios de calidad.

[...]

e Coordinar y supervisar la integracion de informes solicitados, para dar
cumplimiento a los requerimientos realizados por areas interthas y/o
externas.

[.]

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Programas Ambientales.

[...]

e Impulsar la creacion de azoteas verdes y areas verdes verticales, huertos
urbanos y sistemas ahorradores de energia y agua, en edificios, parques
publicos y casas particulares, asi como las ecotécnicas existentes, en
beneficio del medio ambiente.

[...]

e Difundir la informacibn de las tecnologias existentes respecto a la
implementacion de azoteas verdes, areas verdes verticales y huertos
urbanos en edificios y parques publicos, que promuevan la educacién y
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participacion comunitaria, social y privada, para la preservacion y
restauracion de los recursos naturales y la proteccion al ambiente.

e Proporcionar lainformacién de las tecnologias existentes respecto ala
implementacién de sistemas de captacién de agua de lluvia,
calentadores de agua solar y celdas fotovoltaicas, en edificios, parques

publicos y casa habitacién, para el beneficio de los ciudadanos...” (Sic)

[Enfasis afadido]
De los citados preceptos normativos, se desprende principalmente lo siguiente:

e La Alcaldia Benito Juarez tiene atribuciones para prestar en su demarcacion
territorial los servicios de suministro de agua potable, ejecutar los programas
de obras para el abastecimiento de agua potable, conforme a la autorizacion y
normas que al efecto expida el Sistema de Aguas.

e La finalidad de la Alcaldia Benito Juarez es ser representante de los intereses
de la poblacion en su ambito territorial y mejorar el acceso y calidad de los
servicios publicos.

e Las Alcaldia Benito Juarez podra adquirir de manera directa los bienes y
servicios que sean necesarios de conformidad con las leyes de la materia.

e La Coordinacion de Buen Gobierno, adscrita a la Direccion General de
Administracion de la Alcaldia Benito Juarez, tiene atribuciones para elaborar
informes mensuales para dar a conocer en el portal de la Alcaldia, el avance
de los programas de Adquisiciones y Obras por Contrato.

eLa Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, es la encargada
de dirigir los servicios de mantenimiento de las instalaciones de los edificios de
la Alcaldia para su éptimo funcionamiento.

e La Direccion General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos tiene

atribuciones para ejecutar dentro de su demarcacion territorial los programas
de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y las demas obras y
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equipamiento urbano en coordinacion con el organismo publico encargado del
abasto de agua y saneamiento de la Ciudad de México; asi como realizar las
acciones necesarias para procurar el abastecimiento y suministro de agua
potable en la demarcacion.

e Jefatura de Unidad Departamental de Programas Ambientales, adscrita a la
Direccidon General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos, tiene funciones
para proporcionar informacion de las tecnologias existentes respecto a la
implementacion de sistemas de captacién de agua de lluvia, en edificios,
parques publicos y casa habitacién, para el beneficio de los ciudadanos.

De esta forma, se advierte que la Alcaldia Benito Juarez, cuenta con atribuciones para
proporcionar informacién de las tecnologias existentes respecto a la implementacién de
captacion de agua de lluvia; asimismo, ejecutar en la demarcacion los programar de obras
publica para el abastecimiento de agua potable y establecer las acciones para mantener
en condiciones optimas las instalaciones de sus edificios.

Al respecto, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México sefiala que las solicitudes deben responderse
sustancialmente tal y como lo establece:

1

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a
Su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y
decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean
formuladas;...” (Sic)

En ese sentido, tomando en consideracion la peticion de la parte solicitante, relacionada
con la instalacion de recolectores de agua pluvial en edificios de la alcaldia y dada su
competencia para conocer sobre el tema, resulta evidente que el sujeto obligado omitio
realizar una busqueda exhaustiva en las unidades administrativas que podrian conocer
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de la misma; tal es el caso de la Direccion General de Obras, Desarrollo y Servicios
Urbanos y la Direccion General de Administracion, a través de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

Lo anterior, ya que si bien en su respuesta la Coordinacion de Buen Gobierno, adscrita a
la Direccién General de Administracién, manifestd que no existe informacién relacionada
con la peticion del ciudadano, no atendié a cabalidad lo estipulado, el Sujeto Obligado
omitio turnar la peticion a todas la unidades administrativas que cuentan con atribuciones
en la materia.

La normatividad anteriormente citada robustece el argumento, ya que se advierte que la
Direccion General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos y la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la Alcaldia, cuentan con atribuciones respecto de la
prestacion del servicio publico de agua potable y de la implementacién de sistemas de
captacion de agua de lluvia; asi como el mantenimiento de los edificios que pertenecen
a la Alcaldia Benito Juarez.

En esta tesitura, cabe citar el comunicado oficial, publicado en el portal electronico de la
propia Alcaldia®, el cual refiere al abastecimiento de agua a vecinos en la colonia Del
Valle, a través del sistema hidrico de captacion de lluvia instalado en 6 edificios publicos
de la demarcacién; asimismo, en el comunicado el sujeto obligado comunicé que con el
sistema hidrico instalado, se han logrado recolectar mas de 2.5 millones de litros para
consumo humanao.

Ademas, informa que es un programa que forma parte de los compromisos que el Alcalde
realiz6 para hacer de la Alcaldia una demarcacion inteligente, autosuficiente, eficiente y
eficaz, el cual permite el aprovechamiento del liquido para apoyar a la poblacion en caso
de contigencia.

® Comunicado emitido el pasado viernes 22 de septiembre de 2019, disponible para su consulta en el vinculo electrénico: Disponible
en: https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/2019/prensa/abastece-alcaldia-benito-juarez-a-vecinos-de-la-del-valle-con-agua-de-captadores-de-lluvia-
instalados-en-sus-edificios/
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Asimismo, de una revision en las cuentas oficiales de la Alcaldia Benito Juarez, este
Instituto pudo advertir que, el sujeto obligado promueve en sus redes sociales el Sistema
de Captaciéon de Agua en su demarcacion, tal como se desprende a continuacion’:

@BJAlcaldia

Alcaldia de Benito Judrez
@BJAlcaldia 3 p F
@ Alcaldia de Benito Judrez

Ayer llovid y el agua captada esté lista para consumo
humano. #EcoBJ

El sistema captacion de agua de lluvia de la Alcaldia
BEnITO genera ahorro y permite utilizarla para consumo
humano. La @UNAM_MX sefala que el impulso de

&' judrez
e @ tecnologias como esta es motor econdmico ante la
crisis por #Covid_19. #DiaMundialDelMedioAmbiente

bit.ly/2XyUz02

en nuestro
Sistema
de Captacion
de Agua
con la lluvia
de ayer

10:02 p. m. - 17 may. 2021 - Buffer

018 fo:40 <

55 Retweets 4 Tweets citados 246 Me gusta

Por lo anterior, contrario a lo sefialado en respuesta a la solicitud de informaciéon en
comento, el sujeto obligado cuenta con informacion relacionada con lo requerido; es decir,
con la instalacion de recolectores de agua pluvial en edificios de la alcaldia, por lo que
puede dar a conocer los aspectos especifico de interés de la particular, a decir, los
lugares de instalacion, material grafico, capacidad, liquido recolectado en el tiempo de
vida y en qué fue utilizado.

Asi las cosas, es importante traer a colacion lo establecido en la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual
indica lo siguiente:

“L.]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban

" Disponible en: https://twitter.com/bjalcaldia/status/12689938074477404162lang=de
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tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

L.

Conforme a lo anterior, se tiene que para el desahogo de las solicitudes de acceso, las
Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben turnarla a todas las areas
competentes relacionadas con la materia del requerimiento, para que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable.

En el presente caso, conforme a la respuesta proporcionada, es posible concluir que en
la busqueda de la informacion realizada por el sujeto obligado, éste no agoté el principio
de exhaustividad, ya que si bien se pronunci6 a través de la Coordinacién de Buen
Gobierno, fue omiso en requerir ala Direccion General de Obras, Desarrollo y Servicios
Urbanos y a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, para que se
pronunciaran al respecto, toda vez que éstas cuentan con las atribuciones para conocer
de lo solicitado.

Ahora bien, conviene retomar lo dispuesto por el articulo 6 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México en
términos de su articulo 10, que dispone:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Lo que en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica encuentra
concordancia por analogia con el Criterio 02/17, emitido por el Pleno del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales que
establece lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.

Resoluciones:

RRA 0003/16. Comision Nacional de las Zonas Aridas. 29 de junio de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

RRA 0100/16. Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién. 13 de julio de
2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

RRA 1419/16. Secretaria de Educacion Publica. 14 de septiembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

De conformidad con lo anterior, todo acto administrativo debe cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada uno de los puntos solicitados.

Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia
y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relaciéon l6gica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.

En razdn de lo considerado, toda vez que como quedd demostrado, el sujeto obligado no
turné la solicitud a todas las unidades administrativas competentes para conocer del
requerimiento, en consecuencia el agravio se determina PARCIALMENTE FUNDADO.

CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto en la consideracion Tercera, con fundamento

en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, este Instituto considera que lo
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conducente instruir al sujeto obligado para MODIFICAR la respuesta, atendiendo lo
siguiente:

¢ Realice una nueva busqueda en todas las unidades administrativas competentes,
entre las que no podra omitir a la Direccion General de Obras, Desarrollo y
Servicios Urbanos y la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales,
para gue se pronuncien y entreguen, por lo menos, la informacién de los inmuebles
referidos en el comunicado oficial que fue localizado, sin la posibilidad de declarar
la inexistencia.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacién, en un plazo de diez dias hébiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, ultimo parrafo de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTA. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advirtid que
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE:
PRIMERO. Por las razones expuestas en la Consideracion Tercera de esta resolucion,
con fundamento en el 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Pulblica y Rendiciébn de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye a
MODIFICAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiguese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA  ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO
—
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1599/2021

Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez Rodriguez,
Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y Marina Alicia San
Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, en
Sesion Ordinaria celebrada el diez de noviembre de dos mil veintiuno, quienes firman
para todos los efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO

SECRETARIO TECNICO
LRD/JFOR
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