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CARATULA
Expediente D.037/2019 (Denuncia por presuntos incumplimientos a las obligaciones de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México)
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 1 de septiembre de 2021 Fundada

Sujeto obligado res

onsable: Universidad Auténoma de la Ciudad de México

¢Por  qué  fue
denunciado el
sujeto obligador
responsable?

La persona denunciante sefialé como hecho probable constitutivo de vulneracién a la proteccion
de sus datos personales la revelacion de su nombre como ex-trabajadora del sujeto obligado
sin su consentimiento, en un comunicado denominado “COMUNICADO SOBRE DEMANDAS
LABORALES CONTRA LA UACM’ dirigido a la comunidad universitaria y a los habitantes de la
CDMX en su portal web. Aunado al hecho de que en ese mismo acto se publicaron los datos
del expediente radicado en la Junta de Conciliacion y Arbitraje de esta Ciudad y abierto por la
demanda interpuesta por aquella en contra del sujeto obligado por despido injustificado;
considerando que, con lo anterior, se violentaba lo dispuesto en los articulos 3 fracciones VIl y
IX, 6, 9 numerales 2,3,4,6,7, 10 y 12 de la Ley de Proteccion de Datos Personales asi como los
deberes de los sujetos obligaos contenidos en dicha ley en sus articulos 23 fracciones IX, X,
Xy XIV, 24, 31 fraccién I, 33, 34 y 35.

(Qué  dijo el
sujeto  obligado
responsable

respecto al

incumplimiento
por el que fue
denunciado?

El sujeto obligado, una vez notificado del inicio de la investigacién previa, al realizar sus
manifestaciones y alegatos contesté a través de todas las unidades administrativas
involucradas que, fue un acuerdo consensuado en el Consejo Universitario a efecto de cumplir
con los principios de transparencia, acceso a informacién publica y rendicion de cuentas. Y que
el Consejo Universitario ordend la publicacién. Agregando que, el nombre se publico dado que,
la ahora persona denunciante fue servidora publica de la Universidad y por lo tanto se considera
publico (Que dichos datos los tienen registrados en su Sistema de Datos Personales de los
Recursos Humanos de la UACM”, el cual pertenece a la Subdireccidn de Recursos Humanos).
Y que los nombres de los servidores publicos se encuentran en una fuente de acceso publico.
Que el comunicado unicamente fue publicado en la pagina web de la Universidad y dirigido a
los Universitarios para hacerlos conocedores de las demandas que pudieran afectar su
patrimonio. Y que no se especificaron datos del expediente judicial abierto por la demanda
laboral, sino fue de manera general la mencién.

¢Qué se
determina en esta
resolucion

entorno al

incumplimiento
denunciado?

En los términos de los consideraciones cuarta y quinta de esta resolucion, es FUNDADA LA
DENUNCIA Y POR PROCEDENTES LAS RECOMENDACIONES HECHAS POR ESTE
INSTITUTO, consistentes en:
1. Se insta a que el sujeto obligado responsable cumpla cabalmente con lo que
establece la normativa aplicable en materia de proteccion de datos personales.
2. Se exhorta al sujeto obligado responsable a tratar los datos personales Unicamente
para las finalidades que dieron origen al tratamiento.
3. Se solicita al sujeto obligado responsable recabar el consentimiento expreso del titular
previo de realizar cualquier tratamiento de datos personales, asi como para cualquier
tratamiento o finalidad distinta a la que motivo su tratamiento, ya que derivado de una
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personales sensibles.

personales.

utilizacion indebida, los datos personales pueden alcanzar la categoria de datos

4,  Se exhorta al sujeto obligado responsable para que, en su Plan de Capacitacién de
sus servidores publicos, se incluyan cursos en materia de proteccion de datos

Plazo para dar | N/A
cumplimiento

Ciudad de México, a 1 de septiembre de 2021.

VISTAS las constancias para resolver el expediente D.037/2019, al cual dio
origen la denuncia presentada en contra de la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA
CIUDAD DE MEXICO (UACM), por presuntos incumplimientos a las obligaciones de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México; este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica,
resuelve que, resulta FUNDADA LA DENUNCIA conforme a lo siguiente:
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ANTECEDENTES

l. Presentacion de la denuncia. El 19 de diciembre de 2019, se recibi6 en la Unidad
de Correspondencia de este Instituto un escrito de la misma fecha, mediante el cual la
persona denunciante interpuso denuncia por el presunto incumplimiento a las
disposiciones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México en contra de la Universidad Auténoma de

la Ciudad de México en el cual manifesto:

“.. Todas y cada una de las autoridades de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México
violan en lo general lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en sus articulos 3° fracciones Vil y IX, 6° 9°
numerales 2, 3, 4, 6, 7, 10 y 12; asi mismo violan sus deberes como sujetos obligados
establecidos en los articulos 23 fracciones IX, X, Xll y XIV, 24, 31, fraccion lll, 35, 34 y 35 de
la misma Ley. Ello es asi, a la luz del Comunicado suscrito por las referidas autoridades
de fecha 2 de diciembre de 2019, comunicado que se denomina “COMUNICADO
SOBRE DEMANDAS LABORALES CONTRA LA UACM” este comunicado fue dirigido
a la Comunidad Universitaria y los Habitantes de la Ciudad de México, comunicado el
cual se acompana al presente en copia simple en via de prueba, asi como también se
acompana copia simple de la captura de pantalla de la publicacion del referido comunicado
en la pagina oficial de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México. De la simple
lectura que este Instituto realice al referido comunicad, advertira, sin lugar a dudas,
que las autoridades del Organo Auténomo antes citado, sin que medie mi
consentimiento, publican datos personales de la suscrita, en el caso concreto, mi
nombre, siendo que estan obligados a mantener secrecia de dicho dato personal que
tienen en su posesion...” (Sic)

odf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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laborales contra la UACM Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM

Alacomunidad universitaria Ciudad do Me
Alos habitantes de la Ciudad de México e damive dezors

Entre julio y octubre del presente afio, la Universidad Auténoma de la Ciudad de
México recibié siete demandas laborales de personas que estuvieron en las
administraciones de los doctores Hugo Aboites y Galdino Moran con contratos como
personal de confianza y que, por esta condicion, la UACM dio por terminado su relacion
laboral luego de la destitucién el 14 de agosto de Morén Lopez por la aplicacion del

L do)

Il. Inicio de Investigacion Previa. Por acuerdo del 9 de enero de 2020, el Subdirector
de Proyectos de la Ponencia de la entonces Comisionada Ciudadana Elsa Bibiana
Peralta Hernandez, con fundamento en los articulos 112 fraccion Il y 113 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, en relacién con el articulo 166, 167 fraccién lll, 168,
169, 170 y 173 de los Lineamientos Generales, determino procedente INICIAR LA
INVESTIGACION PREVIA de la denuncia al rubro citada.

Asimismo, con fundamento en el articulo 173, fracciones Il y Il de los Lineamientos
Generales se puso a disposicion del sujeto obligado responsable el expediente de la
presente Denuncia, para que en un plazo no mayor a CINCO DIAS HABILES contados
a partir del dia siguiente a aquel en que se practicara la notificacién de dicho acuerdo,

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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se manifestara respecto de los hechos vertidos en la denuncia, asi como para que

aportara la informacién y documentacion que acreditara su dicho.

Adicionalmente, a fin de que este Instituto contara con elementos al momento de
resolver la presente Denuncia, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 173
fraccidn |, 174 de los Lineamientos Generales, 278 y 279 del Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la ley de la materia, se
REQUIRIO al sujeto obligado responsable para que, en un plazo maximo de CINCO
DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente a aquel en que se practicara la
notificacion de dicho acuerdo, en via de requerimiento de informacién, atendiera lo

siguiente:

o Silos datos personales de la denunciante fueron objeto de tratamiento y en su caso, con
que finalidad fueron tratados.

e Cual fue el tratamiento, las facultades legales para dar tratamiento, qué medidas de
seguridad fueron adoptadas para garantizar la confidencialidad de los datos personales
de la denunciante.

¢ Siconto con el consentimiento expreso de la denunciante para el tratamiento.

e En qué sistema de datos personales se encuentra el resguardo asi como nombre y cargo
del responsable de dicho sistema y si en el sistema de datos se cuenta con documento de
seguridad y cual fue la fecha de utima actualizacion.

¢ Senalar la normativa general y especifica que faculta tanto al sujeto obligado como a sus
servidores publicos y unidades administrativas para recabar y publicar datos personales.

Lo anterior, bajo apercibimiento que, en caso de no dar contestacion dentro del plazo
sefalado, se daria vista a la autoridad competente para que, en su caso, diera inicio al

procedimiento de responsabilidad administrativa por incurrir en las infracciones

w.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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previstas en los articulos 127, fracciones X y Xll, 128 y 129, de la Ley de Datos
Protecciéon de Datos Personales.

lll. Manifestaciones del sujeto obligado responsable. El referido acuerdo de Inicio
de Investigacion previa, fue notificado al sujeto obligado responsable el 4 de febrero de
2020 via correo electrénico institucional de su unidad de transparencia; razén por la
cual el plazo de los 5 dias habiles concedidos al sujeto obligado responsable, para que
se manifestara respecto de los hechos vertidos en la denuncia, aportara la informacion
y documentacion que acreditara su dicho, asi como para atender el requerimiento de
informacion solicitado, abarco del 5 al 11 de febrero de 2020; recibiéndose el 11 de
febrero de 2020 en el correo electronico de dicha ponencia, el oficio
UACM/UT/D/844/2020 de fecha 11 de febrero de 2020, emitido por la Responsable de
la Unidad de Transparencia, a través del cual el sujeto obligado responsable realizé
manifestaciones y alegatos; proporcionando las respuestas que le fueron requeridas via

requerimiento de informacion.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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IV. Inicio de Procedimiento de Procedimiento de Verificacion. Mediante acuerdo de
fecha 18 de marzo de 2020", emitido por el Subdirector de Proyectos de la Ponencia de
la entonces Comisionada Ciudadana Elsa Bibiana Peralta Hernandez, se tuvieron por
hechas la manifestaciones y alegatos vertidos por el sujeto obligado responsable; asi
como por atendido lo solictado en via de requerimiento de informacion.
Consecuentemente, dada la presuncién de que el sujeto obligado responsable incurrid
en acciones u omisiones que constituyen un probable incumplimiento a la Ley de
Proteccion de Datos Personales y a los Lineamientos Generales, con fundamento en
los articulos 176 fraccion |l y 177 de los Lineamientos Generales, se determind Iniciar
el Procedimiento de Verificacion, declarandose por concluida la investigacion previa.

Aunado a lo anterior, se ordend notificar dicha determinacion, a la Direccién de Datos
Personales de este 6rgano garante para que, en apoyo a esta Ponencia, una vez
realizado el procedimiento de verificacion respectivo, emitiera el Dictamen
correspondiente con base en lo dispuesto por los articulos 190 ultimo parrafo y 191 de

los Lineamientos Generales.

' Cabe precisar que mediante Acuerdos aprobados por el Pleno de este Instituto y derivado de la
Contingencia Sanitaria por COVID19, se suspendieron plazos del 23 de marzo de 2020 al 2 de octubre
de 2020; reanudando el dia 5 de octubre de 2020. Posteriormente, de nueva cuenta, este Instituto aprobd
la suspension de plazos, misma que abarco del 11 de enero de 2021 al 26 de febrero de 2021,
reanudando actividades el dia 1 de marzo de 2021. (Acuerdos 1246/SE/20-03/2020, 1247/SE/17-
04/2020, 1248/SE/30-04/2020, 1257/SE/29-05/2020, 1262/SE/29-06/2020, 1268/SE/07-08/2020,
0001/SE/08-01/2021, 0002/SE/29-01/2021 y 0007/SE/19-02/2021; cuyos contenidos pueden ser
consultados en http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html)

/ww.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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V. Dictamen.

a) El 6 de julio de 2021, la Directora de Datos Personales de este Instituto remitio
el oficio MX09.INFODF.6DDP/15.18/111/20212?, por medio del cual rindié el
Dictamen de Verificacion VD-DDP.037/2019, por el probable incumplimiento a la
Ley de Datos atribuido a la Universidad Autbnoma de la Ciudad de México.

b) Por acuerdo del 20 de agosto de 2021, la Subdirectora de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con
fundamento en el articulo 190 de los Lineamientos Generales, tuvo por
presentada a la Direccion de Datos Personales con el dictamen de la verificacidon
de la presente denuncia; ordenandose la formulacion del proyecto de resolucion
que en derecho corresponda.

Visto el estado procesal que guarda el expediente al rubro citado, y una vez
debidamente sustanciado aquél; aunado a que, las pruebas que obran en el mismo
consisten en documentales, mismas que se desahogan en virtud de su propia y especial
naturaleza, con valor probatorio pleno de conformidad con lo dispuesto en los articulos
374, 402 y 403 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de

2 Cabe destacar que, derivado del returno realizado por la Secretaria Técnica de este Instituto, de los
asuntos que tenia asignados la entonces Comisionada Ciudadana Elsa Bibiana Peralta Hernandez, dicho
oficio fue dirigido y recibido por la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina
con fecha 17 de agosto de 2021 mediante oficio MX09.INFODF.6ST.2.10.A.1143.2021 emitido por el
Secretario Técnico de este 6rgano garante.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



10

Denuncia por presuntos incumplimientos a las

- obligaciones de la Ley de Proteccion de Datos

ﬁln'o Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

Comisionada ponente: Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Universidad Autbnoma de la Ciudad de
México
Expediente: D.037/2019

aplicacion supletoria a la Ley de la materia; con base en las siguientes consideraciones,

se resuelve la denuncia que nos atiende.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A, y 116, fraccion VIl de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 7, apartado E, numerales 2, 3 y 4 de la Constitucion Politica de la Ciudad
de México, 1, 2, 3 fraccion XVIII, 4, 79 fracciones llI, IV, VIII, IX y XXIII, 111, 112,
fraccion ll, 113, 114 y 115 de la Ley de Proteccion de Datos Personales; 166 a 192 de
los Lineamientos Generales; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones |, VIIl y XVIII, 12
fracciones I, IV, V, VI, XLVIII, XLIX Y LII, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones |, Ill, IV,
V, VII, XXXI, XXXII, XXX, XXXIV y XXXVI del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Procedencia. La promocién de la denuncia resultd admisible porque
cumplié con los requisitos previstos en los articulos 112 fraccién Il, 113, 114, de la Ley
de Proteccion de Datos Personales, en relacién con el articulo 167 fracciéon lll, 170, y
171y 173 de los Lineamientos Generales, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del escrito de denuncia se desprende que de conformidad con el articulo
113, de la Ley de Proteccion de Datos Personales, la persona denunciante hizo constar:
su nombre; el sujeto obligado ante el cual interpone la presente denuncia; medio para
oir y recibir notificaciones; menciono los hechos en que basoé su denuncia, en el escrito

de denuncia consta la firma autdgrafa de la parte denunciante.

A las documentales descritas en el parrafo precedente, se les otorga valor probatorio
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la
materia, asi como, con apoyo en la Tesis Jurisprudencial 1.50.C.134 C, cuyo rubro es
PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .3

b) Oportunidad. Su presentacion es oportuna, pues de las constancias del expediente
se advierte que los hechos denunciados ocurrieron el 2 de diciembre de 2019, de
manera que el plazo de un aio a cargo de la persona recurrente para hacerla valer

habria fenecido hasta el 2 de diciembre del 2020.

3 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010. Pagina: 2332.
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En tales condiciones, si la denuncia fue presentada el 19 de diciembre de 2019, tal
como se desprende el sello plasmado por la Unidad de Correspondencia de este

Instituto, es evidente que se formulé en tiempo.

c) Legitimacion. Dado que la denuncia se presenté por escrito recibido en la Unidad
de Correspondencia de este 6rgano garante, y éste contiene la firma autdgrafa de la
persona denunciante, es claro que se acredita le legitimacidn, lo anterior de conformidad

con lo establecido por el articulo 170, de los Lineamientos Generales.

TERCERA. Descripciéon de hechos y delimitacion de la denuncia. La persona
denunciante sefialé como hecho probable constitutivo de vulneracién a la proteccion de
sus datos personales la revelacion de su nombre como ex-trabajadora del sujeto
obligado sin su consentimiento, en un comunicado denominado “COMUNICADO
SOBRE DEMANDAS LABORALES CONTRA LA UACM” dirigido a la comunidad
universitaria y a los habitantes de la CDMX en su portal web. Aunado al hecho de que
en ese mismo acto se publicaron los datos del expediente radicado en la Junta de
Conciliacién y Arbitraje de esta Ciudad y abierto por la demanda interpuesta por aquella
en contra del sujeto obligado por despido injustificado; considerando que, con lo
anterior, se violentaba lo dispuesto en los articulos 3 fracciones VIl y IX, 6, 9 numerales
2,3,4,6,7,10 y 12 de la Ley de Proteccion de Datos Personales asi como los deberes
de los sujetos obligaos contenidos en dicha ley en sus articulos 23 fracciones IX, X, XII
y X1V, 24, 31 fraccion 1ll, 33, 34 y 35.
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El sujeto obligado, una vez notificado del inicio de la investigacion previa, al realizar sus
manifestaciones y alegatos contesto a través de todas las unidades administrativas
involucradas que, fue un acuerdo consensuado en el Consejo Universitario a efecto de
cumplir con los principios de transparencia, acceso a informacién publica y rendicion de
cuentas. Y que el Consejo Universitario ordend la publicacion. Agregando que, el
nombre se publico dado que, la ahora persona denunciante fue servidora publica de la
Universidad y por lo tanto se considera publico (Que dichos datos los tienen registrados
en su Sistema de Datos Personales de los Recursos Humanos de la UACM”, el cual
pertenece a la Subdireccion de Recursos Humanos). Y que los nombres de los
servidores publicos se encuentran en una fuente de acceso publico. Que el comunicado
unicamente fue publicado en la pagina web de la Universidad y dirigido a los
Universitarios para hacerlos conocedores de las demandas que pudieran afectar su
patrimonio. Y que no se especificaron datos del expediente judicial abierto por la

demanda laboral, sino fue de manera general la mencion.

Una vez descritos los hechos que obran en el expediente de denuncia, resulta pertinente
plantear la controversia entre las partes a manera de interrogante, mismas que debera

ser aclarada en la presente resolucion:

A. ;Con la actuacion del sujeto obligado se vulneraron los derechos de proteccion

a los datos personales de la persona ahora denunciante?
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CUARTA. Estudio de los hechos denunciados. Para poder determinar si existié por
parte del sujeto obligado responsable vulneracion a los derechos de proteccion de datos
personales de la persona ahora denunciante, resulta necesario realizar un analisis a los
argumentos y documentales que presentaron tanto la persona denunciante como el
sujeto obligado responsable, a la luz de lo dictaminado por la Direccion de Datos
Personales de este Instituto.

1. Revision al “Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM” de
fecha 02 de diciembre de 2019, publicado en la pagina electrénica oficial del
sujeto obligado.

Para el caso que nos ocupa, resulta necesario citar el comunicado de referencia:

“Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM
Ciudad de México a 2 de diciembre de 2019.

A la comunidad universitaria
A los habitantes de la Ciudad de México

Entre julio y octubre del presente afio, la Universidad Auténoma de la Ciudad de México
recibio siete demandas laborales de personas que estuvieron en las administraciones de
los doctores ... y ... con contratos como personal de confianza y que, por esta condicion,
la UACM dio por terminado su relacion laboral luego de la destitucion el 14 de agosto de
Moran Lépez por la aplicacion del Reglamento de Responsabilidades Universitarias.

No obstante sus contratos laborales de personal de confianza estas personas han
demandado a la UACM por “despido injustificado” y exigen la reinstalacion laboral. Aunado
a estas demandas sin sustento contra la institucion, cuatro de los siete demandantes estan
representados por un abogado que hasta hace pocos meses fue parte de la Oficina del
Abogado General de la UACM: ..., personal de confianza del ex Abogado General ...
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..., quien debido a su cargo estuvo en contacto directo y conocimiento de informacién de
la institucién, ahora representa al ex Tesorero ..., a la ex responsable de Finanzas dentro
en la Tesoreria ...; al ex Coordinador de Servicios Administrativos ... y al ex Subdirector de
Recursos Humanos .... Este ultimo, a pesar de haber renunciado a la UACM, la demandoé.

También demandaron a la UACM ... y ..., ex empleadas de confianza de la Oficina del
Abogado General durante la administracion de ..., asi como ..., quien fuera asesor en la
oficina que ocupaba este Ultimo.

De esta manera, la Universidad enfrenta un ataque a su patrimonio por demandas
laborales de quienes trabajaron en ella como personas de confianza; personas que,
habiendo sido servidores publicos, actualmente intentan aprovecharse de nuestra
institucién y de las circunstancias para lucrar y beneficiarse de forma ilegitima.

[...]” (sic)

Visto lo anterior, se advierte que dicho comunicado va dirigido a la comunidad
universitaria y a los habitantes de la Ciudad de México, dando cuenta que diversas
personas interpusieron demandas laborales por despido injustificado y que exigen la
reinsercion laboral, publicando el nombre completo y el cargo que ocupaban, entre ellas,

la persona denunciante.

En ese sentido, no debe pasar desapercibido que la Titular de los datos en su denuncia

manifesto:

“T..]

De la simple lectura que este Instituto realice al referido comunicado advertira, sin lugar a
dudas, que las autoridades del Organo Auténomo antes citado, sin que medie mi
consentimiento, publican datos personales de la suscrita, en el caso concreto mi nombre,
siendo que estan obligados a mantener en secrecia de dicho dato personal que tienen en
Su posesion.

Maxime cuando la suscrita ya no me encuentro laborando desde el mes de septiembre de
2019 en la referida Universidad, de ahi que el deber de mantener en secrecia mis datos
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personales, en este caso mi nombre, recae de forma tajante en las referidas autoridades
universitarias, las cuales de forma unilateral hacen uso de mi nombre, haciéndolo
identificable; cuando la secrecia de proteger dicho dato personal recae en dichas
autoridades, debiendo cumplir con la proteccion de mis datos personales, mas aun,
cuando el suscrito ya no estoy trabajando en la referida Universidad.” (Sic)

Luego entonces, se advierte que la persona denunciante se inconforma por la
publicacion en un Comunicado oficial de la Universidad Autonoma de la Ciudad de
México de su nombre, sin su consentimiento previo y cuando ya no era servidora

publica.

En ese orden de ideas, no debe pasar desapercibido que la persona denunciante dejo
de laborar en la Universidad, en el mes de septiembre de 2019, y el comunicado se
publicé en diciembre de 2019, fecha en la cual se reitera que ya no era servidora publica

en esa dependencia.

Ahora bien, es preciso traer a colacion lo establecido en el articulo 3, fracciones IX 'y

XXXIV de la Ley de Proteccidon de Datos Personales local:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

[...]

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada
o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable cuando su identidad
pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién como puede
ser nombre, numero de identificacion, datos de localizacién, identificador en linea o uno o
varios elementos de la identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica, patrimonial,
econdmica, cultural o social de la persona;

[...]

XXXIV. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas sobre
datos personales o conjunto de datos personales, mediante procedimientos manuales o
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automatizados relacionadas con la obtencion, uso, registro, organizacion, estructuracion,
conservacion, elaboracion, utilizaciéon, comunicacion, difusién, almacenamiento, posesién o
cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo, interconexién, manejo,
aprovechamiento, divulgacion, transferencia, supresioén, destruccion o disposicion de datos
personales;

[

Por su parte, el articulo 62, fracciones I, Illl y V de los Lineamientos Generales
establecen lo siguiente:

“Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de manera
enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

1. Identificacion: EI nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave del
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),
Matricula del Servicio Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento,
nacionalidad, edad, fotografia y demas analogos;

lll. Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccién, nombramiento, incidencia,
capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias personales,
solicitud de empleo, hoja de servicio y demés anélogos;

[..]

V. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La informacion relativa a
una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo seguido en forma
de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier
otra rama del Derecho;

[T

De las disposiciones citadas, se tiene que dato personal es cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se considera que una
persona fisica es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion. Asimismo, los datos personales deben

de clasificarse en distintas categorias.
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De igual forma, se considera que se efectua tratamiento de datos personales cuando se
realiza cualquier operacidon o conjunto de operaciones efectuadas sobre datos
personales o conjunto de datos personales, mediante procedimientos manuales o
automatizados relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacion,
estructuracién, conservacion, elaboracion, utilizacion, comunicacion, difusion,
almacenamiento, posesion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo,
interconexién, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia, supresion,

destruccion o disposicion de datos personales.

En ese sentido y, derivado del analisis del Comunicado que nos atafie, se desprende
que dicho Comunicado contiene informacién concerniente a la persona denunciante,

que la hace identificable, la cual, es posible clasificar de la siguiente manera:

e Datos identificativos: nombre completo de la denunciante.

e Datos laborales: el cargo que la denunciante ostenté en su momento.

e Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: informacion que
refiere que la denunciante demandé a la Universidad Autonoma de la Ciudad de

México por despido injustificado exigiendo la reinsercion laboral.

Asimismo, se identificd que, a los datos personales descritos en el parrafo anterior, el
sujeto obligado denunciado les efectud tratamiento consistente en la obtencién para su
posterior difusion a la comunidad universitaria y a los habitantes de la Ciudad de México.
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Por lo que, la Universidad Auténoma de la Ciudad de México al efectuar tratamiento de
datos personales tiene la obligacion de observar los principios, deberes y demas
obligaciones previstas en Ley de Proteccion de Datos Personales local, los
Lineamientos Generales y demas normatividad aplicable en la materia.

2. Revision del sistema denominado “Sistema de Datos Personales de los
Recursos Humanos de la Universidad Autonoma de la Ciudad de México”
en el Registro Electronico de Sistemas de Datos Personales (RESDP).

Previamente, conviene traer a colacion lo manifestado por el sujeto obligado denunciado
mediante oficio UACM/UT/D/844/2020, de fecha 11 de febrero de 2020:

“qI...]

"Primero: Que la informacién que se hizo publica respecto del nombre la C. ... en la pagina
electronica de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, se hizo en acuerdo con las
Secretarias Técnicas del Sexto Consejo Universitario y con fundamento en los acuerdos
UACM/CU-6/EX07-029/19 y UACM/CU-6/EX-09/034/19, en el comunicado titulado
"Demandas laborales contra la UACM" y fechado el 2 de diciembre de 2019. En dicho
comunicado se enuncié su nombre en tanto persona servidora publica, por el cargo que
ocupaba como ..., cargo que implica facultades para la administracion de recursos publicos.

Segundo: La publicacién del comunicado obedecié a que la Universidad Autébnoma de la
Ciudad de México es un sujeto obligado en la transparencia, el acceso a la informacion y la
rendicién de cuentas, toda vez que sus recursos son de orden publico. El objetivo ulterior del
comunicado en mencioén era informar a la comunidad universitaria sobre el nimero de
demandas en contra de ella, mismas que eventualmente pudieran afectar su patrimonio. Por
lo tanto, se hace patente que no hay dolo ni mala fe en la accién, puesto que no se hace
referencia a ningtin dato adicional ni detalles que refieran al proceso o los procesos legales
abiertos por parte de la C. ...

[...]

Le Informo que:

odf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



20

Denuncia por presuntos incumplimientos a las

- obligaciones de la Ley de Proteccion de Datos

ﬁln'o Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

Comisionada ponente: Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Universidad Autbnoma de la Ciudad de
México
Expediente: D.037/2019

a) Los datos de la denunciante fueron tratados con la finalidad de "LA INTEGRACION DE
EXPEDIENTES PERSONALES DE CADA UNO DE LOS EMPLEADOS CONTRATADOS
POR NOMINA O POR HONORARIOS EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD
DE MEXICO, ASI COMO LA ADMINISTRACION DE LA NOMINA, PRESTACIONES Y
MOVIMIENTOS DEL PERSONAL.";

b) Los datos debieron ser recabados directamente de la denunciante al ingresar a laborar a
esta Universidad;

¢) Existe un Sistema de Datos Personales dependiente de la Subdireccion de Recursos
Humanos que se llama "SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS RECURSOS
HUMANOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO.", mismo que
contiene los datos de la hoy denunciante, ademas, segtn el sistema de registro, el
responsable del sistema es el Lie. Jorge Gomez Lopez quien fue el Subdirector de Recursos
Humanos;

d) Y la normatividad para recabar y publicar datos personales, segun el sistema, es:

i.  CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. ARTICULO 6

ii. LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO. ARTICULOS 1, FRACCION Vil, 7 Y 8. DOF. 28 DE MAYO
DE 2012.

iii. ~LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL. ARTICULO 4, 8, 10, 12, 14, FRACCION VI, Y ARTICULO 22. GODF. 28 DE
MARZO DE 2008.

iv. REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL. ARTICULO 31. GODF. 25 DE NOVIEMBRE DE 2011.

v. LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA EL DISTRITO FEDERAL.
ARTICULOS 1, 5, 6, 7 Y 8. GODF. 03 DE OCTUBRE DE 2008.

vi. LINEAMIENTOS DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA EL
DISTRITO FEDERAL, ARTICULOS 5,10 Y 11. GODF. 26 DE OCTUBRE DE 2009.

vii.  LEY DE ARCHIVOS DEL DISTRITO FEDERAL ARTICULO 3 FRACCION X, ARTICULO 61.
GODF. 8 DE OCTUBRE DE 2008.

Los datos debieron ser recabados directamente de la denunciante al ingresar a laborar a
esta Universidad y segun el Sistema de Datos Personales antes sefialado, la finalidad es

[...]” (sic)

En atencion a las manifestaciones del sujeto obligado responsable y, del analisis del
acuerdo UACM/CU-6/EX07-029/19 se tiene que el Pleno del Sexto Consejo
Universitario determind que hay lugar a la destitucion del puesto del entonces Rector de
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dicha Universidad, ordenando se informara a los poderes y o6rganos publicos de la
Ciudad de México de la decision del Pleno del Consejo Universitario para que se haga
lo conducente en materia financiera, administrativa y legal. De igual forma se determiné
la inhabilitacion del entonces Coordinador de Plantel de esa universidad ordenando la

publicacion del acuerdo en los medios de comunicacion y difusidén de dicha universidad.

De igual forma, en el acuerdo UACM/CU-6/EX -09/034/19, se sefnala que el Pleno del
Sexto Consejo Universitario designa a la encargada del despacho de la Secretaria
General hasta en tanto se nombre titular de la Rectoria, ordenando que se informe a la
comunidad universitaria, Consejos de Plantel, Coordinadores de Plantel,
Coordinaciones de Colegio, Comisién de Planeacion y demas instancias académicas y
administrativas de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México.

Por lo anterior, resulta importante precisar que, en ninguno de los acuerdos sefalados
por el sujeto obligado responsable, el Pleno del Sexto Consejo Universitario determiné
la publicacion del documento denominado “Comunicado sobre demandas laborales
contra la UACM” , tampoco se ordena que se informe a la comunidad universitaria y a
los habitantes de la Ciudad de México el nombre completo, el cargo que ostentaron en
su momento ni que se sefialara las personas que demandaron a la Universidad
Auténoma de la Ciudad de México por despido injustificado exigiendo la reinsercion
laboral, por lo que se considera que la difusién de dicho documento no se fundamenta

en los acuerdos referidos.
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Por otra parte, el sujeto obligado responsable refiere que, los datos personales de la
persona denunciante fueron tratados con la finalidad de integrar los expedientes
personales de cada uno de los empleados contratados por nébmina o por honorarios en
la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, asi como la administracion de

némina, prestaciones y movimiento de personal.

Asimismo, el sujeto obligado responsable, sefaldé que los datos personales de la
persona denunciante debieron ser recabados directamente de aquella al ingresar a
laborar a esa Universidad, sefialando que el sistema denominado “Sistema de Datos
Personales de los Recursos Humanos de la Universidad Autbnoma de la Ciudad de
Meéxico” contiene lo datos personales de la persona denunciante, el cual, tiene como
responsable de ese sistema el Lic. Jorge Gomez Ldpez, quien fue subdirector de

Recursos Humanos.

Ahora bien, de la revision efectuada por la Direccion de Datos Personales de este
Instituto, mediante consulta publica en el RESDP, con la finalidad de identificar los
sistemas de datos personales en posesion del sujeto obligado responsable se
desprendio que, el sujeto obligado responsable ha registrado en el RESDP un total de
29 sistemas de datos personales, de los cuales, el sistema denominado “Sistema de
Datos Personales de los Recursos Humanos de la Universidad Autbnoma de la Ciudad
de México” cuenta con fecha de registro el 2 de diciembre de 2010.
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También de la revision al “Sistema de Datos Personales de los Recursos Humanos de
la Universidad Autonoma de la Ciudad de México” se desprendié que la finalidad y los
usos del tratamiento previsto para los datos personales resguardados en dicho sistema
consiste en la integracion de expedientes personales de cada uno de los empleados
contratados por ndbmina o por honorarios en la Universidad Autonoma de la Ciudad de
México, asi como la administracion de la ndmina, prestaciones y movimientos del

personal.

Asimismo, se identific6 que el sistema de datos de referencia resguarda y contiene
diversas categorias de datos personales, siendo las categorias de datos identificativos,
datos laborales y datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales las que
atafien al presente analisis. Dichas categorias se conforman de nombre, nombramiento
y juicios en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra rama,
entre otros, los cuales son recabados directamente del personal administrativo, técnico

manual y académico interesado.

En ese tenor, resulta pertinente traer a colacion lo dispuesto por los articulos 9,

numerales cuatro y ocho y 10 de la Ley de Proteccion de Datos Personales local:

Articulo 9. El responsable del tratamiento de Datos Personales debera observar los
principios de:

[.]

4. Finalidad: Los datos personales recabados y tratados tendran fines determinados,
explicitos y legitimos y no podran ser tratados ulteriormente con fines distintos para los que
fueron recabados. Los datos personales con fines de archivo de interés publico, investigacion
cientifica e histoérica, o estadisticos no se consideraran incompatibles con la finalidad inicial.

[..]
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8. Licitud. El tratamiento de datos personales sera licito cuando el titular los entregue, previo
consentimiento, o sea en cumplimiento de una atribucién u obligacion legal aplicable al sujeto
obligado; en este caso, los dafos personales recabados u obtenidos se tratardn por los
medios previstos en el presente ordenamiento, y no podran ser utilizados para finalidades
distintas o incompatibles con aquellas que motivaron su obtencion.

[.]

Articulo 10. Todo tratamiento de datos personales que efectie el responsable debera
sujetarse a los principios, facultades o atribuciones, ademas de estar justificado por
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera.

El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que dieron
origen al tratamiento, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie
el consentimiento expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona sea
reportada como desaparecida, en los términos previstos en la presente Ley y demas
disposiciones que resulten aplicables.

[Enfasis de origen]

Por su parte, los articulos 7, fracciones IV y VII, 8 y 9 de los Lineamientos Generales

establecen lo siguiente:

yww.infodf

f.o

Principios generales de proteccion de datos personales
Articulo 7. En todo tratamiento de datos personales el Responsable debera observar los
siguientes principios rectores de la proteccion de datos personales:

IV. Finalidad: Los datos personales recabados y tratados tendran fines determinados,
explicitos y legitimos y no podran ser tratados ulteriormente con fines distintos para los que
fueron recabados. Los datos personales con fines de archivo de interés publico, investigacion
cientifica e histérica, o estadisticos no se consideraran incompatibles con la finalidad inicial;

VII. Licitud: El tratamiento de dafos personales sera licito cuando el titular los entregue,
previo consentimiento, o sea en cumplimiento de una atribucion u obligacion legal aplicable
al sujeto obligado, en este caso, los datos personales recabados u obtenidos se trataran por
los medios previstos en el presente ordenamiento, y no podran ser utilizados para finalidades
distintas o incompatibles con aquellas que motivaron su obtencion;

[.]

Finalidades
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Articulo 8. Para efectos de lo previsto en el articulo 10 primer parrafo de la Ley y los
presentes Lineamientos, se entendera que las finalidades son:

I. Concretas: Atender el tratamiento de los datos personales a la consecuciéon de fines
especificos o determinados, sin que admitan errores, distintas interpretaciones o provoquen
incertidumbre, dudas o confusién en el titular;

Il. Explicitas: Expresar y dar a conocer de manera clara en el aviso de privacidad las
finalidades relativas al tratamiento de datos personales;

lll. Licitas: Las finalidades que justifiquen el tratamiento de los datos personales deben ser
acordes con las atribuciones o facultades del Responsable, conforme a lo previsto en la
legislacién mexicana y el derecho internacional que le resulte aplicable, y

IV. Legitimas: Las finalidades que motiven el tratamiento de los datos personales se
encuentran habilitadas por el consentimiento del titular, salvo que se actualice algunas de
las causales de excepcion previstas en el articulo 16 de la Ley.

Tratamiento para finalidades distintas

Articulo 9. En el tratamiento de datos personales para finalidades distintas a aquellas que
motivaron su tratamiento original a que se refiere el articulo 10 segundo parrafo de la Ley, el
Responsable debera considerar:

I. La expectativa razonable de privacidad del titular basada en la relacién que tiene con este;
Il. La naturaleza de los datos personales;
Ill. Las consecuencias del tratamiento posterior de los datos personales para el titular, y
IV. Las medidas adoptadas para que el tratamiento posterior de los datos personales cumpla
con las disposiciones previstas en la Ley y los presentes Lineamientos.”

[Enfasis de origen]

De los preceptos normativos citados se tiene que el principio de licitud dicta al sujeto
obligado responsable que debera sujetarse a los principios, facultades o atribuciones
que la normatividad aplicable le confiera y que el tratamiento de los datos personales
se considera licito cuando el titular los entregue previo consentimiento o sea en
cumplimiento de una atribucién legal aplicable al sujeto obligado. Para este ultimo caso,
los datos personales no podran ser utilizados para finalidades distintas o incompatibles

con aquellas que motivaron su tratamiento.
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Ahora bien, por lo que respecta al principio de finalidad, este exige al sujeto obligado
responsable que los datos personales recabados y tratados deben estar justificados por
finalidades concretas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable le confiera, entendiéndose de la siguiente manera:

o Concretas: Atender el tratamiento de los datos personales a la consecucion de
fines especificos o determinados, sin que admitan errores, distintas
interpretaciones o provoquen incertidumbre, dudas o confusion en el titular.

e Explicitas: Expresar y dar a conocer de manera clara en el aviso de privacidad las
finalidades relativas al tratamiento de datos personales.

e Licitas: Las finalidades que justifiquen el tratamiento de los datos personales
deben ser acordes con las atribuciones o facultades del Responsable, conforme
a lo previsto en la legislacién mexicana y el derecho internacional que le resulte

aplicable.

e Legitimas: Las finalidades que motiven el tratamiento de los datos personales se
encuentran habilitadas por el consentimiento del titular, salvo que se actualice
algunas de las causales de excepcion previstas en el articulo 16 de la Ley de

Proteccion de Datos Personales local.

Asimismo, el principio de finalidad establece que los datos personales podran tratarse
para finalidades distintas a aquellas que motivaron su tratamiento original siempre y
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cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley, medie el consentimiento expreso

y previo del titular y considere lo siguiente:

e La expectativa razonable de privacidad del titular basada en la relacién que tiene

con este.
e La naturaleza de los datos personales.
e Las consecuencias del tratamiento posterior de los datos personales para el titular.

¢ Las medidas adoptadas para que el tratamiento posterior de los datos personales
cumpla con las disposiciones previstas en la Ley de Datos local y los Lineamientos

Generales.

De lo anterior, se desprende que la finalidad inicial establecida por el sujeto obligado
responsable fue senalada en el “Sistema de Datos Personales de los Recursos
Humanos de la Universidad Autonoma de la Ciudad de México”, la cual es efectuar
tratamiento de los datos personales de la persona denunciante consistentes en datos
identificativos, datos laborales y datos sobre procedimientos administrativos y/o

jurisdiccionales.

En ese sentido, se precisa que, si bien es cierto, el sujeto obligado responsable cuenta
con atribuciones para recabar los datos personales de la persona denunciante,
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consistentes en nombre completo y cargo que en su momento ostento, con la finalidad
de integrar los expedientes personales de los empleados contratados por némina o por
honorarios, asi como la administracion de nomina, prestaciones y movimientos del
personal, también es cierto que, la difusion de sus datos personales a través del
documento denominado “Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM” es
considerada una finalidad distinta y que no es analoga con la inicial. Por lo que el sujeto
obligado responsable debio solicitar el consentimiento expreso y previo de la persona
denunciante para estar en posibilidad de efectuar un tratamiento a los datos personales
referidos. Asimismo, dicho sujeto obligado no considerd la expectativa razonable de
privacidad de la persona denunciante basada en la relacion que tiene con esta, la
naturaleza de los datos personales, las consecuencias del tratamiento posterior de los
datos personales para la persona denunciante ni las medidas adoptadas para que el
tratamiento posterior de los datos personales cumpla con las disposiciones previstas en

la Ley de Proteccion de Datos Personales local y los Lineamientos Generales.

Ahora bien, por lo que respecta a la informacion consistente en que, la denunciante
demandé a la Universidad Autonoma de la Ciudad de México por despido injustificado
exigiendo la reinsercion laboral; se subraya que es un dato personal que el sujeto
obligado responsable obtuvo cuando la relacion laboral con la persona denunciante ya
habia concluido, por lo que dicho dato personal no fue recabado ni resguardado en el
sistema denominado “Sistema de Datos Personales de los Recursos Humanos de la
Universidad Auténoma de la Ciudad de México”, por consiguiente, no cuenta con el
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consentimiento del titular para poder efectuar algun tipo de tratamiento a dicho dato

personal.

Igualmente, resulta necesario traer a colacion lo previsto en el articulo 3, fraccion X de

la Ley de Proteccién de Datos Personales local:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

[.]

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular,
o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro,
informacién genética, informacién biométrica, creencias religiosas, filosoficas y morales,
opiniones politicas y preferencia sexual;

[.7

De la fraccion citada se entiende que se consideran datos personales sensibles aquellos
que refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar

origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste.

Para el caso que nos ocupa, se considera que el dato personal consistente en la
informacion referente a que la persona denunciante demand6 a la Universidad
Auténoma de la Ciudad de México por despido injustificado exigiendo la reinsercion
laboral, asociado a los datos personales consistentes en su nombre completo y el cargo
que en su momento ostentd, al ser difundidos a través del documento denominado
“Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM” incumplen, en un primer
momento, con los principios de licitud, finalidad y consentimiento, por lo cual, se
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considera que existe una utilizacion indebida por parte del sujeto obligado responsable,
ya que, la difusién de los datos personales referidos pueden generar un estigma a la
persona ahora denunciante y con ello dar origen a discriminacion en ambito laboral, por
lo que se les otorga la categoria de datos personales sensibles. Lo anterior, se basa en

la naturaleza y contexto en el que han sido tratados los datos de referencia.

3. BOLETIN LABORAL NUMERO 11131 Y 11184 EMITIDOS POR LA JUNTA
LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA CIUDAD DE MEXICO

No pasa desapercibido que, en el oficio UACM/UT/582/2021, de fecha 12 de mayo de
2021, enviado por el sujeto obligado responsable, manifest6 que el nombre de la
persona denunciante y la propia accion legal iniciada en contra de esa Universidad era
de caracter publico, ya que los datos se encontraban en un registro publico, sin haber
vulnerado derechos y libertades fundamentales de la titular del dato personal, aunado
que formo parte de un acto de rendicion de cuentas y Gobierno Abierto por parte de esa
Universidad.

En atencién a las manifestaciones descritas, es viable traer a colacién lo establecido por
los articulos 3, fraccion XVIl y 5 de la Ley de Proteccion de Datos Personales local:

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

XVII. Fuentes de acceso publico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos en poder de los sujetos
obligados, que por disposicion de ley puedan ser consultadas publicamente;

[..]

Articulo 5. Para los efectos de la presente Ley, se consideraran como fuentes de acceso publico, las
bases de datos, sistemas o archivos de los sujetos obligados, que por disposicion de ley puedan ser
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consultadas publicamente cuando no exista impedimento legal o restriccion; sin mas exigencia que el
pago de una contraprestacion, tarifa o contribucion, segun sea el caso. No se considerara fuente de
acceso publico cuando la informacién contenida en la misma tenga una procedencia ilicita o no sea
obtenida de conformidad con las disposiciones establecidas por la presente Ley y demas normatividad

aplicable. i
[Enfasis de origen]

De lo anterior, se advierte que se considera fuente de acceso publico las bases de datos,
sistemas o archivos de los sujetos obligados, que por disposicion de ley puedan ser
consultadas publicamente cuando no exista impedimento legal o restriccion; sin mas
exigencia que el pago de una contraprestacion, tarifa o contribucion, segun sea el caso.
No se considerara fuente de acceso publico cuando la informacion contenida en la
misma tenga una procedencia ilicita o no sea obtenida de conformidad con las
disposiciones establecidas por la presente Ley y demas normatividad aplicable.

Por su parte, el articulo 745 de la Ley Federal del Trabajo establece lo siguiente:

“Articulo 745. El Tribunal Federal y los Tribunales Locales, deberéan acordar la publicacion
de un boletin impreso y electrénico que contenga la lista de las notificaciones que no sean
personales.”

Por otro lado, el articulo 164 del Reglamento Interior de la Junta Local de Conciliacion

y Arbitraje del Distrito Federal establece lo siguiente:

“Articulo 164.- Con fundamento en el articulo 745 de la Ley y bajo la supervision del
Secretario General de Asuntos Individuales, existe la publicacion oficial del Boletin Laboral,
que se publica todos los dias laborales. Contiene la lista de las notificaciones de acuerdos y
resoluciones no personales, convocatorias de beneficiarios, diligencias de remate y demas
informacién que la Junta considere hacer del conocimiento publico.”
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Del articulo citado, se desprende que existe la publicacion oficial del Boletin Laboral
impreso y electronico que contiene la lista de las notificaciones de acuerdo y
resoluciones no personales, convocatorias de beneficiarios, diligencias de remate y

demas informacion que la Junta Local considere hacer del conocimiento publico.

En el caso que nos ocupa, se tiene que el Boletin Laboral digital publicado en la pagina

http://www.juntalocal.cdmx.gob.mx/boletines-laborales-2/ se considera una fuente de

acceso publico ya que se trata de una base de datos que administra la Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México y que por disposicion de ley deben ser

consultados publicamente.

En ese sentido, se efectud una revision de la informacion que es publicada en dicho
Boletin Laboral, especificamente de los Boletines numero 11131, de fecha 08 de octubre
de 2020 y el diverso numero 11184, de fecha 21 de enero de 2021 ambos, dando cuenta

de la siguiente informacion:

e Numero de expediente.
e Actor.

e Demandada.

Por consiguiete, es posible que los Boletines de referencia sean consultados por
cualquier persona a través del vinculo electronico sefialado de manera gratuita, teniendo

acceso solo a la informacion senalada.
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No obstante, los datos personales de la persona denunciate referentes a nombre
completo y cargo que en su mometo ostentd, contenidos y difundidos en el documeto
denominado “Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM” no fueron
obtenidos de la fuente de acceso publico de referencia, sino que fueron recabados
directamente de la persona denunciante como ha quedado constancia en el desarrollo

del numeral 2 del presente analisis.

Asimismo, el dato personal consistente en informacién referente a que la denunciante
demandé a la Universidad Autonoma de la Ciudad de México por despido injustificado
exigiendo la reinsercion laboral tampoco fue obtenido de la fuente acceso publico,

puesto que esta informacion no se hace publica en los Boletines Laborales.

Por lo anterior, se vislumbra que el sujeto obligado responsable debi6 recabar el
consentimiento expreso y previo de la persona denunciante con independencia de que
a la fecha de la difusion del documento denominado “Comunicado sobre demandas

laborales contra la UACM”, aquella ya no formara parte de ese sujeto obligado.

Aunado a lo anterior, no debe pasar desapercibido que al sujeto obligado responsable
también le es aplicable lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en especifico el

articulo 183, mismo que establece:

odf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



34

Denuncia por presuntos incumplimientos a las
- obligaciones de la Ley de Proteccion de Datos
In'o Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

Comisionada ponente: Maria Del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Universidad Autbnoma de la Ciudad de
México

Expediente: D.037/2019

“Articulo 183. Como informacioén reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

[...]

VII. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia o resolucién de fondo no haya causado
ejecutoria. Una vez que dicha resolucién cause estado los expedientes seran publicos, salvo
la informacién reservada o confidencial que pudiera contener;”

[.]

Enfasis de origen

De lo anterior, se vislumbra que se podra clasificar como reservada la informacion
relativa a expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en
forma de juicio, mientras la sentencia o resolucion de fondo no haya causado ejecutoria,
lo cual se considera aplicable al presente caso atendiendo a circunstancias de tiempo,

modo y lugar.

En dicho caso, lo manifestado, en su momento, en el criterio 19/13 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
refiere que el nombre de los actores en juicios laborales constituye, en principio

informacion confidencial®.

4 Dicho criterio, es actualmente considerado como histérico, sin embargo, sirve de referencia para entender los alcances de la
divulgacion del nombre de una persona, a saber: Nombre de actores en juicios laborales constituye, en principio, informacién
confidencial. El nombre es un atributo de la personalidad y la manifestacion principal del derecho a la identidad, en razén de que
por si mismo permite identificar a una persona fisica. Por lo que respecta al nombre de las personas que han entablado un juicio
laboral, éste permite identificar a los actores que presentaron una demanda laboral y participan en un juicio, lo cual constituye una
decision personal que refleja un acto de voluntad de quien lo realiza. En efecto, las acciones legales que emprenden los actores
en el ejercicio de sus derechos laborales hacen evidente la posicién juridica en la cual se han colocado por decision propia, con
relacién a determinados 6rganos de gobierno, para la obtencién de algunas prestaciones laborales o econémicas, lo cual constituye
cuestiones de caracter estrictamente privado. En este tenor, el nombre de los actores de los juicios laborales que se encuentran
en tramite o que, en su defecto, concluyeron con la emision de un laudo desfavorable a los intereses personales del actor constituye
informacion confidencial, conforme a lo dispuesto en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental. No obstante, procede la entrega del nombre de los actores en juicios laborales cuando,
en definitiva, se haya condenado a una dependencia o entidad al pago de las prestaciones econémicas reclamadas o la
reinstalacion del servidor publico, en virtud de que el cumplimiento de dicho fallo se realiza necesariamente con recursos
publicos a cargo del presupuesto del sujeto obligado, lo cual permite por una parte, dar cumplimiento a las obligaciones de
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QUINTA. Conclusiones y recomendaciones. Por lo anteriormente expuesto se
advierte que el objeto de la verificacion es el de analizar e investigar los hechos
contenidos en la denuncia, las manifestaciones presentadas por el sujeto obligado
responsable, en razén de los principios para garantizar el tratamiento licito de los datos
personales las obligaciones y criterios que se establecen en la normativa en la materia,
por lo que, de los resultados citados se tiene a bien realizar las siguientes precisiones y

recomendaciones a considerar:

Del analisis detallado de toda la informacion presentada por ambas partes, resulta que

el sujeto obligado responsable difundié datos personales a la comunidad

universitaria y a los habitantes de la Ciudad de México, en especifico, el nombre

completo de la persona denunciante, el cargé que en su momento ostento e

informacion referente a que la denunciante demando a la Universidad Autonoma

de la Ciudad de México por despido injustificado exigiendo la reinsercion laboral,

sin _recabar su consentimiento expreso y previo, a través del documento

denominado “Comunicado sobre demandas laborales contra la UACM” de fecha 02 de
diciembre de 2019, publicado en la pagina electrénica oficial del sujeto obligado
responsable, encontrando su sustento en lo que establecen los articulos 9 numerales
dos, tres, cuatro y ocho y 10 de la Ley de Proteccién de Datos Personales local; que a

la letra dicen:

transparencia contenidas en el articulo 7, fracciones Ill, 1V, IX y XVII de la Ley y, por la otra, transparenta la gestion publica
y favorece la rendicion de cuentas a los ciudadanos, ya que se refiere al ejercicio de los recursos publicos y al cumplimiento que
se da a las resoluciones emitidas por alguna autoridad jurisdiccional encargada de dirimir conflictos laborales. Disponible en el
siguiente vinculo electronico: http:/criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/resultsfil.aspx?k=(Vigente%3D %22N0%22).

2 Tel. +52 (55) 5636-2120
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“Articulo 9. El responsable del tratamiento de Datos Personales debera observar los
principios de:

2. Confidencialidad: El Responsable garantizara que exclusivamente el titular pueda
acceder a sus datos, o en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir con
las finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se debera garantizar la secrecia y la no
difusién de los mismos. Sélo el titular podra autorizar la difusién de sus datos personales.

3. Consentimiento: Toda manifestacion previa, de voluntad libre, especifica, informada e
inequivoca por la que el titular acepta, mediante declaracion o acciéon afirmativa, el
tratamiento de sus datos personales.

4. Finalidad: Los datos personales recabados y tratados tendran fines determinados,
explicitos y legitimos y no podran ser tratados ulteriormente con fines distintos para los que
fueron recabados. Los datos personales con fines de archivo de interés publico, investigacion
cientifica e histérica, o estadisticos no se consideraran incompatibles con la finalidad inicial.

8. Licitud. El tratamiento de datos personales sera licito cuando el titular los entregue, previo
consentimiento, o sea en cumplimiento de una atribucién u obligacion legal aplicable al sujeto
obligado,; en este caso, los daftos personales recabados u obtenidos se tratardn por los
medios previstos en el presente ordenamiento, y no podran ser utilizados para finalidades
distintas o incompatibles con aquellas que motivaron su obtencion.

Articulo 10. Todo tratamiento de datos personales que efectiie el responsable debera
sujetarse a los principios, facultades o atribuciones, ademas de estar justificado por
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera.

El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que dieron
origen al tratamiento, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie
el consentimiento expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona sea
reportada como desaparecida, en los términos previstos en la presente Ley y demas
disposiciones que resulten aplicables.”

En relacién con lo anterior, se reitera que el sujeto obligado responsable difundié

datos de caracter personal sin consentimiento, realizando un tratamiento ilicito,

puesto que la finalidad u objetivo que motivé el comunicado es diferente al de la
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finalidad que motivé la recabacion de los datos de manera primigenia,
provocando que los datos senalados adquieran el caracter de sensibles.

Por otro lado, se considera pertinente tomar en consideracion que de conformidad con
el oficio UACM/CC/0O-026/21, de fecha 06 de mayo de 2021, suscrito por el Mtro. Mario
Alfredo Viveros Barragan, Coordinador de Comunicacién de la Universidad, el
Comunicado estuvo publicado en la pagina electrénica institucional de las 16:02
del 2 de diciembre de 2019 y hasta alrededor de las 12:00 horas del 03 de
diciembre de 2019, ya que recibid la instruccion de eliminarla, por lo que dicha
publicacién permaneci6é aproximadamente 18 horas en la pagina oficial del sujeto
obligado responsable.

Dicho lo anterior, se advierte que nos encontramos ante un incumplimiento a los
principios de la Ley de Proteccion de Datos Personales local y los Lineamientos
Generales, ya que el sujeto obligado responsable no cumpli6 con lo que estas

establecen, por lo que se tiene a bien realizar las siguientes recomendaciones:

1. Se insta a que el sujeto obligado responsable cumpla cabalmente con lo
que establece la normativa aplicable en materia de protecciéon de datos
personales.

2. Se exhorta al sujeto obligado responsable a tratar los datos personales

unicamente para las finalidades que dieron origen al tratamiento.
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3. Se solicita al sujeto obligado responsable recabar el consentimiento
expreso del titular previo de realizar cualquier tratamiento de datos
personales, asi como para cualquier tratamiento o finalidad distinta a la que
motivé su tratamiento, ya que derivado de una utilizacion indebida, los
datos personales pueden alcanzar la categoria de datos personales
sensibles.

4. Se exhorta al sujeto obligado responsable para que, en su Plan de
Capacitacion de sus servidores publicos, se incluyan cursos en materia de

proteccion de datos personales.
Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informaciéon Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México,
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RESUELVE

PRIMERO. En los términos de los consideraciones cuarta y quinta de esta resolucion,
es FUNDADA LA DENUNCIA Y POR PROCEDENTES LAS RECOMENDACIONES
HECHAS POR ESTE INSTITUTO, con fundamento en el articulo 115 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales y 190 de los Lineamientos Generales.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 105 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales y 192 de los Lineamientos Generales, se informa a la persona
denunciante que, en caso de estar inconforme con la presente determinacion, podra

impugnarla a través del juicio de amparo ante el Poder Judicial de la Federacion.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién al sujeto obligado mediante oficio y a la
persona denunciante a través del medio proporcionado para tal efecto, lo anterior con
fundamento en el articulo 190, parrafo segundo, de los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México.
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Asi lo resolvieron, las y los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y Marina
Alicia San Martin Rebolloso ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de
este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el 1 de septiembre de 2021, quienes
firman para todos los efectos legales a que haya lugar.

SZOH/DTA/CGCM
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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