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Recurso de revision en materia de
derecho de acceso a informacion publica

Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia |ztapalapa
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1648/2021

CARATULA

Expediente | INFOCDMX/RR.IP.1648/2021

Comisionada | Pleno: Sentido:

Ponente: 27 de octubre de 2021 REVOCAR la respuesta

MCNP

Sujeto obligado: Alcaldia Iztapalapa Folio de solicitud: 0425000117521

¢ Qué solicitd | En su solicitud, la persona ahora recurrente requirié a la Alcaldia Iztapalapa: “Las licencias y planos de

la persona | construccion de determinado inmueble ubicado dentro de la circunscripcion de la Alcaldia Iztapalapa’

entonces

solicitante?

¢Qué Consecuentemente, el sujeto obligado dio respuesta por medio del oficio nimero 12.231.2144/2021 de

respondi6 el | fecha 24 de septiembre de 2021, emitido por su JUD de Normatividad y Dictdmenes; contestando que,

sujeto previa bisqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos y bases de su Unidad Departamental de

obligado? Normatividad y Dictamenes dependiente de su Subdireccidn de Licencias y Uso de Suelo adscritas a su
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, no fue localizado antecedente alguno respecto a la
informacion requerida en relacién al inmueble de referencia; lo anterior, en los términos que fueron
precisados en el antecedente Il de la presente resolucion y a cuyo contenido se remite para su pronta
referencia en aras de evitar indtiles repeticiones.

¢En qué | Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, la persona recurrente interpuso el presente recurso de

consistio el | revisidn, esgrimiendo como agravio que dicha documentacién debe existir dado que es necesaria para la

agravio de la | construccion de una obra.

persona

ahora

recurrente?

¢Qué se | Este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccion V, revocar la respuesta

determina en | del sujeto obligado e instruirlo a efecto de que:

esta

resolucién?

e Previa y nueva busqueda exhaustiva en todos los archivos fisicos y electronicos de
todas las unidades administrativas competentes para conocer de lo solicitado,
principalmente en los de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, en los de
Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y los de la Subdireccion de
Ventanilla Unica; haga entrega de la informacion solicitada en version publica en caso
de contener datos personales susceptibles de proteccion.

¢ Independientemente de lo anterior, y toda vez que la persona recurrente en el presente
medio de impugnacion acredité de manera fehaciente su personalidad y la titularidad del
inmueble sobre el cual recae la informacion solicitada; y en aras de garantizar el efectivo
acceso a lo solicitado, también se instruye al sujeto obligado a poner a disposicion de
la persona interesada, la documentacion requerida integra y sin testar; misma que
debera ser entregada Unica y exclusivamente previa identificacion de la persona titular
interesada.

www.infodf.org.mx

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel. +52

(55) 5636-21



vinfo

Recurso de revisidon en materia de
derecho de acceso a informacion publica

Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztapalapa
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1648/2021

2

solicitud para el seguimiento correspondiente.

e Via correo electronico, turne la solicitud del particular ante la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, para que, con base en sus atribuciones,
atienda la solicitud presentada por el particular. Respecto a este punto, el sujeto
obligado debera hacer las gestiones para proporcionar al particular el nuevo folio de su

;Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar | 10 dias habiles
cumplimiento?

Ciudad de México, a 27 de octubre de 2021.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1648/2021, al cual dio origen el recurso de revisidon presentado por

la persona recurrente en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia Iztapalapa a su

solicitud de acceso a informacion publica; se emite la presente resolucion, la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién publica. El 19 de julio de 2021, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presentd solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado el folio
0425000117521. Con fecha de inicio de tramite: 10 de agosto de 2021.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“SOLICITO ATENTAMENTE LAS LICENCIAS Y PLANOS DE CONSTRUCCION DEL
INMUEBLE UBICADO EN AVENIDA TEXCOCO NUM. 1456. COLONIA SANTA MARTHA
ACATITLA . DELEGACION IZTAPALAPA. C.P 09140.” [SIC]

Ademas, sefalé como modalidad de entrega de la informacion solicitada: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT”; y como medio

para recibir notificaciones durante el procedimiento: “Correo Electrénico”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. Con fecha 29 de septiembre de 2021', el sujeto

obligado emitié respuesta a la solicitud de acceso a la informacién publica, mediante

' Derivado de la contingencia sanitaria de COVID-19, el Pleno de este érgano garante determind suspender
plazos del 11 de enero de 2021 al 26 de febrero de 2021, reanudando actividades el dia 1 de marzo de 2021;
lo anterior de conformidad con los Acuerdos 0001/SE/08-01/2021, 0002/SE/29-01/2021 y 0007/SE/19-
02/2021.

Ahora bien, mediante Acuerdo 00011/SE/26-02/2021, se establecié para el sujeto obligado en el Calendario
de Regreso Escalonado, como regreso gradual para la atenciéon de recursos de revision el dia 10 de
marzo de 2021 y para la atencion de solicitudes de informacién y de derechos ARCO el dia 5 de abril de
2021.

Por otro lado, derivado del avance a color verde en el semaforo epidemiolégico en la Ciudad de México, el
Pleno de este Instituto mediante Acuerdo 0827/S0/09-06/2021 establecié para el sujeto obligado en el nuevo
Calendario de Regreso Escalonado, como regreso gradual para la atencion de solicitudes de
informacion y de derechos ARCO el dia 10 de agosto de 2021.

*El  contenido integral de los acuerdos de referencia puede ser consultados en
http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html
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oficio numero 12.231.2144/2021 de fecha 24 de septiembre de 2021, emitido por su

JUD de Normatividad y Dictdmenes.

En su parte conducente, dichos oficios, sefiala lo siguiente:

TI.]

Iztapalapa, Ciudad de México, a 29 de septiembre de 2021

En atencién a su solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio
0425000117521y en cumplimento con lo que establecen los articulos 193, 196, 201, 212,
215y 223 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, me permito hacer de su conocimiento la respuesta a su
solicitud de acceso a la informacién publica presentada a través de la Plataforma.

En caso de inconformidad podra proceder de acuerdo a lo que establecen los articulos 233
y 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México.

Para cualquier aclaracién o duda podrad comunicarse a la Unidad de Transparencia 54-45-
10-53 o al correo iztapalapatransparente@hotmail.com

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo. 4

Oficio numero 12.231.2144/2021

Al respecto, me permito informarle que después de haber realizado una bdsqueda exhaustiva y minuciosa, en

lsos a'rchw‘o’s y basgs de‘ datos de la Unidad Departamental de Normatividad y Dictamenes, dependiente de la

ubdireccion de Llcenf:las y Uso de Suelo, ambas adscritas a la Direccién General de Obras y Desarrollo
Urbano; no se localizé antecedente alguno de LICENCIAS Y PLANOS DE CONSTRUCCION DEL INMUEBLE
UBICADO EN AVENIDA TEXCOCO NUMERO 1456. COLONIA SANTA MARTHA ACATITLA, ALCALDIA ZTAPALAPA

!En consecuencia, nos encontramos imposibilitados, juridica y materialmente para proporcionarle la
informacion que solicita, por no contar con ella.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasi6n para enviarle un cordial saludo.

[..][SIC]
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lll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 30 de septiembre
de 20212 la persona recurrente inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado, interpuso el recurso de revisidbn que nos atiende, y en el que sefald lo

siguiente:

“©

7. Razones o motivos de la inconformidad =~~~ R NS R I T s R e e
L, Resbuesle Y \ e Solicitisde Wo-E€ & Shtiskhcto
@b NN \(‘I\JE\.J;:‘) Aocomentos SN o ) RQ\ZJ\I(Z_?&
N "?\vLLJU S \/\ e 0 OoNAXNRCL N —2eown | DA SnEns b blE<
/1\9 b s Qealiz b und ober Cinmewled.
Si requiere méas espacio marque la siguiente casllla y especifigue nimero de hojas ] Anexo

” [SIC]

hojas

IV. Admisién. Consecuentemente, el 7 de octubre de 2021, la Subdirectora de
Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Ponente, Maria del Carmen
Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, fraccion |y Il, 52, 53,
fraccion I, 233, 234, 236, 237 y 243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a

tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 243, fraccion Il de la Ley, puso a
disposicion de las partes el expediente del recurso de revision, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la notificacion del
acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las pruebas que

considerasen necesarias o0 expresaran sus alegatos.

2 Teniéndose por interpuesto el 4 de octubre de 2021; lo anterior derivado de los problemas presentados
en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), por lo que, el Pleno de este érgano garante determind
suspender plazos del 13 al 24 de septiembre de 2021 y del 27 de septiembre de 2021 al 1 de octubre
de 2021; lo anterior de conformidad con los Acuerdos: ACUERDO 1531/S0/22-09/2021 y ACUERDO
1612/S0/29-09/2021; cuyos contenidos pueden ser consultados en
http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html
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V. Manifestaciones y alegatos. El referido acuerdo de admisién fue notificado a las
partes el 8 de octubre de 2021 via el Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion
(SIGEMI) y por correo electronico; razén por la cual el plazo de los 7 dias concedido a
las mismas para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos, abarcé del 11 al 19

de octubre de 2021; recibiéndose:

a) El 15 de octubre de 2021 en el SIGEMI y en el correo electronico institucional de
esta Ponencia, el oficio ALCA/UT/0057/2021 de fecha 15 de octubre de 2021, emitido
por el JUD de la Unidad de Transparencia, a través del cual el sujeto obligado realiz6
manifestaciones y alegatos, ratificando y defendiendo la legalidad de su respuesta
primigenia; anexando el oficio SLUS/020/2021-NA de fecha 15 de octubre de 2021
emitido por su Subdirectora de Licencias y Uso de Suelo; del cual se destaca lo

siguiente:
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SLUS/020/2021-NA
I.]

Por medio del presente y en atencién al oficio ALCA/UT/0040/2021 de fecha 08 de octubre de 2021,
recibido el 11 de octubre de 2021, con relacién al Recurso de Revisién INFOCDMX/RR.IP.1648/2021, a
través del cual se da cuenta de la solicitud de Recurso de Revision en materia de acceso a la
informacion pdblica, interpuesto por la C. mediante el cual expone los
motivos de su inconformidad, los cuales se transcriben a continuacidén:

“. La respuesta a la solicitud no es satisfactoria ya que los documentos solicitados (licencia y planos de
construccion, son indispensables para realizar una obra (inmueble)..” (sic)

Al respecto, le informo que con fecha 24 de septiembre de 2021, mediante oficio 12.231.2144/2021 la
entonces Jefa de la Unidad Departamental de Normatividad y Dictdmenes informé que después de haber
realizado una bisqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos y bases de datos de la Unidad
Departamental de Normatividad y Dictdmenes, dependiente de la Subdireccién de Licencias y Uso de
Suelo, ambas adscritas a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, no se localizé antecedente
alguno de Licencias y Planos de Construccién del inmueble ubicado en Avenida Texcoco nimero 1456,
Colonia Santa Martha Acatitla, Alcaidia Iztapalapa.

Con base en lo anterior y de conformidad con lo establecido en el articulo 36 fraccién Il de la Ley de
Archivos de la Ciudad de México, asi como del Catalogo de Disposicion Documental de la Alcaldia de
Iztapalapa en su apartado 2S.8 /(ampliacion, reparacién o demolicién de inmuebles) y 25.13 (licencias de
Construccién), los cuales establecen que la documentacién requerida debera conservarse 5 afios en el
archivo de tramite y 2 en el archivo de concentracion, para que posterior a esa vigencia, sea remitido al
archivo histérico.

No obstante lo anterior, mediante oficio SLUS/018/2021-NA se solicité a la Direccidon General de
Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad
de México, Direccién General a cargo del archivo histérico, remitiera a la Unidad Departamental de
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Normatividad y Dictdmenes adscrita a la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano, el expediente
relativo al predio ubicado en Avenida Texcoco numero 1456, Colonia Santa Martha Acatitla, Alcaldia
lztapalapa.

No omito mencionar que tanto el archivo de tramite, como el archivo de concentracién, asi como el
archivo histérico, resguardan la informacion relativa a tramites impulsados por el propietario, poseedor
o persona autorizada para tal fin, en lo relativo a ampliacidn, reparacién o demolicién de inmuebles, asi
como Licencias de Construccién de un inmueble, es decir, que si el solicitante, 0 en su defecto
propietario o poseedor nunca tramité una Licencia de Construccion o similar, no se cuenta con el
expediente solicitado, toda vez que la administracion plblica nunca emitié un permiso o autorizacién
para llevar a cabo la construccién del inmueble ubicado en Avenida Texcoco nimero 1456, Colonia Santa
Martha Acatitla, Alcaldia Iztapalapa.

Con base en lo anterior remito a Usted, copia simple del oficio SLUS/018/2021-NA, a través del cual se
solicitd la blsqueda del expediente al archivo histérico de la Ciudad de México, por lo que solicitamos
sean considerados los plazos de bisqueda y emision de la respuesta por parte de la Direccién General
de Recursos Materiales y Servicios Generales para gue, en caso de existir el expediente, remitir las
primeras 60 fojas del expediente sin costo para el solicitante, asi como establecer el costo de la
reproduccion del total del expediente de merito.

Sin otro particular por el momento le envio un cordial saludo.
[...]" [SIC]

SLUS/018/2021-NA
TI.]

Con la finalidad de que esta desconcentrada se encuentre en posibilidad de resolver la solicitud
formulada por la C. a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
relativa a la expedicion de Copias Certificadas de la Licencia de Construccion y Planos, para el
domicilio ubicado en Avenida Texcoco niimero 1456, colonia Santa Martha Acatitla Norte, Alcaldia
Iztapalapa, le solicito atentamente tenga a bien girar sus instrucciones a quien corresponda a fin de
que envie a esta Unidad Departamental de Normatividad y Dictdmenes, el expediente
correspondiente al inmueble citado.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo. -

[..][SIC]
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b) El 18 de octubre de 2021 en el correo electrénico institucional de esta Ponencia, el
el escrito de la misma fecha, signado por la persona recurrente, a través del cual el
realiz6 manifestaciones y alegatos; y anexando las pruebas que considero convenientes

para acreditar su personalidad (INE), titularidad y existencia del inmueble cuya

informacion requirié a la Alcaldia Iztapalapa; mismos que a continuacion se enlistan:

IV. PRUEBAS

1. La Documental Piblica, consistente en la escritura No. -levantada ante

la fe del Licenciado , notario publico m’lmero-
de la Ciudad de México en la que consta el contrato de compraventa del
Inmueble.

La documental se adjunta como Anexo 1.

2. La Documental consistente en el contrato de arrendamiento firmado entre

||,
por el Sefior

La documental se adjunta como Anexo 2.

3. La Documental consistente en el pago de luz, agua y en valoracién catastral
de impuesto predial del Inmueble ubicado en Avenida Texcoco 1456.

La documental se adjunta como Anexo 3.

4. La Documental consistente en la constancia de Alineamiento y ndmero
oficial expedido por la Alcaldia de Iztapalapa en octubre de 2019, junto con
los planos y fotos de la Nave Industrial.

La documental se adjunta como Anexo 4.

5. La Documental consistente en la solicitud de informacién presentada ante la
Secretaria  de  Desarrollo  Urbano y  Vivienda con  Folio

SEDUVI/DGA]J/CSJT/UT/1524/2021, en la que refiere que la autoridad
competente para conocer la cuestion era la Alcaldia.

La documental se adjunta como Anexo 5.
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VI. Cierre de instruccion. El 22 de octubre de 2021, se tuvieron por presentadas las
manifestaciones y alegatos vertidos por el sujeto obligado, para su valoracién en el
momento procesal oportuno; asi mismo, se tuvo a la persona recurrente alegando lo
que a su derecho convino y por presentadas las pruebas ofrecidas para ser valoradas
en el momento procesal oportuno, ordenandose su resguardo en sobre cerrado y

sellado para su debida proteccion por contener datos personales.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243 fraccién V y VIl de la Ley de
Transparencia, la Subdirectora de Proyectos de la Comisionada Ponente dicté el cierre

del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy X'y
14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacioén Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.
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SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacioén reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccidn | 'y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al sujeto
obligado ante el cual presento solicitud, sefial6 el acto que recurre y expuso los hechos

y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado que la
persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la jurisprudencia de rubro
IMPROCEDENCIAS3,

Este Organo Colegiado no advirtié la actualizacién de alguna de las previstas por la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México o por su normatividad supletoria.

3 Numero 940, publicada en la pagina 1538 de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de
la Federacién 1917-1988.
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Cabiendo destacar que, para este organo colegiado no pasa desapercibido lo
manifestado por el sujeto obligado al emitir sus alegatos, de donde se desprende
informacion adicional a su respuesta primigenia; sin embargo dichas manifestaciones
se traducen, ademas de reiterar lo manifestado en su respuesta primigenia, en un
intento de mejorar la misma, recordando que la etapa procesal de alegatos no es la
idoénea para enderezar lo respondido inicialmente; aunado a que dichas manifestaciones
no pueden considerarse como una respuesta complementaria, pues dicha informacion
adicional no fue notificada ni hecha del conocimiento de la persona ahora recurrente a
través del medio de notificacion sefalado por aquella al momento de interponer el
presente recurso de revision; de ahi su desestimacion; lo anterior en atencion al Criterio

07/21 “emitido por el Pleno de este 6rgano garante. En tales circunstancias, este

4 CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y alegatos no

son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado

otorgd a una solicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al

particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:
1. Que la ampliaciéon de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante para que
obre en el expediente del recurso.

3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los extremos
de la solicitud.
Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo Garante que
emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud de informacion, sino
que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos
para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo analisis
del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer si del
analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la solicitud.
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Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo en el presente medio

impugnativo.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia. En su
solicitud, la persona ahora recurrente requirié a la Alcaldia Iztapalapa: “Las licencias y
planos de construccion de determinado inmueble ubicado dentro de la circunscripcion

de la Alcaldia Iztapalapa”.

Consecuentemente, el sujeto obligado dio respuesta por medio del oficio numero
12.231.2144/2021 de fecha 24 de septiembre de 2021, emitido por su JUD de
Normatividad y Dictamenes; contestando que, previa busqueda exhaustiva y minuciosa
en los archivos y bases de su Unidad Departamental de Normatividad y Dictamenes
dependiente de su Subdireccién de Licencias y Uso de Suelo adscritas a su Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano, no fue localizado antecedente alguno respecto
a la informacion requerida en relacion al inmueble de referencia; 10 anterior, en los
términos que fueron precisados en el antecedente Il de la presente resolucién y a cuyo

contenido se remite para su pronta referencia en aras de evitar inutiles repeticiones.

Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, la persona recurrente interpuso el
presente recurso de revision, esgrimiendo como agravio que dicha documentacion debe

existir dado que es necesaria para la construccion de una obra.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado al realizar
manifestaciones y presentar alegatos, ratificd y defendié la legalidad de su respuesta
primigenia; de donde se desprendio informacion adicional a su respuesta primigenia; sin
embargo dichas manifestaciones se tradujeron, en un intento de mejorar su respuesta

primigenia aunado a que las mismas no se configuraron en una respuesta
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complementaria; razon por la cual se desestimaron por la razones aludidas en el inciso

c) de la Consideracién Segunda de la presente resolucion.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman el
expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucién debe
resolver: 1) Si la informacién publica requerida debia o no entregarse, y asi poder
determinar si el tratamiento dado a la solicitud de informacién devino apegado a

la normatividad de la materia.

CUARTA. Estudio de la controversia. Una vez hechas las precisiones anteriores, este
organo garante para poder resolver si la informacién publica requerida debia o no
entregarse, y asi poder determinar si el tratamiento dado a la solicitud de
informacion devino apegado a la normatividad de la materia; resulta en primera
instancia traer a colacion la normatividad que en la materia y en el presente caso resulta

aplicable:
LEY DE DESARROLLO URBANO DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 7. Son atribuciones de la Secretaria, ademas de las que le confiere la Ley
Organica, las siguientes:

VI. Supervisar los actos administrativos de las Delegaciones, para vigilar el
cumplimiento de los Programas y de las determinaciones que corresponde emitir al Jefe de
Gobierno en esa materia, formulando las resoluciones necesarias, asi como revisar
periddicamente el registro delegacional de manifestaciones de construccion;

VII. Ejecutar los actos que tenga atribuidos conforme a esta Ley, a los reglamentos
correspondientes y a los acuerdos de delegacion de facultades expedidos por el Jefe de
Gobierno, incluyendo lo relativo a relotificaciones, zonificaciones, autorizaciones de los
tramites relacionados con la inscripcidon de vias publicas y derechos publicos de paso.
Asimismo y conforme a las determinaciones que expida el Jefe de Gobierno, ejecutara los
actos relativos a la planeacion, la organizacion, la administracion, el control, la evaluacién y
la operacion, la recepcion de manifestaciones de poligonos de actuacion, de construccion,
el otorgamiento de dictamenes, licencias, referidos en general a la ejecucion de obras,
prestacion de servicios publicos y realizacion de actos de gobierno relativos a la ordenacién
y servicios.
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XVIII. Recibir y registrar la manifestacién de poligonos de actuacion y, segun proceda, la
autorizacion de las relotificaciones, cambios de uso de suelo, fusiones, subdivisiones,
transferencias de potencialidad, manifestaciones de construccion y demas medidas que
resulten adecuadas para la materializacion de los poligonos autorizados, asi como expedir
las licencias correspondientes. De tales, registros, autorizaciones y licencias informara
para su conocimiento y registro, a la Delegacion o Delegaciones en que se ubique el
poligono de actuacion;

XIX. Recibir y registrar las manifestaciones de poligonos de actuacion, asi como emitir los
dictdmenes correspondientes, previamente a la presentacion de la manifestacion de
construccion ante la Delegacion;

Articulo 8. Son atribuciones de los Jefes Delegacionales:

lll. Expedir las licencias y permisos correspondientes a su demarcacion territorial, en
el ambito de su competencia, debiendo sustanciar de manera obligatoria el Procedimiento
de Publicitacién Vecinal, en los casos en que asi proceda conforme a las disposiciones de
esta Ley y sus Reglamentos;

Titulo Sexto
De los Actos Administrativos en Materia de Desarrollo Urbano
Capitulo Unico

Articulo 87. La Secretaria y las Delegaciones, en la esfera de su competencia,
expediran las constancias, certificados, permisos, dictamenes licencias,
autorizaciones, registros de manifestaciones que se requieran en relacion con las
siguientes materias, conforme a las previsiones que sobre requisitos y procedimientos
establezca el reglamento:

VI. Construccion;

LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 31. A la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda corresponde el despacho de
las materias relativas al ordenamiento territorial, desarrollo urbano sustentable y coadyuvar
a la proteccién del derecho humano a la vivienda.

VI. Supervisar los actos administrativos de las Alcaldias y revisar periédicamente las
manifestaciones de construccion emitidas por las mismas, para vigilar el
cumplimiento de los programas, las leyes en materia de desarrollo urbano y de la
normatividad en la materia;
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Xll. Proponer y vigilar el cumplimiento de las normas y criterios que regulan la
tramitaciéon de permisos, autorizaciones y licencias previstas en la Ley de Desarrollo
Urbano de la Ciudad de México, y demas disposiciones en la materia;

REGLAMENTO INTERIOR DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

) SECCION VI
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

A"rtl’culo 154.- Corresponde a la Direccion General de Politica Urbanistica:

VI. Coordinar la formulacion de los requisitos, formatos, procedimientos y manuales
necesarios para el tramite de permisos, licencias, autorizaciones, dictamenes y
certificados previstos en la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México y en sus
Reglamentos;

XXX. Registrar las manifestaciones y licencias de construccién y sus prérrogas y
avisos de terminacion de obra, asi como expedir las autorizaciones de uso y
ocupacion, cuando se trate de obras que se realicen en el espacio publico o requieran del
otorgamiento de permiso administrativos temporales revocables; cuando sea para vivienda
de interés social o popular promovida por la Administracion Publica de la Ciudad de México;
cuando la obra se ejecute en un predio ubicado en dos o mas Alcaldias o incida, se realice
o se relacione con el conjunto de la Ciudad de México o se ejecute por la Administracion
Publica Centralizada, y;

LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en
materia de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, son las siguientes:

Il. Registrar las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones, permisos,
licencias de construccion, de demoliciones, instalaciones aéreas o subterraneas en via
publica, edificaciones en suelo de conservacion, estaciones repetidoras de comunicacion
celular o inaldmbrica y demas, correspondiente a su demarcacién territorial, conforme a
la normativa aplicable;

LA LEY DE ARCHIVOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

V. Archivo de concentracién: El integrado por documentos de archivo transferidos desde
las areas o unidades productoras, que tienen todavia vigencia administrativa, de consulta
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esporadica y que pueden ser eliminados o conservados permanentemente después de un
proceso de valoracion documental;

VL. Archivo de tramite: Unidad administrativa integrada por documentos de archivo de uso
cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones y funciones de los sujetos
obligados;

VIII. Archivo histoérico: El integrado por documentos de caracter publico, de conservacion
permanente y de relevancia para la historia y memoria nacional, regional o local;

CAPITULO VII
DE LAS AREAS OPERATIVAS

Articulo 35. Cada area o unidad administrativa debe contar con un archivo de tramite que
tendra las siguientes funciones:

I. Integrar y organizar los expedientes que cada area o unidad produzca y reciba;

Il. Asegurar la localizacion y consulta de los expedientes mediante la elaboracion de los
inventarios documentales;

lll. Resguardar los documentos y la informacién que haya sido clasificada de acuerdo con la
legislacion en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, en tanto conserve
tal caracter,;

IV. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracion de los instrumentos
de control archivistico previstos en la Ley General, en esta Ley y sus disposiciones
reglamentarias;

V. Trabajar de acuerdo con los criterios especificos y recomendaciones dictados por el Area
Coordinadora de Archivos;

VI. Realizar las transferencias primarias al archivo de concentracién, y

VII. Las que establezcan las disposiciones juridicas aplicables. Los responsables de los
archivos de tramite deberan contar con experiencia, habilidades, competencias vy
conocimientos archivisticos acordes con su responsabilidad.

De no ser asi, los titulares de las unidades administrativas tienen la obligacion de establecer
las condiciones que permitan la capacitacion de los responsables para el buen
funcionamiento de sus archivos.

Articulo 36. Cada sujeto obligado debe contar con un archivo de concentracion, que tendra
las siguientes funciones:

I. Asegurar y describir los fondos bajo su resguardo, asi como la consulta de los expedientes;
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Il. Recibir las transferencias primarias y brindar servicios de préstamo y consulta a las
unidades o areas administrativas productoras de los documentos que resguarda, asi como
a cualquier persona interesada, de conformidad con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion;

lll. Conservar los expedientes hasta que cumplan su vigencia administrativa de acuerdo con
lo establecido en el catalogo de disposiciéon documental;

IV. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracién de los instrumentos
de control archivistico previstos en la Ley General, en esta Ley y en sus disposiciones
reglamentarias;

V. Participar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracién de los criterios de
valoracion y disposicion documental.

VI. Promover la baja documental de los expedientes que integran las series documentales
que hayan cumplido su vigencia documental y los plazos de conservacion, y que no posean
valores histéricos suficientes para su conservacion permanente, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables;

VII. Identificar las series documentales que hayan cumplido su vigencia documental y que
cuenten con valores histdricos suficientes para ser transferidos a los archivos histéricos de
los sujetos obligados;

VIII. Integrar a sus respectivos expedientes, el registro de los procesos de disposicion
documental, incluyendo dictdmenes, actas e inventarios;

IX. Publicar, al final de cada afo, los dictamenes y actas de baja documental y transferencia
secundaria, en los términos que establezcan las disposiciones en la materia y conservarlos
en el archivo de concentracién por un periodo minimo de siete afios a partir de la fecha de
su elaboracién;

X. Realizar la transferencia secundaria de las series documentales que hayan cumplido su
vigencia documental y posean los valores evidénciales, testimoniales e informativos que se
determinen para su ingreso al archivo histérico que corresponda, y

XI. Las que establezcan el Consejo Nacional, el Consejo Local y las disposiciones juridicas
aplicables. Las personas responsables de los archivos de concentracion deben ser
profesionales archivistas o en su caso con licenciatura en una carrera relacionada con la
materia. De no ser asi, las personas titulares de los sujetos obligados tienen la obligacion de
establecer las condiciones que permitan la capacitacion y continua actualizaciéon de
conocimientos de los responsables para el buen funcionamiento de los archivos.
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CAPITULO VIl
DE LOS ARCHIVOS HISTORICOS Y SUS DOCUMENTOS

Articulo 37. Los sujetos obligados podran contar con un archivo histérico que tendra las
siguientes funciones:

I. Recibir las transferencias secundarias y organizar y conservar los documentos bajo su
resguardo;

Il. Brindar servicios de préstamo y consulta al publico, mediante procedimientos previamente
establecidos y difundir el Patrimonio Documental que resguarda;

1. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracién de los instrumentos
de control archivistico previstos en esta Ley, asi como en la demas normativa aplicable;

IV. Implementar politicas y estrategias de preservacion y reproduccion que permitan
conservar los documentos histéricos y la informacion que contienen, y aplicar los
mecanismos Yy herramientas que proporcionan las tecnologias de informacion vy
comunicacién para mantenerlos a disposicion de los usuarios; y

V. Las demas que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Los responsables de los archivos histéricos deben contar con experiencia, habilidades,
competencias y conocimientos archivisticos acordes con su responsabilidad. Los titulares
del sujeto obligado tienen la obligacion de establecer las condiciones que permitan la
capacitacién de los responsables para el buen funcionamiento de los archivos.

Articulo 38. Los sujetos obligados que no cuenten con archivo histérico deberan promover
su creacion o establecimiento y en tanto, transferir sus documentos con valor histérico al
Archivo General, 0 al organismo que determinen las leyes aplicables o los convenios de
colaboracion que se suscriban para tal efecto.

CAPITULO Il
DE LOS SISTEMAS DE ARCHIVOS DE LAS ALCALDIAS
Articulo 75. Cada Alcaldia contara con un Sistema de Archivos, el cual sera el conjunto
organico y articulado de estructuras, relaciones funcionales, métodos, normas, instancias,
instrumentos, procedimientos y servicios tendientes a cumplir con los fines de la organizacién

y conservacién homogénea dentro de su jurisdiccion.

Articulo 76. El Sistema de Archivos de las Alcaldias, contara con un Consejo que fungira
como érgano de coordinacion con el Sistema Local, mismo que estara integrado por:

I. La persona Titular del Archivo de la Alcaldia quien lo presidira.

Il. Las personas titulares de las Direcciones Generales.
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Ill. Un o una Concejal, que sera designado por la mayoria de las y los integrantes del Concejo
de la Alcaldia. La verificacion del cumplimiento de las atribuciones de los Consejos de las
Alcaldias estara a cargo del Archivo General de la Ciudad de México.

Articulo 77. Los Consejos de las Alcaldias adoptaran, con caracter obligatorio, en el ambito
de sus respectivas competencias, las determinaciones del Consejo de Archivos de la Ciudad
de México, dentro de los plazos que éste establezca. Los Consejos de las Alcaldias, con
base en las determinaciones que emita el Consejo, publicaran en las gacetas o periodicos
oficiales de las Alcaldias, las disposiciones que sean necesarias para dar cumplimiento a lo
previsto en la Ley General y en esta Ley.

Articulo 78. Los Consejos de las Alcaldias tendran las siguientes atribuciones:

I. Dar cumplimiento a la implementacion de politicas, programas, lineamientos y directrices
y demas normativa que establezca el Consejo de Archivos de la Ciudad de México;

Il. Aprobar las campanas de difusion sobre la importancia de los archivos como fuente de
informacion esencial y como parte de la memoria colectiva;

lll. En el marco del Consejo de Archivos de la Ciudad de México, los Consejos de las
Alcaldias podran proponer las disposiciones que regulen la creacién y uso de sistemas
automatizados, para la gestién documental y administracion de archivos para los sujetos
obligados del ambito local, que contribuyan a la organizacion y conservaciéon homogénea de
sus archivos;

IV. Establecer mecanismos de coordinacion con los sujetos obligados;

V. Operar como mecanismo de enlace y coordinacién con el Consejo de Archivos de la
Ciudad de México;

VI. Fomentar la generacion, uso y distribucion de datos en formatos abiertos, y

VII. Las demas establecidas en esta Ley
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MANUAL ADMINSITRATIVO DE LA ALCALDIA IZTAPALAPA®

Puesto: Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios
Generales
Funcién Principal 1: Administrar los recursos materiales y servicios

generales de esta Alcaldia, conforme a las politicas,
lineamientos, criterios y normas establecidas en la
normatividad vigente, para la debida ejecucién de los
programas y actividades institucionales.

Funciones Basicas:
+ Verificar la implantacién de mecanismos para salvaguardarla documentacion
que generen las areas de la Alcaldia.
« Las demas funciones que las disposiciones legales y reglamentarias le
atribuyan, asi como aquellas que le confiera expresamente la Direccién
General de Administracion.

DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO

Organigrama especifico

= E%Emmjﬁ%

Atribuciones Especificas:

Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México

Capitulo VII

De las Atribuciones Exclusivas de las Personas Titulares de las Alcaldias

Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias
en materia de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, son las
siguientes:

XIll.  Supervisar y revocar permisos sobre aquellos bienes otorgados a su cargo con
esas facultades siguiendo un procedimiento de verificacion, calificacién de
infracciones y sancion;

XIV. Registrar las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones, permisos,
licencias de construccion de demoliciones, instalaciones aéreas o subterraneas
en via publica, edificaciones en suelo de conservacion, estaciones repetidoras
de comunicaciéon celular o inaldmbrica y demas, correspondiente a su
demarcacion territorial, conforme a la normativa aplicable;

5 Disponible en: http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/2alcaldia/manual2020/MANUALADMI2020.pdf
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Puesto: Subdireccion de Licencias y Uso del Suelo

Funcién Principal 1: Asegurar que la resolucién de los tramites de licencias y
usos de suelo se realice en los tiempos establecidos de
acuerdo a las leyes aplicables.

Funciones Basicas:

* Establecer los mecanismos para el andlisis de las solicitudes y, en su caso,
revisar la prevencion o autorizaciéon relativas a los trabajos para romper
pavimento, o hacer cortes en las banquetas y guarniciones de la via publica
para la ejecucion de obras privadas.

» Determinar la revisién técnica de las manifestaciones de construccién en sus
diferentes modalidades, una vez que ya fueron registradas por Ventanilla Unica
en conformidad con la normatividad aplicable.

* Determinar la revision y, en su caso, elaboracion y expedicion de las Licencias
de Construccién Especial para demoliciones o para desmantelar una Obra o
instalacion, instalaciones subterraneas o areas en la via publica, estaciones
repetidoras de comunicacion celular o inalambrica, demoliciones, excavaciones
o cortes cuya profundidad sea mayor de un metro, tapiales que invadan la
acera en una medida mayor a 0.5 metros, colocacién de andamios,
instalaciones en edificios existentes de ascensores, montacargas, escaleras
mecanicas o cualquier otro mecanismo de transporte electromecanico, a fin de
determinar las acciones procedentes.

* Asegurar el Registro e informe a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
de la CDMX los vistos buenos de seguridad y operacién que fueron otorgados
por los Directores Responsables de Obra, de conformidad con las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

» Establecer los mecanismos para el andlisis de las solicitudes y, en su caso,
revisar la prevencion y/o autorizacién de las Licencias de Fusién, Subdivision y
Relotificacion, en conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas

aplicables.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Normatividad
y Dictamenes
Funcion Principal 1: Atender los tramites en materia de licencias y uso de

suelo, para elaborar los proyectos de resolucion y
resguardar la documentacion de soporte.

Funciones Basicas:

* Mantener actualizados los bancos de datos de los tramites ingresados, a fin de
contar con informacién precisa.

« Evaluar las solicitudes de los tramites en materia de licencias y uso de suelo, a
fin de elaborar los proyectos de respuesta.

* Expedir los formatos para el tramite de pago de manifestacion de construccion
ante las oficinas recaudadoras de la Tesoreria de la Ciudad de México.
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Calcular el monto de los pagos de derechos, de acuerdo con el Cddigo
Financiero de la Ciudad de México, por los conceptos de alineamiento y
numero oficial, regularizacién de vivienda, y de las multas establecidas en el
Reglamento de Construcciones para la Ciudad de México.

Atender las solicitudes de tramite de manifestaciones de construccion tipos A,
B y C que presenten los propietarios o poseedores de los predios para
construir, ampliar, reparar o modificar una obra o instalacién.

Emitir las constancias de alineamiento y nimeros oficiales, a fin contribuir al
desarrollo urbano armoénico y ordenado de la Demarcacion.

Emitir las licencias de construccion especial para instalaciones subterraneas o
areas en la via publica; estaciones repetidoras de comunicacién celular o
inaldmbrica; demoliciones; excavaciones o cortes cuya profundidad sea mayor
de un metro; tapiales e instalaciones o modificaciones en edificaciones
existentes.

Atender las solicitudes de regularizaciéon de construccion con base en el
acuerdo por el que se otorgan facilidades administrativas para la vivienda.
Analizar los avisos de obra que no requieren manifestacién ni licencia de
construccion especial, y las solicitudes de cortes en banquetas y guarniciones
con el propodsito de contribuir al desarrollo urbano armoénico y ordenado de la
Demarcacion.

Analizar la documentacién ingresada en las manifestaciones de construccién
tipos A, B y C que cumplan con las disposiciones normativas en materia de uso
de suelo, habitabilidad y seguridad para que, en su caso, iniciar el
procedimiento de revocacion de la manifestacion de construccion.

Establecer los canales de comunicacion necesarios con Ventanilla Unica, para
atender los tramites ingresados que sean procedentes, conforme a la
normatividad aplicable.

Evaluar los resultados de las visitas oculares realizadas a solicitudes de uso y
ocupacion, para determinar el grado de cumplimiento por parte de los
ejecutantes.

Asegurar el resguardo de los expedientes del otorgamiento o negativa de
permisos Yy licencias.

Presentar los informes mensuales de todos los tramites autorizados,
ingresados a través de la ventanilla Gnica, para la Secretaria de Desarrollo y
Vivienda, la Tesoreria del Ciudad de México y el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Las demas que le solicite la o el titular del Organo Politico Administrativo, asi
como la o el encargado de la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano.
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Puesto: Subdireccion de Ventanilla Unica

Funcion Principal 1: Orientar, informar, recibir, integrar, registrar, gestionar,
supervisar, dar seguimiento y entregar documentos
relacionados con solicitudes, avisos y manifestaciones
que presente la ciudadania, en el ambito de la
demarcacion de |ztapalapa.

Funciones Basicas:

» Proporcionar informaciéon a la ciudadania de los requisitos para realizar
tramites en materia de agua y servicios hidraulicos, anuncios, construccion y
obras, espectaculos publicos establecimientos mercantiles, industria, medio
ambiente, mercados publicos, proteccion civil, servicios legales, notaria y uso
del suelo.

* Recibir, revisar e informar lo relativo a los expedientes de los tramites
ingresados por los ciudadanos solicitantes, de conformidad con la normatividad
vigente para su inmediato envio a las areas operativas dictaminadoras
correspondientes.

» Verificar que los documentos que presenta el interesado cumplan con los
requisitos para cada tramite

» Supervisar el registro, seguimiento y actualizacion de la informacién de los
tramites, que generen las areas operativas dictaminadoras, tanto en el sistema
de cdmputo como del libro de gobierno para que se permita una identificacién y
control de cada expediente.
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Establecer las medidas necesarias para que toda la informacién concerniente a
los tramites recibidos en las Unidades de Atencién Ciudadana Territoriales se
concentren en una sola base de datos, para su mejor control y supervision.

Consolidar comunicacién con las areas operativas dictaminadoras, para poder
darle seguimiento a las solicitudes ingresadas.

Elaborar y presentar los informes que le sean solicitados, tanto por sus
superiores jerarquicos como por las areas internas o externas competentes,
sobre el avance, desarrollo y resultados de los tramites ingresados.

Consolidar la actualizacién del acervo normativo y cartografico de la Ventanilla
Unica.

Asegurar la ejecucion de los mecanismos de mejoramiento y calidad constante
en beneficio del publico.

Mantener comunicaciéon con la Coordinacién de Informatica, para proponer
mejoras en el sistema de cdmputo de la Ventanilla Unica, con base en las
necesidades de operacion detectadas.

Proporcionar al publico usuario asesoria de calidad para el ingreso del tramite
inherente a la Ventanilla Unica.

Verificar el trabajo de todas las areas de Atencion Ciudadana, tanto
Territoriales como Sede, a efecto de lograr el 6ptimo rendimiento en la atencién
de los tramites ingresados en las unidades de atencién ciudadana.

Mantener actualizada la base de datos de avances y resultados, asi como la
homologacioén de criterios en los procesos de atenciéon ciudadana en cuanto a
tramites.

Mantener actualizadas las bases de datos relativas al control y seguimiento de
los tramites segun las materias asignadas.

Coordinar con el personal de las Direcciones Territoriales las acciones
tendientes a la captura y seguimiento oportuno de los tramites recibidos por
cada Direccién Territorial.

Proponer proyectos especiales para generar mejora dentro de las unidades de
Atencion Ciudadana.

Fomentar programas de capacitacion para el personal de las Unidades de
Atencion Ciudadana Sede y Territoriales.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel
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« Elaborar oficios, tarjetas informativas y demas trabajos de tipo administrativo
tendientes a brindar informacién a diversos funcionarios de la Alcaldia y de
otras dependencias del Gobierno de la Ciudad de México.

* Supervisar que la respuesta a la ciudadania sobre los tramites y servicios
ingresados, se apegue a los tiempos establecidos en el Manual de Tramites y
Servicios al Publico.

* Mantener relaciones de coordinacién con las unidades administrativas
centralizadas del Gobierno de la Ciudad de México, para aplicar las bases en
materia de simplificaciéon administrativa.

» Coordinar y supervisar que las funciones que son competencia de Ventanilla
Unica se desarrollen conforme a la normatividad vigente a cada caso.

* Informar y evaluar periédicamente a las areas resolutivas de los tramites
pendientes de respuesta, que se encuentren fuera de los términos que la
normatividad sefialada para cada caso.

* Informar a las o los Directores Territoriales y al o la responsable de atencion
ciudadana de las respectivas oficinas territoriales, de las actividades realizadas
en sus Direcciones Territoriales respecto al ingreso de tramites en las bases de
datos relativas al control y seguimiento de los tramites.

* Asegurar en todo momento un trato amable, un servicio de calidad y eficiente a
todo ciudadano, garantizando la atencién preferente a grupos de atencién
prioritaria.

* Supervisar y promover al personal los valores de honestidad, responsabilidad,
puntualidad y transparencia en el desempefo de sus funciones.
» Planear mecanismos de mejoramiento y calidad en el servicio al publico.

+ Las demas que le solicite la o el titular del Organo Politico Administrativo, asi
como la o el encargado de la Direccion General de Planeacion y Participacion
Ciudadana.

MANUAL ESPECIFICO DE OPERACION DEL COMITE TECNICO INTERNO DE

ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS®

lll. INTEGRACION

De conformidad con el articulo 17 de la Ley de Archivos del Distrito Federal y el numeral
6.4.6 de la Circular Uno Bis, para el debido cumplimiento de sus atribuciones, objetivos y
funciones, el Comité Técnico Interno de Administracién de Documentos, estara integrado de
la siguiente forma:

Integrante Puesto de Estructura Organica
Presidencia Direccion General de Administracion
Sgcrgtarla Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Técnica
g.ecret'ana Jefatura de Unidad Departamental de Informacion Publica
jecutiva

6 Consultable en: http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/alcaldia/pdf/MEO/MEO COTECIAD.pdf
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DE LA SECRETARIA TECNICA

7. Disenar, formular y proponer los instrumentos de control archivistico a que se refiere el articulo
35 de la Ley y actualizarlos cuando se requiera;

8. Vigilar que las unidades de archivos (tramite, concentraciéon e histérico) estén, clasificadas,
inventariadas y revisadas, cuidando su conservacion por el tiempo establecido en el Catalogo
de Disposicion Documental vigente;

Aunado a lo anterior, se realiz6 una busqueda de informacién oficial respecto de
licencias de construccion, del cual se encontré en el Portal de la Alcaldia, los formatos

para la Expedicion de Licencias de Construccion, de acuerdo a lo siguiente”:

Especial.

"' TR A MITES Expedicién de licencia de Construccién

A TN

N

Documento que expide la Delegacién o, en su caso, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, para
construir, ampliar, modificar, reparar, demoler o desmantelar una obra o instalacién, tratdndose de:
Edificaciones en suelo de conservacion. Instalaciones subterraneas o areas en la via publica. Estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o inaldambrica. Demoliciones. Excavaciones o cortes de
profundidad mayor a un metro. Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m. Obras o instalaciones
temporales (ferias, aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias desmontables y otros similares).
Instalaciones o modificaciones en edificaciones existentes de ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo de transporte electro-mecanico y similares.

.

TRAMITES - REQUISITOS

1. Formato TIZTAPALAPA_LCE_1, por duplicado
debidamente requisitados, con firmas
autdgrafas.

2. Identificacién oficial con fotografia (credencial
para votar o licencia para conducir o cartilla del
servicio militar nacional o pasaporte o cédula
profesional o carta de naturalizacién o certificado
de nacionalidad mexicana) Original y copia.

3. Comprobante de pago de derechos, el cual
debe presentarse posterior al ingreso de la
solicitud una vez que la autoridad informe al
interesado el monto a pagar. (original y copia)

4. Constancia de Adeudos de Predial y Agua
emitida por la Administracion Tributaria y el
Sistema de Aguas de la Ciudad de México en la
que se acredite que se encuentran al corriente de
sus obligaciones. (original y copia) En caso, de
que la Licencia de Construccién Especial se
solicite para que la obra se realice en la via
publica no seran necesarias presentar las
Constancias de Adeudos.

5. Documento que acredite la personalidad del
representante legal, de resultar aplicable. (Acta
Constitutiva, Poder Notarial, Carta Poder).
Oriainal v copia.

7 Consultables en: http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/tramitesyservicios/tramites/vud_T29.html y
http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/tramitesyservicios/tramites/pdf2020/TIZTAPALAPA LCE_ 1.pdf
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Folio:
N
R SRNO DB LA Alcaldia Iztapalapa ¢
%‘§ . GOBINRNO DELA | palE Clave de formato: TIZTAPALAPA_LGE 1
~ )
NOMBRE DEL TRAMITE DE LICENCIA ESPECIAL
Ciudad de México, a de de
calde
Presente

Declaro bajo protesta de decir verdad que la informacién y documentacién proporcionada es veridica, por lo que en caso de existir falsedad en ella, tengo pleno conocimientol
que se aplicarin las sanciones nas enlos respectivos para quienes se conducen con falsedad ants la autoridad competente, en|
términos del articulo 32 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y con relacién al 311 del Cédigo Penal para el Distrito Federal.

Informacion al interesado sobre el tratamiento de sus datos personales

¥, Personales Sistema Integral de Ventanila Unica, el cual tiene su fundamento en la Ley de|
[Procedimiento Administrativo del Distrito Federal vigente, el Acuerdo por el que se Establecen Procedimientos Unicos para la Obtencién de Tramites y Servicios, el Acuerdo por el que se|
[Establecen las Atribuciones de las Ventanillas Unicas Delegacionales y el Acuerdo por el que se Expide el Manual de Tramites y Servicios al Pibico del Distrito Federal, todos los Acuerdos|
i Julio de 2012, y cuya finalidad Y ¥
[podrén ser las As vistas en la Ley de Proteccién de Datos Personales, en Posesion de Sujetos Obligados, de la Ciudad|
[de México. Con excepcion del teléfono y correo electronico particulares, los demas datos son obligatorios y sin ellos no podré acceder al servicio o completar el tramite de Expedicion de)

Licencia de Construccién Especial. Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin tirmi previstas en la ley.
|del Sistema de Datos Personales es la Lic. Alicia Herrera Martinez, y la podrd. de , rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la revocacion|
|del consentimiento es en la Oficina de Informacion Piblica de la Alcaldia de Iztapalapa, ubicada en Aldama No. 63 esquina Ayuntamiento, Barrio San Lucas. El titular de los datos podrd|
|dirigirse al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, donde recibira asesoria sobre los|
[derechos que tutela la Ley de Proteccion de Datos Personales, en Posesion de Sujetos Obligados, de la Ciudad de México al teléfono 5636 4636; correo electronico:|

g mx
Datos del Interesado (Persona Fisica)

* Los datos solicitados en este bloque son obligatorios.

Nombre (s)

|Apellido Paterno Apellido Materno
Identificacién Oficial Namero / Folio
(Credencial para votar, Pasaporte, Cartlla, etc.)

Nacionalidad

En su caso

[Documento con el que acredita la situacién migratoria y estancia legal en el pais
Fecha de vencimiento Actividad autorizada a realizar

Datos del Interesado (Persona Moral)

- Los datos solicitados en este bloque son obligatorios.

Denominacién o razén social

Acta Constitutiva o Péliza
Nimero 6 Folio del Acta 6 Poliza Fecha de otorgamiento
[INombre del Notario 6 Corredor Pdblico 6 Alcaldia que lo expide
INamero de Notaria o Correduria Entidad Federativa
Inscripcién en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio
Folio 6 Namero Fecha

Entidad Federativa

Datos del Representante Legal o Apoderado

" Los datos solicitados en este bloque son obligatorios en caso de actuar en calidad de representante legal, apoderado, mandatario o tutor.

Nombre (s)
[Apellido Paterno Apellido Materno
dentificacin Oficial Namero / Folio
Nacionalidad

1/
I EEEEEEE—

Por otra parte, de una blisqueda en la pagina de la Secretaria de Desarrollo Urbano®,

se encontrd informacion relacionada con el inmueble solicitado:

8 Disponible en: https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/programas-delegacionales-de-desarrollo-urbano
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PROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO);:72% !
URBANO EN 4 -
IZTAPALAPA E/40

P §

HM 3/40/2\ s

E 3/40 * A ENRIUE.
D ADAME MACIAS

T .\
E 3/40 i
cs,émyé
HC2/40B L _f N
U E
40/ B ACATITLA NORTE
HM 3/40/2

De la normativa citada con antelacién, asi como de la informacién oficial localizada, se

OEEEEEEEE

desprende lo siguiente:

e La Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda tiene atribuciones para otorgar
licencias, referidos en general a la ejecucion de obras, de las cuales informara
para su conocimiento y registré a las Alcaldias. Asimismo, coordina los

programas delegacionales de desarrollo urbano.

e La Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, supervisa los actos
administrativos de las Alcaldias y revisa periddicamente las manifestaciones de
construccion emitidas por las mismas, para vigilar el cumplimiento de los
programas, las leyes en materia de desarrollo urbano y de la normatividad en la

materia.

e La Alcaldia Iztapalapa debe contar con un sistema de archivo y debe fomentar la

generacion, uso Yy distribucion de datos en formatos abiertos.
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e La Subdireccion de Ventanilla Unica tiene entre sus atribuciones recibir, registrar,
canalizar y dar seguimiento a las solicitudes de servicio y tramite que ingresen a

la Alcaldia Iztapalapa.

e La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano cuenta con la atribucion de
registrar las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones, permisos y

licencias de construccion.

e La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano tiene adscrita a la
Subdireccion de Licencias y Uso del Suelo, y esta a su vez a la JUD de
Normatividad y Dictamenes, la cual esta facultada para revisar cualitativamente
la documentacion que acompaie los registros de las manifestaciones de
construccion en sus diferentes modalidades; expedir licencias, permisos,
constancias, certificaciones y/o actos administrativos mediante las solicitudes
que se realizan a través de Ventanilla Unica; autorizar los avisos de uso y
ocupacion, para que los interesados hagan uso de los inmuebles, que cuenten
con aviso de terminacion de obra, con la validacibn de las areas
correspondientes, previa visita ocular; y para certificar la documentacién que obra

en los expedientes en materia de desarrollo urbano.

e La Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales tiene atribuciones
para participar dentro del Comité Técnico Interno de Administracién de
Documentos, a fin de establecer y promover acciones en materia de
administracion y conservacién del acervo archivistico de la Alcaldia, por lo que

puede conocer del archivo de concentracién e histérico.
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De acuerdo con lo anterior, se advierte que la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda, asi como la Alcaldia Iztapalapa, especificamente la Direccion General de
Obras y Desarrollo Urbano, la Coordinacién de Recursos Materiales y Servicios
Generales y la Subdireccién de Ventanilla Unica son las unidades administrativas del
sujeto obligado que por sus atribuciones son las competentes para conocer de la

informacion requerida.

Asi las cosas, en el presente caso se actualiza una competencia concurrente, por lo
cual resulta idoneo senalar que la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y la
Alcaldia Iztapalapa pueden conocer sobre licencias de construccion, esto a partir de las

atribuciones con las que cuentan cada uno de ellos.

Una vez establecido lo anterior, respecto al tema de la incompetencia, es importante
traer a colacion lo sefialado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México, la cual contempla lo siguiente:

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud y sefalara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior.

Aunado a lo anterior, el numeral 10, fraccion VII de los Lineamientos para la Gestion de
Solicitudes de Informacion Publica y de Datos Personales en la Ciudad de México,

sefiala lo siguiente:
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10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el médulo manual
del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a la informacion publica que
se presenten por escrito material, correo electronico, fax, correo postal, telégrafo o
verbalmente, conforme a lo siguiente:

[..]

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar la
informacion, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, comunicara esta situacién al solicitante en el domicilio o medio
sefalado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la unidad de transparencia
del sujeto obligado competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente
competente para entregar parte de la informacién, este, debera dar respuesta respecto
de dicha informacién en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y procedera
respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de Transparencia.

[..]

De la normativa citada se desprenden dos situaciones:

1.- Si existen otro u otros sujetos obligados que también sean competentes para conocer
de lo solicitado, deberan sefalarlo y remitir la peticion a la unidad de transparencia

correspondiente.

2.- El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, debera

proporcionar una respuesta de acuerdo con sus atribuciones.

Respecto al primer punto, la Alcaldia Iztapalapa, no atendié lo estipulado, toda vez

que de las constancias que obran en el presente expediente no se desprende que el

sujeto obligado haya remitido la solicitud del particular ante la Unidad de

Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, ya que por sus

atribuciones puede conocer respecto de la solicitud presentada.
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Por lo que respecta al segundo punto, la Alcaldia Iztapalapa desatendié lo
estipulado, ya que si bien en su respuesta la JUD de Normatividad y Dictamenes
adscrita a la Subdireccidon de Licencias y Uso del Suelo de la Direccion General de
Obras y Desarrollo Urbano, informé que después de una busqueda exhaustiva no

localizé la informacion solicitada, de la normatividad analizada asi como de las

pruebas aportadas por la persona recurrente, se desprende que dicha unidad

administrativa debiera tenerla, aunado a gue existen otras areas administrativas

gue podrian conocer de lo solicitado y pronunciarse al respecto.

Asi las cosas, es importante traer a colacion lo establecido en la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

indica lo siguiente:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada. [...]

Conforme a lo anterior, se tiene que, para el desahogo de las solicitudes de acceso, las
Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben turnarla a todas las areas
competentes relacionadas con la materia del requerimiento, para que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable.

En el presente caso, conforme a la respuesta proporcionada, es posible concluir que en
la busqueda de la informacién realizada por el sujeto obligado, éste no agoté el principio
de exhaustividad, ya que si bien se pronuncié a través de la JUD de Normatividad y
Dictamenes adscrita a la Subdireccidon de Licencias y Uso del Suelo de la Direccién

General de Obras y Desarrollo Urbano, falté en requerir a la Coordinacion de Recursos
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Materiales y Servicios Generales y a la Subdireccion de Ventanilla Unica para que se
pronunciaran al respecto, toda vez que éstas cuenta con las atribuciones para conocer

de lo solicitado.

Lo anterior, toda vez que la Subdireccién de Ventanilla Unica disefia mecanismos
internos de recepcion y registro de solicitudes de tramites, ademas de validar el registro

de solicitudes de tramites ingresadas.

Por otro lado, la Coordinacién de Recursos Materiales y Servicios Generales tiene
atribuciones para promover acciones en materia de administracion y conservacion del
acervo archivistico de la Alcaldia, por lo que debido a que lo solicitado podria estar en
el archivo de concentracion o histérico, debid de haber realizado una busqueda en dicha

area administrativa.

En conclusidon, por los argumentos sefialados, este Instituto considera como

FUNDADOS los agravios hechos valer por la persona recurrente.

En consecuencia, de lo anterior, es claro que, de la lectura efectuada entre la solicitud
de informacién y la respuesta emitida por el sujeto obligado, es incuestionable que
incumplié la Ley de Transparencia; traduciendo su respuesta en un acto administrativo
gue no puede ser considerado valido, pues este carece de fundamentacion, motivacion,
congruencia y exhaustividad; aunado al hecho de que el mismo no fue emitido de
conformidad con el procedimiento que la ley de la materia establece para el tramite de
las solicitudes de informacién publica; caracteristicas “sine quanon” que todo acto
administrativo debe reunir de conformidad con lo previsto en la fracciones VIII, IX 'y X

del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de
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aplicacién supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y

el cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

(Enfasis afiadido)

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto administrativo
debe ser expedido de conformidad con el procedimiento que establece el ordenamiento
aplicable, que en este caso es la ley de Transparencia, pues esta regula la atencion y
tramite a las solicitud de informacién publica; y que dicho acto debe contar con la debida
y suficiente fundamentacién y motivacion; entendiéndose por FUNDAMENTACION el
sefalamiento de manera precisa de los articulos o preceptos juridicos en los que
descansa su determinacién y que sirvan de base legal para sustentar la misma; y por
MOTIVACION, el sefialamiento y acreditacién de los motivos, razones o circunstancias
en las cuales el sujeto obligado apoya su determinacién; situacién que no acontecio en

el presente caso.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas por
el Poder Judicial de la Federacion, cuyos rubros sefalan: FUNDAMENTACION Y
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MOTIVACION.%; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE
TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O QUE
PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO'"; COMPETENCIA DE LAS AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE CONTIENE EL ACTO DE
MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL PRECEPTO LEGAL QUE LES
OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU CASO, LA RESPECTIVA
FRACCION, INCISO Y SUBINCISO'"; y COMPETENCIA. SU FUNDAMENTACION ES
REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE AUTORIDAD.

Por otra parte, todo acto administrativo también debe emitirse en plena observancia de
los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una
relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica,
cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el recurrente, a fin de
satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente caso no

aconteciod, en virtud de que el sujeto obligado no dio el tratamiento que por ley

9 Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo Ill, Marzo de 1996; Tesis: VI.20. J/43; Pagina:
769

10 Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.20. J/12;
Pagina: 538

" Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001; Pagina: 31

12 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, Mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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estaba obligado a dar a la solicitud de acceso a la informacién que nos atiende,
no proporcionando toda la informacion solicitada por la persona hoy recurrente.
Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la
Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS
DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE
ELLOS™ y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE EXHAUSTIVIDAD Y
CONGRUENCIA. ALCANCES™”

Consecuentemente y ante el cumulo probatorio desprendido de las documentales
consistentes en: la solicitud de acceso a la informacién publica folio 0425000117521, la
respuesta del sujeto obligado contenida en el oficio numero 12.231.2144/2021 de fecha
24 de septiembre de 2021, emitido por su JUD de Normatividad y Dictamenes, asi como
de las documentales aportadas como prueba por la persona recurrente, y a las cuales
se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374
y 402, del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de
aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador
de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL
ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL)'; este érgano resolutor

llega a la conclusion de que el actuar y la respuesta emitida por el sujeto obligado

13 Epoca: Novena Epoca, Registro: 179074, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXI, Marzo de 2005,
Materia(s): Laboral, Tesis: IV.20.T. J/44, Pagina: 959

4 Epoca: Novena Epoca, Registro: 187528, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XV, Marzo de 2002,
Materia(s): Comun, Tesis: VI.30.A. J/13, Pagina: 1187

15 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de
1996, pag. 125.
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deviene desapegada a derecho; y de ahi lo fundado del agravio esgrimido por la

persona recurrente; razén por la cual, se determina con fundamento en la fraccion V

del articulo 244 de la Ley de la materia, el REVOCAR la referida respuesta e instruir
ala ALCALDIA IZTAPALAPA, a efecto de que:

Previa y nueva busqueda exhaustiva en todos los archivos fisicos y
electréonicos de todas las unidades administrativas competentes para
conocer de lo solicitado, principalmente en los de la Direccion General de
Obras y Desarrollo Urbano, en los de Coordinaciéon de Recursos Materiales
y Servicios Generales, y los de la Subdirecciéon de Ventanilla Unica; haga
entrega de la informacién solicitada en version publica en caso de contener

datos personales susceptibles de proteccion.

Independientemente de lo anterior, y toda vez que la persona recurrente en
el presente medio de impugnaciéon acredit6 de manera fehaciente su
personalidad y la titularidad del inmueble sobre el cual recae la informacion
solicitada; y en aras de garantizar el efectivo acceso a lo solicitado, también
se instruye al sujeto obligado a poner a disposiciéon de la persona
interesada, la documentacion requerida integra y sin testar; misma que
debera ser entregada unica y exclusivamente previa identificacion de la

persona titular interesada.

Via correo electrénico, turne la solicitud del particular ante la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, para que, con base
en sus atribuciones, atienda la solicitud presentada por el particular.

Respecto a este punto, el sujeto obligado debera hacer las gestiones para
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proporcionar al particular el nuevo folio de su solicitud para el seguimiento

correspondiente.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 ultimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el
presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidon de

Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion cuarta de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 244, fraccidén V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo
de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente

referida.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,

se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y
el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a

la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo resolvieron, las y los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y Marina
Alicia San Martin Rebolloso ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de
este Instituto, en Sesién Ordinaria celebrada el 27 de octubre de 2021, quienes

firman para todos los efectos legales a que haya lugar.

SZOH/DTA/ICGCM
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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