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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.1738/2021 (Acceso a Informacion Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

18 de noviembre de 2021 MODIFICAR la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Azcapotzalco

Folio de solicitud: 0418000054321

¢, Qué solicitd la
persona
entonces
solicitante?

El particular requirié al sujeto obligado se le informe si cuenta con un control
de asistencia, en caso afirmativo le entregue copias de este desde enero a la
fecha de presentacién de la solicitud, informe qué personas no tuvieron
derecho a vacaciones e informe sobre los permisos para faltar.

¢, Qué respondio

El sujeto obligado en su respuesta indicé que si cuenta con un control de

el sujeto | asistencia a través de firmas en listas de asistencia por dia, que el volumen

obligado? de la informacién asciende a més de 500 hojas por lo que se ponen a
disposicion bajo consulta directa dentro de las instalaciones de la alcaldia,
asimismo, inform6é que las vacaciones y permisos para faltar, son a
consideracion del jefe inmediato, de acuerdo con la carga de trabajo del area
de adscripcion.

SEN qué | Inconforme con la respuesta, el particular interpone recurso de revision

consistié el | seflalando como agravio que la respuesta no estd completa.

agravio de la
persona ahora

recurrente?
¢, Qué se Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el
determina  en | articulo 244, fraccién IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo

esta resolucién?

que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

* Vuelva a poner la informacién a disposicién para consulta directa.
Asimismo, ofrezca la emisién de copias simples o certificadas.

+ Turne la solicitud a las Unidades Administrativas que se indican, a
efecto que estas proporcionen la informacion referente a las Personas que no
tuvieron derecho a vacaciones los permisos para faltar del personal que
labora.

¢ Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar

cumplimiento?

10 dias habiles
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Ciudad de México, a 18 de noviembre de 2021.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1738/2021, al cual dio origen el recurso de revision presentado por
la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Azcapotzalco a su
solicitud de acceso a informacién publica; se emite la presente resolucion la cual versara

en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

l. Solicitud de acceso ala informacion publica. EI 09 de abril de 2021, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
ingres6 una solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado el folio
0418000054321, mediante la cual requirio:
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“Quiero saber si tienen un control de asistencia, y si es asi copia del control desde el mes
de enero Personas que no tuvieron derecho a vacaciones los permisos para faltar del
personal que labora’(sic)

Ademas, sefalé como modalidad de entrega de la informacion solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” y como medio
para recibir notificaciones durante el procedimiento “‘Entrega por el Sistema de

Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 27 de septiembre de 2021, el sujeto obligado dio
atencion a la solicitud mediante el oficio nimero ALCALDIA-AZCA/DGAF/DACH/2021-
1270, de fecha 15 de septiembre de 2021, emitido por la Directora de Administracion de

Capital Humano, por medio del cual informa lo siguiente:

“

Al respecto, con base en las funciones establecidas en el Manual Administrativo de esta Alczldia v demas
normatividad aplicable, y de acuerdo con el ambito de competencia de esta Direccion, hago di
que debido a que el 11 de marzo de 0

la aparicion y propagacion del virus Sars-Cov-2 (COVID-19) y de acuerdo a las Modificacion

alas de
d de la Ciudad de México publicadc

septiembre de 2020,

para la Ejecucién del Plan Gradual hacia la Nueva Normalic

Oficial de la Ciudad de México nimero 338 BIS, de fecha 25

virus, el control de asistencia del personal que acude a trabajar a su area de forma presencial, firma e
asistencia, una por dia, las cuales se encuentran archivadas en expedientes fisicos en |a Unidad Departamental ¢e

Administracian y Desarrollo Estratégico, y ascienden a mas de 500 hojas.

www.infodf.org.mx
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Derivado de lo anterior, de confermidad cen los articulos 6 fraccion X, 7, 207, 208 y 213 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México, y toda vez que por |as
¢ icas de cada expediente, se requiere un analisis, estudio y procesamiento de la documentacion y
esta rebasa |las capacidades técnicas de la Direccidn para procesar la informacidn en el plazo establecido, Informo
bajo ¢l principio de maxima publicidad contemplado en el articulo &° de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y con la finalidad de garantizar el derecho
de acceso a la informacian pdblica, se hace de su conocimiento que dicha informacidn se pone a su disposicion
mediante consulta directa en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Administracion y
Desarrollo Estratégico del Capital Humano, ubicadas en la calle de Mecoaya No. 111, 1er piso, Col. San Marcos,
C.P. 02020, Ciudad de México, ef dia para <u consulta serd el 27 de septiembre del 2fie en curso, en un horario de

12:00 8 15:00 horas

aracteristicas

ietad @
4 usted que

Asimismo, se comunica que en caso de requerir copias simples o certificadas, debera cubrir el pago de derechos
correspondientes (en caso de exceder de sesenta fojas en atencion al articule 223 de la Ley de Transparencia) con
fundamento en lo establecido per el articulo 249 fracciones | y Il det Cédigo Fiscal de la Ciudad de México que

establecen:

De las copias certificadas © versiones plblicas de documentos en tamafio carta u oficio, por cada

De coplas  simples o fotostdticas, de documentos en tamafic canta u oficio, por cada

Bajo ese tenor, las vacaciones y permisos para faltar de las personas que laboran, son 2 consideracion del jefe
inmediato, de acuerdo a la carga de trabajo del drea a la cual estan adscritos. -

... (sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 11 de octubre de
2021, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revisién en el que en su parte

medular sefald lo siguiente:

“La respuesta no esta completa” (sic)

IV. Admisidon. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 14 de octubre de 2021, la
Subdirectora de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,
fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordod la

admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones
Il'y Ill, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision,
para que, en un plazo méximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones. El dia 25 de octubre de 2021, a través de correo electrénico
enviado a esta ponencia, asi como de la plataforma SIGEMI, el sujeto obligado emitio
sus manifestaciones de derecho mediante el oficio nimero ALCALDIA-
AZCA/SUT/2021-0249 de misma fecha, emitido por su Subdirectora de la Unidad de
Transparencia, acompafnado de sus anexos, mediante el cual realiza sus alegatos

tendientes a acreditar la legalidad de su respuesta.

VI. Cierre de instruccion. El 12 de noviembre de 2021, con fundamento en el articulo
243, fraccion VII de la Ley de Transparencia, la Subdirectora de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dict6 el cierre

del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

VII. Suspension de plazos. Derivado de la contingencia sanitaria de COVID-19, el
Pleno de este 6rgano garante determind suspender plazos del 23 de marzo de 2020 al
2 de octubre de 2020 y del 11 de enero de 2021 al 26 de febrero del 2021, lo anterior
de conformidad con los Acuerdos 1246/SE/20-03/2020, 1247/SE/17-04/2020,
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1248/SE/30-04/2020, 1257/SE/29-05/2020, 1262/SE/29-06/2020, 1268/SE/07-
08/2020, 0001/SE/08-01/2021, 0002/SE/29-01/2021, 0007/SE/19-02/2021 vy
00011/SE/26-02/2021 por el que se aprueban los calendarios de regreso escalonado
de los plazos y términos para cada sujeto obligado; cuyos contenidos pueden ser

consultados en http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html

Asimismo, los acuerdos 1531/S0/22-09/2021, 1612/S0/29-09/2021 y 1884/S0O/04-
11/2021 aprobados en las sesiones de pleno de fechas 22, 29 de septiembre y 04 de
noviembre, por el cual se suspenden los plazos y términos de los Recursos de Revision,
del 13 de septiembre al 01 de octubre y del 26 al 29 de octubre, todos del 2021, derivado
de las fallas que present6 la plataforma SISAI 2.0, que pueden ser consultados en el

enlace anterior.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy
14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.


http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html
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SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236
fraccion |y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX, haciendo
constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante
el cual present6 solicitud, sefald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de

inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
el recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el

articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en
el medio de impugnacidén que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
P. 1J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA
COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

w.infodf.org.mx 8635, Narvarte, / ia Benit arez P. 03 ) Te 52 5) 563¢
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normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo
del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El particular requirio al sujeto obligado se le informe si cuenta con un control de
asistencia, en caso afirmativo le entregue copias de este desde enero a la fecha de
presentacion de la solicitud, informe qué personas no tuvieron derecho a vacaciones e

informe sobre los permisos para faltar.

El sujeto obligado en su respuesta, indicO que si cuenta con un control de
asistencia a través de firmas en listas de asistencia por dia, que el volumen de la
informacion asciende a mas de 500 hojas por lo que se ponen a disposicién bajo
consulta directa dentro de las instalaciones de la alcaldia, asimismo, informé que las
vacaciones y permisos para faltar, son a consideracion del jefe inmediato, de acuerdo

con la carga de trabajo del area de adscripcion.

Inconforme con la respuesta, el particular interpone recurso de revisién

sefialando como agravio que la respuesta no esta completa.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado realizé sus

manifestaciones de derecho.
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A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucion debe resolver sobre la entrega de informacion incompleta.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la
atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y

daremos respuesta al siguiente cuestionamiento:

e ¢Lainformacion entregada satisface todo lo solicitado?

Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo que
la regulacién determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata

nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; so6lo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés
publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

”
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Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacion
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque
estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se le considera
un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por
un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo que le pertenece
a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan
consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de difusibn o porque la
requieren a través de una solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no

encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos

11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para
lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los
términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas normas
aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera garantizar
que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacion generada tenga un
lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las instancias
correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la lengua indigena de los
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pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de México
cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen
deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener
preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre ajustandose a lo

establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencibn a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que
se encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de acceso a la
informacion, que se refieren a la clasificacién en sus dos vertientes, pero de no ser asi,
los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a toda persona
la informacion que requiera y en caso de duda debera priorizar la méxima publicidad y
el principio propersona, por lo que debera permitir el acceso en todos los medios y con

las mayores acciones y esfuerzos posibles.

Lo anterior, al caso en concreto, es totalmente aplicable toda vez que las
alcaldias, al ser entidades que se encuentran dentro del catalogo de sujetos obligados
debe proporcionar la informacion que, de acuerdo con sus atribuciones y facultades
establecidas en las normas que la regulan, haya generado y se encuentre en su

posesion, es asi que la unidad administrativa competente para poseer la informacion
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solicitada, es decir, las listas de asistencia, informacion sobre vacaciones y permisos,

fue la que atendio la solicitud, por lo que para tener claridad de si cada uno de los puntos

recibié una adecuada respuesta, nos apoyaremos del siguiente cuadro comparativo:

SOLICITUD

RESPUESTA

CONSIDERACIONES

1.- Saber si tienen un control de
asistencia.

Firma en listas de asistencia

Este punto se encuentra
satisfecho, toda vez que el
sujeto obligado afirma que si
tiene un control de asistencia.

2.- copia del control desde el
mes de enero

Se pone a disposicién para
consulta directa ya que asciende
a mas de 500 hojas

Se advierte que el sujeto
obligado no informa el namero
exacto de hojas, ni ofrece otras
modalidades de entrega, por lo
gue no se puede tener por
satisfecho este punto.

3.- Personas que no tuvieron
derecho a vacaciones

4.- los permisos para faltar del
personal que labora

son a consideracion del jefe
inmediato, de acuerdo con la
carga de trabajo del area de
adscripcion.

Si el &rea que atendio la solicitud
no poseia la informacién, la
solicitud debié ser turnada a
cada direccion general para que
esta proporcionara su
informacion, por lo que no se
pueden tener por satisfechos
estos puntos.

Del cuadro anterior, obtenemos lo siguiente:

e Solo el primer punto se encuentra debidamente atendido, puesto que se afirmo

sobre la existencia del control de asistencia a través de listas.

e En lo que hace al punto dos, si bien es cierto que los sujetos obligados
proporcionaran la informacion en el estado en que se encuentre, sin que le implique
el procesamiento de documentos, de conformidad con lo establecido en los

articulos 7 y 207 de la Ley de la materia, que a la letra dice lo siguiente:
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“Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deber4 estarse
a lo establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas
disposiciones aplicables.

La informacion de caracter personal es irrenunciable, intransferible e indelegable,
por lo que ninguna autoridad podrd proporcionarla o hacerla publica, salvo que
medie consentimiento expreso del titular.

Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccion, a que
éstales sea proporcionada de manera verbal, por escrito o en el estado en que
se encuentre y a obtener por cualquier medio la reproduccion de los
documentos en que se contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En
caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacion se
proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados y cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion
estadistica se procedera a su entrega.”

(Enfasis afiadido)

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que
ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicién del solicitante la informaciéon en consulta
directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi
como su reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del
sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.”

(Enfasis afiadido)

Es fundamental resaltar lo que sefiala el dltimo parrafo del articulo 207 de la Ley,
recién citado, en el que se indica que aunado a la consulta directa los sujetos
obligados deben ofrecer al solicitante las copias simples o certificadas. Por ello, en
el caso que nos ocupa, no se tiene por satisfecha la respuesta, al solo poner a
disposicion para consulta directa, puesto que solo la puso a disposicion por tres

horas de una dia (27 de septiembre de 12:00 a 15:00 hrs) lo cual le resultaria
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imposible al particular consultar toda la informacion, ya que el mismo sujeto
obligado ha manifestado que se trata de mas de 500 péginas. Por otro lado, no
agoto todos los extremos de las modalidades de entrega, al no sefialar el nUmero
de fojas total y el monto que debe pagar el solicitante, a partir de la reproduccion
de la foja 61, para adquirir las listas de asistencia solicitadas, de conformidad con

el articulo 223 de la multicitada norma juridica.

e En relacion con los puntos tres y cuatro, se considera incorrecta la atencion dada a
lo solicitado, toda vez que la unidad administrativa que atendié la solicitud es la
Direccion de Administracion de Capital Humano, la cual, entre sus funciones, tiene
la de conocer respecto de pagos por concepto de némina, por lo que en caso de
inasistencias por permisos o0 vacaciones se le debe reportar a esta area para que
realice o detenga el pago, por ende esta Direccién deberia concentrar la

informacion que le proporciona cada area.

No obstante lo anterior, la Unidad de Transparencia debié turnar la solicitud a cada
Unidad Administrativa para que esta proporcionara la informacion referente al
personal que tiene adscrito, como lo indica el articulo 211 de la Ley de

Transparencia, que a la letra dice:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustivay razonable
de lainformacién solicitada.”

(Enfasis afiadido)

En atencidn a esto, para el estudio de la presente resolucion se revisa en el

directorio del sujeto obligado, todas las Direccion Generales con las que cuenta, siendo
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estas quienes deberan pronunciarse respecto a los puntos tres y cuatro de la solicitud,

teniendo las siguientes:

DIRECTORIO DE LA ALCALDIA AZCAPOTZALCO
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Atendiendo a los razonamientos antes vertidos, de manera fundada y motivada, se
concluye que la respuesta ademas de poner a disposicion para consulta directa, la
informacion referente a las listas de asistencia debio indicar el nimero exacto de fojas
gue contiene la informacion, y el costo total por copias simples y certificadas, a partir
de la hoja 61, y ofrecer al particular ambas modalidades de entrega. En lo que hace a
las vacaciones y los permisos, la Unidad de Transparencia debe turnar la solicitud a la
oficina de la Alcaldia, las Direcciones Generales de Asuntos Juridicos, de Gobierno, de
Administracion y Finanzas, de Obras, de Desarrollo Urbano y Servicios Urbanos, de
Planeacion del Desarrollo y Fomento Econdmico, de Desarrollo y Bienestar, de
Participacion Ciudadana y la Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e

Inclusién, o sus homologas en caso de haberse modificado por reestructuracion.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 16
I“In derecho de acceso a informacién publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Azcapotzalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1738/2021

Por tanto, este Instituto concluye que la informacion proporcionada al particular no
se encuentra satisfecha, es asi como el sujeto obligado careci6 de congruencia y
exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra materia; en
concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6 de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente fundado
y motivado, entendiéndose por lo primero la citacion de los preceptos normativos que

se adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacién l6gico-juridica por la
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cual se razona que el precepto citado se aplica al caso en concreto; asimismo, deben
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por
exhaustividad el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos;
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que
las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion l6gica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categoérica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa no ocurrié, toda vez que el

sujeto obligado no atendié adecuadamente todos los extremos de la solicitud.
Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir

una nueva en la que realice lo siguiente:

e En relacién con las listas de asistencia, vuelva a poner la informaciéon a

disposiciéon para consulta directa, abriendo mas fechas y horas habiles para

que el particular pueda presentarse, considerando el volumen de la

informaciodn. Asimismo, ofrezca la emision de copias simples o certificadas,

indicando el nimero exacto de hojas y el monto total de reproduccién de

ambos tipos de copias, para que el particular esté en posibilidad de eleqir

la modalidad que mas le beneficie.

e Turne la solicitud a la oficina de la Alcaldia, las Direcciones Generales de

Asuntos Juridicos, de Gobierno, de Administracion y Finanzas, de Obras,

de Desarrollo Urbano y Servicios Urbanos, de Planeacion del Desarrollo vy

Fomento Econdmico, de Desarrollo y Bienestar, de Participacién Ciudadana
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y la Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusion, o sus

homologas en caso de haberse modificado por reestructuracion, a efecto

que estas proporcionen la informacion referente a las Personas que no

tuvieron derecho a vacaciones los permisos para faltar del personal que

labora.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 altimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando

inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,

se procedera en términos de la fraccién I, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informaré a

la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para

tal efecto y por oficio al sujeto obligado.
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Asi lo resolvieron, las y los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y Marina
Alicia San Martin Rebolloso ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de
este Instituto, en Sesién Ordinaria celebrada el 18 de noviembre de 2021, quienes

firman para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/DTA/NYRH

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



