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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.1963/2021 (Acceso a Informacion Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

01 de diciembre de 2021 MODIFICAR la respuesta

Sujeto obligado:
México

Procuraduria Social de la Ciudad de | Folio de solicitud: 0319000014921

¢, Qué solicitdé la
persona
entonces
solicitante?

La persona solicitante requiri6 al sujeto obligado mediante cuatro
planteamientos, informacién relacionada con la certificacion de un
administrador profesional en especifico.

¢, Qué respondio

El sujeto obligado en su respuesta informé que en sus archivos localizé la
certificacion del curso de administrador profesional de esa persona, la cual
anexd en version publica, indic6 que no cuenta con documento de
certificaciéon del 2020 e inform6 que en sus registros aparece que esa persona
si llevé a cabo los tramites para la certificacién del curso para administrador
2020 y 2021, teniendo en sus archivos solo la correspondiente al 2021.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de
revision en el que manifiesta como agravio, de manera concisa que se testa
la fotografia del administrador y la firma de la Procuradora Social y no remiten
el acuerdo emitido por el Comité de Transparencia por el cual se autorice la
version publica, no se le proporciona la copia del documento por el cual se
reconozca al mencionado como administrador profesional externo del
condominio indicado en la solicitud y no fue categorico al responder el punto
dos de la solicitud. No es claro ni proporcioné copia referente a los puntos 3

y 4.

el sujeto
obligado?

SEn qué
consistié el
agravio de la
persona ahora
recurrente?

¢, Qué se
determina en

esta resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el
articulo 244, fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo
que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

1.-Proporcione a la persona recurrente la copia de la certificacién del 2021, en
la que se encuentre correctamente clasificada la informacion, acompafada del
acta emitida por su Comité de Transparencia

2. Informe categdricamente si la persona en mencién esta registrada como
administrador profesional externo del condominio ubicado en Carretera
Xochimilco a San Pablo 6396, colonia Santiago Tepalcatlalpan, Alcaldia
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Xochimilco, de los afios 2020 y 2021. Proporcionando copia del documento en
el que conste ese registro.

3. Informe claramente si la persona en mencion realizé los tramites para la
certificaciéon del curso para administrador en los afios 2020 y 2021 y
proporcione copia en version publica de las documentos con los que solicito
su tréamite.

4. Informe categdricamente si la persona en mencion realizé o inici6é los
tramites para obtener el registro como administrador profesional del
Condominio ubicado en Carretera Xochimilco a San Pablo 6396, Colonia
Santiago Tepalca tlalpan, Alcaldia Xochimilco en esta Ciudad, para el periodo
2020 2021, se indiqué cuando los inici6é y en su caso, asimismo, proporcione
copia en version publica de la documentacion que hubiera presentado para
solicitar el registro.

¢, Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar | 10 dias habiles
cumplimiento?
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Ciudad de México, a 01 de diciembre de 2021.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1963/2021, al cual dio origen el recurso de revision presentado por
la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Procuraduria Social de la Ciudad
de México emite la presente resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de

dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 13
PRIMERA. Competencia 13
SEGUNDA. Procedencia 13
TERCERA. Descripcion de he(_:hos y planteamiento 14
de la controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 16
QUINTA. Responsabilidades 27
Resolutivos 28

ANTECEDENTES

l. Solicitud de acceso a la informacion publica. EI 08 de mayo de 2021, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
ingres6 una solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado el folio
092074321000087, mediante la cual requirio:
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“1. Siel C. “N”, cuenta con la certificacién del curso para administrador de condominios de
los afios 2020 y 2021, o en su caso, con cudl cuenta. Favor de proporcionar copia de las
constancias que obren en los archivos de la PROSOC.

2. Sial C. “N”, la PROSOC, le otorgd constancia o lo tiene registrado o reconocido como
administrador profesional externo para administrar el condominio ubicado en Carretera
Xochimilco a San Pablo 6396, colonia Santiago Tepalcatlalpan, Alcaldia Xochimilco, de los
afios 2020 y 2021, o en su caso, con cual cuenta. Favor de proporcionar copia de cada
una de las constancias o en su caso, de las constancias que obren en sus archivos.

3. Si el C. “N” realiz6 los tramites para la certificacion del curso para administrador en los
afios 2020 y 2021. De ser afirmativo, por favor proporcionar copia de las constancias que
obren en los archivos de la PROSOC con las que solicitd su tramite en versién publica de
contener informacion confidencial.

4. Si en los archivos de la PROSOC, obran las constancias con las cuales se acredite que
el C. “N”, realizd o inici6 los tramites para obtener el registro como administrador
profesional del Condominio ubicado en Carretera Xochimilco a San Pablo 6396, Colonia
Santiago Tepalca tlalpan, Alcaldia Xochimilco en esta Ciudad, para el periodo 2020 2021,
se indiqué cuando los inicié y en su caso, se me proporcione la copia en version publica
de la documentacion que hubiera presentado para solicitar el registro en caso de contener
informacion confidencial como es; el contrato de prestacion de servicios profesionales de
administraciéon para el condominio antes sefialado, la Convocatoria mediante la cual se
convoco a los conddminos a la Asamblea del 7 de noviembre de 2020, el acta de la
asamblea del 7 de noviembre que se levant6 con motivo de dicha asamblea, asi como

cualquier otra documentacion que hubiera presentado,”.

Ademas, sefial6 como modalidad en la que solicita el acceso a la informacién: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indic6 como medio

para recibir notificaciones “Por Internet en INFOMEXDF (Sin Costo)”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 06 de octubre de 2021, el sujeto obligado dio
atencién a la solicitud mediante el oficio nimero ODTLP/178/2021 de fecha 20 de
septiembre de 2021, emitido por su JUD de la oficina Desconcentrada en Tlalpan, por

medio del cual informo lo siguiente:

£
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Por lo anterior y en virtud de efectuar |a correspondiente contestacion a su escrito, hago de su conocimiento:

”~

...”(SIC)
A su oficio lo acompafié de copia simple en version publica de la certificacion como

Respuesta a la pregunta 1.- Que de la busqueda realizada minuciosamente en los sistemas de Control
y Archivos con los que cuenta esta Oficina Desconcentrada en Tlalpan, a mi cargo, 5/ existe la
documental de certificacion del curso para administrador de condominios del afo 2021 a cergo del C.
_atento a lo anterior es factible proporcionar copia de la constancia, por
1o que en este acto se anexa copia simple de CERTIFICACION DEL CURSO DE ADMINISTRADOR
PROFESIONAL.
En respuesta a la pregunta 2.- Con respecto al afio 2020 no se cuenta con constancia de registro de
administrador profesional y con relacion al afo 2021 esta Oficina Desconcentrada cuenta con el
registro de administrador profesional del C. —. dentro del
expediente TLP/OR/001/2021.
Respondiendo a la pregunta 3.- el < I, ;i (vo a cabo los
tramites para la certificacidn del curso para administrador en los afios 2020 y 2021, pues sin ese
requisito no es procedente el registro de administrador profesional, se aclara que en nuestro sistema
de control y registro solo se encuentra el registro del afo 2021.
En respuesta a la pregunta 4.- En nuestros sistemas de control y archivo, siobra antecedente que el C.
Maldonado llevo a cabo su tramite de registro de administrador
profesional,
Ahora bien, toda vez que solicita copia en version publica de los datos contenidos en el expediente, este
sera proporcionado una vez que el comité de transparencia las autorice,

administrador profesional de la persona en mencion.

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 27 de octubre de

2021, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la respuesta

proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el que en su parte

medular sefalé lo siguiente:

VI. Las razones o motivos de inconformidad: La entrega de informacién incompleta;
la deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién; asi como la
vulneracion a los principios de certeza, eficacia, legalidad, maxima publicidad,
profesionalismo y transparencia, en la respuesta dada a mi solicitud de informacién

www.infodf.org.mx
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AGRAVIOS O MOTIVOS DE INCONFORMIDAD

PRIMERO.- La Procuraduria Social de la Ciudad de México, al emitir la respuesta a mi
solicitud de informacién pablica con numero de folio 0319000014921, vulnera en mi
perjuicio, mi derecho humano de acceso a la informacién, toda vez que me entrega la
informacién incompleta; su respuesta es deficiente e insuficiente en la fundamentacién
y/o motivacion; ademas de que transgrede los principios de certeza, eficacia, legalidad,
maxima publicidad, profesionalismo y transparencia, contenidos en los articulos 11y 234,
fracciones IV y XIl, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Ello es asi, porque al darme respuesta a la pregunta nimero 1, de la solicitud de
informacion pablica que es materia de impugnacion, el sujeto obligado responsable, me
sefiala ..."Que de la busqueda realizada minuciosamente en los Sistemas de Control y
Archivos con los que cuenta esta Oficina Desconcentrada en Tlalpan, a mi cargo, si

existe la documental de certificacion del curso para administrador de condominios del
afo 2021 a cargo del CW(S&) atento a lo anterior, es factible
proporcionar copia simple de L CURSO DE ADMINISTRADOR

PROFESIONAL". Para cuyo caso, i ificacion como
administrador profesional del C. por haber
acreditado la capacitacion para desempefiarse como administrador, testando la

fotografia de dicha persona y la firma de la C. Martha Patricia Ruiz Anchondo,
Procuradora Social, sin_embargo, omite remitirme el acuerdo del Comité de

Transparencia por el que se autorizé la versién pablica de dicho documento, en el

que se justifique de manera fundada y motivada, por el que se aprobé la versién
publica de dicho documento.
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Luego entonces, con dicho actuar la Procuraduria Social vulnera lo previsto en el articulo
234, fraccion IV, de la Ley de la materia, toda vez que se me esta entregando de manera
incompleta, la informacién, ya que no se me envia el acuerdo del citado Comité de
Transparencia, por el que se autorizé dicha versién publica, maxime cuando el articulo
180, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, prevé que cuando la informacién contenga partes o
secciones reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender
una solicitud de informacion, deberan elaborar una Version Publica en la que se testen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion.

Aunado a que el articulo 90, fraccién VIII de la propia Ley, dispone que el Comité de
Transparencia, sera competente para revisar la clasificacion de informacién y
resguardaria, en los casos procedentes, elaborard la version publica de dicha
informacion; razén por la cual la Procuraduria Social, me entregd incompleta la
informacion y documentacion.

En tales circunstancias, es evidente que la respuesta del sujeto obligado, también es
deficiente e insuficiente en su motivacién y fundamentacion, porque omite sefialar las
causas, razones particulares y los fundamentos de derecho, en los que se basa para
sustentar su respuesta y en consecuencia, no entregarme el acuerdo del Comité de

Transparencia por el que se autorizé la version pubica de la certificacion como
administrador profesional del C. , por haber
acreditado la capacitacién para desempefarse como administrador, [0 que vulnera, lo

previsto en el articulo 234, fraccion XlI, de la Ley de la materia, tal y como podra
advertirse del contenido del oficio ODTLP/178/2021 de fecha 20 de septiembre de 2021,
por el que se me da respuesta a mi solicitud de informacién publica. Razon por la cual
debera declararse fundado el presente agravio.
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SEGUNDO.- La Procuraduria Social de la Ciudad de México, al emitir la respuesta a mi
solicitud de informacion publica con nimero de folio 0319000014921, también vulnera
en mi perjuicio, los principios de certeza, eficacia, legalidad, maxima publicidad,
profesionalismo y transparencia, contenidos en el articulo 11, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como lo previsto en el articulo 234, fracciones IV y XlI, del ordenamiento
legal invocado, por lo siguiente:

a) La Procuraduria Social, al emitir la respuesta a la pregunta 2 de mi solicitud de

informacién pablica, sélo se constrifie a sefialar que “...con respecto al afio 2020 no

MO de admumslrador profesional del C. -
y con relacion al afio 2021, esta_Ofici

istro de administrador profesional del C. “

dentro del expediente TLP/OR/001/2021", sin

embargo, omite grogorclonarme copia de dicha constancia a pesar de que fue
solicitada _en mi solucutud de informacién publica, asi como pronunciarse

categdricamente, i la Procuraduria Social tiene registrado o
reconocido al C. como administrador
profesional externo para administrar el condominio ubicado en Carretera

Xochimilco a San Pablo 6396, colonia Santiago Tepalcatlalpan, Alcaldia
Xochimilco.

Derivado de lo anterior, es evidente que el sujeto obligado transgrede en mi perjuicio los
principios de certeza, eficacia, legalidad, maxima publicidad, profesionalismo y
transparencia, contenidos en el articulo 11, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, asi como lo previsto
en el articulo 234, fracciones |V y XI|, del ordenamiento legal invocado, pues como podra
advertirse de la lectura al oficio ODTLP/178/2021 de fecha 20 de septiembre de 2021,
se me deja en estado de incertidumbre, pues no se me informa si a la aludida persona
se le tiene reconocido como administrador profesional del Condominio antes referido en
el 2021, y tampoco se me entrega la copia del documento con el cual se le tiene
reconocido como tal, a pesar de que le fue solicitada, sin que |a propia Procuraduria
Social de la Ciudad de México, sefiale las razones y fundamentos juridicos que tomo en
consideracion para emitir en dicho sentido su respuesta, asi como para no )
proporcionarme la copia de la constancia de 2021, que si obra en el expediente

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Te +52 (55) 5636-2120



Recurso de revisién en materia de derecho 9

- . .z a H
Inin de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Procuraduria Social de la
Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1963/2021

TLP/OR/001/2021, tal y como lo sefala la propia responsable, razén por la cual, la
suscrita considere que la respuesta se me dio incompleta y con una insuficiente
fundamentacion y motivacion.

b) Mcsma situacion acontece, al contestar la pregunta 3 de mi solicitud de informacion

bligado, solo se limita a responderme que el C_

, si llevd a cabo los tramites para la certificacion del curso
para administrador en los afos 2020 y 2021, pues sin ese requisito no es procedente el
registro de administrador profesional, pero aclara que en su sistema de control y registro
solo se encuentra el registro del ano 2021, lo que genera gran confusién y deja a la
suscrita en completo estado de indefension para producir una eficaz defensa, toda vez
que por un lado afirma que si llevé a cabo los tramites de certificacion del registro y por
otro, que solo se cuenta con el del afio 2021, ademas de que omite proporcionarme la
copia de cada una de las constancias que obran en los archivos de la Procuraduria Social
con las que dicha persona solicitd su tramite, a pesar de que la suscrita pidié dicha
documentacion en su solicitud de informacion publica.

Razén por la cual, la Procuraduria Social violenté en mi perjuicio el derecho humano de
acceso a la informacion publica, los principios de certeza, eficacia, legalidad, maxima
publicidad, profesionalismo y transparencia, contenidos en el articulo 11, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, asi como lo previsto en el articulo 234, fracciones IV y Xll del ordenamiento
legal invocado, pues tampoco me entrega la
archivos con las cuales se acredite que el C,
realizd su tramite para la certificacion del curso para administradores del afio 2021, que
es la que menciona obra en su archivos y mucho menos, sefiale las razones y
fundamentos juridicos que tomo en consideracion para emitir en dicho sentido su
respuesta, actuar que a todas luces deviene ilegal.

c¢) Ahora bien, la Procuraduria Social al darme respuesta a la pregunta 4 de mi solicitud

de informacion publica, Unicamente sefiala que en su sistema de control y archivo, si
cbra aniscedents que el C. * oS & cabo au
tramite de registro de administrador profesional, sin embargo, omite pronunciarse

categodricamente, si dicho tramite lo hizo para el Condominio ubicado en Carretera
Xochimilco a San Pablo 6396, colonia Santiago Tepalcatlalpan, Alcaldia
Xochimilco, cuando inicié los tramites, ni se me proporciona la copia en versién
publica de la documentacién que hubiera presentado dicha persona para hacer su
tramite, para el caso de que contuviera informacién confidencial, sefialandome que
toda vez que solicita copia en version publica de los datos contenidos en el expediente,
este sera proporcionado una vez que el comité de transparencia las autorice.

Respuesta que a todas luces, es deficiente en su fundamentacion y motivacion, ya que
se omiten sefalar las causas, razones particulares y los fundamentos de derecho, en los
que se basa para sustentar su respuesta y en consecuencia, no entregarme la
documentacion e informacién solicitada, ademas de que deviene en incongruente y
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carente de certeza |uridica, pues solo se constrifie a sefialar que *toda vez que solicita
copia en version piblica de los datos contenidos en el expediente, este sera
proporcionado una vez que el comité de transparencia las autorice”. Sin especificar
cuando sesionard y en su caso, me entregaran la informacion, lo que me deja en
compieto estado de indefension

Maxime, si se considera que al dar respuesta a la pregunta nimero 1 de mi solicitud de
informacion publica, el sujeto obligado, me remite la oo ol
certificacion como administrador profesional del C.W

por haber acreditado la capacitacion para desempefiarse como
administrador, testando la fotografia de dicha persona y la firma de la C. Martha
Patricia Ruiz Anchondo, Procuradora Social, razén por la cual resulta incongruente
y carente de certeza su respuesta, porque al enviarme la version publica de dicho
documento, se presume validamente, que el Comité de Transparencia de la
Procuraduria Social, sesioné para autorizar la versién publica del propio
documento.

Razén por la cual es evidenta que la respuesta del sujeto obligado es carente de todo
sustento juridico, cuando sefiale que toda vez que solicita copia en versién publica de
los datos contenidos en el expediente. serd proporcionada una vez que el Comité de
Transparencia las autorice, haciendo nugatorio con su respuesta, mi derecho humano
de acceso a la informacidn, pues en mi solicitud de informacién piblica pedi gue se me
i " bl documentacion que hubiera presentado el C.
para solicitar su registro como administrador

profesional en el caso de contener informacién confidencial,

Luego entonces, es inadmisible que la responsable, si me otorgue un documento en
versién piblica y me niegue el acceso a la documentacién que obra en el expediente
TLP/OR/001/2021, sefalando Unicamente que me sera proporcionada una vez que la
autorice el Comité, razon por la cual, la respuesta que se combate, resuita deficiente en
su fundamentacion y motivacion, ya que se omiten sefialar las causas, razones
particulares y los fundamentos de derecho, en los que se basa para sustentar su
respuesta y en consecuencia, no entregarme la documentacién e informacion solicitada,
ademas de que deviene en incongruente y carente de certeza juridica.

Aunado a que el sujeto obligado pasé por alto, que el articulo 180 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, prevé que cuando la informacién contenga partes o secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacion, deberan elaborar una Version Pablica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando Yy
motivando su clasificacion, razén por la cual al dar respuesta a mi solicitud, tenia que
entregarme la versidn publica de dicha informacién con el acuerdo del Comité de
Transparencia, que autorizara tal version pablica y no dejar a la suscrita en estado de
Indefension al sefialarme que me sera entregada cuando la autorice el Comité, sin fundar
y motivar porqué no se autorizé de manera previa por el Comité, razén por la cual debera
declararse fundado el presente agravio en su conjunto

...7(sic)
Asimismo, acompafié su escrito de diversas pruebas documentales para acreditar la razén de

su inconformidad.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 01 de noviembre de 2021, la
Subdirectora de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,
fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la

admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones
II'y Ill, de la Ley, puso a disposicidon de las partes el expediente del recurso de revision,
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

V. Manifestaciones. El acuerdo antes indicado les fue notificado a ambas partes a
través del Sistema de Gestidén de Medios de Impugnacion (SIGEMI), el 04 de noviembre
de 2021, por lo que el término legal de siete dias concedido para rendir manifestaciones

trascurrié del 05 al 16 de noviembre.

El 12 de noviembre de 2021, mediante correo electrénico enviado a esta Ponencia la
persona recurrente realizé sus alegatos solicitando se tengan por reproducidas las

pruebas ofrecidas desde sus agravios.

Finalmente, después de realizar una busqueda exhaustiva en la Unidad de

Correspondencia de este Instituto, en el correo electronico de esta Ponencia, asi como
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en el SIGEMI, se hace constar que no se localiz6 oficio o escrito alguno emitido por el
sujeto obligado, tendiente a realizar sus manifestaciones y alegatos, por lo que se
declar6 precluido su derecho.

VI. Cierre de instruccion. El 26 de noviembre de 2021, con fundamento en el articulo
243, fraccion VII de la Ley de Transparencia, la Subdirectora de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicto el cierre
del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

VII. Suspensiéon de plazos. Derivado de la contingencia sanitaria de COVID-19, el
Pleno de este 6rgano garante determiné suspender plazos del 23 de marzo de 2020 al
2 de octubre de 2020 y del 11 de enero de 2021 al 26 de febrero del 2021, lo anterior
de conformidad con los Acuerdos 1246/SE/20-03/2020, 1247/SE/17-04/2020,
1248/SE/30-04/2020, 1257/SE/29-05/2020, 1262/SE/29-06/2020, 1268/SE/07-
08/2020, 0001/SE/08-01/2021, 0002/SE/29-01/2021, 0007/SE/19-02/2021 vy
00011/SE/26-02/2021 por el que se aprueban los calendarios de regreso escalonado
de los plazos y términos para cada sujeto obligado; cuyos contenidos pueden ser

consultados en http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html

Asimismo, los acuerdos 1531/S0/22-09/2021, 1612/S0/29-09/2021 y 1884/S0O/04-
11/2021 aprobados en las sesiones de pleno de fechas 22, 29 de septiembre y 04 de
noviembre, por el cual se suspenden los plazos y términos de los Recursos de Revision,
del 13 de septiembre al 01 de octubre y del 26 al 29 de octubre, todos del 2021, derivado
de las fallas que presento la PNT, que pueden ser consultados en el enlace anterior.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy
14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccion |y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX, haciendo
constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante
el cual presento solicitud, sefal6 el acto que recurre y expuso los hechos y razones de

inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
el recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el
articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en
el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
P. /3. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA
COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtié la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo
del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.
La persona solicitante requirio al sujeto obligado mediante cuatro planteamientos,

informacion relacionada con la certificacion de un administrador profesional en

especifico.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

w.infodf.org.mx 2 Florena N 8635, Col. Narva
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El sujeto obligado en su respuesta informé que en sus archivos localizé la
certificacion del curso de administrador profesional de esa persona, la cual anexé en
versién publica, indicé que no cuenta con documento de certificacion del 2020 e informé
gue en sus registros aparece gque esa persona si llevo a cabo los tramites para la
certificacion del curso para administrador 2020 y 2021, teniendo en sus archivos solo la
correspondiente al 2021.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de revision
en el gue manifiesta como agravio, de manera concisa que se testa la fotografia del
administrador y la firma de la Procuradora Social y no remiten el acuerdo emitido por el
Comité de Transparencia por el cual se autorice la version publica, no se le proporciona
la copia del documento por el cual se reconozca al mencionado como administrador
profesional externo del condominio indicado en la solicitud y no fue categérico al
responder el punto dos de la solicitud. No es claro ni proporcion6 copia referente a los

puntos 3y 4.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado no realizé

sus manifestaciones de derecho.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente

resolucion debe resolver sobre la entrega de informacion incompleta.
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CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la
atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y

daremos respuesta al siguiente cuestionamiento:

e cel sujeto obligado fue exhaustivo al antender la solicitud?

Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo que
la regulacién determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata

nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacion generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y deméas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacion generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés
publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacion
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar

informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque
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estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se le considera
un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por
un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo que le pertenece
a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan
consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de difusibn o porque la
requieren a través de una solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no

encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos

11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para
lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los
términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas normas
aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera garantizar
que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga un
lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las instancias
correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la lengua indigena de los
pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de México
cuando asi se solicite.”



- Recurso de revision en materia de 18
I“In derecho de acceso ainformacién publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Procuraduria Social de la
Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1963/2021

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen
deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener
preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre ajustandose a lo

establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencibn a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que
se encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de acceso a la
informacion, que se refieren a la clasificacién en sus dos vertientes, pero de no ser asi,
los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a toda persona
la informacion que requiera y en caso de duda debera priorizar la méxima publicidad y
el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso en todos los medios y con

las mayores acciones y esfuerzos posibles.

Lo anterior, al caso en concreto, es totalmente aplicable toda vez que la
Procuraduria Social de la Ciudad de México (PROSOC), al ser una entidad que se
encuentran dentro del catadlogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacion
gue, de acuerdo con sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la

regulan, haya generado y se encuentre en su posesion.
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Ahora bien, nos auxiliaremos del siguiente cuadro comparativo para determinar

si el sujeto obligado atendio diligentemente cada uno de los puntos solicitados:

SOLICITUD

RESPUESTA

AGRAVIOS

CONSIDERACIONES

“1. Si el C. “N”, cuenta
con la certificacion del

curso para
administrador de
condominios de los

afios 2020y 2021, o en
su caso, con cual
cuenta. Favor de
proporcionar copia de
las constancias que
obren en los archivos

Si existe documental de
certificacién del curso
para administrador de
condominios a cargo de
esa persona. Anexa
copia del certificado en
el que testa la foto y la
firma de la Procuradora

Testan la foto de la
personay la firma de la
Procuradora Social, sin
acompafiarlo del
acuerdo del Comité de
Transparencia.

Le asiste razén a la
persona recurrente,
toda vez que el sujeto
obligado sin fundar ni
motivar mediante
acuerdo emitido por su
Comité de
Transparencia acredite
la legalidad de censurar
dicha informacion.

Carretera Xochimilco a
San Pablo 6396,
colonia Santiago
Tepalcatlalpan,

Alcaldia Xochimilco, de
los afios 2020y 2021, o
en su caso, con cual
cuenta. Favor de
proporcionar copia de
cada wuna de |las
constancias o en su
caso, de las
constancias que obren
en sus archivos.

de la PROSOC.

2. Si al C. “N”, la| Respecto al afio 2020 | No es claro en indicar si | La respuesta del sujeto
PROSOC, le otorgd | no se cuenta con | cuenta con el registro | obligado no genera
constancia o lo tiene | constancia de registroy | de administrador | certeza respecto a si se
registrado o reconocido | del 2021 cuenta con el | profesional del | encuentra  registrado
como administrador | registro de | condominio en | como administrador de
profesional externo | administrador especifico y no entrega | ese  condominio en
para administrar el | profesional de la | la copia del registro de | especifico, Ni
condominio ubicado en | persona. 2021. proporciona el

documento por el cual
se acredite el registro.

3. Si el C. “N7, realizé
los tramites para la
certificacion del curso
para administrador en
los afios 2020 y 2021.

Si llevd a cabo los
tramites para la
certificacion del curso
para administrador en
los afios 2020 y 2021,

La respuesta no es
clara, indica que si
realiz6 los tramites para
2020 y para 2021 sin
embargo solo tiene

La respuesta afirma
gue la persona realizé
los tramites de los afios
2020 y 2021 sin
embargo es
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De ser afirmativo, por
favor proporcionar
copia de las
constancias que obren
en los archivos de la
PROSOC con las que

aclarando que en sus
sistema solo aparece el
de 2021.

registro del 2021 y no
proporciona copia en
version publica de ello.

contradictorio que
indique que solo posee
lo referente al 2021,
entonces ¢,cémo puede
afirmar que s realizaron
los tramites del 20207

solicité su tradmite en Asimismo, tampoco
version  publica de entrega copias en
contener informacion version publica de lo
confidencial. solicitado.

4. Si en los archivos de | Si obra antecedente de | No es claro en indicar si | La respuesta del sujeto
la PROSOC, obran las | que la persona llevd a | cuenta con el registro | obligado no genera
constancias con las | cabo su tramite de | de administrador | certeza respecto a si se
cuales se acredite que | administrador profesional del | encuentra  registrado
el C. “N”, realiz6 o inicié | profesional. condominio en | como administrador de
los tramites para especifico y no entrega | ese condominio en
obtener el registro la copia de la | especifico, ni
como administrador documentacién proporciona las copias
profesional del solicitada. solicitadas..

Condominio ubicado en
Carretera Xochimilco a

San Pablo 6396,
Colonia Santiago
Tepalca tlalpan,

Alcaldia Xochimilco en
esta Ciudad, para el
periodo 2020 2021, se
indiqué cuando los
inicié y en su caso, se
me proporcione la copia
en versién puablica de la
documentacién que
hubiera presentado
para solicitar el registro
en caso de contener
informacion

confidencial como es; el
contrato de prestacion
de servicios
profesionales de
administracién para el
condominio antes
sefialado, la
Convocatoria mediante
la cual se convocé a los

www.infodf.org.m

>
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condéminos a la
Asamblea del 7 de
noviembre de 2020, el
acta de la asamblea del
7 de noviembre que se
levanté con motivo de
dicha asamblea, asi
como cualquier otra
documentacién que
hubiera presentado

Del cuadro comparativo, obtenemos que el sujeto obligado no atendié

adecuadamente ninguno de los puntos de la solicitud, por lo siguiente:

Con relacion al numeral 1 entrega una version publica en la que testa la fotografia
de la persona y la firma de la Procuradora Social sin revestir de certeza dicha
clasificacion mediante el acuerdo emitido por su Comité de Transparencia en el que
consten los razonamientos por los cuales se considera oportuno el salvaguardar esos
datos.

Ahora bien, en cuanto a la clasificacion de la informacion, debe atender lo
establecido en los articulo 90, 169, 186, 187, 188, 189 y 190 de nuestra Ley de

Transparencia, que a la letra dicen:

Articulo 90. Compete al Comité de Transparencia:

I. Instituir, coordinar y supervisar, en términos de las disposiciones aplicables, las acciones y
procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion de las solicitudes en materia de
acceso a la informacion;

II. Confirmar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion o declaracion de inexistencia
0 incompetencia que realicen los titulares de las areas de los sujetos obligados;

[ll. Ordenar, en su caso, a las areas competentes que generen la informacion que derivado de
sus facultades, competencias y funciones deban tener en posesién, o que previa acreditacion
de la imposibilidad de su generacion, expongan las razones por las cuales en el caso particular
no ejercieron dichas facultades, competencias o funciones;

IV. Establecer politicas para facilitar la obtencion de informacion y el ejercicio del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica;
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V. Promover la capacitacion y actualizacion de las personas servidoras publicas o integrantes
de las Unidades de Transparencia;

VI. Establecer programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la informacioén,
proteccion de datos personales, archivos, accesibilidad y apertura gubernamental para todas
las personas servidoras publicas o integrantes del sujeto obligado;

VII. Recabar y enviar al Instituto, de conformidad con los lineamientos que éste expidan, los
datos necesarios para la elaboracion del informe anual;

VIIl. Revisar la clasificacion de informacién y resguardar la informacién, en los casos
procedentes, elaborara la version publica de dicha informacion;

IX. Suscribir las declaraciones de inexistencia o de clasificacion de la informacion;

X. Elaborar y enviar al Instituto, de conformidad con los criterios que éste expida, la informacion
sefialada para la elaboracion del informe del Instituto;

XI. Supervisar la aplicacion de los criterios especificos del sujeto obligado, en materia de
catalogacion y conservacion de los documentos administrativos, asi como la organizacién de
archivos;

XIl. Confirmar, modificar o revocar la propuesta de clasificacién de la informacion presentada
por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado;

XIll. Elaborar, modificar y aprobar el Manual, Lineamiento o Reglamento Interno de la Unidad
de Transparencia;

XIV. Vigilar el cumplimiento de las resoluciones y recomendaciones que emita el Instituto;

XV. Aprobar el programa anual de capacitacion del sujeto obligado en materia de Acceso a la
Informacién y apertura gubernamental y verificar su cumplimiento; y

XVI. Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

Articulo 169. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que
la informacion en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de
conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser acordes con
las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningln caso, podran
contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seran los responsables de proponer la
clasificacién de la informacién al Comité de Transparencia de conformidad con lo dispuesto en
esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacién de la informaciéon de manera restrictiva
y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o supuestos de reserva o
confidencialidad previstos en la Ley.

Articulo 186. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sé6lo podran tener acceso
a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicas
facultadas para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
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derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos, la protegida por la legislacion en materia de derechos de autor o propiedad intelectual.
Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes
o los tratados internacionales.

Articulo 187. Los sujetos obligados que se constituyan como fideicomitentes, fideicomisarios
o fiduciarios en fideicomisos que involucren recursos publicos, no podran clasificar, por ese
solo supuesto, la informacion relativa al ejercicio de éstos, como secreto bancario o fiduciario,
sin perjuicio de las demas causales de clasificacién que prevé la presente Ley.

Articulo 188. Los sujetos obligados que se constituyan como usuarios 0 como institucién
bancaria en operaciones que involucren recursos publicos, no podran clasificar, por ese solo
supuesto, la informacién relativa al ejercicio de éstos, como secreto bancario, sin perjuicio de
las demas causales de clasificacidon que prevé la presente Ley.

Articulo 189. Los sujetos obligados que se constituyan como contribuyentes o como
autoridades en materia tributaria, no podran clasificar la informacion relativa al ejercicio de
recursos publicos como secreto fiscal.

Articulo 190. Los créditos fiscales respecto de los cuales haya operado una disminucion,
reduccion o condonacién no podran ser motivo de confidencialidad. Es publico el nombre, el
monto y la razén que justifique el acto.

Es asi que, por tratarse de informacion que contiene datos personales debera
someter a consideracion de su Comité de Transparencia la clasificacion en caracter de
confidencial, considerando aquella concerniente a un particular identificado o
identificable, para que mediante acuerde se instruya la generacion de las versiones
publicas de los documentos requeridos, acompafiado de la leyenda en la que se indique

gue datos se estan testando o censurando.

Cabe sefalar que la fotografia de la persona en cuestién es susceptible de
clasificarse ya que se trata de informacién de un particular y el mostrar su imagen lo

hace identificable.
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No obstante la firma de la Procuradora Social, no es susceptible de clasificarse
toda vez que esta se efectud al realizar un acto de autoridad, dentro de sus funciones

establecidas como servidora publica, por lo que debe ser visible.

Con relacion a los numeral 2 y 4, la respuesta no genera certeza respecto a si se
esta afirmando que esta registrado como administrador profesional del condominio en

especifico, ya que lo respondido es susceptible de interpretaciones.

Finalmente, con relacion al punto 3, no es explicable que asegure que realizé los
tramites del 2020 y del 2021 y solo posea la informacion del 2021, por lo que se advierte
gue si existe alguna evidencia de que se generd informacién en 2020 y esta no fue
hallada, debera estarse a lo establecido en el articulo 91 de la Ley de Transparencia.

Con relacion a todas las copias solicitadas en los puntos del 2 al 4, resulta

evidente que las mismas no fueron emitidas.

En atencion a los razonamientos antes vertidos, y en respuesta a nuestro
planteamiento inicial se concluye que el sujeto obligado carecié de congruencia y
exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra materia; en
concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6 de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacién se inserta.

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
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“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente fundado
y motivado, entendiéndose por lo primero la citacion de los preceptos normativos que
se adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacion l6gico-juridica por la
cual se razona que el precepto citado se aplica al caso en concreto; asimismo, deben
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por
exhaustividad el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos;
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que
las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion logica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los

contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la
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solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa no ocurrié, toda vez que el

sujeto obligado no atendié adecuadamente todos los extremos de la solicitud.
Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir

una nueva en la que realice lo siguiente:

e 1.-Proporcione a la persona recurrente la copia de la certificacion del 2021,

en la que se encuentre correctamente clasificada la informacion,

acompafada del acta emitida por su Comité de Transparencia

e 2. Informe cateqgdéricamente si la persona en mencién esta reqgistrada como

administrador profesional externo del condominio ubicado en Carretera

Xochimilco a San Pablo 6396, colonia Santiago Tepalcatlalpan, Alcaldia

Xochimilco, de los afios 2020 y 2021. Proporcionando copia del documento

en el gue conste ese reqistro.

e 3. Informe claramente si la persona en mencioén realiz6 los tramites para la

certificacion del curso para administrador en los afios 2020 vy 2021 vy

proporcione copia en version publica de las documentos con los que solicité

su tramite.

e 4. Informe categoéricamente si la persona en mencion realizé o inicid los

tramites para obtener el reqistro como administrador profesional del

Condominio ubicado en Carretera Xochimilco a San Pablo 6396, Colonia

Santiago Tepalca tlalpan, Alcaldia Xochimilco en esta Ciudad, para el

periodo 2020 2021, se indiqué cuando los inici6 y en su caso, asimismo,
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proporcione copia en version publica de la documentaciéon que hubiera

presentado para solicitar el registro.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 altimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando

inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,

se procedera en términos de la fraccién I, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a

la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para

tal efecto y por oficio al sujeto obligado.
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Asi lo resolvieron, las y los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y Marina
Alicia San Martin Rebolloso ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento Interior de
este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el 01 de diciembre de 2021, quienes

firman para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/DTA/NYRH

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



