info

Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:

Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2293/2021

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.2293/2021
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP 15 de diciembre de 2021 CONFIRMAR la respuesta
Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta Folio de solicitud: 092074921000056

¢ Qué solicité la
persona
entonces
solicitante?

La persona recurrente solicité del sujeto obligado: 1.- Listado de tramites y
servicios brindados por la Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo que establece
la Ley de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México). 2.- Para cada uno de los
trdmites y servicios que brinda la Alcaldia Milpa Alta, solicito, en version digital:
2.1.- Los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de
registro, cuestionarios, formatos de estudio socioecondmico, en que se capturen
datos e informacion de los derechohabientes o usuarios de los trdmites y
servicios. 2.2.- Cualquier otro documento que, en version fisica o electronica,
deba ser requisitado con los datos e informacion del individuo, persona fisica,
persona moral, grupo u organizacion, para la solicitud de dicho trdmite o
servicio.3.- Listado de programas sociales y acciones sociales operados por la
Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo que establecen la Ley de Desarrollo Social
y la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México). 4.- Para cada uno de los
programas sociales y de las acciones sociales operados por la Alcaldia Milpa
Alta, solicito las Reglas de Operacion o Lineamientos de Operacion, segun
corresponda; 5.- Para cada uno de los programas sociales y de las acciones
sociales operados por la Alcaldia Milpa Alta solicito, en version digital:5.1.- Las
convocatorias, los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso,
fichas de registro, cuestionarios, formatos de estudio socioecondémico,; 5.2.-
Cualquier otro documento que, en version fisica o electronica, deba ser
requisitado con los datos e informacion del individuo, persona fisica, persona
moral, grupo u organizacién, que solicita su ingreso a dicho programa social o
accion social

¢ Qué respondid

El sujeto obligado remitié tres oficios con los cuales adjunta respuesta

agravio de la
persona ahora
recurrente?

el sujeto

obligado?

(En qué El recurrente, se inconformd, sefialando como agravio la informacién incompleta
consistio el en relacion a los numerales 2, 2.1, 2.3, 5, 5.1, 5.2 de su solicitud

¢, Qué se
determina en
esta resolucién?

Por lo tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
244, fraccion lll, confirmar la respuesta, toda vez que resulté apegada a derecho.

¢, Qué plazo
tendra el sujeto
obligado para
dar
cumplimiento?

N/A
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2021

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.2293/2021, al cual dio origen al presente recurso de revision
presentado por la persona recurrente, en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia
Milpa Alta, a su solicitud, se emite la presente resolucion la cual versara respecto a la

procedencia de dicha respuesta a la solicitud de acceso a informacién publica.
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ANTECEDENTE

I. Solicitud de acceso alainformacidn publica. El 15 de octubre de dos mil veintiuno,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy
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recurrente presento solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado
el folio 092074921000056.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“

Detalle de la solicitud

Por este medio solicito la siguiente informacién y documentos en posesion de
la Alcaldia:

1.- Listado de tramites y servicios brindados por la Alcaldia Milpa Alta (en el
marco de lo que establece la Ley de Mejora Regulatoria de la Ciudad de
México).

2.- Para cada uno de los tramites y servicios que brinda la Alcaldia Milpa Alta,
solicito, en version digital:

2.1.- Los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de
registro, cuestionarios, formatos de estudio socioecondmico, en que se
capturen datos e informacion de los derechohabientes o usuarios de los
trdmites y servicios.

2.2.- Cualquier otro documento que, en version fisica o electrénica, deba ser
requisitado con los datos e informacion del individuo, persona fisica, persona
moral, grupo u organizacion, para la solicitud de dicho tramite o servicio.

3.- Listado de programas sociales y acciones sociales operados por la
Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo que establecen la Ley de Desarrollo
Social y la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México).

4.- Para cada uno de los programas sociales y de las acciones sociales
operados por la Alcaldia Milpa Alta, solicito las Reglas de Operacion o
Lineamientos de Operacion, segun corresponda

5.- Para cada uno de los programas sociales y de las acciones sociales
operados por la Alcaldia Milpa Alta solicito, en version digital:

5.1.- Las convocatorias, los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de
ingreso, fichas de registro, cuestionarios, formatos de estudio
socioecondmico,

5.2.- Cualquier otro documento que, en version fisica o electronica, deba ser
requisitado con los datos e informacion del individuo, persona fisica, persona
moral, grupo u organizacion, que solicita su ingreso a dicho programa social
0 accion social... {(SIC)

Ademas, sefal6 como medio para recibir notificaciones durante el procedimiento
por “Correo Electronico” y como modalidad de entrega de la informacion solicitada:

“Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT”
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Il. Respuesta del sujeto obligado. EI 04 de noviembre de 2021, la Sistema de
solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante, sujeto obligado
emitid respuesta mediante oficio sin niumero de fecha 04 de noviembre de 2021, que

en su parte sustantiva informo lo siguiente:

“

Con lafinalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos 1,2,3,7 ultimo parrafo,
8 primer parrafo 13,212 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, se adjunta al presente la respuesta a su
requerimiento, por medio de los oficios AMA/DADGA/048/2021 y DIS/052/2021 firmados
por la Direccidn de Alcaldia Digital y Gobierno Abierto y la Direccién de inclusidn Social de
la Alcaldia Milpa Alta, respectivamente, con los pronunciamientos respectivos, asimismo,
se precisa que la normatividad los programas sefialados en diverso DIS/052/2021 los
puede encontrar publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México publicadas en las
siguientes fechas:

de febrero de 2021 (No. 526)

9 de febrero de 2021 (No. 531)

10 de febrero de 2021 (No. 532)

4 de Mayo de 2021 (No. 588)

29 de Junio de 2021 (No. 628)

23 de Agosto de 2021 (No. 667)

20 de septiembre de 2021 (No. 686)

30 de septiembre de 2021 (No. 694 Bis)

VVVVVVYVYY

..." (sic)

Oficio AMA/DADGA/048/2021

“

Al respecto, envié a usted copia de los oficios AMA/DADGA/SAC/375/2021, signado por el
C. P. Arturo Valencia Franco, Subdirector de Atencion Ciudadana; VU/005/2021, firmado
por la Jefa de Unidad Departamental de Ventanilla Unica y la Nota Informativa emitida por
la Jefatura de Unidad Departamental del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana,
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mediante los cuales se emiten las respuestas que corresponden a la Direccidén de Alcaldia
Digital y Gobierno Abierto...” (sic)

Oficio AMA/DADGA/SAC/375/2021

“

En atencidn a su similar nim. AMA/DADGA/011/2011, a través del cual requiere se de
atencidn a la solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074921000056 y en
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; envio a usted, en
forma impresa y medio magnético, la respuesta brindada por las Unidades
Departamentales de Ventanilla Unica y Centro de Servicios y Atencién Ciudadana, de
acuerdo a los numerales 1, 2, 2.1, 2.2, 3, 4, 5, 5.1 y 5.2, segin Nota Informativa y Oficio
VU/005/2021..." (sic)

Oficio VU/005/2021

“

1.- Listado de tramites y servicios brindados por la Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo
gue establece la Ley de Majara Regulatoria de la Ciudad de México)

Se anexa listado de Tramites, cabe mencionar que los tramites en materia Juridica y de
Proteccién Civil, se encuentran s proceso de actualizacion.

2,- Para cada uno de los tramites y servicios que brinda la Alcaldia Milpa Alta, solicito, en
version digital: Los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de
registro, cuestionarios, formatos de estudios socioecondmico, en que se capturen datos e
informacidén de los derechohabientes o usuarios de los tramites y servidos.

Se anexa hipervinculo a cada uno de los formatos que ingresan en esta Ventanilla Unica.
2.2. Cualquier otro documento que, en version fisica o electrdénica, deba ser requisitado
con los datos e informacidon del individuo, persona fisica, Persona moral, grupo u
organizacién, para la solicitud de dicho tramité o servicio.

No existe otro documento para recabar informacidn adicional del tramite.

3.- Listado de programas sociales y acciones sociales operados por la Alcaldia Milpa Alta
(en el marco de lo que establecen la Ley de Desarrollo Social y la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México).

No corresponde de acuerdo a las Atribuciones de Ventanilla Unica.
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4.- Para cada uno de los programas sociales y de las acciones sociales operados por la
Alcatara Milpa Alta, solicito las Reglas de Operacion o Lineamientos de Operacién, segln
corresponda.

No corresponde de acuerdo a las Atribuciones de Ventanilla Unica.

5.- Para cada uno de los programas sociales y de las acciones sociales operados por la
Alcaldia Milpa Alta solicito, en version digital:

5.1.- Las convocatorias, los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas
de registro, cuestionarios, formatos de estudio socioeconémico.

5.1 e Cualquier otro documento que, en version fisica o electrdnica, deba ser requisitado
con los datos e informacidon del individuo persona fisica, persona moral, grupo u
organizacién, que solicita su ingreso a dicho programa social o accion social.

No corresponde de acuerdo a las Atribuciones de Ventanilla Unica.

Anexo al numeral 2.1
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LISTADO DE TRAMITES Y FORMATOS

NUMERO NOMERE DEL TRAMITE Hipervinculo alfios formatos
1 Autorizacion, Aviso o Permiso para la Celebracion de Tl A milp
Espectaculos Piblicos. (Cierre de Calle) alta cdmy gob ndimagesPlatatormanING UL CVUD o naton peclacabis 2018 (6t
2 Autorizacion, Aviso o Permiso para la Gelebracion defhitp /ey milpa-
E: a Publicos. (Aviso) alta cdmy gob mxfimages/PlatatormaANC UL OVUDRo: womspeciaculna 2016 pdi
3 Autorzacion, Aviso o Permiso para la Celebracion dehiip I milpa-
Espectaculos Publicos. (Permiso) Alla.edimx gob mxamages/PlatatormaMVING ULOVUDAGmimtoespectac ilos20 18, pif
4 Constancia de Alineamiento v Nimero Oficial hitps: e milpa- alta.edmix gol tdtransparenciaalealdiavin/ SACL202UA 2120 2001

T01-T04 AiNumOircial pdf

5 Licencia de Construccion Especial hif{m:ﬁwwwn\nl;::x alta.cdmx.gioh madtiansparencialealdiavin/SACL0ZUA L Fry A
T01-T04-LicConstruceion pat
— y ; ke milpa-alta,cdmx gob mransparencialilc: ISACIZO2ATAFID 202
6 Prorroga de Liconcia de Gonstruccion Especial [LLTERAT TS njd, 1-alta.cdmx qob mdransparenciafalealdiavin/ SACH O21A121F20 2021
T01 T04 LicConatinceion paf
7 Aviso de Terminacion de Obra de Licencia de Contruccion | hitps v il alta.cdmx o medtransparenciafalcaldavintSACIZ02 AT 1120 00
Especial TO1-TO4 LieConstruceion.pif |
8 Regisiro de obra Ejecutada mlp';. e nfﬂpn :'nn camx.gob.mxAransparencifalealdiavin SAC 202 UM 2120 2071
101-T04 RegistoObral jerutada pof
9 c iade s z ., Renovacian hitps s niilpa alta coins gob nifiransparenciaZatcaldavnifsAC 200 A T2 1120 021

TO1-T04-SeguridadE stroctural pof

10 Registro de Visto Bueno de Seguridad y Operacion y{hps /i rmilpa-alta cdmx Aol mteanspavenciafalcaldiavin SACIZ02UAT 2120 2001
Renovacion 101-104-VotioSeguridadOpe acion pii

hlips Mwwew.milpa alta conx gob mdransparenciafalcaldavindiSAC 02 URT21F120 2021

1" Licencia de Subdivision, Fusion y Prory i
vis y Prorroga T01-T04-Subdivisionk usion pt

tittps /Awvew milpa- alta.cam gob mzranspaenciaalcaldiwviniS A 2001412 1Fe20 2021

12 Licencia de Relotificacio 0 3
/0 Relalficaciony, grdivoge, 01 T04-RelofficacionPrerroga paf

13 izacion para romper i 0 hacer cortes en las|hitps /Avww milpa-alta cdmx qob madtransparencia/aloaldiavingSAGZ0 2 UM 2 120 2021
banquetas y guamiciones en la via publica. TO1-T04-RomBang pi
14 Constancia de Publcitacion Vecinal para C: i https Jvww Ita.cdmx.gob mxtranspareneisfalealdiain/SAGIZ0 21 /A1 21§ 20

que requi Registio de M onBoC TO1-T04-PublicitaciorVaemal pat

B v il
alta.cdmx gob myamages/lataformsMINGULOVUDcambiodeciiomereados et
Autorizacion para el traspaso de derechos de cédula do hitp Hwww.milpa

15 Autorizacion de cambio de giro de local en mercado publico.

16 S % " ¢
empadronamiento del local en mercado publico alta cdmx gob mxfimages/PlatafornmaVINGULOVUL dtspasomercados POF
Autorizacion por 90 dias para que una persona distinta del

17 empadronado pueda ejercer el comercio en puestos| hilp /v milpia

o en publicos, por|atta.cdmx.gob meimages/PlataformaING ULOVULI digac nuiercados. pef
cuenta del empadronado.

Cambio de nombre del lilular de la cédula de .
18 |empadronamienio de locales en Mercados Piblicos por, Ao e sl
alta cemzx gob.mxdimagesPlaaformaVING ULOVUD ambroportalie cinionto. PO

fallecimiento del empadronado
19 Cédula de empadronamiento para ejercer actividades http /. imilpa
comerciales en mercados publicos y su reexpedicion alta.cdmx goh iy fimanoes/PiatafomaAINC UEOVUDcedulade cmpacronamiento £0]

20 Permiso para ejercer activi i en R hitp ervrvs milpacaltay e gob mxAmagesPIataformaAINC ULOVUDomerias puf

Refrendo de Empadronamiento para ejercer actividades|hitp /v ilpa

comerciales en mercados publicos. alta edmyx gob mxfimages/Plataforma/VING UL OVUD#Aefcendomercados PDE _—

s i g/ milpa
2 Autorizacién de Remodelacion de Local alta cdmx qoh myimaaes/Plataiormat/INC ULOVUEeemod - laciontoeal fdf

21

Wil ihvew. milpa
alla cdmx qob mxiimages/PlatalormaVING ULOVUDACorificadogesidones Lpdt

23 E icion de Certifi de

Constitucion, modificacion, adicion y aviso de terminacion | hitp fwvaw milpa

& de la Sociedad de Convivencia alta cdmy gob mximagesilatatormaVINGUL OVUD/

1cdadenconviveneia pdi

hitps thww.milpa-alla cdime gob.mxdransparenciaalealdiavn/SAC202 AL 2100 2021

75 |Solcilud de Visita de Verificacion Administrativa 101-T04 VisivenficacionAdministiativa pf

hitp fvvaw milpa

20 Expedicion de Coplas Simples o Cerlificadas alta.cdmx qob mximages/Plataformal/INCULOVUDfeopiasimple socortiicadas pef

Dictamenes Técnicos de riesgo en materia de proteccion|hiip /Awvaw milpz

ar civil de las 5 y entomo ) alta.cdmx.gob myfimagas/PlatatormaVINCULOVUD/dictanmenpe 2016 paf

hittp Mvavwe.milpa

P, i CCi ivil
<5 Autarizecion del Programa Especial de Proleccién Clvil alta edmyx gob.mxfimages/PlatatormaVINGUL OVUDAprogramacspecial 2018 pdf

hitp Zwww. milpa-

Autonzac insatacién f e " "
29 R e O e Alla cdmx gob mxdimages/PlatatormaVING ULOVL JDdieuemapirateenin20 18 pdi
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.7 (sic)

Nota Informativa y Oficio VU/005/2021.

1.- listado de tramites y servicios brindados por la alcaldia milpa alta(en el marco que establece la
mejora regulatoria de la Ciudad de México)

estos son los servicios autorizados y registrados como lo requiere la mejora regulatoria de la Ciudad
de México

gestién en materia de prevencién del delito y Seguridad Publica

campafas de salud y asistencia médica

actividades deportivas y recreativas

renta o préstamo de espacios o instalaciones publicas y apoyos para eventos

asesoria y capacitacion en materia de participacion ciudadana

atencion a comités organizacionales vecinales y ciudadanos en materia de participacion
ciudadana

guejas o reportes por trabajos de obra publica

desazolve

mantenimiento de la red secundaria de agua potable y drenaje

construccion, rehabilitacién y mantenimiento de las vias secundarias

poda y derribo de arboles y ramas en via publica

equipamiento de infraestructura y mantenimiento de espacios publicos

notacion de agua potable y residual tratada

limpia, barrido y recoleccion de basura en vias publicas

gestién para la colocaciéon y mantenimiento y correccion de placas de una mezcla tura en calles
vialidades secundarias

guejas o reportes de servicio de limpieza en via publica y alumbrado publico en vialidades
secundarias

instalacién reubicacién sustitucion retiro reparacion y mantenimiento de alumbrado publico y
sus componentes se envia secundarias

asesorias cursos de capacitacion y platicas sobre riesgos en materia de Proteccion Civil
Proteccidn Civil para mitigacion y auxilio en caso de emergencia o desastre

asesoria juridica gratuita

guejas o reportes sobre obstaculos o mal uso de la via publica

solicitud de visitas de verificacion administrativas

guejas y reportes del funcionamiento y ordenamiento del comercio en la via publica
actividades de promocién de educacion ambiental

reforestacion y forestacion

organizacién promocion Fomento y participacion en ferias eventos turisticos y empresariales
del productores locales

asesoria para el desarrollo de habilidades laborales y capacitacion empresarial

asesoria para la solicitud de financiamiento
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e apoyo a insumos para la produccion agricola donacion de arboles plantas y composta

e autorizacion para la poda derribo o trasplante del arbol en propiedad privada

e programa de mejoramiento sustentable de suelo de conservacibn de milpa alta
(PROMESSUCMA)

e programa de fortalecimiento sectorial

e programa integral de apoyo a los productores de nopal (PIAPRON 2021)

e asesoria de figuras asociativas

e mision para el campo (apoyo con composta y apoyo para agua tratada)

incorporacion al padrén de artesanos

recorrido en milpa — bus

e asesoria para el disefio y registro de la marca

e asesoria para regimenes fiscales

balizamiento y sefialamientos viales preventivos en vias primarias y secundarias dentro del
caso urbano

Qué es tributacién de agua potable

pero habilitacién y mantenimiento de la infraestructura publica

manejo de residuos

pargues y jardines

alumbrado publico

guejas o reportes sobre el funcionamiento y ordenamiento del comercio en via publica
guejas o reportes sobre el obstaculo o mal uso de via publica

e solicitud de excepcion de pago de derechos por ejercer el comercio en via publica

2.-Para cada uno de los tramites y servicios que brinda la alcaldia milpa alta, envio en version
digital

se anexa informacién en archivo digital USB

2.1. los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de registro,
cuestionarios, formatos de estudio socioeconémico, en que se capturen datos de informacion
de los derechohabientes o usuarios de los tramites o servicios

en esta Jefatura de unidad departamental se realiza el registro electrénico por parte de los
operadores y se les proporciona el ciudadano comprobante del registro de una solicitud con
namero de Folio para su seguimiento, Asimismo se realiza un cuestionario de calidad de
servicio

2.2. cualquier otro documento que, en version fisica o electrénica, debe ser requisito con los
datos o informacion del individuo, persona fisica, persona moral, grupo u organizacién, para la
solicitud de dicho tramite o servicio

el cesac también puede recabar informacién de la persona solicitante, a través de un oficio
dirigido a la persona titular de alcaldia solicitando su apoyo, de cual viene acompafiado de copia
de credencial de elector...” (sic)

(NOTA: en relacion a los archivos referidos en el numeral 2, es pertinente
sefialar que si bien dice se anexan en USB, para efecntos de la respuesta
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emitida fueron entregados de manera anexa en su respuesta, sireve como
ejemplo la siguiente captura de pantalla

&
>

COORDINACION DE SEGURIDAD CIUDADANA Proteccién Civil para Mitigacion y Auxilio en Caso de Emergencia o Desastre.

Requisitos:

cemanca del mismo y recursos humanos dissoniblcs de la Secretaria ce

Oficio DIS/052/2021

En relacién al punto 3; que a la letra dice: "listado de Programas Sociales y Acciones
Sociales operados por la Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo que establecen la Ley de
Desarrollo Social y la Ley de Austeridad Trasparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México") se informa lo siguiente:

e Accidn social "Servicio Funerario Digno en los Pueblos de Milpa Alta"

® Accidn social "Mision por una Vejez Digna"

e Accidn social "Mision Construyendo Ciudadania"

® Programa social "Mision Aliméntate Bien" En relacién al punto

4; que a la letra dice: "Para cada uno de los Programas Sociales y Acciones Sociales
operados por la Alcaldia Milpa Alta, solicito las Reglas de Operacion, o Lineamientos de
Operacién segln corresponda" -Anexo de forma impresa y digital las Gacetas oficiales de
la CDMX, correspondientes a Programas y Acciones Sociales que se enlistas:

e Accidn social "Servicio Funerario Digno en los Pueblos de Milpa Alta"
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e Accion social "Misidon por una Vejez Digna" e Accion social "Misién Construyendo
Ciudadania

® Programa social "Misién Aliméntate Bien"

En relacion al punto 5 que a la letra dice: "Para cada uno de los Programas Sociales y
Acciones Sociales operadas por la alcaldia Milpa Alta, solicito, en version digital"

51 Las convocatorias, los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas
de registro, cuestionarios, formatos de estudio socioecondmico.

Envié Convocatoria de la Accidn Social "Mision por una vejez Digna" y Formato universal
de otorgamiento de ayudas Econdmicas o en Especie de Programas y Acciones Sociales
2021y Formato de Estudio Socioecondémico.

.” (sic)
ANEexos:

Convocatorias de los diveroso programas sociales

\ 4
o+
O AYUDAS ESPECIE DE Y ACCIONES. =
SOCIALES 2021. MEX JocH

oo o6 avuon: [ economon J— x

MONTO Y/O CANTIDAD DE LA AYUDA:

CELARTICULO 3 £1POSESONOE LOS SUIETOS GBUIGADOS 0F LA COU 0€ LA PROTECCON 105 08708
PERSONALES. RECABADOS SERAN PROTEGIOS INCORPORADOS ¥ TRATADGS N L ~SSTEMA OE DATOS PERSONALES PARA LAS AUDAS

ACCION SOCIAL: ECONOWCAS ¥ EN ESPLCIE PARA LO3 PROGRANAS SOCILES DE DESARROLLD,SOCIAL EL CUAL TNE SU FUNGAMENTO € 103 Avn(m-[mus
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 LALEY DE DATOS PERSONAL

|

romaco |

PROSABLE NCUMPLALENTOALALEYOE ukoVkCCO
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO DESCRIPCION DE VIVIENDA
FICHA DE IDENTIDAD
i PROPIA RENTADA PRESTADA oTRO
[ NOMBRE DEL O(A): y = —— —
DOMICILIO: - DESCRIPCION | NO. [ Piso PAREDES TECHO
E"wﬂs e——— | FECHA: = RECAMARA _ . i [TV
S — — OCUPACION: _ 1 GOCINA
ESCOI-MIDAD TELEFONO: R | BANO
| LUGAR DE ORIGH TIEMPO DE RESIDENCIA: S [oTRO - B B BT i P
. | CODIGO POSTAL:
RAMA SOCIAL: S NO CUAL: N - ACCESO A LA ALIMENTACION.
T 1 ENLOS ULTIMOS TRES MESES, POR FALTA DE DINERO O RECURSOS, ¢(ALGUNA VEZ SE QUEDO
MOTIVO DEL ESTUDIO SOCIOECONOMICO SIN COMIDA?
SOLICITA APOYO DE LA ACCION SOCIAL “MISION POR UNA VEJEZ DIGNA". EJERCICIO FISCAL 2021 sl NO
2 ENLOS ULTIMOS TRES MESES, POR FALTA DE DINERO O RECURSOS, (ALGUNA VEZ SE QUEDO
ESTRUCT:I:‘::'AEI:ILMR N CON HAMBRE?
No i EDO. OCUPAC si NO
[ NOMBRE ] EDAD [ o SEX0 | ciar |Escouariap | OG3H
| | — | I I == 3. DURANTE LOS ULTIMOS SIETE DIAS, ; CUANTOS DIAS COMIO...? ;
2 | [ | s | T | NUMERO DE DIAS
T — I i ©A7)
4 s & i T N A) TORTILLA, ALIMENTOS HECHOS DE MASA DE MAIZ PAN (BLANCO, ==
5 | i & ‘ — INTEGRAL, DE CAJA, RUSTICO, DULCE), GALLETAS, CEREALES DE _ |
S [ CAJA, PASTA PARA SOPA O CUALQUIER OTRO ALIMENTO HECHO DE |
e —— ___ ECONOMIA FAMILIAR (INGRESOS) = 8P MOTE U OTRO ALIMENTO PRO
1 N|o — ___QUIEN APORTA |__CUANTO APORTA | TUBERCULOS
e | R ot S _ — —
=1 - I3 { ) VERDURAS (FRESCAS, EN GUISADOS, SOPAS, SALSAS, ENLATADAS |
3 s © DESHIDRATAS)
= TOTAL: | § | D) FRUTAS (FRESCAS. EN GUISADOS. SOPAS. SALSAS, ENLATADAS O |
i} — DESHIDRATAS)
SITUACION ECONOMICA (EGRESOS) E) CARNE DE VACA. CERDO, CORDERO, CABRA, CONEJO, POLLO,
o PATO U OTRAS AVES
I - AGUA | § Bt
ALIMENTACION | LUZ | ¢ == = | F) HUEVOS |
e — | _Gas|s — »
IE — | @nibils G] PESCADO, SARDINAS, ATUN, CAMARON O CUALQUIER OTRO
PREDIAL = OTROS MARISCO
__TOTAL: 5 Ee———— —

4

H) ALIMENTOS A BASE DE FRIJOLES, LENTEJAS, HABA:
SOYA, CACAHUATES, PEPITAS GRANOLA, PALANouETAS NUFCE$
AMARANTO, FRUTOS SECOS
1) QUESO, YOCURT, LECHE U OTROS PRODUCTOS LACTEDS [

J) CUALQUIER TIPO DE ACEITE, MANTEQUILLA, MAYONESA, CREMA O
MANTECA

[K)~ AZUCAR O MIEL, JARABE DE MAIZ, GELATINA, MERMELADA, GAJETA.
POLVO PARA PREPARAR BEEIDAS FLAN, DULCES, REFRESCOS O
__BEBIDAS INDUSTRIALIZADAS

FESARROLLO DE LA ENTREVISTA:
DIAGNOSTICO SOCIAL:
TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO:

EVALUACION

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DE LA TRABAJADORA SOCIAL

Ill. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 16 de noviembre
de dos mil veintiuno, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado,
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la parte recurrente interpuso recurso de revision en el que sefialo como agravio lo

siguiente:

“©

Razo6n de la interposicion

Me refiero a la respuesta a la informacion de solicitud publica, en particular,
ante la falta de entrega e la informacion solicitada, en particular la relativa a
los siguientes puntos: 2.- Para cada uno de los tramites y servicios que brinda
la Alcaldia Milpa Alta, solicito, en version digital: 2.1.- Los formatos de
solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de registro, cuestionarios,
formatos de estudio socioeconémico, en que se capturen datos e informacion
de los derechohabientes o usuarios de los tramites y servicios. 2.2.- Cualquier
otro documento que, en version fisica o electrénica, deba ser requisitado con
los datos e informacion del individuo, persona fisica, persona moral, grupo u
organizacion, para la solicitud de dicho tramite o servicio. 5.- Para cada uno
de los programas sociales y de las acciones sociales operados por la Alcaldia
Milpa Alta solicito, en version digital: 5.1.- Las convocatorias, los formatos de
solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de registro, cuestionarios,
formatos de estudio socioeconomico, 5.2.- Cualquier otro documento que, en
version fisica o electrdnica, deba ser requisitado con los datos e informacion
del individuo, persona fisica, persona moral, grupo u organizacién, que
solicita su ingreso a dicho programa social o accion social....” (Sic)

Enfasis afiadido

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 19 de noviembre de 2021, la

Subdirectora de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del

Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,

fraccion 11, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la

admision a tramite del recurso de revision.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion 11l 'y 243,

fracciones Il y Ill, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso

de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que
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surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera

y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. Previa consulta con la Unidad de Correspondencia de
este Instituto, asi como del correo electronico de esta ponencia, y a través de la
plataforma SIGEMI, este 6érgano garante hace constar que NO fue localizada
promocion alguna de la persona recurrente, tendiente a realizar manifestacion

alguna.

VI. Cierre de instruccion. El 10 de diciembre de dos mil veintiuno, con fundamento en
los articulos 239 y 243 fracciones VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada
Ponente dictd el cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de
resolucion correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias
de haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.

VIl. Suspension de plazos. Derivado de la contingencia sanitaria de COVID-19, el
Pleno de este 6rgano garante determiné suspender plazos del 23 de marzo de 2020 al
2 de octubre de 2020 y del 11 de enero de 2021 al 26 de febrero del 2021, lo anterior
de conformidad con los Acuerdos 1246/SE/20-03/2020, 1247/SE/17-04/2020,
1248/SE/30-04/2020, 1257/SE/29-05/2020, 1262/SE/29-06/2020, 1268/SE/07-
08/2020, 0001/SE/08-01/2021, 0002/SE/29-01/2021, 0007/SE/19-02/2021, asi como
los acuerdos 00011/SE/26-02/2021 y Acuerdo 0827/S0O/09-06/2021 por los que se
aprueban los calendarios de regreso escalonado de los plazos y términos para cada
sujeto obligado; cuyos contenidos pueden ser consultados en

http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html
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Asimismo, los acuerdos 1531/S0/22-09/2021, 1612/S0/29-09/2021 y 1884/S0O/04-
11/2021 aprobados en las sesiones de pleno de fechas 22, 29 de septiembre y 04 de
noviembre, por el cual se suspenden los plazos y términos de los Recursos de Revision,
del 13 de septiembre al 01 de octubre y del 26 al 29 de octubre, todos del 2021, derivado
de las fallas que presento la plataforma SISAI 2.0, que pueden ser consultados en el

enlace anterior.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision
con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y
apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D
y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI,
233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy 14,
fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236
fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. La persona recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al sujeto
obligado ante el cual presento solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los hechos

y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la
persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere
el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico
y estudio preferente, atento a lo establecido por la jurisprudencia de rubro
IMPROCEDENCIAL.

El sujeto obligado no hizo valer causal de improcedencia y este Organo Colegiado no
advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México o por su
normatividad supletoria. En tales circunstancias, este Instituto determina oportuno entrar

al estudio de fondo en el presente medio impugnativo.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia. En su
solicitud, la persona ahora recurrente solicitdé al sujeto obligado, del 1.- Listado de
tramites y servicios brindados por la Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo que establece

1 Numero 940, publicada en la pagina 1538 de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988.
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la Ley de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México). 2.- Para cada uno de los tramites
y servicios que brinda la Alcaldia Milpa Alta, solicito, en version digital: 2.1.- Los formatos
de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de registro, cuestionarios,
formatos de estudio socioecondmico, en que se capturen datos e informaciéon de los
derechohabientes o usuarios de los tramites y servicios. 2.2.- Cualquier otro documento
gue, en version fisica o electrénica, deba ser requisitado con los datos e informacion del
individuo, persona fisica, persona moral, grupo u organizacion, para la solicitud de dicho
trAmite o servicio. 3.- Listado de programas sociales y acciones sociales operados por la
Alcaldia Milpa Alta (en el marco de lo que establecen la Ley de Desarrollo Social y la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México). 4.- Para cada uno de los programas sociales y de las acciones
sociales operados por la Alcaldia Milpa Alta, solicito las Reglas de Operaciéon o
Lineamientos de Operacién, segun corresponda 5.- Para cada uno de los programas
sociales y de las acciones sociales operados por la Alcaldia Milpa Alta solicito, en version
digital: 5.1.- Las convocatorias, los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de
ingreso, fichas de registro, cuestionarios, formatos de estudio socioeconémico, 5.2.-
Cualquier otro documento que, en version fisica o electronica, deba ser requisitado con
los datos e informacion del individuo, persona fisica, persona moral, grupo u

organizacion, que solicita su ingreso a dicho programa social o accion social

En su respuesta, el sujeto obligado, manifesté que se realizé haber entregado la

informacion concerniente a cada uno de los puntos solicitados, mediante diversos oficios.

Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, la persona recurrente interpuso el
presente recurso de revision, de donde se desprenden que su inconformidad radica la
entrega incompleta de informacion, especificamente de los untos 2, 2.1, 2.2, 5, 5.1
y 5.2.
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Articulo 234. El recurso de revisiéon procedera en contra de:

IV. la entrega de informacién incompleta

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado previa verificacion

se observa que el sujeto obligado no realiza manifestaciones ni presentar alegatos.

A patrtir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman el
expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucion debe
resolver: 1) Si el sujeto obligado entrego o no lainformacién completa.

CUARTA. Estudio de la controversia. Una vez hechas las precisiones anteriores, este
organo garante determina que la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene
fundada y motivada en relacién a que la respuesta se encuentra completa; lo

anterior de conformidad con las siguientes consideraciones de hecho y de derecho:

Que derivado del estudio realizado a cada una de las constancias que integran el
expediente en comento se observa que el sujeto obligado realizo la entrega
correspondiente a cada punto solicitado, por lo que en relacion al presente estudio es

pertinente sefalar lo siguiente:

Del punto 1, 3 y 4, es pertinente sefialar que el hoy recurrente no hace manifestacion

alguna en relacion a algun agravio correspondiente, por lo cual se entiende
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como consentida tacitamente, razon por la cual, no sera motivo de analisis en la presente

resolucion.

Ahora bien en relacién al punto 2, 2.1y 2.3 de la solicitud correspondiente a:

2.- Para cada uno de los tramites y servicios que brinda la Alcaldia Milpa Alta, solicito, en version

digital:

2.1.- Los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de registro, cuestionarios,
formatos de estudio socioeconémico, en que se capturen datos e informacion de los

derechohabientes o usuarios de los tramites y servicios.

2.2.- Cualquier otro documento que, en version fisica o electronica, deba ser requisitado con los
datos e informacion del individuo, persona fisica, persona moral, grupo u organizacion, para la

solicitud de dicho tramite o servicio.

El sujeto obligado manifesto lo siguiente:

Oficio VU/005/2021

2,- Para cada uno de los tramites y servicios que brinda la Alcaldia Milpa Alta, solicito, en
version digital: Los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de
registro, cuestionarios, formatos de estudios socioeconémico, en que se capturen datos e
informacion de los derechohabientes o usuarios de los tramites y servidos.

Se anexa hipervinculo a cada uno de los formatos que ingresan en esta Ventanilla Unica.
2.2. Cualquier otro documento que, en version fisica o electrénica, deba ser requisitado
con los datos e informacion del individuo, persona fisica, Persona moral, grupo u

organizacion, para la solicitud de dicho tramité o servicio.

No existe otro documento para recabar informacion adicional del trdmite.
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“2.-Para cada uno de los tramites y servicios que brinda la alcaldia milpa alta, envio en
version digital

se anexa informacion en archivo digital USB

2.1. los formatos de solicitud, formularios, solicitudes de ingreso, fichas de registro,
cuestionarios, formatos de estudio socioecondmico, en que se capturen datos de
informacion de los derechohabientes o usuarios de los tramites o servicios

En esta Jefatura de unidad departamental se realiza el registro electrénico por parte de los
operadores y se les proporciona el ciudadano comprobante del registro de una solicitud
con nimero de Folio para su seguimiento, Asimismo se realiza un cuestionario de calidad
de servicio

2.2. cualquier otro documento que, en version fisica o electrénica, debe ser requisito con
los datos o informacién del individuo, persona fisica, persona moral, grupo u organizacion,
para la solicitud de dicho tramite o servicio

el CESAC también puede recabar informacion de la persona solicitante, a través de un
oficio dirigido a la persona titular de alcaldia solicitando su apoyo, de cual viene
acompafiado de copia

de credencial de elector...” (sic)

En relacion, con lo manifestado por el sujeto obligado en atencion al punto 2.1 al remitir
una liga que puede ser consultada, se verifico que estas fueran correctas por lo que, al
verificar las mismas es posible ver que si pueden ser consultados los archivos
correspondientes, es importante sefialar que, aun y cuando la informacion requerida se
encuentre publicada en internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione
la liga electronica que remita directamente a dicha informacién o, en su caso, de
manera detallada y precisa se indiquen los pasos a seguir para poder acceder a esta, de
conformidad con el criterio de interpretacion 04/21 aprobado por el Pleno de este
Instituto, hecho que sucede en relacion al asunto que nos ocupa, ya que la direccion
electronica proporcionada arroja directamente la informacion solicitada, asimismo es facil
detectar por medio del oficio respuesta como se observa anteriormente la relacion entre
el contenido del vinculo electronico con el o los requerimientos especificos que con ellos
se pretende atender, razon por la cual, se considera que la entrega de dicha informacion

garantiza plenamente los principios de transparencia y maxima publicidad, sirve como
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apoyo la siguiente captura de pantalla en donde se puede observar una de las

verificaciones que se realizo a una de las ligas correspondientes.
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Asimismo bajo la misma premisa podemos observar que el sujeto obligado remitid por
medio de una nota lo diversos archivos por medio del cual se da por atendido el punto
2.1, en donde se puede ver diversos anexos en los cuales se observa que para el acceso
a cada tramite y servicio se realiza por medio de oficio libre a el &rea sefialada, sirve

como apoyo la siguiente captura de pantalla

= Y CESAC Gobiernode
2. 55 DERAL Galrerride
g el A ° B st 0s s
¥ MEXICO TENOCHTITL
%
E- =
<p. N cEsac B cobte
B4 . R 3
s aTeNc ADaNA ¥ : ’ e R
- J mexico TenocH Asesoria para la Solicitud de Financiamientos.
e %
Apoyos e Insumos para la Produccion Agricola. Descripcion
ipcion:

Servicio mediante el cual se brinda asesoria y canalizacién a emprendedores, micro, pequefios y

medianos ios; productores y comercial , locatarios para la obtencion de
Descripcién: a través de instituci publicas que impulsen y coadyuven en consolidar las
ivasy iales de los ios de negocios en la demarcacion

territorial.

Requisitos:

Identificacién oficial (INE) en Original y copia;

Proporcionar datos mediante un escrito dirigido al Alcalde que incluya: nombre completo del
interesado, domicilio, teléfono y correo electrénico. Describir de manera clara el servicio que

irigido al Alcalde que incluya: nombre completo del
fono y correo electrénico. Dese: je manera clara el servicio que requiere, asi como el acto o hechos en que se apoye su peticién.
& se 2poye su peticion

Croguis de ubicacion {Domicilio o ubicacion exacta del lugar donde se reguiere el servicio).
Costo del Servicio:

Costo del Servicio: Gratuito.
Gratuito.

Tiempo de respuesta:
Tiempo de respuesta: 10 a 15 dias habiles.

102 15 dias Habiles.

29

Por lo que con ello se evidencia la entrega de la informacion correspondiente al punto
2.1.

Ahora bien, en atencion al punto 2.2, es pertinente sefalar que el sujeto obligado

dio respuesta concreta y especifica en relacion a los documentos necesarios para llevar
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a cavo los tramites y servicios mismos que se establecen en los anexos correspondientes
en las ligas asi como en los anexos de las solicitadas, como se puede observar con las

capturas de pantalla anteriores.

Por lo que respecta al numeral 5, 5.1 y 5.2 debemos traer a colacién lo referido en
el oficio numero DIS / 052 /2021, en donde estipula que en relacion al punto 5.1 remite
las Convocatoria, asi como y Formato universal de otorgamiento de ayudas Econdmicas o en
Especie de Programas y Acciones Sociales 2021y el Formato de Estudio Socioeconémico, aunado
a lo anterior también se manifesté que la normatividad los programas sefialados en diverso
DIS/052/2021 los puede encontrar publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
publicadas en las siguientes fechas: 2 de febrero de 2021 (No. 526); 9 de febrero de 2021 (No.
531); 10 de febrero de 2021 (No. 532); 4 de Mayo de 2021 (No. 588); 29 de Junio de 2021 (No.
628); 23 de Agosto de 2021 (No. 667); 20 de septiembre de 2021 (No. 686), 30 de septiembre de
2021 (No. 694 Bis)

Por lo que se procedio a verificar dicha accién por lo que en relacion a lo manifestado se
puede observar cada una de las convocatorias por las que se dan a conocer las reglas
de operacion de programas sociales, asi como los lineamientos de operacion, de las
Acciones Sociales, por lo que respecta al punto convocatorias es evidente que el sujeto
obligado cumplié con la entrega de la informacién, sirve como sustento la siguiente

captura de pantalla
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2 de febrero de 2021 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 3

Viene de la Pag. 2

¢ Aviso por el cual sc dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa Social “Apoyo para Personas con

Discapacidad o Enfermedad Crénico-Degenerativa”, para el Ejercicio Fiscal 2021 88
Alealdia en Miguel Hidalgo

¢ Aviso por el que sc da a conocer el Manual de Integracion y Funcionamicnto del Sistema de Proteccion Integral de
Nifias, Nifios y Adolescentes de la Alcaldia Miguel Hidalgo. con nimero de registro MEO-002/ESPECL-21-OPA-
MIH-1/010119 102

lpa Alta

Aviso por ¢l cual se dan a conocer las reglas de operacion del programa social “Misién Aliméntate Bien", para el
Ejercicio 2021

¢ Acuerdo por el que se declaran como dias inhdbiles v en consecuencia se suspenden los términos inherentes a la

de las solicitud das a través del Sistema Elcctronico INFOMEX, respecto a la gestion de
solicitudes de Acceso a la Informacion Publica, Rectificacion, Cancelacién, Oposicidn, Revocacion de Datos
Personales, atencion a los Recursos de Revision, Requerimicntos, Actos y Procedimientos Administrativos,
competencia de la Unidad de Transparencia, los dias que se sefialan 128

Alcaldia en Tlalpan
¢ Aviso por el cual se da a conocer el Programa Anual de Obra Piiblica para ¢l afia 2021 130
Tribunal Electoral

¢ Aviso por ¢l cual se da a conocer el informe de la Secretaria Administrativa correspondiente al Calendario de
Presupuestal 2021, conforme al monto aprobado por ¢l Congreso de la Ciudad de México, para cste cjercicio fiscal. el
cual fuc comunicado por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, mediante oficio

SAF/0021/2021. de fecha 13 de encro del aiio en curso 132
Tribunal de Justicia Administrativa

2 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 9 de febrero de 2021
e —————— —
indice

Viene de la Phg. |

Alcaldia en Milpa Alta

Aviso por ¢l cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacién, de la Accion Social, “Mision Construyendo
Ciudadania™, para ¢l cjercicio 2021

helés Tlalnan

¢ Aviso por ¢l que sc da a conocer la reduccion a las cuotas que se cobran por el servicio de abastecimiento de
agua potable en pipas, que presta la Alcaldia 44

.

Aviso por el cual se dan a conocer los conceptos y cuotas para los ingresos que recaude la Alcaldia por concepto
de ap hami y prodi di el i de aplicacio i en el Ejercicio Fiscal 2021 45

Auditoria Superior

¢ Aviso por ¢l cual sc hace del conocimiento publico los ingresos distintos a las transferencias del Gobierno de la
Ciudad de México, incluyendo sus rend fi i cor i al Cuarto Trimestre del 2020 70
Instituto de Verificacion Administrativa

¢ Aviso por el cual sc da a conocer ¢l Programa Anual de Adquisi Arrend: y P de
Servicios, para el Ejercicio Fiscal 2021 71

Instituto Electoral

+ Acuerdo del Consejo General por el que se aprucba la relacion de la informacién que deberdn proporcionar los

partidos politicos para difundir sus pl y progr poli entre la ciudad en el
extranjero, en el marco del Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021, (IECM/ACU-CG-020/202 1) 72
¢ Aviso mediante el cual s da a conocer el Calendario Presuy correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021 83

CONVOCATORIAS DE LICITACION Y FALLOS
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Asimismo en relacion a los formularios de solicitud se observa que el sujeto obligado

remitié el siguiente archivo adjunto
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Ahora bien en relacién al formato correspondiente a Estudio socioeconémico
también se encuentra entre los archivos adjuntos sirve como sustento la siguiente

imagen.
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Por lo que se verifica que el sujeto realizo la remision correspondiente a lo

solicitado.

En consecuencia, es evidente para este Instituto que la respuesta emitida por el

sujeto obligado se encuentra ajustada a los principios de veracidad y buena fe previstos
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en los articulos 5y 32 de la Ley de Procedimientos Administrativo de la Ciudad de México,

de aplicacion supletoria a la ley de la materia, los cuales preveén lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Articulo 50.- El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira
por los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad,
transparencia, imparcialidad y buena fe.

Articulo 32.- El procedimiento administrativo podré iniciarse de oficio o a peticion del
interesado.

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la
autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos
salvo prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacién de la
autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran
sujetos a las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de
acuerdo con los ordenamientos legales aplicables. La actuacién administrativa de
la autoridad y la de los interesados se sujetaran al principio de buena fe.

Sirviendo de sustento a lo anterior, los diversos criterios emitidos por el Poder Judicial
de la Federacién; cuyos rubros sefialan: “BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS™?; y “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA.
ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE
ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO.™

En este orden de ideas, resulta evidente que el sujeto obligado actué con apego a los
principios de legalidad, maxima publicidad y transparencia consagrados en el articulo 11,

de la Ley de Transparencia, precepto normativo que a la letra establece lo siguiente:

2 Registro No. 179660, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005, Pagina: 1723, Tesis: IV.20.A.120 A,
Tesis Aislada, Materia(s): Administrativa.

3 Registro: 179658, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Localizacion: Tomo XXI, Enero de 2005, Pag. 1724,
Tesis: 1V.20.A.119 A, Materia(s): Administrativa.
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Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Bajo esa tesitura, de la lectura efectuada entre la solicitud de informacion y la respuesta
emitida por el sujeto obligado, se desprende que esta Ultima se apeg6 a la Ley de
Transparencia; traduciéndose en un acto administrativo que reunid las caracteristicas
que sine quanon requiere para ser valido de: fundamentacion, motivacion, congruencia
y exhaustividad; aunado al hecho de que el mismo fue emitido de conformidad con el
procedimiento que la ley de la materia establece para el tratamiento de las solicitudes
de informacion; caracteristicas previstas en las fracciones VIII, IX y X del articulo 6 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a
la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra
establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los
ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

iié.nfasis afadido)

Como puede observarse, todo acto administrativo debe ser expedido de conformidad
con el procedimiento que establece el ordenamiento aplicable, que en este caso es la
ley de Transparencia, pues esta regula el tramite de las solicitudes de informacion; y que
dicho acto debe contar con la debida y suficiente fundamentacion y motivacion;
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entendiéndose por FUNDAMENTACION el sefialamiento de manera precisa de los
articulos o preceptos juridicos en los que descansa su determinacion y que sirvan de
base legal para sustentar la misma; y por MOTIVACION, el sefialamiento y acreditacion
de los motivos, razones o circunstancias por las cuales el sujeto obligado considera que
su actual situacion encuadra en la hipoétesis legal; situacién que acontecié en el presente

caso.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas por
el Poder Judicial de la Federacion, cuyos rubros sefialan: FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION.4 FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE TALES
REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O QUE PONGAN
FIN AL PROCEDIMIENTO®, COMPETENCIA DE LAS AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE CONTIENE EL ACTO DE
MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL PRECEPTO LEGAL QUE LES
OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU CASO, LA RESPECTIVA
FRACCION, INCISO Y SUBINCISOS; y COMPETENCIA. SU FUNDAMENTACION ES
REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE AUTORIDAD.’

Por otra parte, todo acto administrativo también debe emitirse en plena observancia de

4 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo Ill, Marzo de 1996; Tesis: VI.20. J/43; Pagina:
769

5 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.20. J/12;
Péagina: 538

6 Consultable en Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001; Pagina: 31

7 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, Mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una
relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada
uno de los contenidos de informacion requeridos por el recurrente, a fin de
satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso
acontecio, en virtud de que el sujeto obligado dio el tratamiento que por ley estaba
obligado a dar a la solicitud de acceso a la informacién que nos atiende,

proporcionando la informacién respectiva a la persona hoy recurrente.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la
Federacion, cuyo rubro sefalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS
DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE
ELLOS® y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE EXHAUSTIVIDAD Y
CONGRUENCIA. ALCANCES?”

Consecuentemente y ante el cumulo probatorio desprendido de las documentales
consistentes en: la solicitud de acceso a la informacion publica folio 090172821000042
y de la respuesta del sujeto obligado contenida en el oficio PAOT-05-300/UT-900-0948-
2021 de fecha 28 de octubre de 2021 y oficio numero PAOT-05-300/UT-900 0910-2021

8 Epoca: Novena Epoca, Registro: 179074, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo XXI, Marzo de 2005,
Materia(s): Laboral, Tesis: IV.20.T. J/44, Pagina: 959

° Epoca: Novena Epoca, Registro: 187528, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XV, Marzo de 2002,
Materia(s): Comun, Tesis: VI.30.A. J/13, Pagina: 1187
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de fecha 21 de octubre de 2021, emitido por su Unidad de Transparencia; a las cuales
se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374 y
402, del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de
aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador
de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL
ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL)'?; este érgano resolutor
llega a la conclusion de que el actuar y la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene
apegada a derecho; y de ahi lo infundado del agravio esgrimido por la persona
recurrente; razon por la cual, se determina con fundamento en la fraccion Il del articulo

244 de la Ley de la materia, el CONFIRMAR la referida respuesta.

Finalmente, cabe sefialar que el presente estudio se encuentra acorde con lo con
lo resuelto por este mismo Organo Garante en expediente identificado con la clave
INFOCDMX/RR.IP.2055/2021, cuya resolucion se tuvo a la vista, misma que estuvo a
cargo de la Ponencia de la Comisionado Ciudadano Julio César Bonilla Gutiérrez, votada
por unanimidad de los integrantes del pleno en la sesion ordinaria de fecha 01 de
diciembre de 2021.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el
presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

10 Consultable en Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo llI, Abril de
1996, pag. 125.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de la presente
resolucién y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1ll, de la Ley de Transparencia,
se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucién, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacioén, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo resolvieron, las y los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y Marina
Alicia San Martin Rebolloso ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de
este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el 15 de diciembre de 2021, quienes

firman para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/DTA/LAPV

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



