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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1035/2021

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veinticinco de agosto de dos mil veintiuno?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1035/2021,
interpuesto en contra de la Secretaria del Medio Ambiente se formula resolucion
en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con

base en lo siguiente:

.LANTECEDENTES

I. El veintiocho de mayo, la parte recurrente presento solicitud de acceso a la
informacién con nimero de folio 0112000092721.

Il. El seis de julio, el sujeto obligado notificé la emision de una respuesta a travées
del oficio nimero SEDEMA/DGAF/02148/2021 y sus anexos, de fecha once de

junio firmado por el Director General de Administracion y Finanzas.

1 Con la colaboracion de Erika Delgado Garnica.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2021, salvo precisién en contrario.
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[ll. EI doce de julio, la parte recurrente interpuso medio de impugnacion, por

medio del cual hizo valer su siguiente inconformidad.

IV. El quince de julio, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitid a trdmite el recurso de revision interpuesto, y proveyo
sobre la admision de las constancias de la gestion realizada en el sistema
electronico INFOMEX.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll,
de la Ley de Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente del
Recurso de Revisién citado al rubro, para que en un plazo maximo de siete dias
hébiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que
considerasen necesarias, formularan sus alegatos y manifestaran su voluntad
para efectos de llevar a cabo una audiencia de conciliacion en el presente recurso

de revision.

V. El diecisiete de agosto, mediante el correo electrdnico oficial de esta Ponencia,
el sujeto obligado remitio el oficio SEDEMA/UT/380/2021 de fecha dieciséis de
agosto firmado por el Responsable de la Unidad de Transparencia a traves del
cual, formulé sus alegatos, realiz6 sus manifestaciones y ofrecio las pruebas que
considero pertinentes. Documentales que en fecha dieciocho de agosto remitio a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

VI. Mediante acuerdo del veintitrés de agosto, el Comisionado Ponente, con
fundamento en el articulo 243, fraccion Il de la Ley de Transparencia, tuvo por

presentado al Sujeto Obligado formulando alegatos y por ofrecidas las pruebas
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gue consider6 pertinentes, las cuales se ordenaron agregar para obrar como

legalmente corresponde.

Asimismo, hizo constar el plazo otorgado de la parte recurrente a efecto de que
manifestara o que a su derecho conviniera y exhibiera las pruebas que
considerara necesarias 0 expresara sus alegatos, sin que hubiese manifestacion
alguna tendiente a desahogar dicho término, por lo que se tuvo por precluido su

derecho.

Por otra parte, y toda vez que las partes, no manifestaron su voluntad para
conciliar en el presente recurso de revision, se determin6 que no es procedente
llevar a cabo la audiencia de conciliacion al no existir la voluntad de ambas partes,

ello de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 250 de la Ley de Transparencia.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccién y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

I.L.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XX, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
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articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y

14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, este Instituto también es competente para conocer el presente medio
de impugnacién, a pesar de la Contingencia ocasionada por COVID-19, en
términos de los puntos PRIMERO y TERCERO del “ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS MEDIDAS PARA REANUDAR PLAZOS Y TERMINOS DE LOS
ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA SUSPENSION
QUE APROBO EL PLENO POR LA CONTINGENCIA SANITARIA ORIGINADA POR
EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE VEINTINUEVE DE ENERO DE DOS MIL
VEINTIUNO” y el punto SEGUNDO y TERCERO del “ACUERDO POR EL QUE SE
APRUEBAN LOS CALENDARIOS DE REGRESO ESCALONADO DE LOS PLAZOS
Y TERMINOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION
DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA CONTINGENCIA
SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19.”, los cuales indican que la
reanudacion de plazos y términos respecto de la recepcion, substanciacion,
practica de notificaciones, resolucién y seguimiento y seguimiento de los
recursos de revision en materia de derechos ARCO y de acceso a la informacion

que se tramiten ante el Instituto se reanudarian gradualmente.

De igual forma, de conformidad con el ACUERDO 0827/S0/09-06/2021 por el
que se aprobé EL NUEVO CALENDARIO DE REGRESO ESCALONADO,
RESPECTO DE LOS PLAZOS Y TERMINOS DE LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES, DERIVADO DEL
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CAMBIO DE COLOR EN EL SEMAFORO EPIDEMIOLOGICO EN LA CAPITAL
DEL PAIS A VERDE POR LA CONTINGENCIA SANITARIA ORIGINADA POR
EL COVID-19, aprobado por el Pleno de este Instituto el 9 de junio de 2021, en

el cual se determina que la reanudacion de plazos y términos respecto de la
recepcion, substanciacion, practica de notificaciones, resolucion y seguimiento
de los recursos de revision en materia de derechos ARCO y de acceso a la

informacion que se tramiten ante el Instituto se reanudaran de manera gradual.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Mediante el formato: Detalle del medio de impugnacién, la parte
recurrente hizo constar. nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el
recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales que integran
el expediente en que se actla se desprende gque impugnd, el oficio a través del
cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién; de las
constancias que obran en autos, se desprende que la respuesta fue notificada el
seis de julio de dos mil veintiuno, mencioné los hechos en que se fundo la

impugnacion y los agravios que le causo el acto o resolucién impugnada.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Cdodigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,

con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU
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VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .3

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el seis de julio, por lo que, el plazo para
interponer el medio de impugnacién transcurrié del siete de julio al diez de

agosto.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado el doce de julio, es decir al
cuarto dia habil del computo del plazo de los quince dias correspondientes, a
partir de la notificacién al domicilio del particular, por lo tanto fue presentado en

tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo

Colegiado tampoco advirtié la actualizacion de alguna de las previstas por la

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina; 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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Ley de Proteccién de Datos Personales o su normatividad supletoria, por lo que

resulta procedente realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Cuestién Previa:

a) Solicitud de Informacién: La parte recurrente peticioné lo siguiente:

e Peticiond saber si tienen un control de asistencia, y si es asi copia del
control desde el mes de enero. (Requerimiento 1)
e Personas que no tuvieron derecho a vacaciones. (Requerimiento 2)

e Los permisos para faltar del personal que labora. (Requerimiento 3)

b) Respuesta: El Sujeto  Obligado, a travées  del oficio
SEDEMA/DGAF/02148/2021 y sus anexos, de fecha once de junio firmado por el
Director General de Administracion y Finanzas, emitio respuesta en la que sefialo

lo siguiente:

e Indicé que, la Direccion General de Administracion y Finanzas en la
Secretaria del Medio Ambiente, con la finalidad de mejor proveer de
informacion al peticionario, gestiono el presente requerimiento ante la
Subdireccion de Administracion de Capital Humano (SACH), la cual, en el
ambito de su respectiva competencia, informo lo siguiente:

e Porlo que se refiere a “...Quiero saber si tienen un control de asistencia...”

hizo del conocimiento de la persona peticionaria que esa unidad

administrativa, cuenta con sistema biométricos para el control de
asistencia, no obstante y con fundamento en el “Acuerdo por el que se dan

a conocer a las personas Servidoras Publicas de las Alcaldias,

9
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Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la

Administracion Publica de la Ciudad de México, las medidas preventivas
en materia de salud a implementarse en la Ciudad de México, con motivo
del virus COVID- 19", publicado el 19 de marzo del afio 2020, en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, se llevaron a cabo diferentes acciones,
tales como: SEGUNDO. - Por razones de salud publica, se instruye a las
personas Servidoras Pulblicas a no asistr a su centro de
trabajo.....SEPTIMO. -Las personas Titulares de las Unidades
Administrativas suspenderan las actividades colectivas no esenciales. Por
lo que deberan implementar las medidas necesarias para garantizar, en lo
posible, el correcto funcionamiento de sus respectivas Unidades
Administrativas, asimismo, instrumentaran mecanismos adecuados para
incentivar el trabajo a distancia.

e Derivado de lo anterior se advierte que, a la fecha del presente, no se lleva
a cabo un registro de asistencia, esto, hasta en tanto el semaforo
epidemiologico se encuentre en color verde, y se cuente con los
lineamientos a seguir para el regreso de los trabajadores a sus centros de
trabajo.

e Por lo que referiere al requerimiento que expresa: “...Personas que no
tuvieron derecho a vacaciones los permisos para faltar del personal que
labora ...” Inform6 que todos los trabajadores de esta Secretaria tuvieron
y tienen asegurado el derecho de gozar de sus vacaciones en el momento
gue lo soliciten, de acuerdo con la normatividad aplicable para ello,
asimismo los permisos para faltar, las Condiciones Generales de Trabajo
del Gobierno de la Ciudad de México cuenta con articulos establecidos
para que el trabajador por alguna situacion tenga o haya tenido necesidad

de faltar.
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e Finalmente manifesté que con lo antes informado se da respuesta puntual

a cada uno de sus cuestionamientos referidos.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado, a través del correo electronico oficial de esta Ponencia, remitié el oficio
numero SEDEMA/UT/380/2021 de fecha dieciséis de agosto firmado por el
Responsable de la Unidad de Transparencia a través de los cuales el Sujeto
Obligado, formul6 sus alegatos, realizo sus manifestaciones y ofrecié las pruebas
gue considero pertinentes, mediante el cual defendié la legalidad de su respuesta
y ratifico en todas y cada una de sus partes la respuesta emitida, sefialando que

con ella se brind6 puntual atencion a los requerimientos de la solicitud.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo sefialado
en el formato Detalle del medio de impugnacion la persona recurrente se

inconformo a través de un Unico agravio:

e Larespuesta no esta completa (Agravio Unico)

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de la inconformidad relatada en el
inciso inmediato anterior, tenemos que la parte recurrente se inconformo
sefialando que la entrega de informacion incompleta, de manera que, por
cuestion de metodologia se estudiara la solicitud en confrontacion con la

respuesta emitida en relacion con cada uno de los requerimientos.

Asi, se solicito lo siguiente:
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e Peticiond saber si tienen un control de asistencia, y si es asi copia del

control desde el mes de enero. (Requerimiento 1)
e Personas que no tuvieron derecho a vacaciones. (Requerimiento 2)

e Los permisos para faltar del personal que labora. (Requerimiento 3)

Ahora bien, a través de la Direccion General de Administracién y Finanzas, con
la finalidad de mejor proveer de informacion al peticionario, se gestiono la
solicitud ante la Subdireccion de Administracion de Capital Humano (SACH), la

cual, en el ambito de su respectiva competencia, emitié respuesta.

En tal virtud, se observé que dicha Direccién y Subdireccion son competentes
para atender los requerimientos, de conformidad con el articulo 129 del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la

Ciudad de México que establece lo siguiente:

Articulo 129.- Corresponde a las Direcciones Generales, Ejecutivas o de Area
encargadas de la administracion en las Dependencias, en el ambito de su
competencia:

I. Coadyuvar en la programacién y participar en la administracion de los
recursos humanos y materiales, asi como en los recursos financieros
destinados a los gastos por servicios personales y materiales de las
Dependencias, conforme a las politicas, lineamientos, criterios y normas

determinadas por la Secretaria de Administracién y Finanzas;

VI. Elaborar el registro sobre el estricto control financiero del gasto, en cuanto a
pago de némina del personal de base y confianza, asi como a los prestadores de
servicios profesionales, bajo el régimen de honorarios o cualquier otra forma de

contratacion;

12

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1035/2021

¢hinfo

XI. Aplicar al interior de las Dependencias, Unidades Administrativas,

Unidades Administrativas De Apoyo Técnico-Operativo u Organos
Desconcentrados, las politicas, normas, sistemas, procedimientos vy
programas en materia de administracion y desarrollo del personal, de
organizacion, de sistemas administrativos, servicios generales, de la
informacién que se genere en el ambito de su competencia, de conformidad

con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XIlll. Realizar las acciones que permitan instrumentar al interior de las
Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo u Organos Desconcentrados, el Servicio Pablico de Carrera, asi
como vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas

aplicables;

De lo anterior, se desprende que para el despacho de los asuntos que le atafien,
el sujeto obligado cuenta con diversas unidades administrativas tales como la
Direccion General de Administracion y Finanzas y la Subdireccion de
Administracion de Capital Humano (SACH) a las cuales les corresponde
administrar al personal adscrito a la Secretaria, asi como aplicar las politicas,
normas, sistemas, procedimientos y programas en materia de administracion y
desarrollo del personal. En este tenor, ambas areas son competentes para
atender los requerimientos de la solicitud, tomando en consideracion que éstos
refieren a las condiciones laborales del personal adscrito al Sujeto Obligado, tales
como el control de la asistencia y sus derechos y prerrogativas como son las

vacaciones y permisos para ausentarse.
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Con la competencia fijada de las areas correspondientes, tenemos que, en

relacion con el requerimiento 1 consistente en: Peticiond saber si tienen un
control de asistencia, y si es asi copia del control desde el mes de enero, el Sujeto
Obligado emitié respuesta en la que sefiald6 que esa unidad administrativa,

cuenta con un sistema biométrico para el control de asistencia.

Al respecto precisé que con fundamento en el “Acuerdo por el que se dan a
conocer a las personas Servidoras Publicas de las Alcaldias, Dependencias,
Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracion Pablica de la Ciudad
de México, las medidas preventivas en materia de salud a implementarse en la
Ciudad de México, con motivo del virus COVID- 719” publicado el 19 de marzo
del afo 2020, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en ese Sujeto
Obligado se determind no llevar a cabo un registro de asistencia, esto, hasta
en tanto el semaforo epidemioldgico se encuentre en color verde, y se
cuente con los lineamientos a seguir para el regreso de los trabajadores a

sus centros de trabajo.

En este sentido, a decir de la SEDEMA dicha decision fue tomada a efecto de
salvaguardar la salud del personal y cumplir con las medidas establecidas en el

citado Acuerdo.

Aunado a ello, cabe traer a la vista los Lineamientos de Proteccion a la Salud que
deberan cumplir las oficinas de la Administracién Publica de la Ciudad de México
el marco del Plan Gradual hacia la nueva Normalidad®, los cuales, al respecto,

establecen lo siguiente:

5 Disponible en:
https://covid19.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Documentos%20reanudacion%20de%20actividades/Li
neamientos%20por%20industrias/LineamientosGCDMX.pdf
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9. ACTIVIDADES EN LAS OFICINAS GUBERNAMENTALES

La Administracién Pudblica conforme cambie gradualmente el semaforo
epidemioldgico, deberd establecer para las personas servidoras publicas
adscritas, como minimo:

e Horarios de entrada y salida escalonados.

e Ajustes en jornadas laborales mediante el esquema gue permita el
trabajo a distancia, que se realizara de manera rotativa entre el
personal, conforme a las necesidades del servicio determinadas por la
persona superior jerarquica inmediata.

e Horarios escalonados de comida cuando se restablezca la actividad
en los comedores.

Las dependencias, 6rganos desconcentrados, entidades y Alcaldias de la
Ciudad de México, atendiendo las necesidades del servicio publico que
prestan en ambito de su competencia, implementaran un esquema de trabajo
a distancia para aquellas personas servidoras publicas que no desempefien
funciones esenciales, o bien si su funcion asi lo permite.

Asi, de la normatividad citada se desprende la linea rectora sobre la cual se
establecen las acciones que deberan llevar a cabo las oficinas gubernamentales
de la administracion publica de la Ciudad de México, entre las que se encuentra
SEDEMA. En tal virtud es procedente que, para el caso del Sujeto Obligado, en
tanto se cambie el semaforo epidemioldgico a color verde, se establezcan ajustes
en los horarios laborales, asi como en las jornadas de trabajo conforme a las
necesidades del servicio, e incluso en la manera de poder llevar el registro de
asistencia para efecto de salvaguardar la vida del personal y adecuarse a la
necesidad de la emergencia sanitaria. En este sentido, si bien es cierto en la
normalidad el Sujeto Obligado lleva a cabo un registro biométrico, derivado de la
contingencia sanitaria y de conformidad con la normatividad antes citada,
determind no llevar un registro de asistencia hasta que el semaforo

epidemioldgico se encuentre en verde.
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Por lo tanto, tenemos que, a través de pronunciamiento categorico, SEDEMA

atendi6 al requerimiento 1 de la solicitud, puesto que, de manera fundada y
motivada informo6 al particular que, en la actualidad y hasta que se decrete
semaforo epidemiolégico verde, no se cuenta con registro de asistencia. De
manera que, con ello se atiende en sus extremos lo requerido por quien es
solicitante, en la inteligencia de que cumplir con lo peticionado en la solicitud de
informacion y que sea exhaustiva, no implica que necesariamente se deba
proporcionar ésta o los documentos solicitados, sino dando cabal atencion
dentro de la competencia del Sujeto Obligado fundada y motivadamente.
Situacion que efectivamente acontecié de esa manera, puesto que el presente
requerimiento es atendible no con la entrega de alguna documentacion, sino
con el mero pronunciamiento en el que se aclare si se cuenta con control
de asistencia, de lo que, en consecuencia de no tenerlos, no es viable la

entrega de documental alguna.

Ahora bien, respecto de los requerimientos 2 y 3 el Sujeto Obligado emitio
respuesta conjuntamente. En dichos requerimientos, la persona solicitante

peticion lo siguiente:
e Requerimiento 2: Personas que no tuvieron derecho a vacaciones.

e Requerimiento 3: Los permisos para faltar del personal que labora.

A ello, la SEDEMA informé que todos los trabajadores de esa Secretaria tuvieron
y tienen asegurado el derecho de gozar de sus vacaciones en el momento
gue lo soliciten, de acuerdo con la normatividad aplicable para ello,

asimismo los permisos para faltar, las Condiciones Generales de Trabajo del
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Gobierno de la Ciudad de México cuenta con articulos establecidos para que el

trabajador por alguna situacion tenga o haya tenido necesidad de faltar.

Al respecto, de la respuesta emitida tenemos que, a través de dos
pronunciamientos categoricos, el Sujeto Obligado atendié a lo requerido, en
razon de que, de su lectura se desprende que no cuenta con personal que no
tuviera derecho avacaciones; al contrario, todos los trabajadores adscritos
tuvieron y tienen aseguradas entre sus prerrogativas laborales el derecho
de gozar de sus vacaciones en el momento en que lo soliciten. Con dicho

sefialamiento se tiene por debidamente atendido el requerimiento 2.

Asimismo, mediante el pronunciamiento en el cual el Sujeto Obligado sefial6 que,
respecto de los permisos para faltar, las Condiciones Generales de Trabajo del
Gobierno de la Ciudad de México cuentan con articulos establecidos para que
el trabajador por alguna situacion tenga o haya tenido necesidad de faltar.
Es decir, a través de dicho sefialamiento se informé que los permisos para faltar

se contemplan en la respectiva normatividad.

Asi, se observé que los pronunciamientos brindados en la respuesta a los
requerimientos 2 y 3, al concatenarse de la mano de la normatividad y de
las Condiciones Generales de Trabajo que establece las hipoétesis, términos
y condiciones en las cuales los trabajadores gozan de vacaciones y de la
posibilidad y viabilidad de faltar al trabajo, se aclara el cuadro juridico del

cual emanan estas prerrogativas.

Lo anterior es asi, en relacion también con el pronunciamiento emitido para el

requerimiento 1 de la solicitud, de lo cual tenemos que, ademas de dichas
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Condiciones Generales de Trabajo, para el caso de los permisos para faltar se

funda y motiva dicha prerrogativa en los citados Lineamientos de Proteccién a la
Salud que deberan cumplir las oficinas de la Administracion Publica de la Ciudad
de México el marco del Plan Gradual hacia la nueva Normalidad y el respectivo
Acuerdo por el que se dan a conocer a las personas Servidoras Publicas de las
Alcaldias, Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, las medidas preventivas en
materia de salud a implementarse en la Ciudad de México, con motivo del virus
COVID- 19, de los cuales se desprende que dicha normatividad regula las

especificaciones para el caso de la contingencia con motivo del COVID-19.

No obstante lo anterior, si bien es cierto, el Sujeto Obligado en atencion al
requerimiento 3 en el que sefialé que la normatividad contempla las condiciones
con las se posibilita que los trabajadores por alguna situacion tengan o hayan
tenido necesidad de faltar, cierto es también que no realiz6 una busqueda

exhaustiva de la informacién en sus archivos.

Siguiendo esta linea de ideas, la SEDEMA no solamente debié de sefalar la
normatividad en la que se actualizan las hipétesis referentes a las faltas, sino que
debio de haber realizado una busqueda exhaustiva de la informacion consistente
en los permisos para faltar del personal, toda vez que no basta con el mero
pronunciamiento que proporcione la normatividad, ya que con ello no se le sefiala
a quien es solicitante si el area respectiva cuenta con dichos permisos. Por lo
tanto, tenemos que el Sujeto Obligado no atendié adecuadamente el

requerimiento 3 de la solicitud.

En consecuencia, en razon de que el Sujeto Obligado Unicamente atendid
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debidamente a los requerimientos 1 y 2 de la solicitud, sin haber dado debida

respuesta al requerimiento 3, con base en todo lo expuesto hasta ahora, tenemos
gue la respuesta emitida es incompleta y con ello el actuar del sujeto obligado
violentd el derecho de acceso a la informacién del ciudadano, por lo que es
factible concluir que el Sujeto Obligado al momento de emitir la respuesta cumplio
parcialmente con los principios de certeza, congruencia y exhaustividad previstos
en el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México, de aplicacidén supletoria a la Ley de Transparencia que

determina lo siguiente:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas”

”

Del articulo y fraccidon en cita, tenemos que para considerar que un acto esta
debidamente fundado y motivado, ademas de citar con precisién el o los
preceptos legales aplicables, se deben manifestar las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas, que se hayan tenido en consideracion

para la emisién del acto, debiendo ser congruentes los motivos aducidos y las
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normas aplicadas al caso en concreto, lo cual en la especie no acontecio; en

razon de que la respuesta no brindd certeza al particular, puesto que no fue

exhaustiva al no haber atendido todos los requerimientos de la solicitud.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el
Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®.

Ahora bien, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo
primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la
respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno
de los puntos pedidos, o que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos
Obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de
manera precisa, expresay categorica, cada uno de los contenidos de informacion
requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.
Situacion que, como ya se analizd, no sucedio al haber emitido una respuesta

gue no atendio a la totalidad de los requerimientos.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la
Jurisprudencia  1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS’

6 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
7 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis:
1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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En consecuencia, se determina fundado el agravio expresado por la parte

recurrente; en razon de que, efectivamente la respuesta emitida es incompleta.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion IV, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad

resolutora considera procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de turnar nuevamente ante sus areas competentes,
entre las que no podra faltar la Direccion General de Administracion y Finanzas
y la Subdireccién de Administracion de Capital Humano, a efecto de que realicen
una busqueda exhaustiva de la informacion consistente en: Los permisos para

faltar del personal que labora.

Una vez hecho lo anterior, debera de emitir una respuesta tendiente a satisfacer
el requerimiento y, en su caso, realizar las aclaraciones pertinentes, emitiendo
una respuesta debidamente fundada y motivada y, para el caso de que dicha
respuesta contenga datos personales, deberda de salvaguardarlos con

fundamento en el procedimiento establecido para ello.
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La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la

parte recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de la mismay, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién

de Cuentas de la Ciudad de México:

Por los anteriores argumentos, motivaciones y fundamentos legales, se:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-
10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de
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Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente y al sujeto obligado en

el medio sefalado para tal efecto, en términos de Ley.
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Asi lo resolvieron, por unanimidad de votos las Comisionadas Ciudadanas y los

Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina 'y
Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Téecnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X
del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el
veinticinco de agosto del dos mil veintiuno, quienes firman para todos los efectos

legales a que haya lugar.
EATA/EDG

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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