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Ciudad de México a veintinueve de septiembre de dos mil veintiuno.

¢ Qué solicitd la
parte recurrente?

'ﬁ", Informacién relacionada con tres notificaciones.
=
'_l

x —

§ —

Se inconformé porque la informacién proporcionada no X —

corresponde con lo solicitado. ’
éPor qué se

inconformé?

¢Qué resolvié el Pleno?

REVOCAR la respuesta emitida y SE DA VISTA a la Secretaria de
la Contraloria General de la Ciudad de México al haber
revelado datos personales.

Consideraciones importantes: Del andlisis realizado se observé que
la informacién proporcionada no corresponde con lo solicitado.
Asi, del analisis realizado a las diligencias para mejor proveer se
observo que el Sujeto Obligado, a través de los 3 oficios citados en
la solicitud y remitidos a este Instituto como diligencias para mejor
proveer reconoce la existencia de las notificaciones solicitadas;
razon por la cual debié de proporcionarlas en Versién Publica.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1385/2021

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA TLAHUAC

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintinueve de septiembre de dos mil veintiuno?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1385/2021,
interpuesto en contra de la Alcaldia Tldhuac se formula resolucion en el
sentido de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y SE DA
VISTA a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México al

haber revelado datos personales, con base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

I. El catorce de julio, la parte recurrente presentd solicitud de acceso a la

informaciodn con nimero de folio 0429000077421.

II. El once de agosto, el Sujeto Obligado notifico la repuesta emitida a traves del
oficio DGP/0276/2021 firmado por el Director de Gobierno y Poblacion de fecha

seis de agosto, mediante el Sistema INFOMEX.

1 Con la colaboracion de Erika Delgado Garnica.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2021, salvo precision en contrario.
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. El primero de septiembre, la parte recurrente interpuso medio de impugnacion

en contra de la respuesta emitida.

IV. Por acuerdo del seis de septiembre, el Comisionado Ponente, con fundamento
en los articulos 51, fracciones | y I, 52, 53 fraccién Il, 233, 234, 236, 237 y 243
de la Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto,
y proveyé sobre la admision de las constancias de la gestion realizada en el
sistema electronico INFOMEX.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll,
de la Ley de Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente del
Recurso de Revision citado al rubro, para que en un plazo maximo de siete dias
hébiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que
considerasen necesarias, formularan sus alegatos y manifestaran su voluntad
para efectos de llevar a cabo una audiencia de conciliacién en el presente recurso

de revision.

De igual forma, con fundamento en los dispuesto por los articulos 10, 24 fraccién
X, 240, 241 y 243, ultimo parrafo, de la Ley de Transparencia y 278, 279 del
Cdbdigo de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria, requirid6 al Sujeto
Obligado para que, en un plazo maximo de SIETE DIAS habiles, contados a partir
del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion del presente acuerdo,

remitiera lo siguiente:

¢ Remita copiay sin testar dato alguno de los oficios UDLGMEP/0162/2021,
UDLGMEP/0163/2021 y UDLGMEP/0236/2021 a los que hace referencia
en su oficio DGP/0276/2021.
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Lo anterior, apercibido de que, en caso de no dar contestacion dentro del plazo

sefalado, se daria vista a la autoridad competente, para que, en su caso diese
inicio al correspondiente procedimiento de responsabilidad administrativa por
incurrir en las infracciones previstas en los articulos 264, fraccién XIV, 265y 266,

de la Ley de Transparencia.

V. El catorce de septiembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
el Sujeto Obligado remiti6 los oficios UT/364/2021 y DGGAJ/01521/2021 (con sus
respectivos anexos) de fecha diez y catorce de septiembre, signados por la
persona Responsable de la Unidad de Transparencia y la persona Directora
General del Gobierno y Asuntos Juridicos, respectivamente a través de los cuales
el Sujeto Obligado formulé sus alegatos, ofrecié las pruebas que considerd
pertinentes y remitié las diligencias para mejor proveer solicitadas.

VI. Mediante acuerdo del veintisiete de septiembre, el Comisionado Ponente, con
fundamento en el articulo 243, fraccion lll de la Ley de Transparencia, tuvo por
presentado al Sujeto Obligado formulando alegatos, por ofrecidas las pruebas
gue considerd pertinentes y por remitidas las diligencias para mejor proveer

solicitadas.

De igual forma, determiné que la informacion solicitada en via de diligencias para
mejor proveer, en caso de contar con informacién restringida, se mantendra bajo
resguardo de este Instituto, por lo que no estara disponible en el expediente en
que se actua, lo anterior con fundamento en el articulo 241 de la Ley de

Transparencia.
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Asimismo, hizo constar el plazo otorgado de la parte recurrente a efecto de que

manifestard lo que a su derecho conviniera y exhibiera las pruebas que
considerara necesarias o0 expresara sus alegatos, sin que hubiese manifestacion
alguna tendiente a desahogar dicho término, por lo que se tuvo por precluido su

derecho.

Por otra parte, y toda vez que las partes, no manifestaron su voluntad para
conciliar en el presente recurso de revision, se determina que no es procedente
llevar a cabo la audiencia de conciliacién al no existir la voluntad de ambas partes,

ello de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 250 de la Ley de Transparencia.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucién correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VI, de la Ley de

Transparencia, y

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso

de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,

6
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segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccidn lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los

articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y
14 fracciones lll, 1V, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, este Instituto también es competente para conocer el presente medio
de impugnacioén, a pesar de la Contingencia ocasionada por COVID-19, en
términos de los puntos PRIMERO y TERCERO del “ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS MEDIDAS PARA REANUDAR PLAZOS Y TERMINOS DE LOS
ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA SUSPENSION
QUE APROBO EL PLENO POR LA CONTINGENCIA SANITARIA ORIGINADA POR
EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE VEINTINUEVE DE ENERO DE DOS MIL
VEINTIUNO” y el punto SEGUNDO y TERCERO del “ACUERDO POR EL QUE SE
APRUEBAN LOS CALENDARIOS DE REGRESO ESCALONADO DE LOS PLAZOS
Y TERMINOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION
DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA CONTINGENCIA
SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19.”

De igual forma, de conformidad con el ACUERDO 0827/S0O/09-06/2021 por el
que se aprob6o EL NUEVO CALENDARIO DE REGRESO ESCALONADO,
RESPECTO DE LOS PLAZOS Y TERMINOS DE LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES, DERIVADO DEL
CAMBIO DE COLOR EN EL SEMAFORO EPIDEMIOLOGICO EN LA CAPITAL
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DEL PAIS A VERDE POR LA CONTINGENCIA SANITARIA ORIGINADA POR
EL COVID-19, aprobado por el Pleno de este Instituto el 9 de junio de 2021, en

el cual se determina que la reanudacion de plazos y términos respecto de la
recepcion, substanciacion, préactica de notificaciones, resolucion y seguimiento
de los recursos de revision en materia de derechos ARCO y de acceso a la

informacion que se tramiten ante el Instituto se reanudaran de manera gradual.

Aunado a lo anterior, de conformidad con el ACUERDO POR EL QUE SE
SUSPENDEN PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS EFECTOS DE LOS ACTOS Y
PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
DERIVADO DEL SISMO DEL SIETE DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL
VEINTIUNO, identificado con la clave alfa numérica ACUERDO 1409/SO/08-
09/2021, se determiné suspender plazos y términos el ocho de septiembre de

dos mil veintiuno.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Acuse de recibo de recurso de revision” se desprende
que la parte recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual
interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales
gue integran el expediente en que se actua se desprende que impugno el oficio

a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.
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Asimismo, de las constancias que obran en autos, se desprende que la respuesta

fue notificada el once de agosto. De igual forma, mencioné los hechos en que

se fundé la impugnacion y los agravios que le causé el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacidn del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el once de agosto, por lo que, el plazo
para interponer el medio de impugnacion transcurri6 del doce de agosto al

primero de septiembre.

En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, dado que el
recurso de revisiéon fue interpuesto el primero de septiembre, es decir, al
décimo quinto dia hébil del término de quince dias habiles con los que

contaba la parte ciudadana para interponer el recurso.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso

de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, P4gina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
9
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atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®.

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advirtié la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley
de Proteccion de Datos Personales o su normatividad supletoria, por lo que,
resulta procedente realizar el andlisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacion: La parte recurrente peticiono lo siguiente:

e 1. El documento que contiene la notificacion realizada por el Jefe de la
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Pdblicos de conformidad con Ilo manifestado en el oficio
UDLGMEP/0163/2021. (Requerimiento 1)

e 2. El documento que contiene la notificacion realizada por el Jefe de la
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Pdblicos de conformidad con Ilo manifestado en el oficio
UDLGMEP/0162/2021. (Requerimiento 2)

e 3. El documento que contiene la notificacion realizada por el Jefe de la
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Pdblicos de conformidad con Ilo manifestado en el oficio
UDLGMEP/0236/2021. (Requerimiento 3)

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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b) Respuesta: El Sujeto Obligado, a través del oficio DGP/0276/2021 firmado

por el Director de Gobierno y Poblacién de fecha seis de agosto, emitio respuesta

de la manera siguiente:

e Manifestd que se realiz6 una busqueda en los Archivos de la Jefatura de
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos, dependiente de la Direcciéon de Gobierno y Poblacion, se
encontraron los oficios UDLGMEP/0162/2021, UDLGMEP/0163/2021 y
UDLGMEP/0236/2021, mismos que fueron enviados al Sistema Unificado
de Atencién Ciudadana (SUAC), ya que de acuerdo con dicho sistema se
puede consultar la respuesta, ya que dicho tramite quedo concluido como
se puede observar en los anexos respectivos.

e Al respecto anexo tres impresiones de pantallas del Sistema Unificado de
Atencion Ciudadana con los folios SUAC-080421775306; SUAC-
080421775311 y SUAC-020621870762.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado formul6 sus alegatos, ofreci6 las pruebas que considerd pertinentes y

remitié las pruebas para mejor proveer solicitadas, al tenor de lo siguiente:

e Defendio la legalidad de su respuesta sefialando que ésta fue exhaustiva,
salvaguardando el derecho de acceso a la informacién de la parte
solicitante.

e En este tenor, remitié las diligencias para mejor proveer y ofrecio las

pruebas que consideré pertinentes.
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QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo sefialado

en formato denominado Acuse de recibo de recurso de revision, la parte

recurrente se inconformo a través del siguiente agravio:

e Se inconformé porque la entrega de la informacién no corresponde con lo

solicitado. (Agravio Unico)

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de la inconformidad relatada en el inciso
inmediato anterior, la parte recurrente se inconformo a través de un Unico agravio
consistente en que la informacidon proporcionada no corresponde con lo

solicitado.

En tal virtud, es necesario recordar los requerimientos de la solicitud:

e 1. El documento que contiene la notificacion realizada por el Jefe de la
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos de conformidad con Ilo manifestado en el oficio
UDLGMEP/0163/2021. (Requerimiento 1)

e 2. El documento que contiene la notificacion realizada por el Jefe de la
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Pablicos de conformidad con Ilo manifestado en el oficio
UDLGMEP/0162/2021. (Requerimiento 2)

e 3. El documento que contiene la notificacién realizada por el Jefe de la
Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Pdblicos de conformidad con Ilo manifestado en el oficio
UDLGMEP/0236/2021. (Requerimiento 3)
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A. Ahora bien, el Sujeto Obligado informé que se localizaron los tres oficios a los

gue hace alusion la solitud, precisando que fueron enviados al SUAC y que dicho
trAmite quedo concluido. Aunado a ello anexd 3 capturas de pantalla de dicho
sistema que contiene los folios SUAC-080421775306; SUAC-080421775311 y
SUAC-020621870762.

Entonces, de la simpe lectura de la respuesta emitida se desprende lo siguiente:

> El area que emitidé respuesta es el area competente para atender los
requerimientos de la solicitud. Ello es asi, toda vez que la Direccion de
Gobierno y Poblacion, a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos asumié competencia
plena para atender a lo solicitado.

» La informacion proporcionada no corresponde con lo solicitado, toda vez
gue si bien es cierto se informd a quien es recurrente que se localizaron
los 3 oficios seflalados y que los respectivos procedimientos se
encuentran en el estatus de Concluidos, cierto es también que, a la
literalidad de los requerimientos no se solicitd dicha informacién, sino que
se solicitaron las correspondientes notificaciones sefialas en los oficios de

meérito.

Aclarado lo anterior, en el entendido que la respuesta emitida es informacion
diversa a la solicitada, se estima pertinente traer a la vista las diligencias para

mejor proveer solicitadas de cuyo contenido se desprende:

1. En cada uno de los oficios se sefialé que se realiz6 la notificacion al Propietario

y/o Responsable del Establecimiento demérito, a efecto de reunir los requisitos
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sefalados en los articulos 10 y 38 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del

Distrito Federal vigente en la Ciudad de México.

De ello se desprende que, para el caso de los tres oficios sefialados en la
solicitud, el Sujeto Obligado, a través de dichas diligencias para mejor proveer
admite que si se llevaron a cabo las notificaciones que solicitdé quien es
peticionario. En tal virtud, la Alcaldia debié de realizar una busqueda de las
citadas notificaciones en relacion con los oficios UDLGMEP/0162/2021,
UDLGMEP/0163/2021 y UDLGMEP/0236/2021, asi, una vez localizadas debio
de proporcionar la respectiva Version Publica y, en su caso, realizar las
aclaraciones pertinentes. Situacion que no acontecié de esa manera, toda vez
que, como ya se sefiald, la Alcaldia se cifié a indicar que localizo los oficios y a
proporcionar el estatus en que se encuentra el procedimiento, sin haber

proporcionado las documentales de interés de la persona solicitante.

2. De la lectura de las diligencias para mejor proveer, se observé que los oficios

remitidos corresponden con los oficios de interés de quien es peticionario.

3. Se observoé que dichos oficios contienen datos personales.

B. Por lo que hace a la respuesta emitida, en relacion con los anexos
correspondientes con las 3 capturas de pantalla de sistema SUAC gque contiene
los folios SUAC-080421775306; SUAC-080421775311 y SUAC-020621870762
este instituto observo la revelacion de datos personales consistentes en: El
nombre del solicitante en ese procedimiento ante la Alcaldia y su correo

electrénico.
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Al respecto, en primer lugar es necesario recordar que toda la informacion

generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es publica,
considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona,
de conformidad con el articulo 2 de la Ley de Transparencia. Sin embargo,
existen restricciones a dicha publicidad tratandose de informacién que
reviste el caracter de confidencial o reservada. Al respecto la Ley de

Transparencia establece lo siguiente:

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

XXII. Informacion Confidencial: A la contenida en el Capitulo Ill del Titulo
Sexto de la presente Ley:

XXIIl. Informacion Clasificada: A la informacion en posesion de sujetos
obligados, bajo las figuras de reservada o confidencial;

Por otra parte, el articulo 186 de dicho ordenamiento sefiala que se
considera informacién confidencial a aquella que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable, los cuales no
estan sujetos a temporalidad alguna. Informaciéon que de acuerdo a lo
dispuesto en el citado articulo 186, reviste el caracter de confidencial, al tenor de

lo siguiente:

. Se considera informacion confidencial la que contiene datos

personales concernientes a una persona identificada o identificable.

. La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad

alguna, y solo podran tener acceso a ella los titulares de la misma,
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sus representantes legales y las personas servidoras publicas

facultadas para ello.

. Se considera como informacién confidencial: los
secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y
postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el
ejercicio de recursos publicos, la protegida por la legislacién en
materia de derechos de autor o propiedad intelectual.

En este tenor, de la normatividad antes citada, se infiere que los Datos
Personales son aquellos que protegen la intimidad y privacidad de las personas
fisicas identificadas o identificables, tales como nombre, domicilio, correo
electrénico, fecha y lugar de nacimiento, edad, RFC, CURP, Estado Civil, firma

y nacionalidad.

En concordancia con lo anterior, el articulo 3 fracciones IXy X, de la Ley de Datos
Personales, conceptualiza a los datos personales y datos personales sensibles

de la siguiente manera:

Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacion como puede ser el nombre, nimero de identificacion, datos
de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad
fisica, fisiologica, genética, psiquica, patrimonial, econémica, cultural o social de

la persona.
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Datos Personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera més intima de

su titular, o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve
un riesgo grave para éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se
consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos como
origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacién genética,
informacion biométrica, creencias religiosas, filoséficas y morales opiniones

politicas y preferencia sexual.

Dicho lo anterior, es de observarse que, en las pantallas del Sistema SUAC se
observa el nombre y el correo electronico de una persona a la que se hace
identificable; mismos que debieron ser testados por parte de Sujeto Obligado. En
razon de lo anterior y, toda vez que la Alcaldia no salvaguardé esos datos
personales, lo procedente es darle vista al Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México a efecto de que determine lo que en derecho

corresponda.

Cabe aclara que no pasa desapercibido por este Organo Garante que si bien es
cierto el nombre revelado y el nombre de quien es quejoso en el presente recurso
de revision son contestes, asi como el respectivo correo sefialado ante la Alcaldia
corresponde con el mismo sefialado en el presente recurso como medio para oir
y recibir notificaciones; cierto también es que, desde el derecho de acceso a la
informacion publica se deben de salvaguardar los datos personales, toda vez que
no existe certeza de que se trate de la misma persona ni tampoco se tiene que
acreditar personalidad a efecto de verificar que existe identidad entre ellas ni que
son titulares de derechos personales. Ello entonces obliga a los Sujetos
Obligados a que en esta via de derecho de acceso a la informacion se testen los

datos personales de aquellos a los que se hace identificable. Situacion que en el
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presente caso no acontecid, puesto que las pantallas del SUAC fueron

entregadas en respuesta, de manera integra y sin testar los datos personales.

C. En este contexto tenemos que el Sujeto Obligado emitié una respuesta en la
gue proporcioné informacién que no corresponde con lo solicitado y con ello,
violento el derecho de acceso a la informacion de quien es solicitante, toda vez
que, si bien es cierto preciso el estado de concluido en el que se encuentran los
procedimientos sefialados en la solicitud y, ademas reforzo6 su dicho a través de
las pantallas del SUAC, cierto es también que no acredité haber realizado una
basqueda de las notificaciones de interés de la solicitud, ni tampoco proporcioné

las correspondientes versiones publicas ni realizé las aclaraciones pertinentes.

En tal virtud, la respuesta emitida violentd el derecho de acceso a la informacion
del particular y, en consecuencia, se determina fundado el agravio

expresado por la parte recurrente.

Consecuentemente, es factible concluir que el Sujeto Obligado al momento de
emitir la respuesta violento los principios de certeza, congruencia y exhaustividad
previstos en el articulo 6, fracciones VIII y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la Ley de

Transparencia que determina lo siguiente:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas”

”

Del articulo y fraccion en cita, tenemos que para considerar que un acto esta
debidamente fundado y motivado, ademéas de citar con precision el o los
preceptos legales aplicables, se deben manifestar las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas, que se hayan tenido en consideracion
para la emisién del acto, debiendo ser congruentes los motivos aducidos y las
normas aplicadas al caso en concreto, lo cual en la especie no acontecid; en
razén de que la respuesta no brindé certeza al particular, puesto que no se
realiz6 la busqueda exhaustiva en sus areas competentes a fin de
proporcionar lo solicitado; sino que, brind6 atencién a un folio diverso al
de la solicitud y, con ello, dio informacién que no corresponde con lo

peticionado.

A lo anterior, sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43
emitida por el Poder Judicial de la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION.S.

Ahora bien, de conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe

apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo

5 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la

respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno
de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos
Obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y atender de
manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos de informacién
requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

Situacioén que, como ya se analizé, no sucedio.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la
Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD
EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccidon V, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad
resolutora considera procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. No pasa por alto para este Organo Garante el advertir que el sujeto
obligado revel6 informacion clasificada en su modalidad de confidencial al haber
proporcionado documentales que contienen datos personales. En
consecuencia, este Instituto considera ordenar DAR VISTA a la Secretaria

de la Contraloria General de la Ciudad de México para que determine lo que

6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis:
1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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en derecho corresponda, lo anterior con fundamento en los articulos 247,

264 fraccion IV, 265y 268, de la Ley de Transparencia.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

Con fundamento en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado
debera de turnar la solicitud ante la Direccion de Gobierno y Poblacion y ante la
Jefatura de Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles vy
Espectaculos Publicos, a efecto de que realicen una busqueda de: 1. El
documento que contiene la notificacion realizada por el Jefe de la Unidad
Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos de
conformidad con lo manifestado en el oficc UDLGMEP/0163/2021.
(Requerimiento 1); 2. El documento que contiene la notificacion realizada por el
Jefe de la Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos de conformidad con lo manifestado en el oficio UDLGMEP/0162/2021.
(Requerimiento 2); 3. El documento que contiene la notificacion realizada por el
Jefe de la Unidad Departamental de Licencias, Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos de conformidad con lo manifestado en el oficio UDLGMEP/0236/2021.

(Requerimiento 3).

Una vez hecho lo anterior, debera de proporcionar a la parte recurrente la Version
Publica de dichas notificaciones, en las que se salvaguarden los datos personales
gue contentan y la cual debera de elaborar mediante el procedimiento establecido
para ello, de conformidad con los articulos 90, fraccion VIII, 169, 180, 186 de la
Ley de Trasnaprencia. En ese sentido, también debera de proporcionar a la parte

recurrente el Acta del Comité de Transparencia, asi como el respectivo Acuerdo
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através del cual se haya aprobado dicha clasificacion y la elaboracion de la citada

Version Publica.

Ahora bien, para el caso de que no detente la informacién solicitada debera de
realizar las aclaraciones pertinentes y, en su caso someter ante el Comité de
Transparencia la declaracion de inexistencia de dichas documentales, remitiendo

a quien es solicitante la respectiva Acta del Comité.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera notificarse
a la parte recurrente en el medio sefialado para tal efecto, en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion correspondiente, con fundamento en el articulo 244, altimo parrafo,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de la misma y, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta

resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en los articulos 247, 264 fraccion IV, 265 y 268, de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, con copia certificada del expediente en el que se actda
y de esta resolucion, SE DA VISTA a la Secretaria de la Contraloria General de
la Ciudad de México, a efecto de que determine lo que en derecho corresponda.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
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Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-
10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto
obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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Asi lo resolvieron, por unanimidad de votos las Comisionadas Ciudadanas y los

Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriquez
Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina y
Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX
del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el
veintinueve de septiembre del dos mil veintiuno, quienes firman para todos los

efectos legales a que haya lugar.
EATA/EDG

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ  ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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