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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

n(% ¢QUE SE PIDIO?

La parte recurrente solicitdé saber si una
persona fisica es beneficiaria de alguna
vivienda entregada por el sujeto obligado o si
se encuentra en espera de alguna vivienda.

¢.POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la falta de entrega de la informacion.

. O 5 5
@ ¢ QUE SE ENTREGARA?

Acta de Comité de Transparencia mediante el
cual someta a consideracion la clasificacion de la
informacion en su caracter de confidencial.

7 5\
ﬂ ¢ Qué respuesta se dio?

El sujeto obligado senald que lo solicitado se
configura como informacion de acceso a
datos personales, al hacer identificables a las
personas, por lo que no puede ser
entregada, unicamente, al titular de la
misma.

$ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

MODIFICAR a efecto de que someta a
consideracion del Comité de Transparencia la
clasifcacion del pronunciamiento acerca del
posible acceso a un crédito de vivienda por
parte de una persona fisica y entregue el acta
correspondiente a la parte recurrente a través del
medio senalado para recibir notificaciones.

@ PALABRAS CLAVE

Vivienda, clasificacion, beneficiarios, datos
personales, rendicién de cuentas.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

— SUJETO OBLIGADO:

In 0 INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD
DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0289/2022

En la Ciudad de México, a dieciséis de marzo de dos mil veintidés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0289/2022, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra del Instituto de Vivienda
de la Ciudad de México, se formula resolucidon en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El dieciocho de enero de dos mil veintidés, se tuvo a la
particular presentando una solicitud de acceso a la informacion publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el numero de folio
090171422000076, mediante la cual se solicité al Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México lo siguiente:

“‘BUENAS TARDES

ME GUSTARIA SABER S| EL C....], ES BENEFICIARIO DEL ALGUNA VIVIENDA
ENTREGADA POR EL INSTITUTO, O SE ENCUENTRA EN ESPERA DE ALGUNA
VIVIENDA?

NO ME INTERESAN DATOS PERSONALE , SOLO UNA RESPUESTA CON Si O NO..”
(sic)

Medio para recibir notificaciones: Entrega por el Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion de la PNT

Il. Respuesta a la solicitud. El treinta y uno de enero de dos mil veintidds, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondi6 a la solicitud de la
particular, mediante oficio numero CPIE/UT/000100/2022 de fecha treinta y uno de enero
de dos mil veintidds, en los siguientes términos:

En atencién a su solicitud de informacién y con fundamento en los articulos 5, 6 fracciéon XLII,
11, 21, 92, 204, 206, 212, 213 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cunetas de la Ciudad de México, se informa lo siguiente:
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Respuesta: La Lic. Gabriela Patricia Martinez Vargas, Directora Ejecutiva de Promocién y
Fomento de Programas de Vivienda, a través del oficio DG/DEPFPV/000067/2022, comento
que lo solicitado se configura como Informacién de acceso a Datos Personales al hacer
identificables a las personas, por lo que dicha informacién Unicamente, puede ser entregada
al titular de la misma; de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 186 y 191 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Ley de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Articulo 186. “Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable. La informacién confidencial no
estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener acceso a ella los titulares de la
misma, sus representantes y las personas servidoras publicas facultadas para ello...”

Articulo 191: “Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a la informacion
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion...”.

En ese sentido, menciono que el interesado debera ingresar una solicitud de acceso a datos
personales con el consentimiento previo del titular de informacion, de conformidad con el
articulo 201 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

“Articulo 201. Las unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, a las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad
de que se trate”

...” (sic)
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lll. Presentacion del recurso de revision. El primero de febrero de dos mil veintidds, la
persona recurrente, a través de la Oficialia de partes de este Instituto, interpuso recurso
de revision, el cual en su parte medular sefiala lo siguiente:

Acto o resolucion que recurre:

“En atencién a la negativa de respuesta quiero recalcar que no pedi ningun dato personal de
la persona solo saber si es beneficiario de algun programa de vivienda.

no omito mencionar que con fundamento con el articulo 34 fraccién Il de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal, se debe publicar en la Gaceta Oficial de la CDMX, un padrén
de beneficiarios de los programas sociales (como los programas del INVI) indicando nombre,
edad, sexo , es decir que el nombre, edad, sexo del beneficiario puede conocerlo cualquier
ciudadano.

aunque no se solicito su nombre ni dato personal solo saber si es beneficiario de algun
programa del Instituto..” (sic)

IV. Turno. EIl primero de febrero de dos mil veintidds, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revisidon descrito en el numeral anterior, al que
correspondi6é el numero INFOCDMX/RR.IP.0289/2022, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admisién. El cuatro de febrero de dos mil veintidds este Instituto, con fundamento en
lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el recurso de revision
INFOCDMX/RR.IP.0289/2022.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccién I, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran
las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.
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VI. Alegatos. El veinticuatro de febrero de dos mil veintidds, el sujeto obligado emitio
alegatos, a través de oficio numero CPIE/UT/000264/2022, de misma fecha de su
recepcion, dirigido a la Subdirectora de Proyectos de esta Ponencia, que a la letra sehala
lo siguiente:

“...]

A fin de dar atencién al presente medio de impugnacion, a través del oficio
CPIE/UT/000235/2022 se dio vista del Presente Recurso de Revision a la Direccién Ejecutiva
de Promocién y Fomento de programas de Vivienda, misma que en via de alegatos, a través
del oficio DG/DEPFPV/000265/2022, manifesto lo siguiente:

"En acatamiento al Recurso de Revisibn con numero de Expediente
INFOCDMX/RR.1P.0289/2022, interpuesto por la ciudadana [...], a través de la solicitud
siguiente: 090171422000076 y en atencibn a lo sefialado en el Oficio No.
CPIE/UT/000235/2022, donde en cumplimiento con lo dispuesto por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, se complementa la respuesta otorgada respecto de lo
siguiente:

[Reproduce solicitud]

Concerniente a la peticion realizada por la autoridad anteriormente citada, le informo que en
el ambito de competencia de ésta Direccién Ejecutiva a mi cargo, no es posible determinar si
la persona por la cual solicitan el dato personal es o no beneficiaria de crédito, toda vez que
al emitir dicho pronunciamiento ya sea en sentido afirmativo o negativo se estaria revelando
un Dato Patrimonial relacionado con el C. [...] y con ello se haria a una persona fisica
identificable asociado a un crédito recuperable.

Asimismo y de conformidad con la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México en su Articulo 3 Fraccion 1X, establece como Datos
Personales lo siguiente:
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*IX. Datos personales: Cualquier informaciéon concerniente a una persona fisica identificada
o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién como puede ser
nombre, nimero de identificacion, datos de localizacién, identificador en linea o uno o varios
elementos de la identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica, patrimonial, econémica,
cultural o social de la persona,”

En ese sentido, se considera que lo referido por la particular comprende el rubro concerniente
a:

« Datos patrimoniales: Bienes muebles o inmuebles, ingresos y egresos, informacion fiscal
y cuentas bancarias.

Aunado a lo anterior, le reitero que éste Instituto publica los padrones de beneficiarios de
Ayudas de Beneficio Social, de conformidad con el Articulo 34 Parrafo Il contenido en la Ley
de Desarrollo Social de la Ciudad de México, los cuales, se podran consultar a través de la
pagina de éste organismo en la siguiente direccion
electronica:https.//www.invi.cdmx.gob.mx/portal/padrones-de-ayudas

A fin de aclarar y fundamentar los presentes alegatos, es menester recapitular y precisar lo
relacionado a los créditos otorgados por el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México y la
legislacién en materia de Proteccion de Datos Personales.

1.- La peticiéon originaria de la impetrante de garantias, es saber si una persona fisica
plenamente identificada es beneficiaria de una vivienda entregada por este Instituto o esta
en espera de la entrega de una vivienda.

2.- La funcion sustantiva del Instituto de Vivienda de la ciudad de México es atender la
necesidad de vivienda de la poblacion residente en la Ciudad de México, principalmente la de
bajos recursos econdémicos (vulnerable y en situacién de riesgo), a través del otorgamiento
créditos de interés social para vivienda digna y sustentable. Su finalidad es contribuir a la
realizacion del derecho humano basico que significa la vivienda.

3.- A fin de dar cumplimiento a lo anterior, los créditos para vivienda se otorgan de dos formas:
como inversién recuperable (crédito propiamente dicho) y no recuperables (ayudas de
beneficio social y ayudas de rentas), sobre estas ultimas se da pleno cumplimiento a la
publicidad a que se refiere el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para la Ciudad de
México, y cuyos padrones de beneficiarios pueden ser consultados en la siguiente liga
electrénica: https: //www.invi.cdmx.gob.mx/portal/padrones-de-ayudas

4.- Por otra parte, por medio de la inversién recuperable se edifican y entregan las viviendas
financiadas por este Instituto para los beneficiarios de dichos créditos, lo cual en todo caso
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constituyen datos personales de caracter patrimonial de personas fisicas identificadas o

identificables.

Como sustento a las anteriores aseveraciones la normatividad establece lo siguiente:

REGLAS DE OPERACION Y POLITICAS DE ADMINISTRACION CREDITICIA Y
FINANCIERA DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO

3. MARCO DE OPERACION GENERAL

El marco de operacion integra los aspectos del financiamiento y los programas de
vivienda quedesarrolla el INVI. Cada uno de estos aspectos tiene las particularidades
que a continuaciéon se

presentan:

3.1. ESQUEMA GENERAL DE FINANCIAMIENTO

El esquema de financiamiento del INVI, se basa en la utilizacion de recursos publicos
que podra complementarse con el ahorro de los beneficiarios y el proveniente de otras
fuentes de financiamiento, para garantizar el cumplimiento de la garantia de vivienda
de las familias, asi como en el hecho de ser un instrumento de distribucién de la riqueza
en la capital.

La unidad de medida del financiamiento que otorgue el INVI sera la Unidad de Cuenta
de la Ciudad de México vigente (UCCM).

El recurso publico se aplicara en dos formas, como inversion recuperable (crédito) y
no recuperable (ayudas de beneficio social).

El crédito es el recurso que se aplica a favor de los beneficiarios de manera directa o a
su cuenta y cargo, estos se comprometeran a pagar en los plazos y condiciones que
marcan estas reglas y que cada beneficiario debera aceptar al momento de firmar su
contrato de apertura de crédito.
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El pago de los créditos que se otorguen, partira de la capacidad econdmica de los
beneficiarios de acuerdo con lo que marcan estas reglas. La recuperacion buscara:

e Desarrollar los programas que lleva a cabo el INVI;

e Desarrollar la capacidad financiera del Instituto;

e Apoyar y fomentar la produccioén social de vivienda, generada por auto constructores y
auto productores o a través de terceros, sin fines de lucro.

¢ Que los beneficiarios de los créditos retribuyan a la ciudad a través del INVI el beneficio
que hayan recibido

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 9. El responsable del tratamiento de Datos Personales debera observar los
principios de:

2. Confidencialidad: El Responsable garantizara que exclusivamente el titular pueda
acceder a sus datos, o0 en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir
con las finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se debera garantizar la secrecia
y la no difusion de los mismos. Sdlo el titular podra autorizar la difusion de sus datos
personales.

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 7. En todo tratamiento de datos personales el Responsable debera observar
los siguientes principios rectores de la proteccion de datos personales:

Il. Confidencialidad: El Responsable garantizara que exclusivamente el titular pueda
acceder a sus datos, o en su caso, el mismo Responsable y el usuario a fin de cumplir
con las finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se debera garantizar la secrecia
y la no difusion de los mismos. Sélo el titular podra autorizar la difusion de sus datos
personales;
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Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de
manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

IV. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacion
fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, fianzas,
servicios contratados, referencias personales y demas analogos;

De los anteriores motivos y fundamentos se desprende entonces, que el hecho de solicitar
saber si a una persona fisica identificada se le ha entregado o se le entregara una vivienda
por parte de este Instituto, implica forzosamente saber si se le ha otorgado un crédito para
financiar una vivienda, lo cual como se ha fundamentado constituye un dato de caracter
patrimonial, aun y cuando Unicamente se le contestara Sl o NO, razén por la cual se reitera
que no es posible proporcionar dicha informacion, en términos de lo sefalado en los articulos
186 y 191 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

En ese sentido se funda la peticién a ese H. Organo Garante, de que realice la confirmacion
de la respuesta proporcionada; al haber dado certeza a la particular mediante la respuesta
que se le otorgd en su oportunidad, al estar debidamente fundada y motivada conforme a las
disposiciones de los articulos 11, 21, 92, 201, 204, 205, 206, 212, 213 y 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México y habiendo agotado los principios de congruencia y exhaustividad derivados del
articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, normatividad
supletoria en términos del articulo 10 de la Ley de la materia, el cual a la letra establece:

[Cita normatividad]

A fin de acreditar lo dicho se ofrece como medio probatorio la instrumental de actuaciones
consistente en todo lo actuado en el presente procedimiento y la presuncional en su doble
aspecto legal y humano.
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Pruebas que se relacionan con todos y cada uno de los puntos relacionados en los presentes
alegatos y en todo lo que favorezcan a los intereses de este Instituto de Vivienda de la Ciudad

de México.

CAPITULO DE PRUEBAS

Con fundamento en el articulo 243 fracciéon Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; asi como, en los articulos
284, 285, 286, 289, 299 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de
aplicacién supletoria a la Ley de la Materia y demas relativos, ofrezco los siguientes medios

de:

PRUEBAS

1.- LAINSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las
actuaciones que obran en el expediente en mencion y en todo lo que favorezca a los

intereses de este Sujeto Obligado.

2.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente en los

razonamientos [...].

L.]

VII. Cierre. El catorce de marzo de dos mil veintidés se decreté el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisién y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccién VII, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y con base en las siguientes

CONSIDERACIONES:
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PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucidon Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién I, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones I, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente.’

Para tal efecto, se cita el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipotesis de
improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

a. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;
Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de
defensa interpuesta por la recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

' Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte del Apéndice
del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia. Sea que las partes la
aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo, por ser cuestion de orden publico
en el juicio de garantias.”
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IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actua, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision por lo
siguiente:

1. La parte recurrente interpuso el recurso de revision dentro del plazo de quince dias
habiles previsto en el articulo 236 de la Ley de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales competentes,
en contra del acto que impugna por esta via.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo 234,
fraccion VII, de la Ley de Transparencia, debido a que la parte recurrente se
inconformo porque la informacion se le puso a su disposicion en una modalidad distinta
de la solicitada.

4. En el caso concreto, no se formuld prevencion a la parte recurrente, por lo que el
recurso de mérito se admitié a tramite por acuerdo de fecha cuatro de febrero de dos
mil veintidds.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.
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6. No se advierte que la parte recurrente haya ampliado o modificado los términos de su
respuesta al interponer el recurso de revision que nos ocupa.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, por ser de previo y especial
pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se preveé:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

I11. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la parte recurrente no se ha desistido del recurso en estudio y
el mismo no ha quedado sin materia, asimismo, no se observa que sobrevenga alguna
causal de improcedencia prevista en el articulo 248 de la Ley de Transparencia, por lo que
es procedente entrar al estudio de fondo del medio de impugnacion.

TERCERA. Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacidn, la respuesta del Sujeto Obligado, los agravios del recurrente y los alegatos
formulados.
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Solicitud de Informacion. La parte recurrente solicitd saber si una persona fisica es
beneficiaria de alguna vivienda entregada por el sujeto obligado o si se encuentra en
espera de alguna vivienda.

Respuesta del Sujeto Obligado. El Instituto de Vivienda de la Ciudad de México
sefald que lo solicitado se configura como informacién de acceso a datos personales,
al hacer identificables a las personas, por lo que no puede ser entregada, Unicamente,
al titular de la misma.

Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé por la falta de
entrega de la informacion.

Alegatos. El sujeto obligado, por conducto de la Direccién Ejecutiva de Promocion y
Fomento de programas de Vivienda reiter6 la legalidad de su respuesta, sefialando
que no es posible determinar si la persona por la que solicitan el dato personal es o
no beneficiaria de crédito, toda vez que al emitir dicho pronunciamiento, ya sea en
sentido afirmativo o negativo, se estaria revelando un dato patrimonial relacionado
con la persona de interés de la parte recurrente y con ello se haria identificable a una
persona fisica con un crédito recuperable.

Asimismo, sefiald que la funcion sustantiva del Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México es atender la necesidad de vivienda de la poblacion residente en la Ciudad de
México, principalmente la de bajos recursos econdmicos, a través del otorgamiento
de créditos de interés social. A fin de dar cumplimiento a dicha funcion, los créditos
para viviendas se otorgan de dos formas: como inversion recuperable (crédito
propiamente dicho) y no recuperables (ayudas de beneficio social y ayuda de rentas),
sobre estas ultimas se da cumplimiento a la publicidad a que se refiere el articulo 34
de la Ley de Desarrollo Social de la Ciudad de México, y cuyos padrones de
beneficiarios puede ser consultados en la liga electréonica: https:
/lwww.invi.cdmx.gob.mx/portal/padrones-de-ayudas.
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Por otra parte, por medio de la inversion recuperable se edifican y entregan las
viviendas financiadas por el sujeto obligado para los beneficiarios de dichos créditos,
lo cual en todo caso constituyen datos personales de caracter patrimonial de personas
fisicas identificadas o identificables.

Todo lo antes precisado se desprende de las documentales que obran en el sistema
electrénico Infomex, la Plataforma Nacional de Transparencia, las derivadas del recurso
de revision, asi como las remitidas por el sujeto obligado durante la sustanciacion del
procedimiento, a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo dispuesto por
los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de
aplicacién supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo en la tesis emitida por el
Poder Judicial de la Federacién cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis de la
legalidad de la respuesta otorgada a la solicitud motivo del presente recurso de revision,
con el fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica del particular.

Al respecto es importante abordar el estudio de la confidencialidad aludida por el sujeto
obligado, respecto de la publicidad de la informacién vinculada a una persona fisica de la
cual se requirié conocer si es beneficiaria de alguna vivienda o se encuentra en espera
de alguna vivienda.

Por principio de cuentas es de establecerse que la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, dispone lo siguiente:

2 Tesis 1.50.C. J/36 (9a.), emitida en la décima época, por el Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién en junio de 2012, pagina
744 y numero de registro 160064.
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Articulo 6.
[...]

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacién, los Estados
y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los
siguientes principios y bases:

[..]

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

[..]

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento.

[..]

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los
términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcidn a los principios
que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones
de orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de
terceros. [...]

De los preceptos constitucionales citados, se observa que la informacién que se refiere
al ambito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida
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en los términos y con las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por
razones de orden publico fije la ley, es decir, toda persona tiene derecho a la
proteccion de sus datos personales.

En ese contexto, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
dispone lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda la
Republica, es reglamentaria del articulo 60. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de transparencia y acceso a la informacién. Tiene por
objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el
derecho de acceso a la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad de la Federacién, las Entidades Federativas y los municipios..

Articulo 23. Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su
informacion y proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, érganos autdbnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi
como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos
o realice actos de autoridad en los ambitos federal, de las Entidades Federativas

y municipal.

Articulo 68. Los sujetos obligados seran responsables de los datos personales en
su posesion y, en relacion con éstos, deberan:
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Il. Tratar datos personales sélo cuando éstos sean adecuados, pertinentes y no
excesivos en relacion con los propdsitos para los cuales se hayan obtenido o dicho
tratamiento se haga en ejercicio de las atribuciones conferidas por ley;

IV. Procurar que los datos personales sean exactos y actualizados;

VI. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos
personales y eviten su alteracion, pérdida, transmisién y acceso no autorizado.

Los sujetos obligados no podran difundir, distribuir o comercializar los datos
personales contenidos en los sistemas de informacién, desarrollados en el ejercicio
de sus funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o
por un medio de autenticacién similar, de los individuos a que haga referencia la
informacion de acuerdo a la normatividad aplicable. Lo anterior, sin perjuicio a lo
establecido por el articulo 120 de esta Ley.

Articulo 116. Se considera informacion confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores
Publicos facultados para ello.

Se considera como informacidon confidencial: los secretos bancario, fiduciario,
industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a
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particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no
involucren el ejercicio de recursos publicos.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

En concordancia con lo anterior, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas,
sefalan lo siguiente:

PRIMERO. Los presentes Lineamientos Generales tienen por objeto establecer los
criterios con base en los cuales los sujetos obligados clasificaran como reservada o
confidencial la informacién que posean, desclasificaran y generaran, en su caso,
versiones publicas de expedientes o documentos que contengan partes o secciones
clasificadas.

El presente cuerpo normativo es de observancia obligatoria para los sujetos
obligados.

TRIGESIMO OCTAVO. Se considera informacién confidencial:

l. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

Il. La que se entregue con tal caracter por los particulares a los sujetos obligados,
siempre y cuando tengan el derecho de entregar con dicho caracter la informacion,
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de conformidad con lo dispuesto en las leyes o en los Tratados Internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, y

I1l. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el gjercicio de recursos publicos.

La informaciéon confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna vy sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.

En este sentido, es importante dejar establecido que un dato personal es toda aquella
informacién relativa a una persona identificada o identificable y, entre otras cosas, le dan
identidad, lo describen, precisan su origen, edad, lugar de residencia, trayectoria
académica, laboral o profesional. Asimismo, refieren aspectos sensibles o delicados
sobre tal individuo, como es el caso de su forma de pensar, estado de salud, sus
caracteristicas fisicas, ideologia o vida sexual, entre otros.

Conforme a los preceptos transcritos, en el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién se protegera la vida privada y los datos personales; es decir, entre los limites
o excepciones del derecho de acceso a la informacién, se encuentra la protecciéon de los
datos personales que obren en archivos gubernamentales, de acuerdo con lo dispuesto
en las leyes.

Por ello, en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México se establece como una limitante al derecho de acceso
a la informacion, la documentacion que se considere confidencial. Sin embargo, para que

19



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

— SUJETO OBLIGADO:

In 0 INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD
DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0289/2022

determinada informacion se clasifique con ese caracter, conforme a lo dispuesto en el
articulo 186 de la ley citada, se deben cumplir los siguientes requisitos:

1. Que se trate de datos personales. Esto es:

a) Informacién concerniente a una persona fisica, y
b) Que ésta sea identificada o identificable.

2. Que para la difusién de los datos se requiera el consentimiento del titular. Por regla
general, se requiere de dicho consentimiento; sin embargo, se prescinde de éste
cuando la difusidn esté prevista en ley. En consecuencia, este requisito se satisface
si no se acredita la obligacion legal de difundir la informacion, y

3. Que no sea informacion que obre en registros publicos o en fuentes de acceso
publico.

En ese orden de ideas, este Instituto advierte que la informacion solicitada reviste el
carcater de dato personal ya ge si bien, éste refiere unicamente a un prononciamiento
relativo al psoible beneficio que recibe o recibié una persona fisica, sin involucrar la
entrega de documental, el hecho es que pronunciamiento vincula la persona fisica con
informacion patrimonial, a través de un crédito para la vivienda de inversion recuperable.

A este respecto, las Reglas de Operacion y Politicas de Administracién Crediticia y
Financiera del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México® sefala que el esquema de
financiamiento del INVI se basa en la utilizacion de recursos publicos que podra
complementarse con ahorro de beneficiarios y el proveniente de otras fuentes de
financiamiento.

3 Disponible para su consulta en: http://invi.df.gob.mx/Portal/pdf/2015/reglasOperacion2015_.pdf
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El recurso publico se aplicara en dos formas, como inversion recuperable (crédito) y no
recuperable (ayudas de beneficio social). El pago de créditos que se otorguen, partira de
la capacidad econdmica de los beneficiarios de acuerdo con lo que marcan las siguientes
reglas:

La recuperacion buscara:

Desarrollar los programas que lleva a cabo el INVI;

Desarrollar la capacidad financiera del Instituto;

Apoyar y fomentar la produccion social de vivienda, generada por auto
constructores y auto productores o a través de terceros, sin fines de lucro.

Que los beneficiarios de los créditos retribuyan a la ciudad a través del INVI el
beneficio que hayan recibido.

De esta manera, es dable concluir que los créditos otorgados por el sujeto obligado a una
persona fisica no forman parte de un programa de ayuda de beneficio social, cuya
publicidad se encuentra regulada por el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para la
Ciudad de México y el articulo 122, fraccion Il, mismos que a la letra sefialan lo siguiente:

Ley de Desarrollo Social para la Ciudad de México

“...]

Articulo 34.- En la Ciudad de México existira un padrén unificado y organizado por cada uno
de los programas de las Dependencias de la administraciéon publica local, que contendra la
informacion sobre la totalidad de las personas que acceden a los diversos programas de
desarrollo social. Dicho padrén unificado y los programas seran auditables en términos de la
legislacién por los érganos facultados para ello.

Para el cumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior, y en los articulos 33 y 35 de esta
ley, las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la
Administracion Publica local que tengan a su cargo programas destinados al desarrollo social,
deberan:

[..]
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Il. Publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el ultimo dia habil
de la primera quincena del mes de marzo del aino de ejercicio que se trate, los padrones
de beneficiarios de los programas sociales, indicando nombre, edad, sexo, unidad
territorial y delegacién. Dichos padrones deberan estar ordenados en orden alfabético y
establecerse en un mismo formato.

[.]

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México:

“...]

Articulo 122. Los sujetos obligados deberan mantener impresa para consulta directa de los
particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrénicos,
procurando que sea en formatos y bases abiertas en sus sitios de internet y de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas
siguientes segun les corresponda:

[..]

Il. La informacion actualizada mensualmente de los programas de subsidios, estimulos,
apoyos y ayudas en el que se debera informar respecto de los programas de transferencia, de
servicios, de infraestructura social y de subsidio, en los que se debera contener lo siguiente:

[..]

r) Padron de beneficiarios mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la
persona fisica o denominacion social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso,
beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucién por unidad territorial, en su
caso, edad y sexo;

[..]

Tal como se establece en la normatividad en cita, es una obligacién de los sujetos
obligados publicar la informacion relativa a los programas de subsidios, estimulos,
apoyos y ayudas; misma que debera contener, entre otros, los padrones de beneficiarios.
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En este orden de ideas, es posible concluir que el pronunciamiento acerca del posible
acceso a un crédito de vivienda por parte de una persona fisica, como inversion
recuperable del sujeto obligado, configura el caracter de confidencial, ya qué no encuadra
en el concepto de programa de subsidio, estimulo, apoyo y ayuda.

Ahora bien, resulta sustantivo safalar que dicha clasificacion debié ser sometida a
consideraciéon del Comité de Transparencia del Sujeto obligado, tal como lo estable la
Ley de la materia, que a la letra sefiala lo sieguiente:

“...]

Articulo 90. Compete al Comité de Transparencia:

VIII. Revisar la clasificacion de informacién y resguardar la informacién, en los casos
procedentes, elaborara la version publica de dicha informacién;

Capitulo I
De la Informacion Confidencial

Articulo 186. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso
a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicas
facultadas para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos, la protegida por la legislacion en materia de derechos de autor o propiedad
intelectual.
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Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes
o los tratados internacionales.

Articulo 216. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la
informacién debe ser clasificada, se sujetara a lo siguiente:

El Area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la clasificacion
al Comité de Transparencia, mismo que debera resolver para:

a) Confirmar la clasificacion;
b) Maodificar la clasificacién y otorgar parcialmente el acceso a la informacion, y

¢) Revocar la clasificacién y conceder el acceso a la informacion.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacion que esté en poder del
Area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacion.

La resolucion del Comité de Transparencia sera notificada al interesado en el plazo de
respuesta a la solicitud que establece la presente Ley.

[L.]

En este orden de ideas, no se observa que el sujeto obligado haya realizado el
procedimiento sefialado, por lo que el agravio deviene parcialmente fundado.

CUARTA. Decision. En virtud de lo expuesto en la consideracion Tercera, de
conformidad con el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto
determina que lo conducente es MODIFICAR la respuesta otorgada por el Instituto de
Vivienda de la Ciudad de México para el efecto de que:
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e Someta a consideracion del Comité de Transparencia la clasifcacion del
pronunciamiento acerca del posible acceso a un crédito de vivienda por parte de
una persona fisica y entregue el acta correspondiente a la parte recurrente a través
del medio sefialado para recibir notificaciones.

Lo anterior debera entregarse al recurrente a través del correo electronico que senal6 en
su recurso de revision y para su cumplimiento se otorga al Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México un plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente
al de la notificacion de esta resolucion.

QUINTA. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advirtié que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México

RESUELVE:

PRIMERO. Por las razones expuestas en la Consideracion TERCERA de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccién 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, para el efecto
de lo instruido en la consideracion CUARTA de esta resolucion.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultdaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan vy
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
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resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos

mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado
para tal efecto y al Sujeto Obligado a través de los medios de comunicacién legalmente

establecidos.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el dieciséis de marzo de dos mil veintidds,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento Interior de este
Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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