Ciudad de México a veinticuatro de marzo de dos mil veintidos.

SllnteSis ¢Qué solicité

Informacién relacionada con el directorio, el cargo, nombre

° la parte (A), fotografia (B), cargo o nombramiento asignado (C),
CI u d a d a n a recurrente? | nivel del puesto en la estructura orgdnica (D), fecha de alta
en el cargo (E) y remuneraciéon mensual bruta y neta (F) de

todas las personas servidoras publicas, desde el titular del
sujeto obligado hasta jefe de departamento o su
equivalente, o de menor nivel.

Expediente:

INFOCDMX/RR.IP.0555/2022

Sujeto Obligado:

Secretaria de Turismo

o

XXX X

Por la respuesta incompleta.

éPor qué se
inconformé?

éQué resolvio el Pleno?

A N G N

REVOCAR la respuesta emifida.

Palabras clave: Directorio, cargos, estructura, validacién de vinculo
electroénico, agravio unico.

Ponencia del
Comisionado

Ciudadano
Julio César Bonilla
Gutiérrez
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Constitucién de la Constitucion Politica de la Ciudad de México
Ciudad

Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la

Transparencia u Organo Informacion Publica, Proteccion de Datos

Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México

Instituto Nacional o INAI Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Sujeto Obligado o]

i Secretaria de Turismo
Secretaria
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0555/2022

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
TURISMO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a veinticuatro de marzo de dos mil veintidos?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0555/2022,
interpuesto en contra de la Secretaria de Turismo, se formula resolucion en el

sentido de REVOCAR la respuesta emitida con base en lo siguiente:

.LANTECEDENTES

|. El trece de enero, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién
con numero de folio 090163622000005.

II. ElI veinticuatro de enero, el Sujeto Obligado notificé el oficio
SECTURCDMX/UT/017/2022, SECTURCDMX/DAF/CACH/45/2022, de fecha
veinte y dieciocho de enero, signado por la Jefatura Departamental de la Unidad

de Transparencia y el Coordinador de Administracion de Capital Humano,

1 Con la colaboracion de Erika Delgado Garnica.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.
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respectivamente. Asimismo, adjuntd el Archivo denominado: ANEXO FOLIO

092075122000048.xIsx. Documentales con las cuales el Sujeto Obligado emitié

respuesta.

[ll. El quince de febrero la parte recurrente presento recurso de revision, en contra
de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, mediante el cual manifestd sus

inconformidades.

IV. Por acuerdo de dieciocho de febrero, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccién Il, 233, 234, 236,
237 y 243 de la Ley de Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision
interpuesto, y proveyd sobre la admisién de las constancias de la gestién

realizada en el sistema electronico INFOMEX.

V. En fecha tres de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia el
Sujeto Obligado remitié los oficios niumeros SECTURCDMX/UT/118/2022,
SECTURCDMX/UT/117/2022, y sus anexos consistentes en dos cuadros en
formato xlsx, de nombres Anexo Directorio y Anexo Remuneracion, de fecha tres
de marzo, signados por el Director de Asuntos Juridicos y Presidente de la
Unidad de Transparencia, a través de los cuales formulé sus alegatos, realiz6 sus
manifestaciones, ofrecié las pruebas que su interés convinieron e hizo del

conocimiento sobre la emisién de una respuesta complementaria.

VI. Por acuerdo de veintidés de marzo, el Comisionado Ponente, con fundamento
en lo dispuesto en el articulo 243 fraccion VIl de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
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declard el cierre del periodo de instruccion y se ordend la elaboracién del

proyecto de resolucion que en derecho corresponda.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccidon VII, de la Ley de

Transparencia, y

I.L.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X,y
14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”,

la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificéd al Sujeto Obligado ante el cual presento solicitud, sefialé
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .3

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veinticuatro de enero, de conformidad
con las constancias que obran en autos, por lo que, el plazo para interponer el

medio de impugnacién transcurrié del veinticinco de enero al quince de febrero.

En tal virtud, al haber sido interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el
qguince de febrero, es decir, al décimo quinto dia habil siguiente del cémputo del
plazo legal de quince dias contados a partir de la notificacion de la respuesta, es

claro que el mismo fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los

argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso

de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®,

Ahora bien, del analisis hecho a las constancias que integran el expediente citado
al rubro, se advirtid que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de
una respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la hipotesis
establecida en el articulo 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia, mismo que

a la letra establece:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

[I. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento
del recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se
haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto
Obligado que deje sin efectos el primero y que restituya a la parte recurrente su
derecho de acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos

del acto impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988
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parte recurrente.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con los

siguientes requisitos:

a) Que satisfaga el requerimiento de la solicitud, o en su caso el agravio

expuesto por la parte recurrente, dejando sin efectos el acto impugnado.

b) Que exista constancia de la notificacién de la respuesta a la persona

Recurrente, a través del medio sefialado para oir y recibir notificaciones.

En consecuencia, y a efecto de determinar si con la respuesta complementaria
gue refiere el sujeto obligado se satisfacen las pretensiones hechas valer por la
parte recurrente y con el propésito de establecer si dicha causal de
sobreseimiento se actualiza, es pertinente esquematizar la solicitud de

informacion, la respuesta complementaria y los agravios, de la siguiente manera:

3.1) Contexto. La parte recurrente solicitd lo siguiente:

» El directorio al 31 de diciembre de 2021 de todas las personas servidoras
publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o
su equivalente, o de menor nivel con nombre (A), fotografia (B), cargo o
nombramiento asignado (C), nivel del puesto en la estructura orgénica (D),

fecha de alta en el cargo (E) y remuneraciéon mensual bruta y neta (F).

3.2) Sintesis de agravios de larecurrente. Al tenor de lo expuesto en el formato
denominado “Detalle del medio de impugnacion” la parte solicitante interpuso el

siguiente agravio:
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» Necesito que me contesten la informacion completa que solicité. -Agravio

Unico-

De manera que, de la lectura del recurso interpuesto tenemos que la parte

recurrente a se inconformo por la entrega de la informacion incompleta.

3.3) Estudio de la respuesta complementaria. Al respecto, el Sujeto Obligado,

remitié una respuesta complementaria al tenor de lo siguiente:

> Indico que se detecto que, en la respuesta inicial, por un error involuntario
se envi6 un archivo en formato Excel que no correspondia con la
informacion solicitada.

» Manifesté que, a través de la respuesta complementaria se adjuntaron
archivos en formato Excel correspondientes a la informacion publicada en
el articulo 121 fraccion VIl y IX de la Ley de Transparencia.

> Informé que los archivos en Excel que se anexan como respuesta
complementaria contienen los archivos electrénicos correspondientes con
el directorio de las personas servidoras publicas desde el Titular hasta el
jefe de departamento o equivalente que se encuentran adscritos a la
Secretaria de Turismo al 31 de diciembre de 2021.

» Asimismo, manifesté que dichos archivos contienen lo contenido en el
articulo 121 fraccion IX del cuarto trimestre de 2021 el cual contiene la
remuneracion mensual bruta y neta de cada una de las personas
servidoras publicas de ese Sujeto Obligado.

» Afadio que, de conformidad con lo establecido en el Capitulo Il de las

obligaciones de transparencia comunes, articulo 121 fraccién VIl y IX se

9
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desprende que el directorio de todas las servidoras publicas y la

remuneracion bruta y neta deberdn mantenerse actualizadas a través de
los respectivos sitios de internet y de la Plataforma Nacional de
Transparencia; por lo que, indico, el directorio se puede encontrar par as
consulta en la siguiente liga electrénica:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-

turismo/articulo/121 fraccion VIl y IX.

» A la respuesta complementaria anexd los siguientes archivos que se

observan en la pantalla que a continuacion se inserta:

= Hegatos y Manifestationss *

Destripcion del archivo Temao

B
)

MB

B

Anexn Comeo electronico enirega de respuesia complementria. pdf ‘IB

Asi al consultar el archivo denominado Anexo Directorio.xlsx se observd lo

siguiente:

nnnnn

222

2gggeeeee
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En dicho cuadro se puede consultar el directorio de todas las personas servidoras

publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o su
equivalente o de menor nivel con nombre (A), cargo o nombramiento asignado
(©), nivel del puesto en la estructura organica (D) y fecha de alta en el cargo (E)

correspondiente todo al periodo informado a diciembre de dos mil veintiuno.

Ahora bien, al consultar el archivo denominado Anexo remuneracion.xlsx se

despliega lo siguiente:

R > O @
o B ] Z* @
RSy N1 E m)
Notas Saiida Bmnas o Anaiiza
O
A [} (S 0 3 3 G H | ) 3 L
2 TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION
3 Remuneracion bruta y neta A121709A_Remuneracién-oruta-y-oeta La informacién reatva a la remuneracion mensual bruta y net

6

7 Eierco | Fecha deinicio del peroco que se norma | Fecha de

sujeto obigado (catdlogo) | Ciave o ive! del puesto | Denominacion o descripeidn del puesto | Dencminacién defcargo | Area de adscripeign | Nombre (s) | Primer apelido | Segundo apelido | Sexs (catiiogo
8 021 A

SECRETARIO DE TURISMCOFICINA DEL SECRET EN PERIODC DE CONTRATACION
ASE OFICINA DEL SECRET JHONATAN JARDINES  FRAIRE Masculino

DERICO PERA ARTEAGA Masculino
ET EN PERIODCDE CONTRATACION

CRUZ RIVERA Masculino
SECRET JOANA GUA HERNANDEZ F

SECRET EMMANUEL IIMENEZ

258 AD DEPARTAMENT,
24 LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS
24 UDER COORDINADOR DE PROYECTOS
24 LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS "B LIDER COORDINADOX
24 UIDER COORD! R DE PROYECTOS "B LIDER COORDINADOR DE

HIDALGO
AVENDARO

De manera que, a través de este cuadro se puede consultar la informacién
consistente en remuneracibn mensual bruta y neta (F) de las personas

servidoras.

Entonces, de la lectura a la respuesta complementaria se desprende lo siguiente:

1. A través de larespuesta complementaria el Sujeto Obligado atendio a los
requerimientos (A), (C), (D), (E) y (F) de la solicitud.

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0555/2022

¢hinfo

2. Al respecto de lo anterior, cabe sefialar que la informacion fue proporcionada
en el grado de desagregacion en la que obra en los archivos del Sujeto Obligado
de acuerdo con lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia que
establece que los Sujetos Obligados Unicamente se encuentran obligados a
entregar la informacion que obre en sus archivos, y ésta no comprende el
procesamiento de la misma ni el presentarla conforme a caracteristicas
especificas del interés del solicitante; sin embargo, en el presente caso el
Sujeto Obligado, si se pronuncié dentro de sus posibilidades y proporcioné la

informacion en el estado en que obra en sus Sistemas.

Situacion que se robustece con el criterio emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR
DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION.> Dicho criterio establece que los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando
la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion. Por lo tanto, respecto de los requerimientos nombre
(A), cargo o nombramiento asignado (C), nivel del puesto en la estructura
organica (D), fecha de alta en el cargo (E) y remuneracion mensual bruta y neta
(F), en el periodo solicitado, el Sujeto Obligado atendié debidamente dichos
requerimientos, al haber proporcionado la informacién en el grado de

desagregaciéon en que obra en sus archivos.

5 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ ACUERDOS/Acuerdo-
mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-
Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%20
04%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%
20secreto%?20fiscal.
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3. Ahora bien, respecto del vinculo proporcionado por el Sujeto Obligado

https://www.transparencia.cdmx.qgob.mx/secretaria-de-turismo/articulo/121 esto

fue lo que se encontro:

Inicio Secretarias Organos Organos Organos Organo de Apoyo Links de
desconcentrados descentralizados paraestatales y Administrativo interés

auxiliares

Secretaria de Secretaria de Turismo
Turismo
Responsable de la Unidad de Articulo 121 -

Transparencia

dos, deberan mantener

ctu zac 1 tre
de internet y de la Plataforma Na
Articulo 121 los temas, documentos y politica

impresa para consulta directa de los particulares,

Archivo histérico ‘e | sitios

Articulo 123

Fraccion: 00, 1, 11, 111, IV, V, VI, VII, VIII, 1X, X, X1, XII, XII1, XIV, XV, XVI,
Articulo 143 XNV, XNV, XK, XK, XK1, X0, XN, XXV, XXV, XXV, XXV, XXV, XXIX,

XK, XK, XXX, XXX, XXXV, XXXV, XXXV, XXXV, XXXV, XXXIX,
Articulo 14€ XL, XA, XL, XL, XLV, XLV, XLV, XUV, XUV, XK, L, L L, L, LI,
Articulo 172

oo.

-+

Tablas de aplicabilidad

Al respecto, es dable sefalar que el Criterio 04/21 emitido por este Instituto

establece lo siguiente:

En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada en internet,
es suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que
remita directamente a dicha informaciéon. Cuando la informacion requerida se
encuentra disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio
de celeridad y gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga
electronica que remita directamente a la informacion y, en su caso, de
manera detalladay precisase indiquen los pasos a seguir para poder acceder
a esta. Para la entrega de la informacion se debera privilegiar la modalidad
elegida por el recurrente.

En tal sentido, de la revision de la liga de internet proporcionada en respuesta
complementaria por el Sujeto Obligado se observdO que ésta no dirige
directamente a la informacién solicitada, ni tampoco se observo que en la

respuesta complementaria el Sujeto Obligado indicara de manera detallada y
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precisa los pasos que debia de seguir la persona solicitante a efecto de acceder

a la informacion requerida. Por lo tanto, el vinculo proporcionado no brindé
certeza, pues a través de él no es posible consultar de manera directa lo

peticionado.

4. Aunado a lo anterior, de la lectura de la respuesta complementaria se observé
gue la misma no atendié a los requerimientos fotografia (B); por lo tanto, no
retine los requisitos necesarios de conformidad con el Criterio 07/21° aprobado

por el Pleno de este Instituto que a la letra sefala lo siguiente:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o
complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgé a
unasolicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito
dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria
valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad
de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo
Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia
colme todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitio una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente
la hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser
desestimada. Previo analisis del contenido de la respuesta.

6 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02 CRITERIO-07-21.pdf
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Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud

Asi, con fundamento en lo anterior, se desprende la respuesta complementaria
no colmé en todos sus extremos los requerimientos de la solicitud; razon
por la cual lo procedente es desestimar el alcance a la respuesta y entrar al fondo

del estudio del agravio.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacion: La parte recurrente peticiono lo siguiente:

» El directorio al 31 de diciembre de 2021 de todas las personas servidoras
publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o
su equivalente, o de menor nivel con nombre (A), fotografia (B), cargo o
nombramiento asignado (C), nivel del puesto en la estructura organica (D),

fecha de alta en el cargo (E) y remuneracién mensual bruta y neta (F).

b) Respuesta: El Sujeto Obligado notificd la repuesta en los siguientes términos:

» Indic6 que la respuesta fue emitida por la Direccion de Administracion y
Finanzas que informd que lo peticionado puede ser consultado en la
direccion electrénica que a continuacidon se sefiala, por tratarse de
obligaciones de transparencia comunes de todo sujeto obligado:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-turismo/articulo/121
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» Asimismo, manifestdé que el archivo correspondiente con el cuarto

trimestre del ejercicio 2021 es consultable en:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-turismo/entrada/24818

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado emitid una respuesta complementaria, misma que fue desestimada,
toda vez que no fue exhaustiva en razén de no haber colmado en todos sus

extremos la solicitud.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Tal como fue delimitado
en el apartado Tercero 3.2) Sintesis de agravios de la parte recurrente, la parte
recurrente se inconformé a través de un Unico agravio: Necesito que me
contesten la informacion completa que solicité. -Agravio unico- de cuya lectura

se desprende que se inconformo por la entrega de la informacidn incompleta.

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de lo expuesto en el numeral inmediato
anterior, se desprende que la parte recurrente se inconformé porgue la respuesta
es incompleta, razoén por la cual es menester traer a la vista la solicitud y la

respuesta.

Entonces, la parte recurrente peticionoé lo siguiente:

» El directorio al 31 de diciembre de 2021 de todas las personas servidoras
publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o
su equivalente, o de menor nivel con nombre (A), fotografia (B), cargo o
nombramiento asignado (C), nivel del puesto en la estructura organica (D),

fecha de alta en el cargo (E) y remuneracion mensual bruta y neta (F).
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Sobre lo cual el Sujeto Obligado emitio la siguiente respuesta:

» Indic6 que la respuesta fue emitida por la Direccion de Administracion y
Finanzas que inform6 que lo peticionado puede ser consultado en la
direccion electrénica que a continuacion se sefiala, por tratarse de
obligaciones de transparencia comunes de todo sujeto obligado:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-turismo/articulo/121

» Asimismo, manifestdé que el archivo correspondiente con el cuarto
trimestre del ejercicio 2021 es consultable en:

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-turismo/entrada/24818

Asi, de la consulta al primer vinculo

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-turismo/articulo/121 y

esto fue lo que se localizo:

R S

A S <iuoac ou mexico
o

Portal de Transparencia
de la Ciudad de México

| o [

Inicio  Secretarias Organos Organos Organos Organo de Apoyo Links de

desconcentrados descentralizados paraestatales y Administrativo interés
auxiliares

Secretaria de Secretaria de Turismo
Turismo
Responsable de la Unidad de Articulo 121 -

Transparencia

Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consuilta directa de los particulares,

Archivo histérico da de trénicos,

Articulo 121

Articulo 123
Fraccion: 00, |, 11, 111, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, X1, XIlI, XIV, XV, XVI,

Articulo 143 XV, XV, XIX, XX, XXI, XXI1, XXI, XXIV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIII, XXIX,

) XXX, XXX, XXX, XXX, XXXIV, XXXV, XXXVI, XXXVII, XXXV, XXXIX,
Articulo 146 XL, XL, XL, XLHE, XLIV, XLV, XLV, XLV, XLV, XX, L, L1, L, LI, LV,
Articulo 172

00.
-+

Tablas de aplicabilidad
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Al respecto cabe reiterar lo sefialado previamente en donde se manifesté que,

con fundamento en el Criterio 04/21 antes ya transcrito en la presente resolucion,
no basta con que el Sujeto Obligado proporcione un vinculo, sino que es
condicionante que dicho vinculo dirija directamente a la informacion
solicitada o, en su caso, se le sefialen a la persona ciudadana, los pasos

necesarios que se deben sequir para consultar la informacion.

Situacién que no acontecid6 de esa manera porque el vinculo dirige a las
obligaciones de transparencia del articulo 121 y no proporciona de manera
directa el directorio al 31 de diciembre de 2021 de todas las personas servidoras
publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o su
equivalente, o de menor nivel con nombre (A), fotografia (B), cargo o
nombramiento asignado (C), nivel del puesto en la estructura organica (D), fecha
de alta en el cargo (E) y remuneracion mensual bruta y neta (F). Y ademas, el
Sujeto Obligado no acompafié a su respuesta los pasos necesarios para

consultar la informaciéon

Misma suerte corre el segundo vinculo

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-turismo/entrada/24818

proporcionado en la respuesta inicial en donde se puede consultar lo siguiente:

J S —
Adiministrative

Secretaria de Articulo 121 -
Turismo

Fraccion 1l -+
Responsable de la Unidad de
Transparencia

Inciso a -

Estructura Organica
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En este sentido, en este vinculo tampoco se puede consultar de manera directa

la informacién solicitada.

Por lo tanto, de los argumentos sefialados se desprende que la respuesta
emitida no atendi6 a ninguno de los requerimientos solicitados, puesto que

en los vinculos no dirigen directamente hacia lo requerido.

No obstante, no pasa desapercibido para este Organo Garante que el Sujeto
Obligado en la respuesta complementaria atendid los requerimientos
consistentes en: el directorio de todas las personas servidoras publicas, desde el
titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o su equivalente o de menor
nivel con nombre (A), cargo o nombramiento asignado (C) y nivel del puesto en
la estructura organica (D), fecha de alta en el cargo (E) y la remuneracion
mensual bruta y neta (F) de las personas servidoras; por lo tanto resulta ocioso
solicitarle a la Secretaria que remita la informacion con la que ya cuenta la parte

recurrente.

En este sentido y toda vez que sobre los requerimientos consistentes en:
fotografia (B), el Sujeto Obligado no se pronuncié ni tampoco remitié lo
solicitado, ni en respuesta primigenia ni en la complementaria, lo procedente es

ordenarle su entrega.

Cabe sefialar que respecto de todos los requerimientos, de conformidad con el
articulo 121, fraccion VIl de la Ley de Transparencia la Secretaria de Turismo
esta obligada a difundir y mantener actualizada a través de los respectivos
medios electrénicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de

Transparencia la informacion del directorio de todas las personas servidoras
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publicas, desde el titular del sujeto obligado hasta jefe de departamento o

su equivalente. Asi, el directorio deber& incluir, al menos el nombre,
fotografia, cargo o nombramiento asignado, nivel del puesto en la
estructura orgénica, fecha de alta en el cargo, numero telefénico, domicilio

para recibir correspondenciay direccién de correo electronico oficiales.

En este sentido, el cargo sobre el cual se brind6 la informacién fue en el
rango de titular hasta jefe de departamento o su equivalente, tal como la
obligacion de transparencia establece; razon por la cual sobre los cargos
de menor nivel no constituye parte de las obligaciones de transparencia del
Sujeto Obligado, derivado de lo cual la Secretaria debera de realizar las

aclaraciones pertinentes.

En consecuencia, de todo lo expuesto, se concluye que la respuesta emitida por
el Sujeto Obligado no fue exhaustiva, ni estuvo fundada ni motivada en términos
de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a

la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto,
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debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas

De acuerdo con la fracciéon VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideraciébn para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS

7 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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PRINCIPIOS?® Situacion que no acontecid, toda vez que le Sujeto Obligado no

atendié exhaustivamente a los requerimientos de la solicitud.

En consecuencia, de los argumentos esgrimidos en la presente resolucion, este
Instituto adquiere el grado de conviccion suficiente para determinar que el agravio

hecho valer por la parte recurrente es FUNDADO.

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la

Ley de Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de proporcionar a quien es recurrente la informacién
solicitada en el requerimiento (B) consistente en la fotografia de todas las
personas servidoras publicas que ocupan cargos en el rango entre el titular de la
institucion hasta el jefe de departamento o su equivalente o de menor nivel al 31

de diciembre de 2021, realizando las aclaraciones pertinentes.

La respuesta que emita debera de estar fundada y motivada.

8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera notificarse

al recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de tres dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion correspondiente, con fundamento en el articulo 244, ultimo parrafo,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacién de la mismay, en su caso los anexos gue contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicidon

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
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Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto

por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-
10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticuatro marzo de dos mil

veintidés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
*EATA/EDG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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