Recurso de Revisién

En contra de la respuesta emitida a
una solicitud de Acceso a la
Informacién Publica

Expediente
INFOCDMX/RR.IP.0637/2022

t. con RESOLUCION Sujeto Obligado

finfo

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ENFOQUE CIUDADANO
Alcaldia Iztacalco

Fecha de Resolucién 24/03/2022

expediente, memorandums, acta, entrega,
recepcion, busqueda exhaustiva

Solicitud

Copia de un expediente que se sefialaba como documentacion sensible en un acta de entrega recepcion
formalizada el 28 de octubre de 2021 ante el Organo Interno de Control y ubicado en la Subdireccion de Gestién
Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

Respuesta

Inform6 que los datos solicitados no podian ser divulgados y/o datos a conocer, ya que en caso de que el Organo
Interno de Control iniciara o no alguna investigacion por presuntos hechos de los que pudieran desprenderse
presuntas irregularidades administrativas atribuibles a personas servidoras publicas, se deben garantizar la
proteccion de Datos Personales e integridad, razén por la cual no se pronunciaba positiva o negativamente al

respecto.

Inconformidad con la Respuesta

La falta de entrega de la informacién requerida y reiteré que la documentacion solicitada se encuentra precisada
en un acta de entrega recepcion formalizada el 28 de octubre.

Estudio del Caso

Tomando en consideracion las manifestaciones realizadas por el sujeto obligado sobre la informacién requerida
en los expedientes INFOCDMX.RR.IP.0319/2022 y INFOCDMX/RR.IP.0321/2022 resueltos y aprobados en las
sesiones de 16 de marzo por el pleno de este Instituto, los cuales guardan relacién con el sujeto obligado. Se
estima que el sujeto obligado debi6 realizar una blsqueda razonable y exhaustiva en inventarios de archivo de
tramite con los que debe contar la Subdireccién de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil, a la cual se
refiri6 concretamente la recurrente en su solicitud.

Al tratarse de un acta-entrega recepcion y la documentacion enlistada en la misma de personal del sujeto obligado,
es posible suponer que cuenta con la posibilidad de pronunciarse puntualmente respecto del periodo de tiempo
requerido o con informacion que pudiera atender total o parcialmente la solicitud de la recurrente

Determinacién tomada por el Pleno
Se REVOCA la respuesta emitida

Efectos de la Resolucion

Emita una nueva debidamente fundada, motivada y debidamente documentada, por medio de la cual entregue la
informacion solicitada.

En caso de inconformidad con esta resolucion ¢a dénde puedo acudir?

Instituto Nacional de Tronsparencio. Acceso a la

Informacion y Profeccién de Dalos Personales Poder Judicial
de la Federacion
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO

RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA IZTACALCO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0637/2022

COMISIONADO PONENTE: )
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: JESSICA ITZEL RIVAS BEDOLLA Y JOSE
MENDIOLA ESQUIVEL

Ciudad de México, a veinticuatro de marzo de dos mil veintidés

Las y los Comisionados Ciudadanos integrantes del Pleno emiten la RESOLUCION por la
que se Revoca la respuesta emitida por la Alcaldia Iztacalco, en su calidad de sujeto

obligado, a la solicitud de informacién con nimero de folio 092074522000032.
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INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Instituto: Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Instituto Nacional:

Ley de Transparencia:

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.
Solicitud: Solicitud de acceso a la informacién publica.
Sujeto Obligado: Alcaldia Iztacalco

Particular o recurrente Persona que interpuso la solicitud

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias que

obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1 Registro. El primero de enero de dos mil veintidos?!, se recibié una solicitud en la
plataforma, a la que se le asigné el folio nimero 092074522000032 y en la cual sefial6 como

modalidad de acceso a la informacion “Correo electrénico”, en la que se requirio saber:

“... de la subdireccién de gestion integral de riesgos y proteccion civil de la alcaldia Iztacalco
requiero copia del expediente debidamente relacionado que contiene los memorandums,
oficios y sus escritos del expedientes integrado derivado de la problematica generada por el
trabajador de nombre [...], este expediente localizado en la bodega de la subdireccién de
gestién integral de riesgos y proteccion civil de la propia subdireccidn en el entrepafio superior
dentro de una caja de carton misma que se sefiala como documentacion sensible en el acta
de entrega recepcion formalizada en fecha 28 de octubre de 2021 ante el érgano de control
interno de la alcaldia Iztacalco”

Aportando como datos complementarios:

! Todas las fechas corresponden al afio dos mil veintidés, salvo manifestacion en contrario.
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“Este expediente localizado en la bodega de la subdireccién de gestion integral de riesgos y
proteccion civil de la propia subdireccion en el entrepafio superior dentro de una caja de cartén
misma que se sefiala como documentacion sensible en el acta de entrega recepcién”

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

1.2 Ampliacion del plazo de respuesta. El veintiocho de enero, por medio de la plataforma
el sujeto obligado y los oficios SESPGyGIRyPC/018/2022 de la Subdireccion de Evaluacion
y Seguimiento de Programas de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil,
asi como AIZTC-SGIRYPC/65/2022 de la Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, notifico la ampliacion del plazo para responder debido a los datos y

complejidad de la informacion solicitada.

1.3 Respuesta. El nueve de febrero, por medio de la plataforma el sujeto obligado remitio el
oficio SESPGyGIRyPC/036/2022 de la Subdireccion de Evaluacion y Seguimiento de
Programas de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil con anexos, en

los que informé esencialmente:

Oficio SESPGyGIRyPC/036/2022. Subdireccién de Evaluaciéon y Seguimiento de Programas de
Gobierno y de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil

“... me permito anexar a la presente copia simple de la respuesta emitida por la Subdireccion de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, mediante oficio AIZTC-SGIRYPC/105/2022.”

Oficio AIZTC-SGIRYPC/105/2022. Subdireccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

“Se hace de su conocimiento que se hizo una blsqueda exhaustiva en la bodega que hace
mencidn y no se encontrd la caja, asi mismo se solicitd dicha informacién al Organo Interno de
Control en Iztacalco, el cual ya nos dio su respuesta por escrito, misma que hago llegar en copia
simple anexa a este documento.”

Oficio SCG/DGCOICA/OIC-1ZC,JUDI/034/2022. Unidad Departamental de Investigacion del Organo
Interno de Control en Iztacalco

“... dichos datos solicitados no pueden ser divulgados y/o datos a conocer, ya que al momento de
que este OIC ya sea el caso de que inicie 0 se abstenga de iniciar alguna investigacién por
presuntos hechos de los que pudieran desprenderse presuntas irregularidades administrativas
atribuibles a servidores publicos adscritos a la Alcaldia de Iztacalco, esta Autoridad, en todo
momento promueve respeta, protege y garantiza los derechos humanos establecidos en la
Constitucién, siendo uno de ellos la proteccién de Datos Personales, asi como la integridad fisica
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tanto de la persona que denuncia como la del servidor publico que se investiga, manteniendo con
caracter de confidencial la identidad de cada uno de ellos, por lo que el OIC no se pronuncia ni
positiva, ni negativamente al respecto.”

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

1.3 Recurso de revision. El dieciocho de febrero, se recibi6 en la Plataforma, el recurso de
revision mediante el cual, la parte recurrente se inconformé debido esencialmente al
considerar que:
“no entrego la informacion solicitada, presenta una justificacién que no tiene nada que ver con la
solicitud en todo caso se solicitaria a dicho drgano de control el expediente.
se le indico en donde se localiza esta informacion ademés de que tiene conocimiento pleno de la
misma como se precisa en el acta de entrega recepcion formalizada el 28 de octubre sobre este

expediente y las razones, asi como la problematica que en él se refiere y que existen en el area
se adjuntas las siguientes constancias firmadas por ella misma”

Il. Admisién e instruccién del Recurso de Revision.

2.1 Registro. El mismo dieciocho de febrero, el recurso de revisidbn presentado por la
recurrente se registrod con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0637/2022.

2.2 Acuerdo de admision y emplazamiento.? Mediante acuerdo de veintitrés de febrero, se
acordd admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos parta tal efecto en

los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia.

2.3 Alegatos del sujeto obligado. El cinco de marzo, via correo electrénico y por medio del
oficio SESPGyGIRyPC/081/2022 de la Direccion General de Gobierno y de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil, el sujeto obligado manifestdé los alegatos que estimé

pertinentes y reiteré en sus términos la respuesta inicial.

2 Dicho acuerdo fue notificado a las partes por medio de la plataforma.
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2.4 Cierre deinstruccion. El veintidés de marzo de dos mil veintidos, no habiendo diligencias

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

pendientes por desahogar, se ordeno el cierre de instruccion, en términos del articulo 243 de
la Ley de Transparencia, a efecto de estar en posibilidad de elaborar la resolucion

correspondiente.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos
primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53, 214 parrafo
tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de
Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13

fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Causales de improcedencia. Al emitir el
acuerdo de admision, el Instituto determind la procedencia del recurso de revisién por
considerar que reunia los requisitos previstos en el articulo 234, en relacién con los

numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Al respecto, analizadas las constancias que integran el recurso de revisién y toda vez que no
se advierte la actualizacion de ningun supuesto de improcedencia previsto por la Ley de
Transparencia o su normatividad supletoria, se procede a analizar el fondo del asunto.

TERCERO. Agravios y pruebas presentadas.

I. Agravios de la parte recurrente. La recurrente se inconformé esencialmente con la falta

de entrega de informacion solicitada.
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Il. Pruebas aportadas por el sujeto obligado. El sujeto obligado remitié los oficios

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

SESPGyGIRyPC/036/2022 de la Subdireccion de Evaluacion y Seguimiento de Programas de
Gobierno y de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil: AIZTC-SGIRYPC/105/2022.
Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil; SCG/DGCOICA/OIC-
1ZC,JUDI/034/2022. Unidad Departamental de Investigacion del Organo Interno de Control
en Iztacalco; y SESPGyGIRyPC/081/2022 de la Direccién General de Gobierno y de Gestion

Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

[ll. Valoracién probatoria. Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio
pleno, en términos de los articulos 374 y 403 del Cddigo, al ser documentos expedidos por
personas servidoras publicas, dentro del ambito de sus facultades y competencias, en los
gue consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario 0 se encuentren

controvertidas en cuanto a la autenticidad o veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

CUARTO. Cuestion previa. El pleno de este Instituto aprobd las resoluciones emitidas en
los expedientes INFOCDMX.RR.IP.0319/2022 y INFOCDMX/RR.IP.0321/2022
aprobados en el 16 de marzo, los cuales guardan relacién con el sujeto obligado, la
informacion requerida e inconformidad sefalada por la recurrente. En los que se resolvio
revocar las respuestas emitidas y donde constan documentales en las que el sujeto
obligado se ha pronunciado de diversas maneras respecto al acta de entrega-recepcion
formalizada en fecha 28 de octubre de 2021 ante el Organo Interno de Control y se enlista
el expediente solicitado por la recurrente. Documentales que seran valorados como

hechos notorios3.

3 Sirve de apoyo argumentativo el razonamiento contenido en la Tesis Aislada 1.40.A.110 A (10a.) de Tribunales Colegiados de Circuito
de rubro: INFORMACION CONTENIDA EN PAGINAS DE INTERNET. SU VALOR PROBATORIO EN EL JUICIO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO FEDERAL. Con numero de registro digital: 2017009. Décima Epoca, Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion; Libro 54, mayo de 2018, Tomo Ill, pagina 2579, y disponible para consulta en la direccion electrénica:
https://sjf2.scjn.gob.mx/busqueda-principal-tesis
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QUINTO. Estudio de fondo.

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

I. Controversia. El presente procedimiento consiste en determinar si la respuesta y entidad

emisora de ésta corresponden a lo solicitado.

[I. Marco Normativo. Segun lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley de Transparencia, toda
la informacién generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados constituye

informacién publica, por lo que debe ser accesible a cualquier persona.

En ese tenor, de conformidad con el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son Sujetos
Obligados a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del
poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o
Demarcaciones Territoriales, Organos Auténomos, 6rganos Descentralizados, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos
Publicos, Mandatos Publicos y demas Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico
de la Ciudad de México, y aquellos que determine el Instituto. De tal modo que, las Alcaldias

son susceptibles de rendir cuentas a favor de quienes asi lo soliciten.

Igualmente, de acuerdo con los articulos 2, 6 fracciones XIV, 18, 91, 208, 211, 217 fraccion

Il'y 218 todos de la Ley de Transparencia, se desprende sustancialmente que:

e Deben prevalecer los principios de maxima publicidad y pro-persona, favoreciendo en
todo tiempo la proteccién mas amplia.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, debiendo

habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos necesarios disponibles.
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¢ Ante la negativa del acceso a la informacién o su inexistencia, el sujeto obligado debera

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

demostrar que la informacion solicitada esta prevista en alguna de las excepciones
contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la informacion no se refiere a
alguna de sus facultades, competencias o funciones.

e Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[ll. Caso Concreto. La recurrente al presentar su solicitud requirié copia de un expediente
mismo que se sefialaba como documentacion sensible en un acta de entrega recepcion
formalizada el 28 de octubre de 2021 ante el Organo Interno de Control y ubicado en la

Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

En respuesta, el sujeto obligado informd que los datos solicitados no podian ser divulgados
y/o datos a conocer, ya que en caso de que el Organo Interno de Control iniciara o no alguna
investigacion por presuntos hechos de los que pudieran desprenderse presuntas
irregularidades administrativas atribuibles a personas servidoras publicas, se deben
garantizar los derechos humanos establecidos en la Constitucion, como la proteccion de
Datos Personales e integridad, tanto de la persona que denuncia como de la servidora publica
investigada, de tal forma que debia mantener con caracter de confidencial la identidad de

cada unay no se pronunciaba positiva o negativamente al respecto.

En consecuencia, la recurrente se inconformé esencialmente con la falta de entrega de la
informacion requerida y reiteré que la documentacion solicitada se encuentra precisada en

un acta de entrega recepcion formalizada el 28 de octubre.
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Al respecto, de conformidad con los articulos 6 fraccion XIV'y 208 de la Ley de Transparencia,

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que la recurrente lo manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.

Entendiéndose como documentos a expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro
gue documente el ejercicio de las facultades, funciones, competencias y decisiones
de los sujetos obligados, sus personas servidoras publicas e integrantes, sin importar
su fuente o fecha de elaboracién, los cuales pueden estar en cualquier medio, sea

escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informéatico u holografico.

En el mismo orden de ideas, para tener por debidamente satisfecha una solicitud, es
necesario remitir el soporte documental respectivo que genere conviccion respecto de los
criterios utilizados en la busqueda exhaustiva de la informacién en las areas que resulten
competentes a efecto de generarle certeza a la recurrente al respecto. O bien, de ser el caso,
realizar las acciones pertinentes a efecto de que el Comité de Transparencia emita la
declaratoria formal de inexistencia de la informacion, donde de manera fundada y motivada,

se haga constar lo previsto por el articulo 217 de la Ley de Transparencia, es decir:

» Analisis el caso y tomar las medidas necesarias para localizar la informacion;

= Expedicion una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

» Ordenar, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la informacion
en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de sus facultades,

competencias o funciones, o0 que previa acreditacién de la imposibilidad de su generacion,

10
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exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades,

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

competencias o funciones, lo cual notificara la recurrente a través de la Unidad de
Transparencia; y
= Notificar al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su caso,

debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Todo lo anterior resulta aplicable al caso concreto debido a que, tomando en consideracién
lo resuelto por este instituto en los expedientes INFOCDMX.RR.IP.0319/2022 vy
INFOCDMX/RR.IP.0321/2022 aprobados en las sesiones de 16 de marzo, los cuales guardan
relacion con el sujeto obligado, la informacion requerida e inconformidad sefalada por la
recurrente y en las que dicho sujeto obligado se ha pronunciado de diversas maneras
respecto a la mencionada acta de entrega-recepcion formalizada en fecha 28 de octubre de
2021 ante el Organo Interno de Control donde se enlista el expediente solicitado por la

recurrente, se tiene por reconocida su existencia. 4

Por lo que se estima que el sujeto obligado debié realizar una busqueda razonable y
exhaustiva en inventarios de archivo de tramite con los que debe contar la Subdireccion de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, a la cual se refirié concretamente la recurrente
en su solicitud, toda vez que en el Archivo de trdmite es aquel donde la informacion es de
uso cotidiano y debe ser generado y resguardado por cada Unidad Administrativa, de

acuerdo con articulo 211 de la Ley de Transparencia.

Ademas, en términos de la Ley de Archivos de la Ciudad de México, las personas

servidoras publicas que deban elaborar un acta de entrega-recepcion al separarse de su

4 Sirve de apoyo argumentativo el razonamiento contenido en la Tesis Aislada 1.40.A.110 A (10a.) de Tribunales Colegiados de Circuito
de rubro: INFORMACION CONTENIDA EN PAGINAS DE INTERNET. SU VALOR PROBATORIO EN EL JUICIO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO FEDERAL. Con numero de registro digital: 2017009. Décima Epoca, Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion; Libro 54, mayo de 2018, Tomo Ill, pagina 2579, y disponible para consulta en la direccion electrénica:
https://sjf2.scjn.gob.mx/busqueda-principal-tesis
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empleo, cargo o comision, en los términos de las disposiciones juridicas aplicables,
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deberan entregar los archivos que se encuentren bajo su custodia debidamente
organizados, asi como los instrumentos de control y consulta archivisticos actualizados,
éstos ultimos instrumentos de consulta, describen las series, expedientes documentos
de archivo y permiten la localizacion, transferencia o baja documental. Por lo que, el
sujeto obligado debe contar con tales instrumentos de consulta o inventarios que ayuden

a facilitar la localizacion expedita de la informacion requerida.

Razones por las cuales la respuesta del sujeto obligado no puede considerarse como valida
y suficiente para atender la solicitud, ya que no entrega la informacién requerida misma que

corresponde a documentales de su competencia, sin fundamentacién o motivacion alguna.

Todo ello anterior, a efecto de considerar que un acto o respuesta esta debidamente fundada
y motivada, de conformidad con lo previsto por el articulo 60 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, ademas de citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, se deben manifestar las circunstancias especiales, razones particulares o

causas inmediatas que se hayan tenido en consideraciéon para la emisién del acto, debiendo

ser congruentes los motivos aducidos v las normas aplicadas al caso en concreto. A efecto

de estar en posibilidad de sostener la legitimidad y oportunidad del pronunciamiento emitido
por el sujeto obligado, garantizando el acceso a la informacion publicay el derecho a la buena
administracion, circunstancias que en el caso no ocurrieron ya que Unicamente se limité a

manifestar que no contaba con la informacion.

No pasa inadvertido que, en el caso, el sujeto obligado también informo que el Organo Interno
de Control manifiesta que no puede dar a conocer informacion respecto de la persona
solicitada (vinculada al expediente y acta de entrega-recepcion) ya que en caso de iniciar u

obtenerse “de iniciar alguna investigacién por presuntos hechos de los que pudieran
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desprenderse presuntas irregularidades administrativas” atribuible s apersonas servidoras
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publicas, deben protegerse y garantizarse la proteccién de Datos Personales e integridad de

las personas involucradas.

De tal forma que, aun y cuando es criterio de este Instituto que la clasificacion en modalidad
de confidencial sobre informacion que incluye datos personales de una persona servidora
publica identificada que puede estar 0 no relacionada con un procedimiento administrativo,
denuncia o queja, es acorde con la proteccion y resguardo del derecho al honor, de acuerdo

con los fines del Ley de Responsabilidad Civil.

Ya que dicha ley tiene como propdsito proteger los derechos de la personalidad, a través del
establecimiento de parametros normativos para modular el dafio al patrimonio moral,
potencialmente provocado por el ejercicio del derecho fundamental a la informacion en sus
dimensiones individual y colectiva. Pues de acuerdo con la Primera Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién (Suprema Corte) al resolver el amparo directo en revision 2806/2012,
el derecho al honor implica el concepto que una persona tiene de si misma o el que la
sociedad percibe de aquella, tomando en consideracion su actuar o la manifestacion de su
calidad ética y social. Es un derecho que faculta a las personas a exigir para si un trato

decoroso que impone al resto de las personas la obligacién de respetarlo.

Por lo que, se puede llegar a la conclusion de que el honor de una persona se traduce en la
estimacion interpersonal que la persona asume por sus cualidades morales y profesionales
dentro de su entorno, mismas que adquieren la forma de prestigio y credibilidad, siendo
susceptible de ser lesionado por todo aquello que pretenda dafiar o impactar negativamente
su reputacion. De tal forma que pudiera darse el caso de que un juicio critico o la divulgacién
de informacion sobre la conducta profesional o laboral de una persona constituya un

verdadero ataque a su honor. Asi, el derecho al honor supone un limite para el derecho a la
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libertad de expresion cuando a través de éste se formulan criticas o ataques ofensivos sobre
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la reputacion de las personas y que no fomentan a la construcciéon de la opinion publica.

De tal forma que la manifestaciéon que pudiera emitirse en relacion con la existencia o
inexistencia de quejas o denuncias en contra de una persona servidora publica plenamente
identificada, podria colocarla en una situacion desfavorable, en relacion con su desempefio

profesional y vida personal, tal como lo manifesto el Organo Interno de Control.

También es cierto que la solicitud concreta de informacién no radica Unica y exclusivamente
en la existencia o no de quejas o denuncias en contra de una persona servidora publica, sino
de manera general en un expediente enlistado en un acta de entrega recepcion, es decir,
documentacion generada y/o en posesion concreta del sujeto obligado como consecuencia
de las competencias y facultades de las personas servidoras publicas que lo integran y sus

movimientos de personal.

Toda vez que, al tratarse de un acta-entrega recepcion y la documentacién enlistada en la
misma de personal del sujeto obligado, es posible suponer que cuenta con la posibilidad de
pronunciarse puntualmente respecto del periodo de tiempo requerido o con informacion que
pudiera atender total o parcialmente la solicitud de la recurrente. Por lo que, no se cuentan
con suficientes elementos para determinar que realiz6 una basqueda exhaustiva y razonable
dentro de las areas competentes o del Sistema Institucional de Archivos, integrado por un
archivo de tramite, uno concentracion y uno histérico, a efecto de estar en posibilidad de

asegurar que efectivamente no contaba con dicha informacion.

En todo caso, si el sujeto obligado no contaba con la informacién, debié fundada y
motivadamente pronunciarse respecto de la inexistencia de esta, tomando en consideracion

que, de conformidad con el articulo 217 de la Ley de Transparencia cuando la informacion
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no se encuentra en los archivos el Comité de Transparencia, éste debera:
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= Analizar el caso y tomar las medidas necesarias para localizar la informacién;

= Expedir una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

» Ordenar, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la informacion
en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones, o0 que previa acreditacién de la imposibilidad de su generacion,
exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercio dichas facultades,
competencias o funciones, lo cual notificar4 la recurrente a través de la Unidad de
Transparencia; y

» Notificar al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su caso,

debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Sirven de apoyo, los criterios contenidos en las resoluciones aprobadas por el Pleno de
Instituto emitidas en los expedientes INFOCDMX.RR.IP.0319/2022 y
INFOCDMX/RR.IP.0321/2022 en la sesion de 16 de marzo.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, que las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles infracciones a la Ley

de Transparencia.

SEXTO. Orden y cumplimiento.

I. Efectos. Con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, lo
procedente es ordenar al sujeto obligado REVOCA la respuesta emitida a efecto de que

emita una nueva debidamente fundada y motivada en la cual:
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e Realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada, en el
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archivo de la Subdireccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil y en
los archivos de las unidades administrativas adscritas a la misma, a efecto, de
remitirla a la recurrente por le medio solicitado;

e O bien, de ser el caso remita el soporte documental respectivo y en su caso, el Acta
del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia y contenga con las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de esta, en observancia de los articulos 90,
91, 217 y 218 de la Ley de Transparencia.

Lo anterior, tomando en consideracion que, si la informacion mencionada actualiza alguno

de los supuestos previstos por los articulos 183 y/o 186 de la Ley de Transparencia, debera

remitirse en version publicay con el Actadel Comité de Transparencia respectiva.

II. Plazos de cumplimiento. El Sujeto Obligado debera emitir una nueva respuesta a la
solicitud en un término no mayor a de diez dias hébiles, misma que debera notificarse a la
recurrente a través del medio sefalado para tales efectos, de conformidad con lo establecido
en el segundo parrafo del articulo 244 de la Ley de Transparencia. De igual forma, debera
hacer del conocimiento de este Instituto el cumplimiento a esta resolucién, dentro de los tres
dias posteriores al mismo, atento a lo dispuesto en el articulo 246 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, se REVOCA la respuesta
emitida el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los

lineamientos establecidos los Considerando QUINTO y SEXTO.
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SEGUNDO. En cumplimiento del articulo 254 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
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Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa al recurrente
que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o

ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo electrénico
ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto cualquier irregularidad

en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Ciudadano Aristides Rodrigo
Guerrero Garcia dara seguimiento a lo ordenado en la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la

Secretaria Técnica.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través de los medios sefialados para

tales efectos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticuatro de marzo de dos mil

INFOCDMX/RR.IP. 0637/2022

veintidés, por unanimidad de votos, las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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