SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2416/2021 y ACUMULADOS

Sujeto Obligado:
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Con referencia a los contratos SAyF/CGCC/CPS-074-0-2020; SAyF/CGCC/CPS-126-0-2020 y

SAyF/CGCC/CPS-045-0-2019, suscritos entre la Secretaria de Administracion y Finanzasy la
empresa Social Media DS, pide se le proporcione diversa informacion: fiiquito del contrato,,
monto total de los servicios, facturas de pago emitidas por la empresa, informe global de
resultados de los servicios contratados, descripcién, costo y alcance en redes sociales de los
productos realizados por la empresa.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por el cambio de modalidad.

1|

;QUE RESOLVIMOS?

~ ‘o
/
] Modificar la respuesta emitida por el Sujeto Obligado
ah

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Realizar una nueva bisqueda exhaustiva razonable en las unidades administrativas competentes, de las cuales no
podran faltar la Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios; Subdireccién de Recursos
Materiales, Abastecimientos y Servicios: Subdireccién de Contratos y Apoyo Normativo; Jefatura de Unidad
Departamental de Compras y Control de Materiales; Direccién de Finanzas y la Jefatura de Unidad Departamental
de Seguimiento Presupuestal, con la finalidad, de que se pronuncien respecto a los requerimientos de la parte
recurrente, para dar paso a una nueva respuesta mas solida, a fin de que, de manera fundada y motivada, se le
haga entrega de la informacién solicitada, a través, del medio de notificacién sefialado por la parte peticionaria, y,
con ello, se le brinde certeza juridica.

Respecto a los datos personales que se deberan testar por tener el caracter de confidenciales, se debera fundar y
motivar de manera correcta, entregando el soporte adecuado a la parte recurrente para tal efecto.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2416/2021 Y
ACUMULADOS

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México

COMISIONADA PONENTE: )
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ!

Ciudad de México, a doce de enero de dos mil veintidds?

VISTO el estado que guardan los expedientes INFOCDMX/RR.IP.2416/2021 y sus
acumulados INFOCDMX/RR.IP.2417/2021 e INFOCDMX/RR.IP.2418/2021,
interpuestos en contra de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad
de México se formula resolucion en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida

por el Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. Del veintisiete al veintinueve de octubre, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd unas solicitudes de acceso
a la informacion, a las que les correspondio los niumeros de folio 090162821000379,
090162821000380 y 090162821000381, mediante las cuales sefiald que:

090162821000379
[..]

! Con la colaboracion de José Luis Mufioz Andrade.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2021, salvo precision en contrario.
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Con referencia al contrato SAyF/CGCC/CPS-074-0-2020, suscrito entre la Secretaria de
Administracién y Finanzas y la empresa Social Media DS, pido se me proporcione la
siguiente informacion:

Copia simple del documento que ampare el finiquito del contrato y que indique el monto
total que se pag6 por los servicios establecidos en el mismo.

Copias de todas las facturas de pago emitidas por la empresa como parte del contrato
antes mencionado.

Informe global de resultados de los servicios contratados a la empresa en comento.

Pido se me describa cada uno de los productos realizados por la empresa como parte del
contrato, el costo por cada producto y el alcance que tuvo en las redes sociales en las que
se pauto el producto.

[...] [sic]
090162821000380

[...]
Con referencia al contrato SAYyF/CGCC/CPS-126-0-2020, suscrito entre la Secretaria de
Administracién y Finanzas y la empresa Social Media DS, pido se me proporcione la

siguiente informacion:

Copia simple del documento que ampare el finiquito del contrato y que indique el monto
total que se pago por los servicios establecidos en el mismo.

Copias de todas las facturas de pago emitidas por la empresa como parte del contrato
antes mencionado.

Informe global de resultados de los servicios contratados a la empresa en comento.

Pido se me describa cada uno de los productos realizados por la empresa como parte del
contrato, el costo por cada producto y el alcance que tuvo en las redes sociales en las que
se pauto el producto.

[...] [sic]

090162821000381

[...]

Con referencia al contrato SAyF/CGCC/CPS-045-0-2019, suscrito entre la Secretaria de
Administracion y Finanzas y la empresa Social Media DS, pido se me proporcione la
siguiente informacion:
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Copia simple del documento que ampare el finiquito del contrato y que indique el monto
total que se pago6 por los servicios establecidos en el mismo.

Copias de todas las facturas de pago emitidas por la empresa como parte del contrato
antes mencionado.

Informe global de resultados de los servicios contratados a la empresa en comento.

Pido se me describa cada uno de los productos realizados por la empresa como parte del
contrato, el costo por cada producto y el alcance que tuvo en las redes sociales en las que
se pauto el producto.

[...] [sic]

Asimismo, sefial6 como modalidad de acceso de la informacion el Sistema de
solicitudes de la PNT y como medio para recibir notificaciones el correo electrénico

indicado:

Il. Respuesta a las solicitudes. Del diez al doce de noviembre, el Sujeto Obligado,
notific a través del SISAI de la PNT, la siguiente respuesta para cada recurso, a
travées de la Unidad de Transparencia, mediante los  oficios
SAF/CGCC/DEEM/DPC/SM/390/2021; SAF/CGCC/DEEM/DPC/SM/391/2021 vy
SAF/CGCC/DEEM/DPC/SM/392/2021, respectivamente, sefialando lo mismo para
las tres solicitudes, destacando que:

“...A fin de atender el citado requerimiento, esta Unidad de Transparencia conforme a los
numerales 208, 211 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, se turnd su solicitud a fin de dar atencion a la
misma conforme a la informacion que obra en los archivos de este sujeto obligado.

En ese sentido, se brinda el oficio de contestacion SAF/CGCC/DEEM/DPC/SM/390/2021
emitido por la Coordinacion General de Comunicacién Ciudadana respecto de su solicitud.

Ahora bien, en atencién al contenido de la respuesta proporcionada, no se omite mencionar
que si resulta de su interés obtener copia simple o copia certificada de la documentacion
mostrada en la consulta directa, posterior a realizarla, puede enviarnos un correo electrénico
a la cuenta utransparencia.saf@gmail.com con el objetivo de indicarle el procedimiento a
seguir para la obtencion de las mismas.

Es importante que en dicho correo nos indique:

1. El nimero de folio de su solicitud
2. El dia en el que realiz6 la consulta directa
3. La descripcion de los documentos a los cuales requiere tener acceso
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4. La modalidad en la que prefiere se le otorgue la informacién (copia simple o certificada)
5. Medio para recibir notificaciones

Sin perjuicio de lo anterior, no se omite mencionar que se pueden expedir de manera gratuita
60 fojas salvo que se trate de copia certificada o versidn pulblica, ya que los costos se
encuentran contenidos en el articulo 29 del Cddigo Fiscal, se reproduce el numeral 223 de la
Ley de la materia y el ya citado para mayor referencia:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México

“Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacion Publica sera gratuito. En caso de que la
reproduccién de la informacién exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podra cobrar la
reproduccién de la informacion solicitada, cuyos costos estaran previstos en el Cédigo Fiscal
de la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se trate.

Los costos de reproduccién se cobraran al solicitante de manera previa a su entrega y se
calcularan atendiendo a:

I El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion;
Il. Il. El costo de envio; y
1. lll. La certificacién de documentos cuando proceda y asi se soliciten

Cddigo Fiscal de la Ciudad de México

“ARTICULO 249

I. De copias certificadas o versiones publicas de documentos en tamafio carta u oficio, por
cada

7= 1o 1= R UPPP P

$2.65

lll. De copias simples o fotostaticas, de documentos en tamafio carta u oficio, por cada
PAGINA. ..ot $0.70”

De igual manera se recomienda comentar y sefialar al servidor publico que lo acomparie en la
realizacion de la consulta directa, la documentacién de interés y se manifieste que esta sera
requerida para su reproduccion.

Con dicha informacion, se da atencién en apego a los Principios de Maxima Publicidad,
Legalidad y Transparencia.

.7 (Sic)

[..]
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Se hace de su conocimiento que, en los archivos de esta unidad administrativa, no obra un documento
especifico o especialmente dispuesto que contenga la informacidn en los términos senalados en el texto
de su solicitud, tal y como se destaca en la transcripcion de la solicitud:

1. Copia simple del documento que ampare el finiquito del contrato y
que indique el monto total que se pago por los servicios establecidos en
el mismo.

2. Copias de todas las facturas de pago emitidas por la empresa como
parte del contrato antes mencionado.

3. Informe global de resultados de los servicios contratados a la empresa
en comento.

4. Pido se me describa cada uno de los productos realizados por la
empresa como parte del contrato, el costo por cada producto y el
alcance que tuvo en las redes sociales en las que se pauté el
producto.

Dicho lo anterior, se manifiesta que se brinda el acceso a la informacion tal y como se detenta y obra en
nuestros archivos con fundamento en los articulos 3, 7 y 219 de la ley mencionada. Haciendo especial
énfasis en el numeral 219 que menciona; “...la obligacién de proporcionar informacion no comprende el
procesomiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante...”.

Robustece lo anterior el criterio orientador 03/17 emitido por el Pleno delInstituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), el cual se reproduce para
mayor referencia:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica y 130, pérrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablico, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a
los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar, de acuerdo con sus focultodes, competencios o funciones, conforme o las
caracteristicas fisicas de lo informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo
anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion
del particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en
que la misma obre en sus archivos;sin necesidad de elaborar documentos ad
hoc para atender las solicitudes de informacién.”

[Enfasis anadido]

En ese orden de ideas, se hace de su conocimiento que, respecto a los puntos 1y 2, en los archivos fisicos y
electrénicos de la Coordinacion General de Comunicacién Ciudadana no obra documentacion especifica
que ampare el finiquito del contrato y el “monto total”, toda vez que la Coordinacién General de
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Comunicacién Ciudadana no emite un documento que refleje de la sumatoria de las facturas pagadas que
alude en el texto de la solicitud, al no tener dentro de sus atribuciones conferidas la capacidad de pago.

Respecto del punto 3, se sefiala que no contamos con un informe global emitido por la empresa, ya que
brindé sus servicios conforme a las necesidades de la Coordinacion General de Comunicacién Ciudadana y
de acuerdo al anexo técnico del contrato de mérito.

En respuesta al punto 4 se precisa que la informacion puede ser visualizada en los testigos que obran en
resguardo de la Coordinacion General de Comunicacién Ciudadana.

Sin perjuicio de lo anterior, se ofrece la documentacién en carpetas fisicas que ampara los servicios
contratados.

Ahora bien, la informacién que se detenta consta de un aproximado minimo de 5,000 fojas por lo que esta
Unidad Administrativa pone a su disposicion la documentacién mediante consulta directa, toda vez que
para satisfacer la modalidad de entrega elegida por usted, s decir modalidad Electrénica a través del
sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT, implicaria un retraso en la entrega de la
documentacion ya que esta se encuentra en estado fisico y no digital, esto a su vez sobrepasa las
capacidades técnicas de esta Unidad Administrativa.

Lo anterior, sin dejar de mencionar que aiin y cuando se pudiera entregar por esa via, en atencion al

volumen de la informacién no podria ser enviado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia ni
por correo electrénico.

Es por ello que, nos vemos en la necesidad de realizar el cambio de modalidad de entrega con fundamento
en los articulos 207 y 213 de la ley de la materia:

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, osi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su
posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos pora dichos efectos, se podrén poner a disposicion del
solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella clasificada,

En todo caso se facilitard copia simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccion

por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el
solicitante,

Articulo 213. £/ occeso se dord en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el
solicitante. Cuondo la informacién no pueda entregarse o enviorse en la modalidad elegida, el

sujeto obligado deberd ofrecer otra u otras modalidades de en trega.

En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modolidades.
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Robusteciendo lo anterior, el criterio 78 emitido por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México que a
la letra senala:

“78. VOLUMEN DE LA INFORMACION, JUSTIFICA PONERLA A DISPOSICION EN CONSULTA
DIRECTA.

De conformidad con el articulo 54 de lo Ley de Tronsparencia y Acceso a la Informacion Pablico del
Distrito Federol, la obligacion de dar acceso o la informacién piblica se tendrd por cumplida
cuondo se entregue en medios electronicos, cuando se ponga en consulta directa o bien mediante
la entrega de copias simples o certificadas. No obstante lo anterior, cuando el volumen de la
informacién solicitade sea de gran contidad y no se tenga en medio electrdnico gratuito, se debera
proporcionar el acceso a dicho informacién primeromente o través de la consulto directa y si
derivado de ella, el porticular desea obtener copia simple de la informacion de su interés, se
efectuara su entrega previo pago de derechos conforme o la normatividad vigente.”

En ese sentido, esta Coordinacién General de Comunicaciéon Ciudadana en aras de brindarle la
atencién durante |a consulta directa de la informacién ha designado al servidor publico Luis Miguel
Bustos Fonseca, Jefe de Unidad Departamental de Tactica en Medios, quien brindara las facilidades
para su visita en las instalaciones de esta Coordinacion General de Comunicaciéon Ciudadana.

No se omite mencionar, que la informacién puesta a disposicién tiene inmersos datos personales tales
como nombres, firmas, CURPs, RFCs, claves de elector, domicilios, cuentas, clabes interbancarias,
nimeros de serie del certificado emisor, los cuales el Comité de Transparencia de esta Secretaria,
determiné clasificar como informacidn confidencial mediante acuerdos:

e SE/04/01/16, en la Cuarta Sesién Extraordinaria de fecha 12 de septiembre de 2016.
o SFCDMX/CT/EXT/26/2018/l, en la Vigésima Sexta Sesién Extraordinaria de fecha 24 de agosto de

2018.
e CT/2020/SE-01/A04, en la Primera Sesién Extraordinaria de fecha 13 de enero de 2020.

Se anexan las resoluciones emitidas en dichas sesiones para mayor referencia.

Robustece lo anterior el AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER DE MANERA INTEGRA EL ACUERDO
MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL CRITERIO QUE DEBERAN APLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS,
RESPCCTO A LA CLASIFICACION DE INFORMACION EN LA MODALIDAD DE CONFIDENCIAL en sus
considerandos 12, 13 y 14, y primer numeral del acuerdo los cuales a continuacion se reproducen:

“CONSIDERANDO

12. Que cuando la informacion de cardcter personal, definida en la LTAIPRC y la LPOPDF, que
detenta un Sujeto Obligado es clasificada como confidencial por el Comité de Transparencia
respectivo, ante una solicitud de informacién, se entiende que la misma no estard sujeta a
temporalidad alguna, a no ser el caso de que el titular de la informacién otorgue su

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



= EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2416/2021
III 0 y ACUMULADOS

consentimiente para su publicidad, o en su caso, la informacion se encuentre en registros
publicos o fuentes de acceso piblico, que por ley tenga el caracter de publica, que exista una
orden judicial, por razones de salubridad general, que para proteper los derechos de terceros se
requiera su publicacion o, cuando se transmita entre sujetos oblipados y entre éstos y los sujetos
de derecho internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales,
siempre y cuando la infermacidn se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismas.

13. Que en esa tesitura, con la finalidad de salvaguardar los principios de prontitud y expedites,
asi como de reducir los plazos de respuesta, es conveniente que ante subsecuentes solicitudes
de informacion en las que se requieran los datos personales que ya fueron clasificados por el
Comite de Trasparencia como confidenciales, por la naturaleza de diches datos, el Sujeto

Obligade emita respuesta resguardando dicha infarmacidn sin que nuevamente dicho Comité la
clasifique,

14, Que la respuesta que se emita en dichos términas deberd incluir el nidmero de acuerdo o
acuerdos con sus respectivas razones y fundamentos, mediante los cuales el Comité de
Transparencia aprobéd la clasificacién de los datos persanales contenidos en la infarmacicén que
fue requerida a través de una solicitud de informacién, asimismo deberd hacerse del
conocimiento del particular la fecha del acuerdo.

ACUERDO

PRIMERQ. Se aprueba para su observancia y aplicacion de los Sujetos Obligados a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Infarmacion Plblica y Rendician de Cuentas de la Ciudad de Méxica,
el siguiente Criterio:

Cuande la informacidn que se brindara en respuesta a una solicitud de acceso a la infarmacién
publica contenga datos personales, deberd procederse conforme a lo establecido en los
articulos 89, parrafo quinto; 90, fracciones 11, il ¥ KlI; asi como el articulo 173 primer parrafo, de
la LTAIPRC, para que, en su caso, el Comité de Transparencia emita el acuerde mediante ol cual
se restringira el acceso a los datos personales existentes por revestir el caricter de confidencial,

En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos antes sefialados, y estos
mismaos se encuentren en informacién que serd entregada derivado de una nueva solicitud, el
Area que la detente en coordinacian con la Unidad de Transparencia atendiendo a naturaleza de
la informacidn, pedrén restringir el acceso a dicha informacisn refiriendo los acuerdos con los
gue el Comité de Transparencia los clasificd como informacién canfidencial asi como la fecha de
los mismos, incluyendo ademds, la motivacion y fundamentacian correspondiente,

Enm caso de que la Informacion solicitada contenga datos confidenciales distintos a los que

previamente el Comité de Transparencia haya clasificado come confidencial, la respuasta a
dicha solicitud deberd someterse a consideracidn del dicha Comité.”

10
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Por Ultimo, se habilitan los siguientes dias para que el solicitante elija el dia y hora, previa confirmacion a
esta Unidad Administrativa:

Fechas y Horario Lugar

Plaza de la Constitucion No. 1, Piso 4, Col. Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, C. P. 06000, Ciudad de México, Coordinacion General
de Comunicacion Ciudadana. Tel, 5345-8084.

16,17, 18 y 19 de noviembre de 2021
de 10:00 a 13:00 hrs

Favor de atender las siguientes recomendaciones:

« Usted tendrd una tolerancia de 20 minutos posterior a la hora de inicio, en caso de que usted no
acudiese en tiempo, el drea no puede brindarle la atencion debida, por lo tanto, se dara por cancelada
la cita.

e Por disposiciones oficiales, no se pueden introducir dispositivos electrénicos que puedan
producir, reproducir y/o editar imagenes sin previa autorizacion.

e Para ingresar a las instalaciones de |a Coordinacién General de Comunicacion Ciudadana, es
necesario presentar alguna identificacién oficial (INE, Cartilla de Servicio Militar, Pasaporte, Cédula
Profesional o Licencia de Manejo).

« Eluso de cubrebocas es indispensable durante su instancia dentro de la Coordinacién General de
Comunicacién Ciudadana.

Ahora bien, en apego a los articulos mencionados en el presente, si después de haber realizado la consulta
directa mencionada anteriormente, requiere copia simple de la informacidn o copia certificada, usted
podra obtenerla previo pago de derechos de aquella que sea de su interés conforme a los numerales 223
de la Ley en materia y el numeral 249 fracciones | y lil del Cdigo Fiscal de la Ciudad de México:

“Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacion Pdblica serd gratuito. En coso de quel lo
reproduccion de la informacién exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podrd cobrar la
reproduccion de lo informacién solicitoda, cuyos costos estardn previstos en el Cédigo Fiscal de la
Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se trate. s
Los costos de reproduccion se cobrardn al solicitonte de manera previa a su entrega y se
calcularan atendiendo o:

1. El costo de los materioles wtilizados en la reproduccion de la informacion;

Il El costo de envio; y
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lil. La certificacion de documentos cuando proceda y asi se soliciten,

ARTICULO 249. ..

I. De copios certificadas o versiones publicas de documentos en tamarie corta u oficio, por cada
pagina B — $2.65
IIl. De copias simples o fotostdticas, de documentos en tamaiio carta u oficio, por cada paging....

...........................................................................

[...] [sic]

Asimismo, anexo las siguientes resoluciones del Comité de Transparencia con el
que soporta el testado de datos personales en la documentacién que el sujeto
obligado pone a disposicién de la parte recurrente en la modalidad de consulta

directa:

e SE/04/01/16, en la Cuarta Sesion Extraordinaria de fecha 12 de septiembre de 2016.
Nombre, fecha de nacimiento, nacionalidad, domicilio, clave Unica de registro de
poblacion (CURP), registro federal de contribuyentes (RFC), clave de elector,
fotografia, firma, huella dactilar, domicilio para oir y recibir notificaciones, correo
electrénico y numero de teléfono,

e SFCDMX/CT/EXT/26/2018/l, en la Vigésima Sexta Sesién Extraordinaria de fecha
24 de agosto de 2018. Nombre y nUmero de expediente.

e CT/2020/SE-01/A04, en la Primera Sesion Extraordinaria de fecha 13 de enero de
2020. Clave de elector, nimero de pasaporte y numero de permiso para trabajar
expedido por el Instituto Nacional de Migracién y cuentas bancarias.

e Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 15 de agosto de 2016, donde viene
publicado el Aviso por el que se da a conocer de manera integra el Acuerdo
Mediante el cual se Aprueba el Criterio que Deberan Aplicar los Sujetos Obligados,

respecto a la Clasificacion de Informacion en la Modalidad de Confidencial:
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[.]
ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba para su observanciay aplicacién de los Sujetos Obligados a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, el siguiente Criterio:

Cuando la informacion que se brindard en respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion publica contenga datos personales, debera procederse conforme a lo
establecido en los articulos 89, parrafo quinto; 90, fracciones IlI, VIl y XllI; asi como el
articulo 173 primer parrafo, de la LTAIPRC, para que, en su caso, el Comité de
Transparencia emita el acuerdo mediante el cual se restringira el acceso a los datos
personales existentes por revestir el caracter de confidencial.

En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos antes sefialados,
y estos mismos se encuentren en informacién que serd entregada derivado de una nueva
solicitud, el Area que la detente en coordinacién con la Unidad de Transparencia
atendiendo a naturaleza de la informacién, podrén restringir el acceso a dicha informacion
refiriendo los acuerdos con los que el Comité de Transparencia los clasific6 como
informacion confidencial asi como la fecha de los mismos, incluyendo ademas, la
motivacion y fundamentacion correspondiente.

En caso de que la informacion solicitada contenga datos confidenciales distintos a los que
previamente el Comité de Transparencia haya clasificado como confidencial, la respuesta
a dicha solicitud deberd someterse a consideracion del dicho Comité.

[...] [sic]

Ill. Recurso. El veintitrés de noviembre, la parte recurrente interpuso cada uno de
los medios de impugnacion, inconformandose, esencialmente, por lo que respecta
al recurso INFOCDMX.RR.IP.1166/2021:

“...Se le solicita a la Secretaria de Administracion y Finanzas que proporcione el monto
total que pagd por los servicios establecidos en el contrato objeto de la solicitud de
informacion. Pese a que otros sujetos obligados que también suscribieron contratos con
el particular identificado como Social Media DS, SC, y que si proporcionaron el monto total
que pagaron, asi como las facturas de pago (como consta en las respuestas a las
solicitudes de informacién con folio: 090163321000657, 090162221000080,
090173721000105) la Secretaria de Administracion y Finanzas enlista una serie de
disposiciones legales que obstruyen el acceso a dicha informacion, cosa que no hicieron
sus pares del gobierno de la CDMX, que si proporcionaron la informacion requerida sin
consulta directa ni pago de derechos. Por lo tanto, la Secretaria de Administracién y
Finanzas podria perfectamente proporcionar la informacion que se le requirio, tal cual lo
hicieron los otros sujetos obligados, sin mayor tramite. En la prueba documental que se
adjunta se muestra una respuesta de la Secretaria de Cultura en la que sin mayor tramite
ni demora ni obstaculo proporciona la informacion solicitada, por lo tanto la Secretaria de
Finanzas también podria hacerlo.
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.7 (Sic)

Anexo lo siguiente:

e Oficio SC/DGAF/CACH/2019/2021, de fecha 05 de noviembre de 2021 de la
Secretaria de Cultura.

o Oficio SC/DGAYF/CRMAyS/1357/2021, de fecha 03 de noviembre de 2021 de la
Secretaria de Cultura.

e Copia del Contrato No. CULTURA/CT/024/2020.

e Copia de facturas de la empresa Social Media DS SC

IV.- Turno. El veintitrés de noviembre, respectivamente, el Comisionado Presidente
de este Instituto asignd los nimeros de expediente INFOCDMX/RR.IP.2416/2021,
INFOCDMX/RR.IP.2417/2021 y el INFOCDMX/RR.IP.2418/2021 a cada uno de los
recursos de revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este
Instituto, los turné en ese orden a la Comisionada Laura Lizette Enriquez Rodriguez,
y los otros dos al Comisionado Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de Transparencia.

V.- Admision. El veintitrés y veintiséis de noviembre, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51 fraccion | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, fraccién
I, 236, 237, 239 y 243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, los recursos

de revision se admitieron a tramite.

Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de

la materia, se admitieron como pruebas de su parte las constancias obtenidas del
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sistema electronico INFOMEX, asi como, en la Plataforma Nacional de

Transparencia.

Finalmente, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se pusieron a disposicion de las partes los expedientes en que
se actla para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a
su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, 0
formularan sus alegatos, y, expresaran su conformidad para llevar a cabo una

audiencia de conciliacion.

VI. Acumulacién. El seis de diciembre, mediante acuerdo de esta Ponencia, y, con
el propdsito de privilegiar la resolucion expedita y evitar la emision de resoluciones
contradictorias, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley del
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, en correlacion con el articulo
39, fraccidn |, del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ambos
de aplicacioén supletoria a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; en correlacién con los principios
de certeza, eficacia, legalidad y objetividad, resulta procedente ordenar la
acumulacion de los recursos de revision INFOCDMX/RR.IP.2418/2021 e
INFOCDMX/RR.IP.2417/2021, al diverso INFOCDMX/RR.IP.2416/2021, por ser

éste ultimo el mas antiguo, por razén de turno, radicado bajo esta Ponencia.

V. Manifestaciones. El nueve de diciembre, el sujeto obligado hizo llegar a este
Instituto, via correo institucional, sus manifestaciones en forma de alegatos, de los
recursos acumulados, mediante oficio SAF/DGAJ/DUT/386/2021, de la misma
fecha, dirigido a este Organo Garante, y, suscrito por la Directora de la Unidad de

Transparencia:

[..]
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MAMNIFESTACIONES

PRIMERO. Causal de Improcedencia y Sobreseimiento. Previc a realizar manifestaciones por esta Secretaria,
e e sume importancia sefaler gue, el particular planles aspeclos novedosos & su solicilud pues el sefialar las
razones de la inconformidad hace una clara referencia a requerimientos v elementos no planteados en su
solicitud original, es decir, a través del recurso de revisidn que nos ocupa, el recurrente estd ampliando su
solicitud primigenia, con lo cual se configura en la especie, la hipdtesis normativa prevista en los articulos 248,
fraceion Vi y 249, fraceidn 11, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica v Rendicidn de Cuentas
de la Cludad de México, que establecen:

“Articulo 248. El recurse serd desechade porimprocedente cuando:

V. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto de los nuevas
cantenidos.
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Articulo 249, El recurso serd sobreseldo cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

ill. Admitida el recurso de revisidn, aparezca alguna cousal de improcedencia.”

En ese sentido, resulta evidente que, a través del recurso de revision, el particular pretende ampliar su solicitud
de informacién, tal como se desprende del contraste que se haga entre la solicitud de informacidn original v el
agravio manifestado, mismo que se lleva a cabo en el cuadro comparativo siguiente, donde primero se transcribe
el contenide de la solicitud de informacion, después el agravio y por dltimo se desagrega el contenido de cada

LUNo para una mejor comprension:

“Can referencia al contrato (L..), suscrite entre la
Secretaria de Administracion y Finanzas y la empresa
Social Media DS, pido se me proporcione la siguiente
informacian:

Copla simple gue del documents que ampare &l
finiquits del contrata y queindique el mante totalque
se pagd por los servicios establecidos en el mismo,

Copias de todas las facturas de pago emitidas por la
empresa como parte del contrato antes mencionade.

Informe global de resultados de los servicios
contratados a la empresa en comento.

Pido se me describa cada uno de los productos
realizados por la empresa come parte del contrato, el
costo por cada producto v el alcance que tuve en las
redes sociales en las que se pautd el producta” (Sic)

1. Copia simple que del documento que

ampare el finiquite del contrate ¥y que
indique el monto totalque se pagd por los

servicios establecidos en el mismao.

“Se le solicita a la Secretaria de Administracidn v
Finanzas que proporcione el monto total que pagd
por los servicios establecidos en el contrato objeto de
la solicitud de informacién. Pese a que otros sujetos
obligados que también suscribieron contratos con al
particular identificade comoe Social Media DS, 5C, ¥
que si proporcionaron el monto total que pagaron, asi
como las facturas de pago (como consta en las
respuestas a las solicitudes de infarmacién con folio:
090163321000657, 090162221000080,
090173721000105) la Secretaria de Administracion y
Finanzas enlista una serie de disposiciones legales
que obstruyen el acceso a dicha informacion, cosa
que no hicieron sus pares del gobierno de la COMX,
que s proporcionaron la informacién requerida sin
consulta directa ni pago de derechos. Por lo tanto, la
Secretaria de Administracién y Finanzas podria
perfectamente proporcionar la informacidn que se le
requirid, tal cual lo hicieron los otros sujstos
obligados, sin mayor tramite. En la  prueba
documental que se adjunta se muestra una respuesta
dela Secretaria de Cultura en la que sin mayortramite
ni demora ni obstaculo proporciona la informacién
solicitada, por lo tanto la Secretaria de Finanzas
también padria hacerla.” (sic)

1. Se le solicita a la Secretaria de
Administracién vy Finanzas  que
proporcione el monto total que pagéd
por los servicios establecidos en el
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contrate objete de la solicitud de
2. Copiasdetodaslasfacturas de pago emitidas infarmacion,
por la empresa como parte del contrato

antes mencionado,

3. Informe global de resultados de los servicios
contratados a la empresa en comento.

4, Pido se me describa cada uno de los
praductos realizados por la empresa como
parte del contrato, el costo por cada
producto v el alcance que tuvo en las redes
sociales en las que se pautd el producto,

Por lo anterior, es que resulta evidente que el particular pretende a través del presente medio de impugnacion,
obtener informacidn que no fue requerida en su solicitud original; esto es, el recurrente pretende introducir
planteamientos diferentes a los prmigenios, modificando asi el alcance y sentido del contenido de
informacion originalmente solicitada.

Como se observa en el cuadro que antecede, el particular puntualiza aspectos que no fueron sefialados

inicialmente, pues mediante recurse de revision se solicita inicamente el dato referente aun monto total, sin

embargodel texto dela solicitud inicial se desprende el requerimiento de un documento con caracteristicas

particulares, esto es, un documento que ampare el finiguito del contrato v que ademas sefiale o indique el

maonto total, lo cual resulta ser distinto, incluso es obvio que en la selicitud primigenia el peticionario no
licité (d inica) el ; | |

Con base en ello, se evidencia que el recurrente hace precisiones que no fueron plasmadas al inicie v que en
este momento procesal resultan estar fuera del contexto legal para poderlos atender en el marco de la
normatividad que nos rige, realizar lo contrario o brindar atencidn a la solicitud en torno alo que manifiesta el
ahora recurrente, estariafuera de la regulacién constitucional del derecho de acceso a la informacién,

Es por demas sefialarle a este Organo Garante que el recurso de revisién no es el indicado para ampliar, modificar,
especificar o aclarar la solicitud sino para inconformarse con la respuesta preporcionada por el Sujeto Obligado,

en relacion con alguna de las causales previstas en el articulo 234, de la Ley de la materia, por lo que es evidente
la inoperancia de los agravios que el particular sefiala.

Soporta lo antes mencionado el siguiente criterio:

“AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON AQUELLOS QUE SE REFIEREN A CUESTIOMES NO
INVOCADAS EN LA DEMANDAY QUE, POR ENDE, CONSTITUYEN ASPECTOS NOVEDOSOSEN LA
REVISION. En términos del articulo 88 de la Ley de Amparo, la parte a quien perjudica una
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sentencia tiene la carga procesal de demostrar su ilegalidad a través de los agravios
correspondientes, En ese contexto, v atento al principio de estricto derecho pravisto enel articulo
91, fraccidn |, de la ley mencionada, resultan inoperantes los agravios referidos a cuestiones no
invocadas en la demanda de garantias, toda vez que al basarse en razones distintas a las
originalmente sefialadas, constituyen aspectos novedosos que no tienden a combatir los
fundamentos ¥y motivos establecidos en la sentencia recurrida, sino que introducen nuevas
cuestiones que no fueron abordadas en el fallo combatide, de ahi que no exista propiamente
agravio alguno que dé lugar a modificar o revocar la resolucidn recurrida.”

Amparo directo en revision 14192004, San Juana Rosas Vazquez. 24 de noviembre de 2004, Cinco votos, Ponente: Juan N

Sibva Meza. Secretario: Luis Fernando Angulo Jacobo,

Amparg en revision 623,205, Agencia Aduanal Vinals, 5L, 1o. de junio de 2005, Cinco votos. Ponente: Juan N, Silva Meza

Secretario: Manuel Gonzdlez Diaz,

Amparo en revisiin GEE/2005, Fiscalistas Asesores de Méxco, 5.4, de C.V. 8 de junio de 2005, Cinco votos. Ponente: José
Ramon Cossio Diaz. Secretario: Juan Carlos Roa Jacobo.

Amparo directe en revisidn 67172005, Servicios Integrales de la Confecckdn, 5. de R.L. de CV. 15 de junic de 2005, Cinco
votos, Ponente: Juan M, Silva Meza, Secretaric: Jaime Flores Cruz.

Amparo en revision 603/2005, Stering Trucks de México, A de CV, & de julio de 2005, Unanimidad de cuatro wotos,
Ausente: José de Jesis Gudifio Pelayo, Penente: Olga Sdnchez Cordero de Garcia Villegas, Secretaria: Rosalia Argumosa
Lopez.

Tesis de jurisprudencia 150/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alta Tribunal, en sesién de veintiséis de octubre de
dos mil cince. Mota: Por ejecutoria de fecha 11 de septiembre de 2007, &l Tribunal Pleno declard inexistente la
contradiccidn de tesis 11/2007-PL en que participd el presente criteria,

Registro Mo, 166031 Localizaciin:

Mowvena Epoca Instancia: Segunda Sala

Fuente: Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta XXX, Noviembre de 2009
Pagina: 424Tesis: 2a./). 188/2008 Jurispredencia

Materials): Coenmin

Mo se debe perder de vista, que las respuestas proporcionadas por los Sujetos Obligados deben analizarse
siempre a la luz de las solicitudes que les son formuladas, pues el objeto del recurso de revisidn en materia de
transparencia y acceso a la informacion plblica, es precisamente verificar la legalidad de las respuestas en los
términos en gue fusron notificadas a los particulares; pero siempre atendiendo a lo requerido en la solicitud
original, pues de permitirse que los particulares varien sus solicitudes de informacidn al momento de presentar
el recurso de revisidn, se dejaria al Sujeto Obligado en estado de indefensién, ya que se le obligaria, a atender a
cuestiones novedosas que no fueron planteadas en la solicitud inicial y en consecuencia, a proporcionar
informacién y documentacion que no fue materia de la solicitud original.

Par lo anterior, &5 evidente que s actualiza la causal de improcedencia establecida en el articulo 248, fraccién VI,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de Méxioo, en
consecuencia, se solicita a ese Instituto SOBRESEER el recurso que nos ocupa, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 249, fraccidn 11, de la citadaley de transparencia.

Mo obstante, para el indebido caso de que ese Organo Garante desestime las causales que lleven a declarar un
sobreseimiento del recurso que nos ocupa, AD CAUTELAM, procedemos a refutar el agravio hecho valer por el
particular en su recurse de revisién, elcual fue debidamente identificados en el apartado de antecedentes y que
es atendido de la manera siguiente:
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SEGUNDO. ACTOS CONSENTIDOS. En primer lugar, es importante precisar gue el recurrente no aduce agravio
en contra de la respuesta proporcionada, nocombate la fundamentacion y motivacidn utilizada para dar cuenta

de la informacién que se detenta frente a lo solicitado.

Es conveniente sefialar que el peticionario no ataca la legalidad de la contestacion respectode:

A.

Portanto, dichos elementos no deben formar parte del estudio y andlisis del presente recurso de revisidn, por lo
que es procedente que esta Ponencia sustanciadora, declare que en la especie se configura un acto consentido,

El estado en el que se encuentra la informacidn solicitada.
El cambio de modalidadde entrega (razones y circunstanciasque eriginan el cambig)
La restriccion de los datos correspondientes para llevar a cabo la consulta directa (clasificacién)

Los demas requerimientos de informacian.

al no haber sido impugnado por la parte recurrente a través del presente recurso de revision,

Lo anterior, de acuerdo con lo sefialado en la siguiente Jurisprudencia Fuente: Semanario Judicial de la

Federacidn, Novena Epoca NOm. de Registro: 176608 Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito:

En consecuencia, este medio de impugnacidn deberd versar Unicamente sobre & solicitud que realiza el

TACTOS CONSENTIDOS. SON LOS QUE NO SE IMPUGNAN MEDIANTE EL RECURSO IDGNEO. Debe
reputarse camo consentido el acto que no se impugnd por el medio establacide por la ley, ya que, si
se hizo uso de otro no previsto por ella o 5i se hoce una simple manifestacion de inconformidad, tales
actuaciones no producen efectos juridicos tendientes a revecar, confirmar o modificar el acto
reclamade en ampara, lo que significa consentimiente del mismo por falta de impugnacién eficaz,
TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CNIL DEL SEXTO CIRCUNTO.”

Amparo en revisidn 2/80, German Miguel Niifez Rivera, 12 de noviembre de 1890, Unanimidad de vates, Ponente: Juan Manewe!
Brito Velgrquez. Secretaria: Luz del Carmen Herrera Calderdn.

Amparo en revision 393/90. Amparo Naylor Herndndez y otros. 6 de diciembre de 1990, Unanimidad de votos. Penente: Juan
Manuel Brito Veldzquez. Secretaria: Maria Dolores Olarte Ruvalcaba,

Ampare directo 2522000, Omar Gonzalez Morales, 1o, de septiembre de 2000, Unanimidad de wotos. Ponente: Teresa
Munguia Sanchez. Secretana: Julieta Esther Ferndndez Gaoma.

Amparo directo 3662005, Virginig Quixihuitl Burgos y otra. 14 de octubre de 2005, Unomimidad de votos. Pomente: Norma
Fiallega Sdnchez, Secretario: Horacio dscar Rosete Mentads.,

Amparo en revision 3532005, Francisco Torres Coronel y otro, 4 de noviembre de 2005, Unanimidad de votos. Ponente:
Filiberto Méndez Gutiérrez. Secretaria: Carla Isselin Talavera.

recurrente a través de este medio de impugnacién:
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“Se le solicita a la Secretaria de Administracidn y Finanzas que proporcione el monto total que
pagd por los servicios establecidos en el contrato objeto de |a solicitud deinformacidn.”

TERCERO. Se estima INFUNDADA la manifestacion de quejaque hace valer el recurrente, toda vez que el articulo
219, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México
establece que los SujetosObligados deben entregarlos documentos que se encuentren en sus archivos

Asimismo, la obligacién de proporcionarla informacién no comprende el procesamiento de la mismao bien que
se deba presentar conforme al interés particular del solicitante,

En ese sentido, se brindo respuesta al peticionario en estricto apego a dicho numeral, pues se puso a su
disposicion la documentacion que da cuenta de lo solicitade, como lo es en este caso las facturas
correspondientes,

Al respecto, no se tiene la obligacién de generar un documento especialmente dispuesto para satisfacer los
términos en los que el peticionario (a través del recurso de revision) pretende obtener la informacién de su
interés, de ser asi se estaria elaborando un documento “ad hoc”.

Diche lo anterior, se invoca el criterio arientador 03/17 emitide por el plens del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAL)

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a
la infermacion. Los articulos 128 de la Ley General de Transparencio y Acceso o la Informacion
Piblica y 130, pdrrafo cuarte, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacian Pablica,
sefialan que los sujetas obligodos deberdn otorgar acceso a los documentos gue se encuentren en
sus archivos o gue estén obligados o documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las coracteristicas fisicas de lo informacion o del lugar donde se encuentre.
Por lo anteriar, los sujetos obligades deben garantizar el derecho de accese a la informacién del
particular, proporcionando la informacién con la gue cuentan en el formato en gue la misma
ohre en sus archives; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacion,”

Mo pasa desapercibido, que desde el oficio de respuesta se refirié que la Coordinacidn General de Comunicacion
Ciudadana no emite un documento queestablezcala sumatoria de las facturas pagadas, incluso si el peticionario
trata de fundamentar su queja en una contestaciénotorgada por otro Sujeto Obligado, se resalta el hecho deque
esa respuestaes un documento ad hoc, todavez que el oficio refleja lasumatoria de los montos agrupados en
una tabla por cada factura, propiamente diche no se brinda el documente que contenga la suma
correspondiente u otro que establezca una relacidn tal y como se desagregs.

El hecho de que otro Sujeto Obligado haya entregado la informacién solicitada en el estado de desagregacion
requerido no impone la obligacidn a esta Dependencia de generar documentos particulares, pues para el caso
que nos ocupa, esto implicariadestinar recursos humanos v materiales extracrdinariospara procesarel volumen
de la informaciény se brindaria la informacidn conforme al interés particular del solicitante,
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Portanto, es evidente que |a queja del recurrente es una apreciacion subjetiva respecto de la informacién que se
pone a su disposicion, pues la documentacidn que detenta cada Sujeto Obligado atiende a caracteristicas
distintasy puede obrar en estadosdiferentes, ademads de que no se tiene la obligacion de presentar la informacidn
en un formato diferente al que se genera conforme a las atribuciones y funciones de cada unidad administrativa.

En esa inteligencia, ain y cuando se de tramite a la nueva solicitud de informacién pablica, la Coordinacidn
General de Comunicacién Ciudadana no detenta un documento con la suma de todas las facturas pagadas,
por lo que se entregaria la informacion en el mismo sentido en el que se otorgd para la solicitud primigenia.

CUARTO. Concatenado a la manifestacidn anterior, se reitera la respuesta proporcionada y se defiende la
legalidad de las actuaciones otorgadas por esta Autoridad en virtud de los siguientes razonamientos:

De primer momento, corresponde a esta Unidad de Transparencia indicar que en ninguna circunstancia se nego
al peticionario la informacién solicitada o se limitd el acceso a la misma, no obstante, se manifiesta que de
acuerdo con el marco normativo que rige la materia, el volumen y el estado en el que se encuentra la informacion
en nuestro poder, actualiza diversos supuestos que fundamentan el cambio de modalidad.

En ese orden de ideas, con independencia de sefialar que en los archivos fisicos v electrénicos de la Coordinacion
General de Comunicacion Ciudadana no obra decumentacion especifica que ampare el finiquite del contrato v el
“monto total”, de manera conjunta con la respussta a los demds requerimientos, la informacidn ascendid a un
aproximado minime de 5,000 fojas.

Por lo que se tuvo gue hacer de conocimiento al solicitante, que satisfacer la modalidad de entrega elegida
“Electrénica a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacidn de la PNT® implicaria un retraso en la
entrega de la documentacion, ya quela mismase encuentra en estado fisico v no digital, ademas se informd que
esta situacidn en s{ misma sobrepasa las capacidades técnicas de la Unidad Administrativa para atender la
solicitud en los ¥rminos presentados,

Por esa razén, con fundamento en los articulos 207 y 213, de la ley de la materia se realizd el respectivo cambio
de modalidad:

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre en su
pasesian impligue andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega oreproduccién
sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligade para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podrdn pener a disposicién del solicitante la
informacién en consulta directa, salve aguella clasificada.

En todo caso se facilitard copia simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccion por
cualguier medio dispanible en las instalaciones del sujete oblignde o que, en su caso, aporte el
solicitante,

Articulo 213, El acceso se dard en la modalidad de entrega v, en su caso, de envio elegidos por el
solicitante, Cuande la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el
sujeto obligado deberd ofrecer otra u otras modalidades de entrega
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En cualguier case, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.™

Taly como se puede observar, se fundamentd y motivé la razdn por la cual en ese momento no se otorgd el acceso
en la modalidad elegida y se realizd el procedimiento establecido en la Ley de la materia cuando el volumen de
la informacién y el estado en el que obra, no permite hacer entrega en la via original.

Adicionalments, s& invocd en el oficio de respussta el criterio 78, emitide por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Infermacian Pdblica, Proteccidn de Datos Personales v Rendicidn de Cusntas de la
Ciudad de México que a la letra sefnala:

“78. VOLUMEN DE LA INFORMACION, JUSTIFICA PONERLA A DISPOSICION EN CONSULTA DIRECTA.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacion Piblica del
Distrito Federal, la obligacidn de dar acceso a la informacion pablica se tendrd por cumplida cuanda
se entregue en medios electronicos, avando se ponga en consulta directa o bien mediante la entrega
de copias simples o certificadas. No obstante lo anterior, cuando el volumen de la informacian
solicitada sea de gran cantidad yna se tenga en media electronico gratuito, se deberd propercionar
el acceso a dicha infermacién primeramente a través de la consulta directa v si derivado de ella,

En ese sentido, se proporciond el acceso a la informacidn via consulta directa sefialando fechas y horas para
llevarla a cabo, aunado a que se indicd que en caso de requerir copia simple o certificada de la informacién se
pondria a su disposicion previo pago de derechos (en el oficlo de respuesta emitide por esta Unidad de
Transparencia, se abordd de manera particular el procedimiento, para llevar a cabo esa gestidn) con
independencia de ofrecer las primeras 60 fojas de forma gratuita.

Cabe sefialar que llegadas las fechas establecidas para que el solicitante se presentara a la consulta directa, el
mismo no se presentd, por lo quese emitid las correspondientes actas circunstanciadas de hechos, mismas que
se proporcionan para su cotejoy dan cuenta de que se cumplié a cabalidad con la formalidad correspondiente,

Por tanto, con base a los argumentos planteados este Instituto puede denotar que la respuesta se encuentra
apegada a Derecho y no obra evidencia de que en efecta se haya violentado el Derecho de Acceso a la Informacion
del Peticionario, por el contraric, se establece que las actuaciones brindan certezade la atencién otorgada a la
solicitud inicial, por lo que no se trasgrede disposicidn alguna de la Ley de la materia,

QUINTO. Se brindan las manifestaciones realizadas por la Subdireccién de Mensaje de la Direccidn de Plansacidn
de Campafias de la Direccidn Ejecutiva de Estrategia Comunicativa de |z Coordinacidn General de Comunicacidn
mediante oficio SAF/CGCC/DEEC/DPC/SM/467/2021, las cuales dan cuenta de la atencién proporcionada al
prasente recurso de revisién,

De diche documento, se puede observar las razones y el fundamento por el cual se emitid las respuestas
correspondientes para atender lo requerido.
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SEHTG‘:Una vez expuestas |as consideraciones de este sujeto obligade, es procedente que ese Instituto proceda
a CONFIRMAR la respuesta emitida con fundamento &n lo dispuesto por el articuls 244, fraccidn 1, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica v Rendiddn de Cusntas de la Cludad de Méxica, en atencidn a la
solicitud de informacién que el particular ha realizado en esta Secretaria de Administracidn y Finanzas, maxime
gue la misma atiende en todo el dereche humano de acceso a la informacién Pdblica en téminos de la
normatividad aplicable.

Comeo sustente de lo aqui expuesto, se sefialan a continuacidn las documentales plblicas que deberdn
considerarse al momento de emitir la resolucion que en dersche proceda.

PRUEBAS

1.- LADOCUMENTAL PUBLICA consistenteen los acuses de lassolicitudes de informacin piblica con ndmeros
de folio090162821000397, 080162821000380 v 090162821000381.

2.- LA DOCUMENTAL PUOBLICA, consistente en las respuestas a las solicitudes de informacion publica con
numeraos de folio 0901628210002597, 09016282 1000380y 090162321000381,

3.- LA DOCUMENTAL PUBLICA, consistente en copia en formato POF de las actas circunstanciadas, respecto de
los dias que el peticionario no asistié en los dias dispuestos para la consulta dirscta.

4.- LA DOCUMENTAL PUBLICA, consistente en copia en formato POF de las manifestaciones realizadas por la
Subdireccion de Mensaje de la Direccién de Planeacion de Campafias de la Direccién Ejecutiva de Estrategia
Comunicativa de la Coordinacidn General de Comunicacidn mediante oficio SAF/CGCC/DEEC/DPC/SM46T/2021.

Por lo antericrmente expuesto, atentamente solicito:

PRIMERQ. Tener por presentadas en tiempeo y forma las manifestaciones de ley y por ofrecidas las pruebas
mencionadas en el presente escrito.

SEGUNDOQ. SOBRESEER =l presente asunto conforme al diverso 249, fraccién Il #n relacion con el 248, fraccian
VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Méxica.

TERCERO. CONFIRMAR |a respuesta emitida por esta Dependencia, en términos de lo establecido porel articulo
244 fraccion IIl, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México.

CUARTO. Registrar como medio para recibir informacion, toda clase de documentos y notificaciones sobre los
acuerdos que se dicten en el presente recurso los correos electrénicos, ut@finanzas.cdmygob.mx vy

QUINTO. Tener por autorizados para oir y recibir cualguier tipo de notificacién, asi como para imponerse de los
altos, a los ciudadanos sefalados en el presente escrito.
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[...] [sic]

Anexo lo siguiente:

e Oficio No. SAF/CGCC/DEEC/DPC/SM/467/2021 de fecha 8 de diciembre,
suscrito por la Enlace en Materia de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales, conteniendo manifestaciones de la Coordinacion General de
Comunicacién Ciudadana, en el mismo tenor que la Unidad de Transparencia.

e Solicitudes de acceso de informacion.
e Respuestas a cada uno de los tres recursos de revision en cita.

e Tres oficios suscritos por la Enlace en Materia de Transparencia y Proteccién
de Datos Personales, dirigido a la Directora de la Unidad de Transparencia,
acompafado por las Actas circunstanciadas por cada uno de los 3 folios de
fechas 16, 17, 18 y 19 de noviembre, mediante las cuales se hace constar que
la parte recurrente no asistié a la consulta directa en los dias sefialados para
tal efecto.

V. Cierre. El diez de enero de dos mil veintidds, se emitié el acuerdo mediante el
cual se tuvo por presentado al sujeto obligado realizando sus respectivas

manifestaciones y alegatos al presente caso.

Este Instituto hizo contar que fenecié el transcurso del plazo para que la parte
recurrente se apersonara a consultar el expediente en que se actia o presentara
promocién alguna tendiente a manifestar lo que a su derecho conviniese, exhibiera
las pruebas que consideraran necesarias, 0 expresara sus alegatos, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se

declaré precluido su derecho para tal efecto.
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Se da cuenta de que los expedientes INFOCDMX/RR.IP.2417/2021 vy
INFOCDMX/RR.IP.2418/2021 fueron acumulados al diverso
INFOCDMX/RR.IP.2416/2021, por ser este el primero en radicarse en este Organo
Garante; ello, de conformidad con los articulos 35, segundo parrafo y 39, fraccion |
del Codigo de Procedimientos Civiles de esta Ciudad, de aplicacion supletoria a la

Ley de Transparencia

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad para conciliar en el presente asunto se

continud con su tramitacion ordinaria.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cadigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
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México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

De conformidad con los puntos TERCERO y QUINTO del “ACUERDO POR EL QUE
SE APRUEBA LA REANUDACION DE PLAZOS Y TERMINOS DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DERIVADO DE LA SUSPENSION QUE APROBO EL PLENO POR LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-197, identificado
con la clave alfanumérica 1289/SE/02-10/2020, los cuales indican que la
reanudacion de plazos y términos respecto de la recepcion, substanciacién, practica
de notificaciones, resolucion y seguimiento de los medios de impugnacion que se

tramiten ante el Instituto, ser& a partir del cinco de octubre del afio dos mil veinte.

Asimismo, este Instituto también es competente para conocer el presente medio de
impugnacién, a pesar de la Contingencia ocasionada por COVID-19, dado que, el
ocho de enero de dos mil veintiuno, el pleno de este Instituto emitié el Acuerdo
0001/SE/08-01/2021, “ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBAN LAS MEDIDAS
QUE ADOPTA EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y LA SUSPENSION DE
PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS EFECTOS DE LOS ACTOS Y
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PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA CONTINGENCIA
SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19”, por el cual se decretd la
suspension de los plazos y términos del Instituto relacionados con la recepcion,
substanciacion, practica de notificaciones, resolucion y seguimiento a los recursos
de revision interpuestos ante este Instituto, en el periodo comprendido del lunes 11
al viernes 29 de enero de 2021. De igual forma, el acuerdo 0002/SE/29-01/2021, de
fecha 29 de enero de dos mil veintiuno, mediante el cual se amplia la suspension
de plazos del 02 al 19 de febrero de 2021. Asi como el acuerdo 0007/SE/19-02/2021
de fecha diecinueve de febrero de dos mil veintiuno, mediante el cual se establecen
las medidas para reanudar plazos y términos de los actos y procedimientos que se
indican, derivado de la suspensién que aprobd el Pleno por la contingencia sanitaria
originada por el COVID-19. Finalmente, asi como el acuerdo 0827/S0/09-06/2021
de fecha nueve de junio de dos mil veintiuno, por el que se aprueba el calendario
de regreso escalonado, respecto de los plazos y términos de las solicitudes de
acceso a la informacién publica y de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
de datos personales, derivado del cambio de color del seméforo epidemioldgico en

la capital del pais a verde por la contingencia sanitaria originada por el COVID-19.

SEGUNDO. Acumulacion. En los medios de impugnacion existe conexidad de la
causa, en cuanto a las partes y acto impugnado, aun cuando este no se haya
materializado en un solo, pues en su conjunto, es viable deducir la misma afectacion
que hace valer la parte quejosa, de ahi que resultoé procedente su acumulacién; ello,
a efecto de privilegiar el principio de economia procesal y evitar el dictado de

sentencias contradictorias.

En consecuencia, los expedientes INFOCDMX/RR.IP.2417/2021 vy el
INFOCDMX/RR.IP.2418/2021 fue acumulado al diverso
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INFOCDMX/RR.IP.2416/2021, por ser este el primero en radicarse en este Organo
Garante; ello, de conformidad con los articulos 35, segundo parrafo y 39, fraccion |
del Cadigo de Procedimientos Civiles de esta Ciudad, de aplicacién supletoria a la

Ley de Transparencia.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relacion
con el articulo 248, mientras que, este 6rgano colegiado tampoco advirtié causal de
improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad
supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver

el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Una vez realizado el andlisis de las constancias que integran el
expediente en gue se actla, se desprende que la resolucion consiste en determinar
si es procedente o no el cambio de modalidad que el sujeto obligado le expone a la

parte recurrente para darle acceso a la informacion solicitada y, en su caso, resolver

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-
1988
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sobre la entrega de la informacion requerida, de conformidad con lo dispuesto por

la Ley de Transparencia.

De lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion de
los formatos denominados “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numeros de folio 090162821000379, 090162821000380,
090162821000381 y, de los recursos de revision interpuestos a través del Sistema
de Gestidn de Medios de Impugnacion; asi como, de las respuestas emitidas por el

sujeto obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los
Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe estar
delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con las que se
conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion y decision
del juzgador sean una verdadera expresién de justicia, es decir, lo suficientemente
contundentes para justificar la determinacién judicial y asi rechazar la duda y el margen de
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subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las maximas de
la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter Arellano
Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el Sujeto
Obligado garantizo el derecho de acceso a la informacién publica de la parte

recurrente.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, esto en relacién a la
solicitud de acceso a la informacién publica que dio origen al presente medio
impugnativo, a fin de determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de
acceso a la informacién publica del ahora recurrente, esto en funcion de los agravios

expresados y que consisten en el Articulo 234, fraccion VII:

“Articulo 234. El recurso de revisién procedera en contra de:

[..]

VII. La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacion en una modalidad o formato
distinto al solicitado;

L.T

Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de
acceso a la informacién publica de mérito mediante la cual le cambia la modalidad
de puesta a disposicién de la informacion solicitada de electrénica a través del
Sistema de solicitudes de la PNT a consulta directa, por tal motivo, la parte
recurrente promovio el presente recurso de revision, manifestando como parte

fundamental de su agravio:
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“...la Secretaria de Administracién y Finanzas enlista una serie de disposiciones legales que
obstruyen el acceso a dicha informacion, cosa que no hicieron sus pares del gobierno de la
CDMX, que si proporcionaron la informacién requerida sin consulta directa ni pago de
derechos. Por lo tanto, la Secretaria de Administracion y Finanzas podria perfectamente
proporcionar la informacién que se le requirio, tal cual lo hicieron los otros sujetos obligados,

sin mayor tramite...” (Sic)

Por lo antes expuesto, el estudio de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud

motivo del presente recurso de revision, se realiza a fin de determinar si el sujeto

obligado garantizo el derecho de acceso a la informacion puablica del particular.

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado

procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la

respuesta emitida por el sujeto obligado contravino disposiciones y principios

normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion

publica y si, en consecuencia, se viold este derecho al particular.

A efecto, de analizar mejor este recurso de revision, se expone el siguiente cuadro:

pagé por los servicios
establecidos en el mismo.

obra documentacion
especifica que ampare el
finiquito del contrato y el
“monto total”, toda vez que la
Coordinacion  General de
Comunicacién Ciudadana no
emite un documento que
refleje de la sumatoria de las
facturas pagadas que alude en
el texto de la solicitud, al no
tener dentro de sus
atribuciones conferidas la
capacidad de pago.

2.- Copias de todas las
facturas de pago emitidas por

En los archivos fisicos vy
electrénicos de la

Lo solicitado Respuesta Agravio
1.- Copia simple del | En los archivos fisicos y | “..la Secretaria de
documento que ampare el | electrénicos de la | Administracion 'y Finanzas
finiquito del contrato y que | Coordinacion General de | enlista una serie de
indique el monto total que se | Comunicacion Ciudadana no | disposiciones legales que

obstruyen el acceso a dicha
informacion, cosa que no
hicieron sus pares del gobierno
de la CDMX, que si
proporcionaron la informacion
requerida sin consulta directa
ni pago de derechos. Por lo

tanto, la Secretaria de
Administracion 'y Finanzas
podria perfectamente

proporcionar la informacion
que se le requirio, tal cual lo
hicieron los otros sujetos
obligados, sin mayor tramite...”
(Sic)

32

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 56 36 21 20



{hinfo

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2416/2021

y ACUMULADOS

la empresa como parte del
contrato antes mencionado.

Coordinacién  General de
Comunicacién Ciudadana no
obra documentacién
especifica que ampare el
finiquito del contrato y el
“‘monto total”, toda vez que la
Coordinacion  General de
Comunicacion Ciudadana no
emite un documento que
refleje de la sumatoria de las
facturas pagadas que alude en
el texto de la solicitud, al no
tener dentro de sus
atribuciones conferidas la
capacidad de pago.

3.- Informe global de
resultados de los servicios
contratados a la empresa en
comento.

Respecto al punto 3, se sefiala
gue no contamos con un
informe global emitido por la
empresa, ya que brindd sus
servicios conforme a las
necesidades de la
Coordinacion  General de
Comunicacién Ciudadana y de
acuerdo al anexo técnico del
contrato de mérito.

4.- Pido se me describa cada
uno de los productos
realizados por la empresa
como parte del contrato, el
costo por cada producto y el
alcance que tuvo en las redes
sociales en las que se pauto el
producto.

En respuesta al punto 4 se
precisa que la informacion
puede ser visualizada en los
testigos que obran en
resguardo de la Coordinacion
General de Comunicacion
Ciudadana.

Sin perjuicio de lo anterior, se
ofrece la documentacién en
carpetas fisicas que ampara
los servicios contratados.

Ahora bien, la informacién que
se detenta consta de un
aproximado minimo de 5,000
fojas por lo que esta Unidad
Administrativa pone a su
disposicion la documentacion
mediante consulta directa,
toda vez que para satisfacer la
modalidad de entrega elegida
por usted, es decir modalidad
Electronica a través del
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sistema de solicitudes de
acceso a la informacion de la
PNT, implicaria un retraso en
la entrega de la
documentacién ya que esta se
encuentra en estado fisico y no
digital, esto a su vez
sobrepasa las capacidades
técnicas de esta Unidad
Administrativa.

Lo anterior, sin dejar de
mencionar que aun y cuando
se pudiera entregar por esa
via, en atencién al volumen de
informacion no podria ser
enviado a través de la
Plataforma Nacional de
Transparencia ni por correo
electrénico. Y, cita como
fundamento los articulos 207 y
213 de la Ley de
Transparencia, asi como, el
criterio 78 del INAI: Volumen
de la informacién, justifica
ponerla a disposicion en
consulta directa.

Asimismo, la Coordinacion
General de Comunicacién
Ciudadana le asigné al Jefe de
Unidad Departamental de
Tactica de Medios.

De igual manera, le sefialé que
la informacion puesta a
disposicion tiene inmersos
datos personales tales como
nombres, firmas, CURPs,
RFCs, claves de elector,
domicilios, cuentas, claves
interbancarias, numeros de
serie del certificado emisor, los
cuales el Comité de
Transparencia de esta

Secretaria, determind
clasificar como informacién
confidencial.

Por dltimo, le entrega un
cuadro en el que se habilitan
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los dias 16, 17, 18 y 19 de
noviembre de 2021, en un
horario de 10:00 a 13:00 hrs
para la consulta directa, en
determinado domicilio y con
ciertas recomendaciones.

Finalmente, le cita el articulo
223 de la Ley de
Transparencia que trata de los
costos de reproduccion de los
materiales utilizados en la
reproduccién de la informacion
y el costo de envio, ademas de
las primeras sesenta copias
gratuitas, asimismo, el numeral
249, fracciones | y Il del
Cddigo Fiscal de la Ciudad de
México, sobre el costo de
copias certificadas o versiones
publicas de documentos y de
las copias simples.

Derivado de lo anterior, es importante destacar lo siguiente:

1.- Respecto a los requerimientos 1 y 2, se observa que no se realiz6 una

busqueda exhaustiva para dar respuesta a lo solicitado, porque, en la respuesta el
propio sujeto obligado aclara que la Coordinaciéon General de Comunicacién
Ciudadana no tiene atribuciones de capacidad de pago, lo cual significa, que otra
unidad administrativa del sujeto obligado debe tener dicha atribucién, y podria
pronunciarse de manera mas adecuada sobre los pagos, lo cual podria ser util a la
parte recurrente sobre el monto total que se pago por los servicios relacionados del

contrato.

En esa tesitura, es importante recordar que los contratos, en este caso por servicios,

y las facturas de pago, son obligaciones de transparencia establecidas en el articulo
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121, fraccidon XXX de la Ley de Transparencia, por lo que, los sujetos obligados
deben publicarlos con sus anexos en su portal de transparencia. Asimismo, n los
Lineamientos y Metodologia de Evaluacion de las Obligaciones de Transparencia
se entiende por contratos, aquellos celebrados por el Sujeto Obligado y que se

realicen con cargo total o parcial a recursos publicos de acuerdo con las leyes que

le sean aplicables4, en este sentido, se localizaron los tres contratos en el Portal de
Transparencia del sujeto obligado, mismos que fueron adjudicados de manera
directa en materia de servicios, siendo la unidad administrativa de la ejecucion de
los contratos la Coordinacion General de Comunicaciéon Ciudadana, sin embargo,
de acuerdo al hipervinculo respectivo, las unidades administrativas responsables

gue generan, poseen, publican y actualizan la informacion, son:

e La Subdireccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios adscrita a la

Direccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios; vy,

e La Subdireccion de Contratos y Apoyo Normativo adscrita a la Direccién de Asuntos

Laborales y Contratos;

Estas unidades administrativas se encuentran adscritas a la Direccion General de

Administracion y Finanzas.

En consecuencia, se realiz6 una busqueda de los procedimientos para conocer qué
unidades administrativas tienen la capacidad de pago de la cual carece la
Coordinacion General de Comunicaciéon Ciudadana, respecto a la contratacion de

los servicios en cita, encontrando en el Manual Administrativo de la Direccion

4
Por ejemplo la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y/o la que corresponda en el caso de la Ciudad de México y sus delegaciones, asi como los ordenamientos legales que regulen

a los poderes Legislativo y Judicial y a los organismos auténomos.
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General de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Administracion y Finanzas

la siguiente informacién:

Y

) ‘//; CIUDAD DE MEXICO

CAPITULO XII

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

L |
MA-20/180821-D-SEAFIN-020010119

CIUDAD INNOVADORA

Y DE DERECHOS

Existen tres procedimientos que contienen de manera clara el seguimiento de la
contratacién de servicios como los que nos ocupan en los contratos en cuestion,

desde su contratacion hasta el pago de las facturas:

e 20. Procedimiento de Adjudicacion Directa.

e 2. Procedimiento del Tramite para el Pago de Proveedores y Prestadores de
Servicios.

e 24, Procedimiento de Validacion de Facturas y Pagos.

Mismos, que a continuacién se ilustran en forma de pantallas:
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MANUAL ADMINISTRATIVO

e o2 e
g‘w tﬁ' CIUDAD DE MENMC

e conformidad

Administracion y Finanz

Descripcion Narrativa:

Objetivo General: Adjudicar la
prestador de servicios, que ofrez

as del Gobierno la Ciuda

20. Nombre del Procedimiento: Adjudicacion Directa.

de bienes o contratacion de servicios al proveedor o

as mejores condiciones, en cuanto a precio, calidad, finandamiento y
on o est douisic
ite a las solicitudes de bien

quisiciones para el Distrito Federal, para
Intas ar e la

lecido

Ho. fies T;?:;::E i Actividad Tiempo
C rente la Requisicion y la
. v 2 |a solicitud 1 hr
- Abastec bienes o
Senvicios contratacion d
Tuma a p
2 Hater 3 dias
. Direccion de Finanzas la autorizacidn de 1 hr
- Suficiencia Presupuestal.
15e autoriza la Suficiencia Presupuestal?
NO
4 liega Suficiencia Presupuestal.
5 5 dias
B 1dia
contratacion d Ccios
a autorizacion de suficiencia presupuestal y 30 min
iLa adquisicion de bienes o contratacion del
servicio requiere autorizacion del Subcomité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios?
NO
B nforma al ar de la Dire
Materiales astecimientos v
prestadaor SEMVicios 30 min
conformit n la norm
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o o
MANUAL ADMINISTRATIVO T ‘y‘::
Ho. Reoponsable de la Actividad Tiempo

Actividad

5l

i5e obtiene la autorizacién de la adquisicidn de
bienes o contratacion del servicio del Subcomité
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios?

NO
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| o2
MANUAL ADMINISTRATIVO ] ‘/4
Ho. Reoponsable de la Actividad Tiempo

Actividad

5l

2Esta bien integrado el expediente?
NO

5l

Fin de procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucidn: 28 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: NjA.

Aspectos a considerar:

De acuerdo al articulo 27 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracio
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administracion en las Dependencias, el coadyuvar en la programacidn y participar en la
administracion de los recursos materiales en las Dependencias.

3. El Manual Administrativo establece para la Direccion de Recursos Materiales Abastecimientos y
Servicios, dirigir los procedimientos para la contratacion de adguisiciones, arrendamientos y
prestacion de servicios, conforme a la normatividad vigente en la materia.

4. La Subdireccian de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios tiene entre sus objetivos,
supenvisar bos procedimientos de licitacion vy adjudicacion de conformidad con la normatividad
vigente, asi como a las funciones que tiene encomendadas de acuerdo al Manual Administrativo
de la Direccian General de Administracian y Finanzas.

5. Para la Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales, el Manual
Administrativo le sefiala llevar aplicar los procedimientos para la adquisicion de bienes y
contratacion de servicios, de conformidad con el Programa Operativo Anual de la Secretaria de
Administracion y Finanzas.

6. Deconformidad con bo dispuesto en los articubos 27, 28 54 y 55 de la Ley de Adquisiciones para €
Distrito Federal, se aplicara el procedimiento de Adjudicacidn Directa.

7. Se entenderd por “Area requirente™ La que de acuerdo con sus necesidades requiera la
adquisicion, arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios y establezca las
especificaciones, normas de cardcter técnico y demds informacidn y justificacion necesaria, para
realizarse la contratacion requerida.

8. La Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales serd la encargada de
recibir las diferentes cotizaciones de los proveedores o prestadores de servicios interesados, para
evaluar la mejor propuesta que cumpla con los requisitos solicitados y las condiciones
establecidas en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, de precio, calidad, financiamiento
vy opartunidad.

e

Documentacion: Oficic de solicitud del drea requirente, justificacion, requisicion, cuadro
econdmico, autorizacidn presupuestal y en su caso, permisos administrativos.

10. El Expediente estara conformado por la requisicion del rea requirente, solicitudes de cotizacion,
cotizaciones, estudio de mercado, autorizacion de suficiencia presupuestal, en su caso,
autorizacian del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, oficio de
adjudicacion, documentacion legal y administrativa y la documentacidn que se requiera por serle
aplicable en cumplimiento a la normatividad.

11. El Subdirector de Recursos Materiales Abastecimientos y Servicios en coordinacion con la
Subdireccign de Contratos y Apoyo Mormativo, deberd revisar y asegurar que la garantia de
cumplimiento se encuentre en poder de la Secretaria a la firma del contrato que corresponda.

12, Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales deberd conformar el
expediente de cada adquisicion de bienes o contratacidn de servicios que realice y lo entregara a
la Subdireccion de Contratos y Apoyo Normativo, para la elaboracion del contrato respectivo y
resguardo en su archivo.

13. Los oficios y notas se emitiran en original y copia para el acuse.
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2. Nombre del Procedimiento: Tramite para el Pago de Proveedores y Prestadores de

Objetivo General

motivo

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

: Actividad

Actividad Tiempo

rec Icion o solicitud

{Procede?
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Responsable de la . ;
No. Ly L. Actividad Tiempo
Actividad
sra de Unidad Elabora Cuenta por Liquidar Certificada (CLC) en el
B sistema GRF de acuerdo a la suficiencia 1h
st . 2 ra 5U tramite
Subdireccion de Control 1h
‘resupuestal
1h
expedients de la CLC, para seguimiento de 1h
10 2 dias
n Financiera e
la JUD de
i1 Subdireccion de xpediente y da 2 hrs
Conta ad y
E de la CLC y
12 de documentos. 1h
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucidn: 6 dias habiles 12 horas.
Plazo o Periodo normativo-administrative maximo de atencion o resolucién: XX dias habiles

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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24. Nombre del Procedimiento: Validacic

Objetivo General: Verif

Descripcion Narrativa:

Responsable de la . ]
Ho. Actividad Actividad Tiempo

JCorresponde?
NO

5l

ILa Factura requiere gue se acompaiie del avance
fisico - financiero?
NO

5l
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o
Responsable de la . -
No. = L. Actividad Tiempo
Actividad
Revisa que el Avance fisico- financiero, sea
debidamente conciliado en atencion a lo dispuesto
9 en el instrumento juridico correspondiente a los y 2 dias
carga la factura para tramite de pago en el sistema
SAP-GRP.
Solicita a la Direccidn de Finanzas, se realice el pago
10 correspondiente adjuntando la documentacion que 2 dias
soporte & pago de |a factura.
Fin de procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 10 dias habiles.
Plazo o Periodo normativo-administrative maximo de atencién o resolucidn: 10 dias habiles.
Aspectos a considerar:

1.- De acuerdo al articulo 27 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la

Ciudad de México, la Secretaria de Administracion y Finanzas tiene entre otras atribuciones, el

despacho de las materias relativas de la administracion interna que debe observar la Administracion

Publica de la Civdad de México.

El articulo 1249 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracidon Pablica de la Ciudad

de México, establece para las Direcciones Generales, Ejecutivas o de Area, encargadas de la

administracion en las Dependencias, el coadyuvar en la programacidn y participar en la administracion
de los recursos materiales y financieros en las Dependencias.

3.- El Manual Administrativo establece para la Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y
Servicios, dirigir los procedimientos para la contratacion de recibir las facturas por conceptos de
contrataciones, adquisiciones y las generadas par la comprobacion de gastos por fondo revolvente, y
gestionar la validacion de las mismas para su pago correspondiente.

4.- %@ entendera por “Area Usuvaria™ La que de acuerdo con sus necesidades haya requerido la
adquisicion, arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios y establezca las especificaciones,
normas de cardcter técnico y demas informacion y justificacion necesaria, para realizarse la
contratacion correspondiente.

5.- Para continuar con el tramite de pago de los adewdos contraidos por adquisiciones, arrendamientos o
prestacion de servicios, los proveedores deberan presentar cada factura por duplicado.

B.- Las areas usuarias deberan validar cada factura por duplicado con firmas autagrafas en cada una.

T.- En los casos gue se esté realizando validacion de facturas que afecten las partidas “2000 Materiales y
Suministros” y “5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles”, las facturas deberan ser validadas por
el area usuaria requirente de los mismos, asi como por la Jefatura de Unidad Departamental de
Almacenes e Inventarios.

B.- Para que la Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, esté en condiciones de
solicitar a la Direccion de Finanzas, que realice el pago correspondiente al arrendamiento de bienes
muebles o inmuebles, adquisicidn de bienes o servicios contratados que deriven de procedimientos de
“Adjudicacian por Invitacion Restringida a cuando menos tres Proveedores”, “Adjudicacion Directa™ o
Licitacian Pablica®, la Unidad Administrativa debera enviar el avance fisico - financiero por duplicado
con firmas autdgrafas en cada uno, junto con la factura correspondiente que este validando.

9.- 5ilos plazos sefalados en el presente proceso no son cumplidos sin informar las causas que justifiquen

los motivos, se solicitarda la intervencion de la Contraloria Interna de esta Dependencia para la

determinacion conducente.

[+
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Direccidn de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios

Como se puede observar, de manera légica y normativo-administrativa, tenemos
que las unidades admistrativas que participan en estos procedimientos se pueden
pronunciar respecto a lo solicitado por la parte recurrente en los puntos 1y 2, las
cuales son: Direccidbn de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios;

Subdireccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios: Subdireccion de
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Contratos y Apoyo Normativo; Jefatura de Unidad Departamental de Compras y
Control de Materiales; Direccion de Finanzas. A las cuales se les pueden agregar la
Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento Presupuestal.

[..]

Puesto: Direccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios

e Coordinar la elaboracién del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios, de acuerdo a las necesidades de consumo y de servicio de
las areas, que integran la Secretaria de Administracién y Finanzas.

e Supervisar se lleve a cabo la publicacién del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios, y posteriormente, reportarlo a la Direccion
General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion
y Finanzas, asi como al Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciéon de
Servicios.

¢ Vigilar la implementacioén de los sistemas y controles necesarios, para el adecuado
registro de las adquisiciones efectuadas.

e Determinar los procedimientos, para la adquisicion y contratacion de los bienes y
servicios, que requiera el érgano de la administracion publica, conforme a la normatividad
aplicable y, verificar que las facturas que se emitan de los mismos correspondan a lo
contratado y validado.

¢ Verificar los requerimientos y la suficiencia presupuestal, para definir el procedimiento
de contratacion especifico, de acuerdo a los montos de actuacion.

e Instruir que se realicen los procedimientos de adquisicién y contratacién de bienes y
servicios, conforme a las necesidades especificas del requerimiento, entre los que se
encuentran.

e Dirigir y coordinar la formulacién y revision de bases y anexos, asi como la
publicacion de las bases, para su difusidon y venta, y finalmente la coordinacién del
proceso de licitacién en sus etapas correspondientes.

e Vigilar que se facilite la informacion que permita la formalizacién de los contratos
conforme al fallo emitido.

e Coordinar la recepcién de las facturas por conceptos de contrataciones,
adquisiciones y las generadas, para la comprobacién de gastos por fondo revolvente, y
gestionar, la validacién de las mismas para su pago correspondiente.

e Verificar la elaboracién de los informes trimestrales, semestrales y anuales, con
base a la normatividad, aplicable en la materia.
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e Coordinar la presentacién de los informes periédicos, conforme a la normatividad
aplicable.

e Vigilar que se establezcan los lineamientos en materia archivistica, para garantizar la
correcta organizacion documental, al interior de los archivos de tramite y concentracion,
de la Secretaria de Administracion y Finanzas.

e Verificar la elaboracién de instrumentos técnicos y normativos, para el desarrollo
archivistico de las unidades administrativas, de la Secretaria de Administracion y
Finanzas.

e Coordinar el resguardo precautorio de los expedientes, transferidos por las Unidades
Administrativas de la Secretaria de Administracion y Finanzas, a los archivos de
concentracién

e Asegurar que los convenios, contratos y demas instrumentos y actos juridicos,
competencia de la Direccion General de Administracion y Finanzas, cumplan con las
disposiciones legales aplicables y vigentes.

e Instruir la elaboracién y/o revisién de los convenios, contratos y demas instrumentos
y actos juridicos, en los que sea parte la Direccion General de Administraciéon y Finanzas,
y que atiendan las disposiciones legales aplicables y vigentes.

e Establecer las normas y procedimientos internos para que se lleven a cabo los
contratos en los que sea participe la Direccion General de Administracion y Finanzas,
siempre considerando el cumplimiento en tiempo y forma de la normatividad aplicable y
vigente.

e Instruir la realizacién del registro en el control interno de los contratos celebrados.
e Emitir opinién y visto bueno, sobre convenios, contratos, y demas, instrumentos y

actos juridicos, que sean competencia de la Direccién General de Administracion y
Finanzas

Puesto: Subdireccidon de Recursos Materiales, Abastecimientos vy Servicios

e Supervisar y verificar permanentemente, laimplementacion de los procedimientos
adjudicacion y adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios.

e Supervisar la integracién del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y
prestacion de servicios de la Secretaria de Administracion y Finanzas.

e Vigilar la planeacion y calendarizacién de las adquisiciones y contrataciones, de la
Secretaria de Administracion y Finanzas;

e Enviar a la Subdireccién de Contratos y Apoyo Normativo, los expedientes parala
elaboracion de los contratos relacionados con el Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios, de la Secretaria de Administracion y
Finanzas.
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e Planear y supervisar los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y
prestacion de Servicios conforme al marco normativo aplicable, asi como revisar las
convocatorias para las licitaciones de conformidad con la normatividad aplicable a los
concursos de proveedores y contratistas para la adquisicion de bienes y servicios.

e Coadyuvar con el Secretario Técnico, en la integracion, revision y distribucién de la
carpeta de trabajo del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios, de la Secretaria de Administracion y Finanzas.

e Supervisar la integracion de los informes en materia de adquisiciones,
arrendamientos y prestacién de servicios. e Supervisar laintegracién de los informes
gue se remiten ala Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
de la Secretaria de Administracion y Finanzas en materia de adquisicion, arrendamientos
y prestacion de servicios, de conformidad con la normatividad aplicable y vigente.

e Supervisar la integracion de los informes, que se remiten a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, en materia de adquisicion, arrendamientos
y prestacion de servicios, de conformidad con la normatividad aplicable y vigente.

e Supervisar la integracion de los informes que se remiten a la Subsecretaria de

Egresos, en materia de adquisicién, arrendamientos y prestacion de servicios, de
conformidad con la normatividad aplicable y vigente

Puesto: Subdireccién de Contratos y Apoyo Normativo

e Supervisar que los contratos, convenios y demas instrumentos juridicos que sean
competencia de la Direcciébn General de Administracion y Finanzas cumplan con las
disposiciones legales aplicables y vigentes.

e Verificar que la elaboracion, formulaciéon y control de los contratos, convenios y
demas instrumentos juridicos que sean competencia de la Direccion General de
Administracion y Finanzas cumplan con las disposiciones legales aplicables y vigentes.

e Supervisar que se cumpla con la normatividad vigente y aplicable durante la
formalizacion del contrato.

e Supervisar el control de los contratos formalizados.

e Emitir opinién sobre contratos, convenios y demas instrumentos juridicos que sean
competencia de la Direccidon General de Administracion y Finanzas.

e Supervisar que se proporcione la asesoria juridica a las unidades administrativas
de la Secretaria de Administracion y Finanzas en materia de los contratos, convenios y
demas instrumentos juridicos competencia de la Direccion General de Administracion y
Finanzas, de conformidad con las disposiciones legales vigentes y aplicables.

e Supervisar larecepcién del tramite de envio y devolucién de las diversas garantias
de cumplimiento de contrato que sean presentadas por los proveedores de bienes,
servicios o arrendamientos para su debido resguardo y control.
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e Supervisar que se verifique viainternet através de la pagina www.afianzas.com.mx
la veracidad o autenticidad del documento presentado como garantia de
cumplimiento de contrato.

e Supervisar la solicitud a las areas requirentes y/o usuarias de los bienes, servicios

o arrendamientos, sobre el cumplimiento de las obligaciones contraidas en los
contratos correspondientes, previo a la devolucién de garantias.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Compras vy Control de Materiales

e Participar en la elaboracién del Proyecto de Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestaciéon de Servicios, de cada ejercicio, atendiendo a la
normatividad aplicable en la materia.

e Llevar acabo la planeacién y calendarizacion de las adquisiciones y contratacion de

servicios, atendiendo a las partidas presupuestales autorizadas, y apegadas a las
normas y lineamientos establecidos.

e Verificar que los bienes y servicios que se adquieren, a través de pedidos y
contratos, cumplan con las condiciones establecidas en los mismos.

e Planear los procesos de adquisiciones y contrataciéon de servicios, de conformidad
con el Programa Operativo Anual, de la Secretaria de Administracién y Finanzas.

Puesto: Direccién de Finanzas

e Coordinar y supervisar la integracion del Anteproyecto de Presupuesto asignado
a las &reas administrativas y operativas de la Secretaria de Administracién y Finanzas.

e Coordinar con las Unidades Administrativas adscritas a la Secretaria de
Administracion y Finanzas, la distribucién del Presupuesto.

e Coordinar la consolidacién de la informacién de las areas administrativas y
operativas de la Secretaria de Administracion y Finanzas, para determinar la proyeccion
de la meta fisica anual.

e Integrar y consolidar la informacidn presupuestal para formular el Anteproyecto
de Presupuesto y presentarlo a la Subsecretaria de Egresos.

e Determinar la asignacion correspondiente en el calendario presupuestario
autorizado para la programacion de pagos de compromisos de la Secretaria de
Administracion y Finanzas.

e Vigilar que se realice en el Sistema Informéatico de Planeacion de Recursos
Gubernamentales, la autorizacién del Anteproyecto de Presupuesto, asi como la
autorizacion del calendario presupuestario autorizado.
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e Coordinar un adecuado control del ejercicio del Presupuesto de Egresos de la
Secretaria de Administracion y Finanzas, asi como de los recursos financieros
asignados, con el objetivo de garantizar la disponibilidad de los recursos necesarios para
el desempefio de las funciones de las Unidades Administrativas de la propia Secretaria, a
través del gasto publico por concepto de servicios personales, de adquisicion de bienes
y de contratacion de servicios.

e Vigilar las asignaciones y previsiones presupuestales que se realicen para el
cumplimiento de los compromisos que se establezcan en materia de remuneraciones por
servicios personales, de adquisicion de bienes y de contratacion de servicios que
requieran las Unidades Administrativas de la Secretaria de Administracion y Finanzas
para el desempefio de sus funciones.

e Solicitar ante la Direccion General de Egresos el tramite de los documentos
presupuestarios que afecten el presupuesto autorizado a la Secretaria de Administracion
y Finanzas, conforme al calendario presupuestario autorizado, supervisando la correcta
integracion de la documentacion comprobatoria que ampare el ejercicio del gasto.

e Coordinar los recursos financieros asignados al Fondo Revolvente de la Secretaria de
Administracién y Finanzas, vigilando el manejo, operacion y control de los mismos.

e Procurar los recursos financieros que requieran las Unidades Administrativas de la
Secretaria de Administracion y Finanzas, dentro de la normatividad aplicable, con cargo al
Fondo Revolvente asignado y por concepto de gastos a comprobar.

e Controlar los recursos financieros relacionados con los ingresos y egresos generados
mediante el mecanismo de aplicacion automatica, vigilando el manejo, operacion y control
de estos.

e Coordinar el seguimiento de la evolucién y el estado del Presupuesto asignado a la
Secretaria de Administracion y Finanzas, asi como del Programa Operativo Anual.

e Coordinar la programacién y seguimiento del ejercicio del Presupuesto de la
Secretaria de Administracion y Finanzas.

e Supervisar la solicitud del registro de las operaciones que afecten el presupuesto
autorizado en el Sistema Informatico de Planeacion de Recursos Gubernamentales.

e Dirigir y vigilar el proceso de solicitud de las Adecuaciones Programatico
Presupuestarias y de solicitud de las Cuentas por Liquidar Certificadas, asi como de
los Documentos Mudltiples que afecten el presupuesto autorizado, por parte de la
Secretaria de Administracion y Finanzas y el registro presupuestal por parte de la
Subsecretaria de Egresos.

e Coordinar el seguimiento al pago de las Cuentas por Liquidar Certificadas por
parte de la Direccion General de Administraciéon Financiera, supervisando el
proceso de actualizacion del tramite de pagos al personal técnico operativo y de
estructura adscrito a la Secretaria de Administracion y Finanzas, a los proveedores de
bienes y a los prestadores de servicios.
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e Dirigir el control, seguimiento y evaluacidon de la informacién Programatico—
Presupuestal, asi como de los recursos financieros.

e Dirigir y vigilar la consolidacién del Anteproyecto de Presupuesto del Programa
Operativo Anual y del Informe de Cuenta Publica de la Secretaria de Administracién y
Finanzas.

e Dirigir y vigilar la elaboracién de los diversos informes y reportes que en materia
presupuestal y financiera presente la Secretaria de Administracion y Finanzas, de
conformidad con los ordenamientos legales aplicables.

¢ Dirigir y vigilar la atencidon y seguimiento a las revisiones y auditorias que efectien

los Organos de Control y Fiscalizacion, internos y externos, en materia presupuestal y
financiera.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sequimiento Presupuestal

e Ejecutar la aplicacion del gasto del Presupuesto asignado a la Secretaria de
Administracién y Finanzas.

e Integrar ladocumentacion probatoria del ejercicio del presupuesto y sus requisitos
fiscales requeridos para la aplicaciéon del gasto, y solicitud de pago en el Sistema
Informatico de Planeacién de Recursos Gubernamentales.

¢ Elaborar las Cuentas por Liquidar Certificadas para el pago al personal técnico operativo,
estructura, estabilidad laboral y honorarios asimilados a sueldos y salarios adscritos a la
Secretaria de Administracién y Finanzas; asi como el pago a proveedores bienes y
prestadores de servicios.

e Integrar la documentacién necesaria para asighar numero de acreedor en el
catdlogo de acreedores del Sistema Informatico de Planeaciébn de Recursos
Gubernamentales.

e Consolidar lainformacién presupuestal para su control, seguimiento y evaluacién.

e Realizar el seguimiento de registro y control de los recursos presupuestales
autorizados a la Secretaria de Administracion y Finanzas, mediante el Sistema
Informatico de Planeacidon de Recursos Gubernamentales, y enviar los expedientes
al archivo para su resguardo.

e Revisar la informacion del Impuesto Sobre la Renta para su presentacion ante la
Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo, asi como la
informacion del Impuesto al Valor Agregado para su presentacion ante la Subsecretaria
de Egresos.

e Integrar la informacion para el Informe de Obligaciones Fiscales ante el Organo
Interno de Control de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas.
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Derivado de lo anterior, es notable que existe una logica de planeacion,
programacion y ejecucién del gasto publico que conduce a un estricto control,
seguimiento y evaluacion de cada uno de los contratos, asi como, de los pagos
presupuestados, asi como, de la integracion y consolidacion de la informacion que
los incluye para la elaboracion de informes trimestrales y anuales que son parte
importante no solo para el discurso, sino también, para su revision por los 6rganos

fiscalizadores de acuerdo a la normatividad vigente sobre la materia.

Ademas, en los contratos se establecen clausulas del objeto, la vigencia, el monto,
las condiciones y formas de pago, entre otras, que son parte de la l6gica establecida
en los procedimientos y las atribuciones de las unidades administrativas traidas a
colacion, con el propasito de clarificar que lo solicitado por la parte recurrente en los
puntos 1y 2, puede ser fundado y motivado de manera razonable y proporcionarle
la informacién que solicita, especificamente, la que se refiere al monto total que se
pagd por los servicios establecidos en cada uno de los contratos en cita, el cual de
entrada tiene un rango de ejecucion establecido en una de las clausulas del contrato
SAYF/CGCC/CPS-074-0-2020, que oscila entre el monto minimo y el monto
maximo, y, seguramente alguna de las unidades administrativas sefialadas al
término de la vigencia del contrato tendran que documentar (expediente) y
consolidar la cifra del monto total ejercido en ese caso, dicho rango se observa en

la siguiente pantalla:
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CLAUSULAS
PRIMERA. - OBJETO

EL PRESENTE CONTRATO ABIERTO TIENE POR OBJETO QUE "EL PRESTADOR" ENTREGUE A “LA
SAyF” EL SERVICIO INTEGRAL DE ESTRATEGIA DIGITAL, GENERACION Y DIFUSION DE CONTENIDOS
(EN REDES SOCIALES) BASADOS EN CIENCIA DE DATOS Y MICROSEGMENTACION DEFINIDA POR
ALGORITMOS, QUE PARA TAL EFECTO “LA CGCC." LE HARA LLEGAR POR MEDIO DE UNA Y/O VARIAS
ORDENES DE INSERCION Y CONFORME AL "ANEXO TECNICO", PARA LA DIFUSION DE LAS CAMPANAS
Y ACTIVIDADES DE “EL G.C.D.M.X.” DE LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ENTIDADES, DE CONFORMIDAD CON EL CATALOGO DE SERVICIOS Y LAS TARIFAS ESTIPULADAS EN
EL “ANEXO TECNICO” DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y QUE FORMA PARTE DEL PRESENTE
CONTRATO, Y LAS CUALES SERAN APLICABLES A TODAS LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ENTIDADES PARTICIPANTES EN EL MISMO.

SEGUNDA. - VIGENCIA

LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO ABIERTO SERA DEL 08 DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2020 O HASTA AGOTAR EL PRESUPUESTO MAXIMO CONTRATADO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

TERCERA. - MONTO \

“LAS PARTES"” ESTABLECEN QUE “LA SAyF” PAGARA A “EL PRESTADOR" POR EL SERVICIO
INTEGRAL DE ESTRATEGIA DIGITAL, GENERACION Y DIFUSION DE CONTENIDOS (EN REDES
SOCIALES) BASADOS EN CIENCIA DE DATOS Y MICROSEGMENTACION DEFINIDA POR ALGORITMOS
CON UN PRESUPUESTO MINIMO Y UN MAXIMO; CONFORME A LO SIGUIENTE:

/ﬁ. /7

A A
o SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
vpo GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

°‘/° CIUDAD DE MEXICO
()

SAyFICGCCI/CPS-074-0-2020

MONTO MINIMO, POR LA CANTIDAD DE $1,158,101.66 (UN MILLON CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL
CIENTO UN PESOS 66/100 M.N.), MAS EL 16% DE L.V.A., POR LA CANTIDAD DE $185,296.26 (CIENTO
OCHENTA'Y CINCO MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 26/100 M.N.), LO QUE REPRESENTA UN
TOTAL DE $1,343,397.92 (UN MILLON TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS NOVENTA
Y SIETE PESOS 92/100 M.N.).

MONTO MAXIMO, POR LA CANTIDAD DE $7,327,586.21 (SIETE MILLONES TRESCIENTOS VEINTISIETE
MIL QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS 21/100 M.N.), MAS EL 16% DE I.V.A., POR LA CANTIDAD DE
$1,172,413.79 (UN MILLON CIENTO SETENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TRECE PESOS 79/100 M.N.),
LO QUE REPRESENTA UN TOTAL DE $8,500,000.00 (OCHO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 00/100
M.N.).

“EL PRESTADOR" SE OBLIGA A MANTENER LOS PRECIOS FIJOS, UNITARIOS EN MONEDA NACIONAL Y
SIN CAMBIO HASTA EL TOTAL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES PACTADAS EN EL PRESENTE
CONTRATO.

CUARTA. CONDICIONES Y FORMA DE PAGO. -
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Respecto al finiquito, si bien es cierto, en la informacion que aparece en las
obligaciones de transparencia directamente en el cuadro para tal efecto puede

aparecer la siguiente leyenda:

o
|'::€‘Fif\'i Mo SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
In,"@ J CIUDAD DE MEXICO _ alo _ __ ) '. U IZAS
- o Uk EAS > WALE ON 05

“Dentro de las clausulas del contrato, no se establecié el pago o la retribucion de un finiquito,
(nicamente se deberd concluir el pago del servicio conforme a los plazos y el objeto del contrato, por
lo que no estamos obligados a generar dicho documento.”

También es cierto, que en el expediente del contrato se puede dar cuenta de manera
documentada de cuando concluy6 realmente dicho contrato y motivar que no se
pacto el pago de un finiquito.

En conclusion, se considera que la respuesta dada a los puntos 1y 2 de lo solicitado
refleja que no se realiz6 una busqueda exhaustiva razonable para dar respuesta
adecuada a los mismos, incluso, respecto a las facturas de pago, las cuales por

normatividad fiscal también se emiten de manera electronica.

Otro aspecto importante referente a los puntos 1y 2, es que la informacién que pone
a disposicion de la parte recurrente el sujeto obligado tiene inmersos datos

personales tales como nombres, firmas, CURPs, RFCs, claves de elector,

domicilios, cuentas, claves interbancarias y nameros de serie del certificado

emisor, por lo que, anexo las siguientes resoluciones del Comité de Transparencia

con el que soporta el testado de datos personales en la documentacion que el sujeto

59

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



= EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2416/2021
III 0 y ACUMULADOS

obligado pone a disposicion de la parte recurrente en la modalidad de consulta

directa:

e SE/04/01/16, en la Cuarta Sesion Extraordinaria de fecha 12 de septiembre de

2016. Nombre, fecha de nacimiento, nacionalidad, domicilio, clave Unica de

reqgistro de poblacion (CURP), registro federal de contribuyentes (RFC), clave

de elector, fotografia, firma, huella dactilar, domicilio para oir y recibir
notificaciones, correo electrénico y nimero de teléfono,

e SFCDMX/CT/EXT/26/2018/I, en la Vigésima Sexta Sesion Extraordinaria de
fecha 24 de agosto de 2018. Nombre y nimero de expediente.

e CT/2020/SE-01/A04, en la Primera Sesién Extraordinaria de fecha 13 de enero
de 2020. Clave de elector, nimero de pasaporte y nimero de permiso para trabajar

expedido por el Instituto Nacional de Migracién y cuentas bancarias.

Sin embargo, se observa que en estas resoluciones no vienen soportadas las claves

interbancarias y los numeros de serie del certificado emisor.

En este sentido, es importante que el sujeto obligado valide los datos personales
gue no soporté con alguna resolucion tomada por el Comité de Transparencia ya
sea con alguna otra resolucién que los contenga o con criterios del INAI, como bien
podria ser el caso de la clave interbancaria, a través del criterio 10/17, emitido por

el Pleno de ese Instituto Nacional, el cual se cita a continuacion:

e Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y morales

privadas

“Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y morales
privadas. El nUmero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de particulares es
informacion confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres numéricos utilizados
por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus clientes, a través de los
cuales se puede acceder a informacion relacionada con su patrimonio y realizar
diversas transacciones; por tanto, constituye informacion clasificada con fundamento en
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los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

El criterio en cita establece que las cuentas bancarias y clabes interbancarias
de personas fisicas y morales privadas, son informacion confidencial, al tratarse
de un conjunto de caracteres numéricos utilizados por los grupos financieros para
identificar las cuentas de sus clientes, a través de los cuales se puede acceder a

informacion relacionada con su patrimonio y realizar diversas transacciones.

Es decir, que este tipo de datos, al configurar informacion de caracter patrimonial
de personas fisicas y morales privadas, es informacién confidencial en términos del

articulo 186, primer parrafo de la Ley de Transparencia.

Asimismo, no estd por demas profundizar respecto a los datos personales
sefalados por el sujeto obligado en cuanto a su connotacion de poder clasificarse

en su modalidad de confidenciales:

« Nombre de personas fisicas:

El nombre es un atributo de la persona fisica que lo identifica de los demas. En este
sentido, es conducente sefialar que el nombre de una persona fisica se integra del
prenombre o nombre de pila y los apellidos de la persona, elementos necesarios

para dar constancia de personalidad, que permiten la identificacion de un individuo.

El nombre es uno de los atributos de la personalidad y la manifestacion principal del
derecho subijetivo a la identidad, en virtud de que el nombre per se es un elemento

gue hace a una persona fisica identificada o identificable.
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En tal virtud, se considera que el nombre de las personas fisicas, es un dato
personal confidencial, con fundamento en el articulo 186, primer parrafo de la Ley
de Transparencia.

e Firma o rabrica de particulares:

La firma o rdbrica (una de sus acepciones), es una escritura grafica o grafo
manuscrito que representa el nombre y apellido, o titulo, que una persona escribe
de su propia mano y tiene fines identificatorios, juridicos, representativos y
diplométicos. Su fin es identificar, asegurar o autentificar la identidad de un autor o
remitente, o como una prueba del consentimiento y/o de verificacion de la integridad
y aprobacion de la informacion contenida en un documento o similar y tiene caracter

legal.

Los trazos o dibujos que ornamentan y que suelen acompaniar a la firma no son una
firma en si, sino un conjunto de rasgos propios que fungen como componente
opcional que no puede utilizarse de manera independiente a ésta. Estos rasgos
cumplen dos funciones: hacer que la firma no pueda ser reproducida

manuscritamente por otra persona, y como ornamento y sello de distincién propios.

Por lo tanto, se trata de un dato personal confidencial ya que hace identificable al

titular, en términos del articulo 186, primer parrafo de la Ley de Transparencia.

« Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP):

En el articulo 91 de la Ley General de Poblacion se establece que al incorporar a
una persona en el Registro Nacional de Poblacion, se le asigna una clave que

servira para registrarla e identificarla en forma individual.
oz
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Para la integracion de la Clave Unica de Registro de Poblacion se requieren datos
personales como es el nombre y apellidos, fecha de nacimiento y lugar de
nacimiento, asimismo, se asigna una homoclave y un digito verificador que es
individual, como se establece en el Instructivo Normativo para la Asignacion de la
Clave Unica de Registro de Poblacion de la Direccién General Nacional de

Poblacién e Identificacion Personal de la Secretaria de Gobernacion.

Resulta aplicable el Criterio 18/17 emitido por el Pleno de este Instituto, el cual

sefala lo siguiente:

“Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). La Clave Unica de Registro de
Poblacién se integra por datos personales que sdélo conciernen al particular titular de la
misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y
sexo. Dichos datos, constituyen informacion que distingue plenamente a una persona
fisica del resto de los habitantes del pais, por lo que la CURP esta considerada como
informacion confidencial.”

Por lo anterior, al tratarse de una clave que distingue plenamente a la persona del
resto de los habitantes, haciendo identificable al titular de los datos, se considera
que la Clave Unica de Registro de Poblacion es informacién confidencial, en
términos de lo dispuesto en el articulo 186, primer parrafo de la Ley de

Transparencia.

o Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas:

En relacién al Registro Federal de Contribuyentes es importante sefialar que para
la obtencion de dicho registro es necesario previamente acreditar, a través de
documentos oficiales, credencial de elector, acta de nacimiento, pasaporte, la
identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, asi como otros aspectos de

Su vida privada.
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Las personas fisicas tramitan su inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes con el Unico proposito de realizar mediante esa clave de
identificacion, operaciones o actividades de naturaleza fiscal. En ese sentido, el
Registro Federal de Contribuyentes vinculado al nhombre de su titular, permite
identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, la cual es Unica e

irrepetible y determina su identificacion para efectos fiscales.

Resulta aplicable el Criterio 19/17 emitido por el Pleno de este Instituto, en el cual

se sefiala lo siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas. El RFC es una
clave de caracter fiscal, Unica e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y
fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de caracter confidencial.”

En ese tenor, dicha informacion es susceptible de clasificarse conforme a lo

referido por el articulo 186, primer parrafo de la Ley de Transparencia.

o« Clave de elector:

La clave de elector se compone de dieciocho caracteres, mismos que hacen
identificable a una persona fisica, toda vez que se conforma por las primeras letras
de los apellidos, afio, mes, dia, sexo, clave del estado en donde nacié el titular, asi
como una homoclave interna de registro. Por tanto, al ser datos que constituyen

informacion que hace reconocible a una persona fisica.

En ese tenor, dicha informacion es susceptible de clasificarse conforme a lo

referido por el articulo 186, primer parrafo de la Ley de Transparencia.
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o Domicilio particular (codigo postal):

El domicilio es un atributo de la personalidad, que consiste en el lugar donde la
persona tiene su residencia con el animo real o presunto de permanecer en ella,
también es considerado como la circunscripcion territorial donde se asienta una
persona, para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones. Esto
es, la calle y niumero exterior, colonia, delegacién o municipio, entidad federativa y
el codigo postal, se traduce en el domicilio particular, por lo tanto, constituye un dato
personal confidencial, ya que incide directamente en la privacidad de personas

fisicas identificadas.

En ese sentido, dicha informacion es susceptible de clasificarse conforme a lo

referido por el articulo 186, primer parrafo de la Ley de Transparencia.

2.- Ahora bien, respecto a la respuesta del requerimiento 3, en la que el sujeto

obligado sefiala que no cuenta en su haber con un informe global de la empresa a
causa de que brindo6 sus servicios conforme a las necesidades de la Coordinacién
General de Comunicacion Ciudadana y de acuerdo al anexo técnico del contrato de
mérito, en este punto, se considera que el sujeto obligado debi6 fundar y motivar
mejor su respuesta, asi como, de haberle hecho llegar a la parte recurrente los
contratos y sus anexos técnicos, a efecto, de demostrarle a la parte recurrente que
no existe la obligacion contractual de que la empresa se obligue a general un
informe global de resultados de los servicios contratados.

3.- Asimismo, respecto al requerimiento 4, también se considera que falté fundary

motivar de manera adecuada la respuesta, pues, la falta de entrega de los contratos

Yy Sus anexos técnicos, implica una interpretacion restrictiva sobre el asunto, en el
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sentido de que los entregables vienen en el catalogo de conceptos del anexo técnico
que incluye un importe ajustado, ademas, de que hay una clausula en la cual el
prestador del servicio debera elaborar un informe mensual en el que describa los
entregables durante el periodo que reporta, el cual se entrega al administrador del
contrato para gestionar el pago que corresponda a los entregables realizados
conforme a su precio unitario, mismo que deberd acompafarse de un disco
compacto (CD) que contendra los entregables realizados por el prestador de
servicios en el mes correspondiente, es decir, este requerimiento también pudo

haber sido entregado a la parte recurrente, pues se pacto también en electrénico.

SAyF/ICGCC/CPS-074-0-2020

DESCRIPCION SIRCSANE UNDAD |
{Piez| CANTIDAD 0F
WEDIDA

IMPORTE

W00 2000

P )

4.- Como se puede observar, el cambio de modalidad a consulta directa no es
factible, dado que, en los hechos queda claro que no hubo una busqueda exhaustiva
razonable que incluyera a las unidades administrativas que pueden tener la

informacion solicitada de manera electronica, como es el monto total que se pago6
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por los servicios establecidos en los contratos en cita, ademas, de las facturas y la
descripcion de los productos realizados, su costo e incluso el impacto en las redes,
que estan especificados en los anexos técnicos de los propios contratos, ya sea
como reporte por lo menos la entrega de un CD mensual con informacion
relacionada con lo requerido en el punto 4 y lo que se desprenda de la mineria de
datos sobre lo pautado, asimismo, falté una fundamentacién y motivacion adecuada
respecto del documento que ampare el finiquito, sobre el informe global de
resultados de los servicios contratados a la empresa que fungié de prestador de
servicios, ademas, de que no se cubrié el soporte completo de los datos personales

que se deben testar en la documentacién solicitada por la parte recurrente.

5.- Respecto a las manifestaciones del sujeto obligado, es importante destacar, que
ratifican la respuesta inicial y buscan fortalecer la legalidad de la misma, asi como,
dar argumentos con la finalidad de que se llegue a la conclusion de que es infundada
e incluso se pretendié que se declararan actos consentidos sefialando que “... la
parte recurrente no aduce agravio en contra de la respuesta proporcionada, no
combate la fundamentacion y motivacion utilizada para dar cuenta de la informacién
que se detenta frente a lo solicitado”, siendo que, la mayoria de los particulares, no
son peritos en materia juridica, por lo que, los sujetos obligados al atender una
solicitud de informacion deben hacer una interpretacion amplia respecto de su
contenido y no limitarse a la literalidad de las expresiones que se emplean en la
misma. En este sentido, el Organo Garante se ha propuesto utilizar un lenguaje
ciudadano que permita establecer una mejor comunicacion con la ciudadania para
el ejercicio de sus derechos en materia de acceso a la informacién y la proteccién

de los datos personales.
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Ahora bien, derivado del estudio se da cuenta de que el sujeto obligado no fundé ni
motivé de manera correcta la entrega de la informacion a la parte recurrente, al no

argumentar de adecuadamente el cambio de modalidad de la cual se agravio.

Lo cual incumplio con lo establecido en las fracciones VIII, y X del articulo 6°, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de
aplicacion supletoria a la Ley de la materia, el cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

“Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisiéon del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas”

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.5

> Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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Asimismo, la fraccion X, determina que todo acto administrativo debe apegarse a
los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informaciéon publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una
relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categédrica cada uno de los contenidos de informacidn requeridos por la parte
recurrente a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido,
se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®

Por lo anterior, es claro que el agravio hecho valer por la parte recurrente es
FUNDADO, ya que la atencién a su solicitud de informacién fue carente de
exhaustividad, al no fundamentar ni motivar adecuadamente su cambio de
modalidad, que en el fondo denota que no se realiz6 una busqueda exhaustiva
razonable, cuando existen unidades administrativa que se pueden pronunciar sobre

lo requerido por la parte recurrente. .

En consecuencia, con fundamento en lo expuesto a lo largo del presente
Considerando, asi como en la fraccion 1V, del articulo 244, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente MODIFICAR la

6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Péagina: 108.
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respuesta del Sujeto Obligado, a efecto, de:

e Realizar una nueva busqueda exhaustiva razonable en las unidades
administrativas competentes, de las cuales no podran faltar la Direccion de
Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios; Subdireccion de
Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios: Subdireccion de
Contratos y Apoyo Normativo; Jefatura de Unidad Departamental de
Compras y Control de Materiales; Direccion de Finanzas y la Jefatura de
Unidad Departamental de Seguimiento Presupuestal, con la finalidad, de que
se pronuncien respecto a los requerimientos de la parte recurrente, para dar
paso a una nueva respuesta mas solida, a fin de que, de manera fundada y
motivada, se le haga entrega de la informacion solicitada, a través, del medio
de notificacion sefialado por la parte peticionaria, y, con ello, se le brinde

certeza juridica.

e Respecto a los datos personales que se deberan testar por tener el caracter
de confidenciales, se debera fundar y motivar de manera correcta, testando
a través del Comité de Transparencia y le entreguen copia del acta a la parte

recurrente para brindarle certeza.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Tercero de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 244 de laLey de Transparencia, se

instruye al sujeto obligado para que en un plazo no mayor _a diez dias héabiles

contados a partir del dia de su notificacion cumpla con la presente resolucién, y en
términos del articulo 246 de dicha ley, informe a este Instituto sobre su

cumplimiento, adjuntando copia de las constancias que lo acrediten.

Con el apercibimiento de que en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se dara vista a la Secretaria de la Contraloria General de esta Ciudad, para

gue resuelva lo que conforme a las leyes aplicables determine procedente.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la Parte Recurrente, que en caso de estar inconforme
con esta resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacioén, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y

el correo electrénico ponencia.enrigueza@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion a las partes en términos de ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el doce de enero de dos mil veintidos,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

MSD/JLMA
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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