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A N G N

Ponencia del Comisionado
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Ciudad de México a dos de febrero de dos mil veintidos.

¢Qué solicito la

arte
P Los 54 Avisos de Privacidad Integral de cada uno de
recurrente? .
los sistemas de datos personales con los que
iy o cuenta e Sujeto Obligado, y se proporcione la
;/ pagina electrénica donde se encuentran
-_I publicados.

Se inconformd porque la respuesta no estd completa.

éPor qué se
inconformo?

¢Qué resolvio el Pleno? .

Py [ 4
MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado .-.

Consideraciones importantes: El Sujeto Obligado no atendio
de manera exhaustiva la solicitud de informacién al no
proporcionar la liga electronica donde la parte solicitante
puede consultar los Avisos de Privacidad Integral.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2560/2021

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA COYOACAN

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a dos de febrero de dos mil veintidos?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2560/2021,
interpuesto en contra de la Alcaldia Coyoacan, se formula resolucion en el

sentido de MODIFICAR, la respuesta impugnada, con base en lo siguiente:

l. ANTECEDENTES

1. El tres de noviembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, se
tuvo por presentada la solicitud de informacibn con numero de folio

092074121000221, a través de la cual la parte recurrente solicitd lo siguiente:

1. Se entregue en formato PDF, los 54 Avisos de Privacidad Integral,
de cada uno de los sistemas de proteccién de datos personales
con os que cuenta el Sujeto Obligado.

1 Con la colaboracién de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2021, salvo precisién en contrario.
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2. La pagina electrénica en donde se encuentran publicados o
difundidos.

2. El veintiséis de noviembre, el Sujeto Obligado, a través de la Plataforma

Nacional, notificd su respuesta, a través del cual sefiald lo siguiente:

- Proporcion6 de manera digital en formato PDF, los 54 Avisos de
Privacidad Integral con los que cuenta el Sujeto Obligado.

- Respecto al medio de difusion sefiald que cada area donde se recaba la
informacion tiene a la vista de la Ciudadania su Aviso de Privacidad
Integral.

- Finalmente menciond que el pasado 1 de octubre, la Alcaldia y sus
unidades administrativas ha tenido cambios en su estructura organica por

lo que actualmente se encuentran en proceso de actualizacion.

3. El seis de diciembre, la parte recurrente ingreso recurso de revision,
observando que su inconformidad radic6 medularmente por la entrega de la
informacion de manera incompleta, sefialando que el Sujeto Obligado fue omiso
en proporcionar la pagina oficial o liga electronica donde se encuentran

publicados o difundidos los Avisos de Privacidad Integral.

4. El nueve de diciembre, el Comisionado Ponente, admitidé a tramite el recurso

de revision interpuesto.

5. Los dias seis y siete de enero, se recibieron en la Plataforma Nacional de
Transparencia, los alegatos por parte del Sujeto Obligado, a través de cual realizé

sus manifestaciones.
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6. Mediante acuerdo de veintiocho de enero de dos mil veintidés, el Comisionado

Ponente, con fundamento en el articulo 243, fracciébn VI, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccién y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de

Transparencia, y

I.L.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234 fraccién VIII, 236, 237, 238, 242,
243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion 1l, 252 y 253 de la Ley de Transparencia;
asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto

resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnacién” se desprende que el
Recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el
recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales que integran
el expediente en que se actla se desprende que impugnd, el oficio a través del
cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion; de las
constancias de la Plataforma Nacional de Transparencia, se desprende que la
respuesta fue notificada el veintiséis de noviembre; menciond los hechos en
gue se fundd la impugnaciéon y los agravios que le causoé el acto o resolucién
impugnada; en la Plataforma Nacional de Transparencia se encuentra tanto la

respuesta impugnada como las documentales relativas a su gestion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentaciéon del Recurso de Revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veintiséis de noviembre por lo que, el
plazo para interponer el medio de impugnacion transcurrié del veintinueve de

noviembre al diecisiete de diciembre.

Ahora bien, el recurso de revision fue presentado el seis de diciembre, es decir,
al sexto dia habil siguiente de la notificacion de la respuesta, por lo tanto, fue

presentado en tiempo.
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TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los

argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que
el Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en
relacion con el articulo 248, mientras que, este érgano colegiado tampoco advirtid
causal de improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta conforme a derecho entrar al estudio

de fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién: El recurrente solicité lo siguiente:

1. Se entregue en formato PDF, los 54 Avisos de Privacidad Integral, de
cada uno de los sistemas de proteccion de datos personales con os
gue cuenta el Sujeto Obligado.

2. La pagina electrénica en donde se encuentran publicados o
difundidos.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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b) Respuesta: El Sujeto Obligado inform6 de manera medular lo siguiente:

- Proporcion6 de manera digital en formato PDF, los 54 Avisos de Privacidad

Integral con los que cuenta el Sujeto Obligado.

- Respecto al medio de difusion sefialé que cada area donde se recaba la

informacion tiene a la vista de la Ciudadania su Aviso de Privacidad Integral.

- Finalmente mencion6é que el pasado 1 de octubre, la Alcaldia y sus
unidades administrativas ha tenido cambios en su estructura orgénica por

lo que actualmente se encuentran en proceso de actualizacion.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto

Obligado, defendio la legalidad de su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios. La persona recurrente se inconformd
medularmente por la entrega de la informacion de manera incompleta, sefialando
que el Sujeto Obligado fue omiso en proporcionar la pégina oficial o liga
electronica donde se encuentran publicados o difundidos los Avisos de

Privacidad Integral.

Al respecto, del andlisis realizado al agravio antes descrito se observa que la
parte recurrente no hace manifestacion alguna en contra la respuesta brindada a
su requerimiento identificado con el numeral 1, consistente en obtener en formato
PDF, los 54 Avisos de Privacidad Simplificados del Sujeto Obligado,
entendiéndose como acto consentido tacitamente, por lo que, la respuesta

brindada a dicho requerimiento queda fuera del presente estudio.
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Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.20. J/21 y
l.10.T. J/36, de rubros ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE, vy
CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS
PARA PRESUMIRLO?®,

SEXTO. Estudio del agravio. Partiendo de lo anterior se procedera analizar
Unicamente la respuesta emitida al requerimiento identificado con el numeral
2, consistente en que se le proporcione la pagina oficial o la liga electrénica donde

se pueden consultar los Avisos de Privacidad Integral del Sujeto Obligado.

Ahora bien, de la lectura realizada a la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,
se observé que no entregd la informacién solicitada, ya que no proporciond la
pagina oficial o la liga electronica donde la parte recurrente puede consultar los

Avisos de Privacidad Integral del Sujeto Obligado.

Partiendo de lo anterior, es importante describir lo establecido en el articulo 20,
de la “Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

de la Ciudad de México”® el cual dispone lo siguiente:

Articulo 20. El responsable debera informar al titular, a través del aviso de
privacidad, la existencia y caracteristicas principales del tratamiento previo a que

4 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

®> Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de
1992, Pagina: 364.

5 En adelante Ley de Datos Personales.
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sus datos personales sean sometidos a tratamiento, a fin de que pueda tomar
decisiones informadas al respecto.

Por regla general, el aviso de privacidad deber& ser puesto a disposicion del
titular previo a la obtencion y recabacion de los datos personales y difundido
por los medios electrénicos y fisicos con que cuente el responsable.

Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su funcién de
informar, deberd estar redactado y estructurado de manera clara, sencilla y
comprensible.

Cuando resulte imposible dar a conocer al titular el aviso de privacidad, de
manera directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, el responsable podra
instrumentar medidas compensatorias de comunicacion masiva de acuerdo con
los criterios establecidos para tal efecto.

Del precepto normativo antes descrito, se observa que el Aviso de Privacidad, es
un documento que debe de estar publicado y difundido, tanto en los medios

electronicos como fisicos por el Sujeto Obligado.

Por lo que, es claro que en el presente caso el Sujeto Obligado se encontraba en
posibilidades de entregar la pagina o liga electrénica donde la parte solicitante
puede consultar cada uno de los Avisos de Privacidad con los que cuenta la

Alcaldia, lo cual no acontecio en el presente asunto.

De lo anteriormente expuesto, se concluye que el Sujeto Obligado dejo de dar
cumplimiento a lo establecido en los articulos 14, 192, 201, de la Ley de

Transparencia, normatividad que de manera concreta dispone lo siguiente:

e En la generacion, publicacion y entrega de la informacion los Sujetos
Obligados deberan garantizar que ésta se accesible, confiable, verificable,
veraz, oportunay atender los requerimientos formulados en las solicitudes

de informacién, en un lenguaje sencillo y accesible.
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e Elacceso alainformacién debera de cumplir con los principios de maxima

publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,

expedites y libertad de la informacion.

e Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de acceso a la

informacion publica, y a entregar la informacion sencilla y comprensible.

De ahi que, el Sujeto Obligado incumpli6 con los extremos de los articulos antes
citados, al haber restringido el acceso de la informacion requerida al recurrente,
cuando esta versaba en informacion de acceso publico, brindando una atencion

inadecuada a la solicitud de informacion.

Con lo hasta aqui expuesto y analizado, es claro que con su actuar el Sujeto
Obligado incumplié con lo establecido en las fracciones VIIl, y X del articulo 6, de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, el cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto,
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debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas

”

De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica
se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresay
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la
parte particular a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo
sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federaciéon en la
Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD

7 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®

En consecuencia, el inico agravio es fundado, toda vez que, el Sujeto Obligado
no atendié de manera exhaustiva la solicitud de informacion al no proporcionar la
liga electronica donde la parte solicitante puede consultar cada uno de los Avisos

de Privacidad del Sujeto Obligado.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion V, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, esta autoridad resolutora

considera procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista al Organo Interno de
Controlo del Sujeto Obligado.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de proporcionar la pagina oficial o liga electrénica, en
la cual la parte recurrente puede consultar de manera directa a los Avisos de
Privacidad Integral del Sujeto Obligado; en caso de que no cuente con una
direccion electronica que remita de manera directa a la informacion solicitada,
debera de precisar de manera detallada los pasos a seguir para que la recurrente

pueda tener acceso a la informacion, cumpliendo con los requisitos establecidos

8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
13
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en el Criterio 04/21, emitido por el Pleno de este Instituto.

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y
se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunigue a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resoluciéon, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el dos de febrero de dos mil

veintidos, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas
y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.

EATA/EIMA
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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