PONENCIA DE LA COMISIONADA CIUDADANA
MARINA A. SAN MARTIN REBOLLOSO

NUMERO DE EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2574/2021
5 TIPO DE SOLICITUD: Acceso a informacién publica
Intn FECHA EN QUE RESOLVIMOS: 10 de febrero de 2022

¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?
Consejeria Juridica y de Servicios Legales

{QUE SE PIDIO?
El particular solicitd, copia certificada de un acta de defuncion del Estado de México.
(D)

°
z @ ¢QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado orienté a la persona solicitante a desahogar el tramite para obtener lo
solicitado.

¢POR QUE SE INCONFORMO LA PERSONA?

Se inconforma@ por la orientacién al tramite.

{QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

Modificar la respuesta para efectos de que el sujeto obligado informe de manera fundada
y motivada los requisitos y forma de acceder al tramite para la expedicion de los
documentos foraneos de su interés.

{QUE SE ENTREGARA?

A través de la Direccién General del Registro Civil informe de manera fundada y
motivada los requisitos y pasos que se necesitan para acceder a la informacién
de su interés, a través del tramite de expedicién de copias certificadas de actas
registradas en otras Entidades de la Republica Mexicana.
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En la Ciudad de México, a diez de febrero de dos mil veintidoés.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2574/2021, generado con
motivo del recurso interpuesto en contra de la respuesta emitida por la Consejeria
Juridicay de Servicios Legales, se formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Solicitud. El dieciocho de noviembre de dos mil veintiuno el particular presentd, a
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la Plataforma Nacional
de Transparencia, una solicitud de acceso a la informacién publica a la que correspondio
el nimero de folio 090161721000215 mediante la cual requirié a la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales lo siguiente:

Solicitud:
“POR SU CONDUCTO SOLICITO A LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL
COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE DEFUNCION DE MI FAMILIAR DE NOMBRE [...].” (Sic)

Medio de entrega:
“Copia certificada” (Sic)

Otros datos para facilitar su localizacion:

“FALLECIO EL [...] Y ELLA ERA DEL MUNICIPIO DE ZUMPANGO, ESTADO DE MEXICO.
FALLECIO EN LA CLINICA NUMERO [...] DEL IMSS DE ECATEPEC DE MORELOS,
ESTADO DE MEXICO.

NO OBSTANTE SU LUGAR DE FALLECIMIENTO, LO ANTERIOR NO LIMITA NI
IMPOSIBILITA HACER LA PRESENTE SOLICITUD A LA DEPENDENCIA CITADA.” (Sic)

Il. Respuesta a la solicitud. El veinticinco de noviembre de dos mil veintiuno el Sujeto
Obligado, a través del referido sistema, dio respuesta a la solicitud del particular en los
siguientes términos:
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Al respecto, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo
211, de la Ley citada, esta Unidad de Transparencia, envia su solicitud a todas las areas
queintegran la Consejeria Juridicay de Servicios Legales, paraque de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones informen si son competentes totales, competentes
parciales o no competentes para dar respuesta, de conformidad con lo establecido en los
numerales 2.8, 2.9, 2.10 inciso a) y 4 de los “Lineamientos de la Consejeria Juridica y de
Servicios Legales de la Ciudad de México en Materia de Acceso a la Informacion,
Transparencia, Rendicion de Cuentas y Proteccion de Datos Personales”, por lo tanto,
DICHAS AREAS SON RESPONSABLES DEL CONTENIDO DE LA INFORMACION QUE
SE LE ENTREGA.

En este contexto, se turné su solicitud a la Direccion General Del Registro Civil quien
envid el oficio con la contestacion a su solicitud, se anexa a través del Sistema de
Solicitudes de Informacién de la CDMX, como usted lo indico.

No obstante lo anterior, en caso de alguna duda o aclaracién con respecto a la respuesta
emitida, por la Unidad Administrativa, estoy a sus Ordenes en el numero telefénico Tel:
5555102649 ext.133 y correo electrénico ut.consejeria@gmail.com

Es importante mencionar que usted puede ejercer su derecho para interponer un recurso de
revision, en contra de la presente respuesta, lo anterior, con fundamento en los articulos 234,
fraccion 11, 236 y 237 de la Ley de transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, en un término de 15 dias habiles a partir de la notificacion
de la respuesta.

“Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:
lll. La declaracién de incompetencia por el sujeto obligado;

Articulo 236. Toda persona podra interponer, por si 0 a través de su representante
legal, el recurso de revision, mediante escrito libre o a través de los formatos
establecidos por el Instituto para tal efecto o por medio del sistema habilitado para tal
fin, dentro de los quince dias siguientes contados a partir de:

I. La notificacion de la respuesta a su solicitud de informacién; o

Il. El vencimiento del plazo para la entrega de la respuesta de la solicitud de informacién,
cuando dicha respuesta no hubiere sido entregada.

Articulo 237. El recurso de revision debera contener lo siguiente:

I. El nombre del recurrente y, en su caso, el de su representante LEGAL o mandatario,
asi como del tercero interesado, si lo hay;

Il. El sujeto obligado ante el cual se presentd la solicitud;
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. ElI domicilio, medio electrénico para oir y recibir notificaciones, o la mencién de que
desea ser notificado por correo certificado; en caso de no haberlo sefialado, aln las de
caracter personal, se haran por estrados;

IV. El acto o resolucién que recurre y, en su caso, el numero de folio de respuesta de
solicitud de acceso, o el documento con el que acredite la existencia de la solicitud o
los datos que permitan su identificacion en el sistema de solicitudes de acceso a la
informacion;

V. La fecha en que se le natifico la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto
reclamado, o de presentacion de la solicitud en caso de falta de respuesta,;

VI. Las razones o motivos de inconformidad, y

VII. La copia de la respuesta que se impugna, salvo en caso de falta de respuesta de
solicitud.

Adicionalmente se podran anexar las pruebas y demas elementos que se consideren
procedentes hacer del conocimiento del Instituto.

En ningln caso serd necesario que el particular ratifigue el recurso de revision
interpuesto.”

Aunado a lo anterior, se le hace saber el contenido de los articulos Décimo y Décimo Primero
del Procedimiento para la Recepcién, Substanciaciéon, Resolucién y Seguimiento de los
Recursos de Revision interpuestos en materia de Acceso a la Informacion Puablica y de
Proteccion de Datos Personales en la Ciudad de México, emitidos por el Instituto mencionado,
usted podra promover el recurso de revision, mediante cualquiera de las vias siguientes:

‘DECIMO.- La interposicion de los recursos de revision ante el Instituto, podran
realizarse por si 0 a través de representante legal o mandatario, mediante simple
designacion, para que actle en su hombre en el procedimiento del recurso de revisién
en materia de acceso a la Informacién Publica. Para el caso de recurso de revision en
materia de Proteccion de Datos Personales, la representacion se acreditara de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal.

I. DIRECTA: A través de escrito material que sea presentado en la Unidad de
Correspondencia del Instituto, ubicada en calle La Morena nimero 865, local 1, Colonia
Narvarte Poniente, Delegacion Benito Juarez, cddigo postal 03020;

II. ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL SUJETO OBLIGADO. Se podra
presentar recurso de revisidn ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado que
haya dado respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, de manera verbal, por
escrito o a través de su correo electrénico.

ll. ELECTRONICA:

a) Por correo electrénico a la cuenta recursoderevision@infodf.org.mx, la cual sera
administrada por la cual sera administrada por la Secretaria Técnica;

b) A través del Sistema Electronico.
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IV. CORREO CERTIFICADO.

DECIMO PRIMERO.- El horario para la recepcion de los recursos de revision es el
siguiente:

|. PRESENTACION DIRECTA: De 9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas durante
todos los dias habiles del afio;

. ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. De conformidad con los horarios
establecidos por la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado;

lll. PRESENTACION EN MEDIOS ELECTRONICOS: De 9:00 a 18:00 horas, zona
horaria del centro de los Estados Unidos Mexicanos, en dias habiles.

Los recursos de revision presentados a través de estos medios, después de las 18:00
horas o en dias inhabiles, se consideraran recibidos al dia y hora habil siguiente.”

.. (sic)

Asimismo, el sujeto obligado remiti6 al particular en version digitalizada:

a) Oficio DGRC/SAJCO0/2028/2021 del veintitrés de noviembre de dos mil
veintiuno suscrito por la Subdirectora de Asuntos Juridicos, Control y
Orientacion y dirigido a la Titular de la Unidad de Transparencia de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México en los
siguientes términos:

Ahora bien, con el objeto de dar respuesta a la solicitud de acceso a la informacién presentada
ante esta Direccién General del Registro Civil de la Ciudad de México, y con relacién a los
articulos 1, 2, 6 fraccién XIllI, Xlll, 21, 24 fraccién Il y XXIIl y 121 fraccién V de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México, y 1, 2, 3 fracciones IX, X y XXII, 4, 9, 13, 14, 46, 49 primer parrafo y 50 fraccion Il de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, se hace saber al solicitante que de conformidad con el articulo 6 del Reglamento del
Registro Civil del Distrito Federal los hechos y actos registrales que se efectlen respecto del
estado civil de las personas ante el Registro Civil, causaran los derechos que establezca el
Cddigo Fiscal del Distrito Federal.

Por ello, se precisa que el solicitante tiene que acudir a la Direccién General del Registro Civil
ubicada en: Arcos de Belén s/n esq. Dr. Andrade, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06720, Ciudad de México, a fin de solicitar la copia certificada que sefiala en su solicitud y
realizar el pago respectivo con la finalidad de que pueda obtener el acta de defuncion que
refiere, esto de conformidad con el articulo 228 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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Asimismo, se precisa que de ser un acta expedida por diversa Direccion General del Registro
Civil de algun Estado, deber& solicitarla en el area de expedicidon de actas interestatales o
fordneas y la misma se podra emitir por esta Direcciobn General, siempre y cuando se
encuentre en el Sistema Integral de Impresién de Actas (SIDEA).

...” (Sic)

Ill. Recurso de revision. El seis de diciembre de dos mil veintiuno el ahora recurrente
interpuso, a través del sistema electronico de la Plataforma Nacional de Transparencia,
el recurso de revisién en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado a su
solicitud de acceso a la informacién publica, por el que sefialé lo siguiente:

Acto o resolucidn gque recurre:

“LA RESPUESTA NO ESPECIFICA SI EL ACTA DE DEFUNCION SOLICITADA SE
ENCUENTRA EN EL AREA DE EXPEDICION DE ACTAS INTERESTATALES O
FORANEAS.” (Sic)

IV. Turno. El seis de diciembre dos mil veintiuno la Secretaria Técnica de este Instituto
recibi6 el recurso de revisibn, al que correspondi®6 el numero
INFOCDMX/RR.IP.2574/2021, y lo turné a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana
Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el procedimiento
correspondiente.

V. Admisién. El nueve de diciembre de dos mil veintiuno este Instituto, con fundamento
en lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el recurso de revision
INFOCDMX/RR.IP.2574/2021.

Por otro lado, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion I, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se puso a disposicion de las partes el expediente, para que, en un plazo maximo
de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran las pruebas
gue considerasen necesarias y expresaran sus alegatos.
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VI. Alegatos del sujeto obligado. El cuatro de enero de dos mil veintidds el Sujeto
Obligado remitio, a través de PNT el oficio CJSL /UT/2226/2021, suscrito por el
Responsable de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado y dirigido a la
Comisionada Ciudadana Ponente en los siguientes términos:

“

Quinto. En atencién al oficio anteriormente citado, la Lic. Crystel Guadalupe Arellano Moreno,
Subdirectora de Asuntos Juridicos, Control y Orientacion de la Direccion General del Registro
Civil, emitié respuesta mediante el diverso DGRC/SAJCO/2287/2021, del 20 de diciembre de
2021, en el cual refiere que el oficio con el cual dio respuesta a la solicitud de informacion,
hizo del conocimiento al usuario que de conformidad con los articulos 216 fraccion VI del
Cadigo Fiscal de la Ciudad de Méxicoy 6 del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal,
los hechos y actos registrales que se efectien respecto del estado civil de las personas ante
el Registro Civil, causaran los derechos que establezca el Cédigo Fiscal de la Ciudad de
México; derivado de lo anterior, no se informé al hoy recurrente si el acta solicitada se
encuentra en el Sistema Integral de Impresion de Actas (SIDEA), toda vez que tiene que acudir
a la Direccibn General del Registro Civil, al &rea de caja ventanilla y realizar el pago
correspondiente por la busqueda de datos registrales de actas del estado civil,
independientemente del resultado de la basqueda.

...” (Sic)

VII. Cierre. El siete de febrero de dos mil veintidés se decretd el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucién correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer péarrafo, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se acordd la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de
impugnacioén por diez dias habiles mas, al considerarse que existia causa justificada para
ello.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccién VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
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Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y con base en las siguientes
CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccidn 11, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones lll, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente?.

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente Ley;
V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisidn, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision por lo
siguiente:

1. La parte recurrente tuvo conocimiento de la respuesta impugnada el veinticinco de
noviembre de dos mil veintiuno, y el recurso de revision fue interpuesto el dia seis de
diciembre de dos mil veintiuno, es decir, dentro del plazo previsto en el articulo 236 de
la Ley de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso
o medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del mismo acto que impugna.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo
234, fraccion Xlll de la Ley de Transparencia, por la entrega de informacién incompleta.

4. En el caso concreto, no hubo prevencion al recurrente, por lo que el recurso de
mérito se admitié a trdmite por auto de siete de octubre de dos mil veintiuno.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. En el presente caso, no se tiene que la parte recurrente haya modificado o
ampliado su peticién al interponer el recurso de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, por ser de previo y especial
pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:
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Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
Ill. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la recurrente no se ha desistido del recurso en andlisis y el
mismo no ha quedado sin materia, asimismo no se observa que el recurso de revision
actualice alguna causal de improcedencia a que refiere la ley de la materia, por lo tanto, se
debe entrar al estudio de fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso la controversia consiste en
determinar si informacion solicitada corresponde con lo solicitado.

Bajo ese planteamiento, se advierte que la pretension del particular estriba en acceder

a “A LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE
DEFUNCION DE MI FAMILIAR DE NOMBRE.”

Tesis de la decision.

Los agravios planteados por la parte recurrente son fundados, por lo que es
procedente revocar la respuesta del sujeto obligado.

Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacién, la respuesta del
sujeto obligado, los agravios del recurrente y los alegatos formulados por el sujeto
obligado.
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El particular solicit6 al sujeto obligado “A LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL COPIA
CERTIFICADA DEL ACTA DE DEFUNCION DE MI FAMILIAR DE NOMBRE”,

En respuesta, la Direccién General Del Registro Civil, hizo del conocimiento del particular
que la informacion solicitada puede ser obtenida a través de un tramite, de conformidad
con el articulo 6 del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal los hechos y actos
registrales que se efectien respecto del estado civil de las personas ante el Registro
Civil, causaran los derechos que establezca el Cadigo Fiscal del Distrito Federal.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado hizo del conocimiento del particular que, de ser
un acta expedida por diversa Direccion General del Registro Civil de algun Estado, debera
solicitarla en el &rea de expedicion de actas interestatales o foraneas y la misma se podra
emitir por esta Direccion General, siempre y cuando se encuentre en el Sistema Integral
de Impresion de Actas (SIDEA).

Inconforme, el particular el particular presenté recurso de revision en contra de la negativa
de acceso a la informacion solicitada.

Una vez admitido el medio de impugnacién que nos ocupa, se dio vista a las partes para
gue presentaran sus alegatos y ofrecieran las pruebas correspondientes.

En via de alegatos, el sujeto obligado a través de la Subdirectora de Asuntos Juridicos,
Control y Orientacién de la Direccién General del Registro Civil, informd lo siguiente:

e De conformidad a lo previsto en los articulos 216 fraccion VI del Codigo Fiscal de la
Ciudad de México y 6 del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, los
hechos y actos registrales que se efectien respecto del estado civil de las personas
ante el Registro Civil, causaran los derechos que establezca el Codigo Fiscal de la
Ciudad de México.

e No se informo al hoy recurrente si el acta solicitada se encuentra en el Sistema
Integral de Impresion de Actas (SIDEA), toda vez que tiene que acudir a la Direccion
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General del Registro Civil, al area de caja ventanilla y realizar el pago correspondiente
por la busqueda de datos registrales de actas del estado civil, independientemente
del resultado de la busqueda.

Los datos sefialados con antelacién se desprenden de las documentales obtenidas del
sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibio este Instituto a través de la
Unidad de correspondencia, relativos a la solicitud de informacibn numero
090161721000215, documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de
lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacidon supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo en la
tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?Z.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede con el andlisis a la
luz del Unico agravio formulado por la parte recurrente, para determinar si la respuesta
emitida por el sujeto obligado contravino disposiciones y principios normativos que hacen
operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica y, si, en
consecuencia, se violo este derecho.

Para tal proposito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual establece
lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

22 Tesis 1.50.C. J/36 (9a.), emitida en la décima época, por el Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil
del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en junio de 2012,
pagina 744 y nimero de registro 160064.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIlll. Derecho de Acceso ala Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a
la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe
y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevd a cabo, incluyendo los resultados obtenidos;
asi como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General de la
Republica;
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Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién puablica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

[Enfasis afiadido]
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso a
la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico
Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos
Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Elderecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a acceder
a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos obligados, en
ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de acceso
restringido.

¢ Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones

14



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN
REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO:
— CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2574/2021

emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario acreditar
derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el cumplimiento
de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las
solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o
normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

¢ Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

Visto lo anterior, cabe sefalar que la parte recurrente solicit6 “A LA DIRECCION
GENERAL DEL REGISTRO CIVIL COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE
DEFUNCION...”.
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En respuesta, la Direccién General Del Registro Civil, hizo del conocimiento del particular
gue la informacién solicitada puede ser obtenida a través de un tramite, de conformidad
con el articulo 6 del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal los hechos y actos
registrales que se efectiuen respecto del estado civil de las personas ante el Registro
Civil, causaran los derechos que establezca el Codigo Fiscal del Distrito Federal.

En virtud de lo anterior, conviene sefalar que, la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales cuenta con las siguientes atribuciones; de conformidad con la Ley Orgénica del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México que, a la letra
establece:

Articulo 43. A la Consejeria Juridica y de Servicios Legales corresponde el despacho
de las materias relativas a las funciones de orientacién, asistencia, publicaciéon oficial y
coordinacion de asuntos juridicos; regularizacion de la tenencia de la tierra; elaboracion y
revision de los proyectos de iniciativas de leyes y decretos que presente la persona titular
de la Jefatura de Gobierno al Congreso Local, asi como de los proyectos de reglamentos,
decretos, acuerdos y demas instrumentos juridicos y administrativos que se sometan a
consideracién de la persona titular de la Jefatura de Gobierno, y la prestacién de los
servicios relacionados con el Registro Civil, el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio, el Archivo General de Notarias y Justicia Civica.

XVIII. Prestar los servicios relacionados con las funciones encomendadas por las
disposiciones juridicas al Registro Civil;

De igual manera, Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica

de la Ciudad de México establece:

~ SECCION XIX
DE LA CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES

“Articulo 229.- Corresponde a la Direccion General Juridica y de Estudios Legislativos:

Articulo 232.- Corresponde a la Direccion General del Registro Civil del Distrito Federal:
I. Ser depositario de las actas donde consta el estado civil de las personas;
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II. Supervisar el cumplimiento de las diversas disposiciones legales y de los criterios que
sean sefialados por la Consejeria Juridica y de Servicios Legales;

[ll. Programar y supervisar los cursos de capacitacion al personal, tendientes a mejorar el
funcionamiento de la Direccién General;

IV. Administrar el Archivo del Registro Civil, asi como tener actualizados los indices y
catalogos de las actas del estado civil;

Por lo tanto, de la normatividad antes citada, la Consejeria Juridica y de Servicios
legales es competente para prestar los servicios relacionados con las funciones

encomendadas por las disposiciones juridicas al Registro Civil.

Ahora bien, cabe sefalar que el sujeto obligado hizo del conocimiento de la parte
recurrente que el acta de defuncién puede ser proporcionado a través del desahogo de
un tramite. Dicho tramite, en términos de lo sefialado por la Consejeria esta previsto en
los articulos 6 del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, 216 fraccion VI del
Cadigo Fiscal de la Ciudad de México.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado hizo del conocimiento del particular que, de ser
un acta expedida por diversa Direccion General del Registro Civil de algun Estado, debera
solicitarla en el &rea de expedicion de actas interestatales o foraneas y la misma se podra
emitir por esta Direccion General, siempre y cuando se encuentre en el Sistema Integral
de Impresion de Actas (SIDEA).

Ahora bien, este Instituto llevd a cabo la revision de los tramites registrados en la pagina
de la Consejeria Juridica advirtiendo lo siguiente?:

3 Disponible en: https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/dgrc/otros-servicios
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CEJUR DGRC TRAMITES Y SERVICIOS

OTROS SERVICIOS

‘ Correccién de Extractos.

Requisitos para la Expedicidén del Extracto Registral Interestatal.
(Expedicién de copias certificadas de actas registradas en otras Entidades de la Republica Mexicana).

REQUISITOS PARA LA EXPEDICION DEL EXTRACTO REGISTRAL INTERESTATAL.

(Expedicion de copias certificadas de actas registradas en otras Entidades de la Republica Mexicana)

i ! L. cosierno DIRECCION GENERAL DE
. &y cone oe REGISTRO CIVIL

-~

Proporcionar:

= Nombre Completo del o los titulares del acta

= Fecha de nacimiento del o los titulares del acta

= Entidad donde se dio el Registro.

© Iindicar el tipo de acto (nacimiento, matnmonio, etc.)

* Pago de derechos de $68.15 m/n. El pago se realizara en efectivo en la caja ventanilla del Area de Programas Especiales.
El servicio se otorga en la Oficina Central del Registro Civil de la Ciudad de México, en un horario de 08:00 a 18:00 hrs. de
lunes a jueves y de 08:00 a 15:hrs. los viemes.

Sdlo sera posible expedl documentos que se encuentren capturados en fa base de datos.

Los se exp an de forma

El Reg-stro Cwil de la Cludad de México no es la institucion facuitada para realizar correcciones en errores de captura,
de o es en de ongen, ni cargar al sistema documentos que no se

encuentren, por lo cual sera muy importante revisar el d antes de que se lleve a cabo la

expedicion del mismo. El le sera en una p s 2l io antes de su expedicion

Antes de acudir a realizar el ramite se recomienda comunicarse al Ceﬂtro de Atencion Teleion-:a

delReg-slron-ldalaCmdaddeMéxnco en un horano de 07 .00 a 22 . de lunes a ju sy

de 07 00 a 15 00 hes los viernes, por los siguientes medios:
Al Nomero Telefonico 91795700 6 91796691,
Por chat, ingresando a www ol e gob s
Por correo electronico: atenooncudadana_re@o comx gob mx
Twatter: @RCICOMX

De la informacién publica localizada se desprende que, en efecto tal y como lo sefialo el
sujeto obligado, para acceder a la copia del Acta de defuncion de una persona que no es
originaria de la Ciudad de México, es necesario desahogar el trAmite correspondiente en
la Direccion General de Registro Civil.

No obstante lo anterior, el sujeto obligado fue omiso en hacer del conocimiento del
particular de forma fundada y motivada los requisitos y pasos que se necesitan para
acceder a la informacién de su interés.

Consecuentemente, de todo lo expuesto hasta ahora, es factible concluir que el Sujeto

Obligado al momento de emitir la respuesta incumplid con los principios de certeza,
congruencia y exhaustividad previstos en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de
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Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley
de Transparencia que determina lo siguiente:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reldnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas”

”

Del articulo y fraccion en cita, tenemos que para considerar que un acto esta debidamente
fundado y motivado, ademas de citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
se deben manifestar las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas, que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo ser
congruentes los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso en concreto, lo cual en
la especie no acontecio; en razon de que la respuesta no brindd certeza al particular,.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder
Judicial de la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.“,

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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Ahora bien, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a
los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo
que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los Sujetos Obligados deben guardar una relacion légica con lo
solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos
de informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.
Situacion que, como ya se analizd, no sucedio.

Con base en lo anterior, y toda vez que el sujeto obligado no acredité haber cubierto los
extremos previstos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relaciébn con el requerimiento de
informacion, por tanto, no puede considerarse que agoto6 el principio de exhaustividad
que garantiza al particular que se llevaron a cabo todas las gestiones necesarias para
atender la solicitud de acceso presentada. Consecuentemente, se colige que el agravio
presentado por la parte recurrente resulta parcialmente fundado.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:

e A través de la Direccion General del Registro Civil informe de manera fundada y
motivada los requisitos y pasos que se necesitan para acceder a la informacion de
su interés, a través del tramite de expedicion de copias certificadas de actas
registradas en otras Entidades de la Republica Mexicana.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
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sustanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

QUINTA. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advirti6 que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en esta resolucién, y con fundamento en el
articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFCA la respuesta emitida por el
sujeto obligado conforme a los lineamientos establecidos en la Consideracion Cuarta de
la presente resolucién.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccién I, del
articulo 259 de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultdaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electronico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacién legalmente
establecidos.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el diez de febrero de dos mil veintidds, por
unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este
Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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