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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.2608/2021 (Acceso a Informacion Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

10 de febrero de 2022 REVOCAR la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Azcapotzalco

Folio de solicitud:

092073921000418

¢ Qué solicité la
persona
entonces
solicitante?

La persona solicitante requirid al sujeto obligado, copia de los recibos de
némina de un servidor publico, de 2000 a la fecha en que se atiende la
solicitud.

¢, Qué respondio

El sujeto obligado en su respuesta indica que no puede proporcionar los

el sujeto | recibos ya que desde el 2016 se descargan digitalmente cada servidor
obligado? publico, mediante su usuario y contrasefia.

SEN gué | Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de
consistio el | revision en el que manifiesta como agravio que no le proporcionan los recibos

agravio de la
persona ahora

del 2000 a 2015 y también deben tener los de 2016 a la fecha.

recurrente?
¢ Qué se | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
determina en | 244, fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le

esta resolucién?

ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:
. Proporcione al particular copias de los recibos de némina del
funcionario Saul Fredy Alonso Osnaya del afio 2000 a la fecha.

¢ Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar

cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Recibos de némina, servidor circulares,

informacion publica

publico, plataforma digital,

www infodf ore n
www.infoar.org.m
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Ciudad de México, a 10 de febrero de 2022.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.2608/2021, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Azcapotzalco

emite la presente resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha

respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién publica. El 26 de noviembre de 2021, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la
persona hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a

la que le fue asignado el folio 092073921000418, mediante la cual requirio:
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“Solicito que se me entreguen copias de los recibos de némina del funcionario Sadl
Fredy Alonso Osnaya del afio 2000 a la fecha.” (sic)

Ademas, sefialé como Formato para recibir la informacion solicitada: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 03 de diciembre de 2021, el sujeto obligado
dio atencion a la solicitud mediante el oficio numero ALCALDIA-
AZCA/DGAF/DACH/2021-1637 fechado el 02 de diciembre de 2021, emitido por el

Director de Administracion de Capital Humano, quien informo lo siguiente:

Al respecto,

con base en las funciones establecidas en el Manual Administrativo de esta Alcaldia v demas

normatividad aplicable, y de acuerdo con el ambito de competencia de

CCIOr co )
que los recibos de pago, a partir o fiscal 2016, se obtienen de manera de acuerdo a o
establecido en la Circular No. DGADP/000106/2015, emitida por la entonces Direccién General de Admirs stracidn

D | ¢ Personal del Gabier lacC e Mavic
Desarrollo de Personal del Gobierno de |a Ciudad de México, con fecha 31 de diciembre gde 2015, asi mismo s«

reforans cire 7 - ] CHINGCADE N0 : )
eierencia a la circular SFCOMX/SSACH/DGAOCH/0027/2017, misma que Informa la actual direccion electrnica en
gonge los trab en mencion

adjunto al presen

, 13 cual es

e |as circulares en comento

Por lo anterior, 1a descarga de los reécibos se realiza a través de la plataforma de Capital Humano perteneciente a la
Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México v &5 » través de un correo
electrénico personal, la forma en la que se registra cada servidor publico, con ello se crea una contras
que accede a dicha plataforma misma que es personal e intransferible. bajo ese tenor, a partir de
los archivos de esta Direccion ya no obran frecibos de las y los trabajadores en virtud de las

ofa con la

mencionadas, por lo cual nos encontramos materialmente imposibilitados para proporcionar 105 recibos
solicitados

&l arom atendlendn o > da A i

Sinembargo, atendiendo el p ncipio de maxima publicidad ;se comnica que la Informacion referente a los salarios
oe todes los servidores publicos de esta Alcaldiase enctenira diagbhible en ef portal Institucional de la Alcaldia
Azcapotzalco, mismo que podra consultar a travesae 1a s Buiente liga!

www.infodf.org.mx a Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Te *52 (55) 5636-2120
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Articulo 121, fraccidn I1X: Remuneraciones

1, Dar clic en el ejercicio que guiera consultar

2. Darclic en el recuadro de "Remuneraciones brutas
hittprazcapotzaleo came.gob mx/treix) y netas”, en la calumna “M" se encuentra el monto
de ta remuneracion bruta de cada trabajador, de
conformidad al Tabulador de sueldos y satanos
que corresponda

Lo anterior, de confurmidad con los articulos 24 fraccion Xl y 209 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que estipulan que en caso de que |a
informacién requerida por el solicitante ya se encuentre disponible al plblico en formatos electdnicos disponibles
en internet, los sujetos obligados deberdn hacerlo de su conocimiento

Asimismao y en relacion a los recibos de los afios 2000 al 2015, el trabajador gedera presentar su oficio en la Direccion
de Administracién de Capital Humano, solicitando a través de su derecho de peticion fundamentade en el articulo
8" de |2 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, copia de fos comprobantes de pago que requiera y
una vez asi realizando una blsqueda exhaustiva puedan ser proporcionados,

...”(SIC)

Asimismo, adjunté copia de las Circulares DGADP/000106/2015 vy
SFCDMX/SSACH/0027/2017, que se muestran a continuacion:

@ COMX

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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[ll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 08 de
diciembre de 2021, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme
con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision

en el que en su parte medular sefialo lo siguiente:

“I

nterpongo este recurso de revisién porque la alcaldia no entregé la informacién
solicitada. Se solicitaron las copias de los recibos de némina del funcionario Saul Fredy
Alonso Osnaya, del afio 2000 a la fecha, sin embargo, la alcaldia alega que desde el
2016 se obtienen de manera digital. Para cumplir con la informacion de los afios 2000
a 2015, la alcaldia debe de entregar las copias de los recibos de ndmina, ya que tiene
la facultad de solicitarlos a la Direccién de Administracion de Capital Humano. La
alcaldia dice “que el trabajador debera presentar su oficio” para solicitar copia de los
comprobantes. Sin embargo, al tratarse de un funcionario publico, la alcaldia debe de
solicitar los recibos para poder satisfacer esta solicitud de informacién. Ademas, no es
creible que la alcaldia no cuenta con copias de los recibos en sus archivos, pero de ser
asi, debe solicitar al area correspondiente esas copias, porque, insisto, se trata de un
funcionario publico. Sobre la informacién mas reciente, de 2016 a la fecha, también la
alcaldia puede solicitar a dicha &rea de administracion las copias de los recibos, pues
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se trata, como ya he dicho, de un funcionario publico. Como podra observarse, la
alcaldia no entreg6 la informacion solicitada, por lo cual interpongo este recurso de
revision para que, por favor, se cumpla a cabalidad con la respuesta correspondiente.
Gracias.” (sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 13 de diciembre de
2021, la Subdirectora de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana
Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, 52, 53, fraccién Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de
Transparencia, acordo la admision a tramite del recurso de revision de la persona

recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 24 de enero de 2021, se recibi6 a través de la plataforma
SIGEMI, el oficio nimero ALCALDIA-AZCA/SUT/2022-0138 de misma fecha,
acompafado de sus anexos, por medio del cual el sujeto obligado realiza sus
manifestaciones de derecho, tendientes a acreditar la legalidad de la respuesta

impugnada.
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VI. Cierre de instruccion. El 04 de febrero de 2022, con fundamento en el articulo
243, fraccidon VII de la Ley de Transparencia, la Subdirectora de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dict6 el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

VII. Suspension de plazos. Derivado de la contingencia sanitaria de COVID-19, el
Pleno de este 6rgano garante determiné suspender plazos del 23 de marzo de 2020
al 2 de octubre de 2020 y del 11 de enero de 2021 al 26 de febrero del 2021, lo
anterior de conformidad con los Acuerdos 1246/SE/20-03/2020, 1247/SE/17-
04/2020, 1248/SE/30-04/2020, 1257/SE/29-05/2020, 1262/SE/29-06/2020,
1268/SE/07-08/2020, 0001/SE/08-01/2021, 0002/SE/29-01/2021, 0007/SE/19-
02/2021 y 00011/SE/26-02/2021 por el que se aprueban los calendarios de regreso
escalonado de los plazos y términos para cada sujeto obligado; cuyos contenidos

pueden ser consultados en http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html

Asimismo, los acuerdos 1531/S0/22-09/2021, 1612/S0/29-09/2021 y 1884/S0O/04-
11/2021 aprobados en las sesiones de pleno de fechas 22, 29 de septiembre y 04
de noviembre, por el cual se suspenden los plazos y términos de los Recursos de
Revision, del 13 de septiembre al 01 de octubre y del 26 al 29 de octubre, todos del
2021, derivado de las fallas que present6 la PNT, que pueden ser consultados en el

enlace anterior.


http://www.infodf.org.mx/index.php/acuerdos.html
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidon IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al sujeto
obligado ante el cual presento solicitud, sefalé el acto que recurre y expuso los

hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
que el recurrente lo presento6 dentro del plazo de quince dias hébiles al que se refiere
el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacion de
alguna de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por
su normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal
de improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de
fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

La persona solicitante requirié al sujeto obligado, copia de los recibos de

noémina de un servidor publico, de 2000 a la fecha en que se atiende la solicitud.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

v.infodf.org.mx 2 Morena N 365 Narvarte, / la Benit rez
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El sujeto obligado en su respuesta indica que no puede proporcionar los
recibos ya que desde el 2016 se descargan digitalmente cada servidor publico,

mediante su usuario y contrasefia.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de
revision en el que manifiesta como agravio que no le proporcionan los recibos del
2000 a 2015 y también deben tener los de 2016 a la fecha.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado realiz6

sus manifestaciones de derecho.
A patrtir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la

presente resolucion debe resolver sobre la falta de tramite.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la
atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso

y daremos respuesta al siguiente cuestionamiento:

o ¢ El sujeto obligado fue congruente y exhaustivo al atender la solicitud?
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Para dar respuesta al planteamiento anterior, en primer lugar, es
imprescindible establecer lo que la regulacion determina, por ello, vamos a revisar

lo que mandata nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados
es publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas normatividad
aplicable.

Articulo 3. ElI Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informaciéon. Toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados
es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sé6lo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos
por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar,
difundir y buscar informaciéon que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados, ya sea porque estos la generaron o la poseen en atencion a sus
funciones, por lo que se le considera un bien comun de dominio publico, toda vez
que al tratarse de acciones ejercidas por un servidor publico, este lo hace en
representacion del Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a
cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse
publicada en cualquier medio de difusibn o porque la requieren a través de una
solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las

excepciones contempladas por la ley.
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De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar
de los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada
0 en posesion de los sujetos obligados es publica y serd accesible a cualquier
persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos
disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General,
asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera
las necesidades del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.
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Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacioén que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencion a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos
que se encuentre contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de
acceso a la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero
de no ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar
a toda persona la informacién que requiera y en caso de duda debera priorizar la
maxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

Razones por lo cual, las alcaldias, al formar parte de los sujetos obligados
debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con sus atribuciones y facultades
establecidas en las normas que la regulan, haya generado y se encuentre en su

posesion.

En atencion a ello, debemos recordar que le fueron solicitados los recibos de
némina de un servidor publico, desde el afio 2000 a la fecha en que se atendio la
solicitud, a lo cual la alcaldia indicé no poseer la informacion ya que se trata de un
documento que solo el servidor publico puede tener acceso digital, toda vez que a

partir de 2016 ya no se generar recibos impresos.

En dicha respuesta, el sujeto obligado a través de su Direccion de

Administracion de Capital Humano, sélo se pronuncia a partir de los afios 2016 en
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adelante, sin embargo, no proporciona copia de los recibos requeridos de 2000 a
2015, ni emite pronunciamiento alguno en el que indique por qué no entregé estos

recibos.

Ahora bien, inform6 que a partir del afio 2016 los recibos de pago de los trabajadores
son emitidos de forma digital por la Secretaria de Administracién y Finanzas de la
Ciudad de México, por lo tanto la obtencion de éstos es de caracter personal, debido
a gue se ingresa mediante correo y clave Unica a través de una Plataforma Digital,

en la siguiente liga: www.i4ch-capitalhumano.cdmx.gob.mx

Razon por la cual esta Ponencia, se avoco a llevar a cabo la revision a la citada liga

y de la cual se logré observar lo siguiente:

‘ Coprtal Humano

www.infodf.org.mx La Morena No

865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P, 03020 Te 32 (3535) 5636


http://www.i4ch-capitalhumano.cdmx.gob.mx/
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Ahora bien, en el apartado correspondiente con “Preguntas frecuentes” el portal

sefala lo siguiente:

3 Capital Muman
@ o

>

De ahi que, de dicho portal se desprende que para consultar los recibos es
necesario registrarse con un correo electronico o usuario y una contrasefia. Sin
embargo, también de dicho portal se desprende que los recibos son generados
por el “area correspondiente” que en el caso que nos ocupa refiere a las
unidades administrativas competentes de la Direccion de Administracion de
Capital Humano adscrita a la Direccion General de Administracién y Finanzas

de la Alcaldia.

Aunado a lo anterior, en respuesta el sujeto obligado anexé copia simple de la
CIRCULAR DGADP/000106/2015, emitida por la Direccion General de

www.infodf.org.mx a Morena No. 865, Col. Narvarte, A ia Benito Juiarez,



www.infodf.org.mx
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Administracion y Desarrollo de Personal de la Ciudad de México, donde se informd
que, a partir de la primera quincena de enero de 2016, los trabajadores de servicios
pueden obtener su recibo de ndmina digital, por lo que se dej6é de imprimir desde

esa fecha en papel dichos recibos.

Asi, si bien es cierto dicha circular sefiala que los trabajadores y prestadores de
servicios contratados bajo el régimen de asimilados a salarios podrian obtener su
recbo de nomina digital accediendo a la direccion electronica

http://plataforma.cdmx.gob.mx, también cierto es que, de conformidad con el

Manual Administrativo de la Alcaldia Azcapotzalco consultable en:
http://www.azcapotzalco.cdmx.gob.mx/wp-
content/uploads/2020/manual/MANUAL%20ADMINISTRATIVO%20.pdf se
establece lo siguiente:

Puesto: Direccian de Administracion de Capital Humano,

Funcién Principal: Ccordinar y planear la adecuada administracién de 10s recursos humanos,
para atender las necesidades de la Alcaldia de manera eficiente.


http://plataforma.cdmx.gob.mx/
http://www.azcapotzalco.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2020/manual/MANUAL%20ADMINISTRATIVO%20.pdf
http://www.azcapotzalco.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2020/manual/MANUAL%20ADMINISTRATIVO%20.pdf
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Funcién Principal: Coordinar de P te que los pi )s de r ion en 10
comespondiente al ingreso y movimientos de personal se realicen de
acuerdo a la normatividad aplicable.

Funciones Bésicas:

« Coordinar &l trdmite oportuno y cficients de los moviiiernios del personal,

« Controlar la actualizacién de la plantilla ce personal autonzada 2 la Alcaldia, mediante las
conciliaciones respectivas con la Subsecretaria de Administracién y Capital Humano del
Gobierno de |a Ciudad de México

* Cunrolar la validacion y autonzacién de la aplicacion de los movimientos de parsonal y
conceptos nominales ordinarios y extraordinarios y documentacién soporte.

* Planear, dirigir y evaluar el funcionamiento del proceso de reclutamiento y seleccion de
personal de |a Alcaldia.

Funcién Principal:  Garantizar de manera efectiva Y permanente el trdmite de las nominas SUN
del personal de Base, Estructura, asi como de Honorarlos y Nomina 8 para
realizar los pagos en tiempo y forma,

Funciones Basicas:

* Vigliar la integracion y validacion de las néminas de Base, Estructura, Honorarios y Nomina
8 para el trdmite y pago de las mismas

* Coordinar el otargamientu e lus prestaciones a que tenen derecho los trabajadores, asl
como los estimulos y recompensas a que se hagan acreedores para dar cumplimiento a lo
establecido en la normatividad laboral vigente

www.infodf.org.mx

wery 2 Hivgs » st e
0 diadn S0 la ofurmacds Se B8 petscoher T

:cp.m;::; Servioos Sociaes da o Trabegadores del Fetado ss como 83 cue por Ley e

COrwNDUNIer & 1 aba ader
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Puesto:  Subdireccion de Administracdn de Personal

Funcion Principal: SuperdasT da manera opornuna y ehciente tdos Ios processs de adscripoicn
y movemientos del personal permanentemerte

Funciones Basicas:

¢ Swpervesar la slaboracin y sclusizacda de lz olaniis de personal de Base. Estructura
Noming B y Autogeneados adecriion s ia Alcsidia

. mimhMmmumymmdMy
control de movimientos de pamsonsl que integran of Organa Politico —

*  Supervisar 8l wimits de los HoMmos oe parsonal ants |3 Subsacretaria de Administracon
(o) y Capital Humano del Gobamo dé la Ciudad s Merico

o FRupervissr que los trimites de los mo ientos 40 porsonal s melicen stendiendo las
disposicionas emitdas por aicha depondencia.
*  Supervisar 1a actushzacidn de 1 plartila ds personsl sutorzada

Funcidn Principal:  Controlar y supes vieas permanontemente que 8 documentacon Que Irlegs
los expodientes del personsl se encuantre sctusizada y resguardeda
edecuadamente. pam dar cumplimientd 3 jos recusnmisntas reaizados por
drons internas y externas

Funclones Basicas:
- Wynnn“mhw-#m“mmhman

dmamhmunm&Mmmm
estadiacidos en la normatividad vigeie

o Proporcionsr copiss cerificadas. prewio cofcjo de loy documentos obrwe s
mahw.mwumywu:. o

. Mywmmmmmbmmwm
dor respuenta a las petoones de Transparencia M

. wmummmmmmwumm.m
MNBCOTURCION QuS las loyes sehmien .~y

Pagna 75 00 1176

1 J
Puesto:  Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion, Empleo, Registro y Movimientos.

Funcién Principal:  Establecer estrategias de seleccion y contratacion, control de |a plantilla de
personal y registre a fin ce optimizar los tiempos en los procesos
correspondientes.

Funclonn.Bhlcu:
* Garantizar e control de las plazas de acuerdo a la situacion, categoria y clave ¢e adscripcion,
= Actualizar las plantillas cel personal adscrito al Organo Politico — Administrativo
s Procesar el reclutamiento, selecciér, induccion y contratacién de pessonal.

* Cumplir todas las obligaciones en materia de proteccion de datos personaies, transparencia y
anticorrupcion que las leyes sefialen.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Funcion Principal: Revisar gue la informacion de las hojas de servicio y filiaciones sean
correctos y se ercuentran debidaments actualizados

Funciones Basicas:
« Elaboracién de hojas de servicio para los tramites que @! trabajader u familiares dispongan

« Elaborar medificaciones e incongruencias en recibos de pago de los trabajadores cuando
presenten informacién errénea e impidiendo posibles (nconvenientes al trabajador. .

« Proporcionar la informacion necesaria a fin de coadyuvar en la eleccion dol régimen de los
trabajadores (PENSION ISSSTE) asesordndolos para que eljan |2 opcidn que més les
convenga.

¢ Regularizar la informacidn necesaria a fin de modificaciones al quinguenio cara evitar pagos
o falta del mismo,

Funcion Princlpal: Verificar que se cumplan con los tramites ante el ISSSTE, gue por derecho
les corresponden a |os trabajadores de la Alcaldia

Funclones Basicas:

« ‘“Elaboracion de constancias laborales al personal nomina 8, Base y estructura y certificacién
de recibos, y constancia de Altas y/o bajas"

« Solicitud y elaboracion del formate de designacién de Beneficiarios (seguro instituc onal).
s Actualizacion de personal adscrito (altas y bajas),

Funclén Principal:  Asegurar la Integracion de expedientes per les de los ir
base, estructura y Nomina 8.

bajadores de

Rl L L L LR TS

Funcionecs Basicas:
» Venficar la comesponcencia generada =n materia laboral, pare intsgrara en 08 expedientas.
* Aparura los expedertes del personal ce nueve ingreso
» Certificar documentacién y expedientes de personal.

. i'du.aduzar los expedientes personalas de los recursos humanos con los que cuenta la
caldia

Pueste:  Jefatura de Unidad Departamental de Nominas y Pages,

Funcién Principal:  Controlar y supervisar la eaboracion de la némina de persona. asi como
dar & seguimiento has:a cl pago comespondiente al trabajador
Funciones Basicas:

» Calzular y efectuar ¢l pago de la ndmina de perscnal de base, estructura némina 8 ¥
honerarios.

» Caloular e estimado ce! costo de la némina en cada peroda de pagn de 2do el personal ¥
sfectuar el tramite para |a solicitud de liaeracién de los recursos.

s Geslionar 1a aperura ¢e cuentas para sl pago de némina anie Ia instituc:on bancaria, para
. los trabajadores

s Realzar roportas de las Cifras de Contral para el Caloulo de la Nomina, Yue s generen por
a Incorporacion y ajuste de movimientcs y conceptos aplicados en |a guincena.

e Cumplir bdu' las cbligaciones an maiaria de proteccion de catos personales, ransparencia
¥ anticorTupeion cue |as layes sefialan

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Funcion Principal: Recopiler la informacion para l2 elaboracion de los presupuastos que
corregoondan a la Dirsecion de Recursos Humanos,

Funciones Bésicas:

Analizar ol presupueslo da gesto de persunel sutonzadc por ke Dirccaion da Recursos
Humanes del Area Centel y dar seguimiento al gastc por ejercer

» Roallzar la elaborcion del Presupuesto Operativo Anual
= Comoliar la documentacién pars la elakoracidn de la transfersncia de presuoJiesto,

Funcién Principal:  Supervisar que se realcen los Pagos axtras, sanciones e Incidencias de los
trabajadores da la Alca dia.

Funclones Bésicos:

. Repllnr el seguimienic a las afoctaclones que por prastaciones, estimulos sanciones,
Inc'dencias, conceptos nominalas v otres se hagan acreedores los trabajadores

Péging 77 de 1176

) VAPV CIUDAD DE MEXICO 5 T FOER IR O
WJ) doé y MANUAL ADMINISTRATIVO ‘

ALGALDIA aZcaPOTZALCO | @

v Lavcintoie Aduiusratin

* Supenvisar el pago ce tiemps extra guardias y prima dominical del personal ce tase
« Flaborar ios pegos extra-romina del personal de le Alcaldia

Funcién Principal: Supervisar as acciones necasaras para efectuar corracta v oocrlunemenis
les movimizntos del personal de 'a ndmina SUN conforme a l¢s calendarics
establecidos

Funciones Basicas:

» Venficar los mowmientos de altas, cajas, promociones, rsanucaciones, licencias,
readssripciones, reinstalaciones y susgrvisiones del personal de base, intar natos y estructura
con gl propdsito de gerarar @1 lismpe vy forma 2 namina SUN.

« Administrar el ejercicic de los recursos avtonzades para el paco de concentos como tempo
extracrdinario, guardias y primas deminicaies con el fin de contar con os recurscs suficlantes
para atender las necesidades de la némina

« Verficar la aplicacién de las politicas de administracién de recursos numaros emitidas por el
Gobiernc de |a Ciudad de México, con el objeto de generar en tempo y forma los pagos &l
peisonal de @ ndmina SUN.

De la normatividad antes citada, se desprende que:

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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e La obligacion de la Direccién de Administracion de Capital Humano de
controlar la validacion y autorizacion de la aplicacién de los movimientos de

personal y conceptos nominales ordinarios vy extraordinarios v

documentacion que soporte. Asimismo, vigilar la integraciéon v

validacion de las ndminas para el tramite y pago de las mismas.

e La Alcaldia, a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Nominas
y Pagos debe implementar mecanismos de control en el proceso y
operacion de las néminas para que los pagos se encuentren sustentados

y devengados con los documentos comprobatorios aplicables a cada

tipo de contratacion.

En este sentido, al tratarse de recibos de némina en los que se tiene constancia del
pago de las remuneraciones, asi como de los descuentos y retenciones legales, la
hoy Alcaldia detenta la informacién solicitada, al conducir y vigilar su pago o
retencion. Por lo que, bajo el principio de maxima publicidad, el sujeto obligado

esta en posibilidad de proporcionar las documentales requeridas.

Lo anterior, maxime que, en la pagina de Capital Humano, se sefiala claramente
que, para el caso en que no se puedan consultar los recibos es menester verificar
con el area administrativa correspondiente que la informacion con la que fueron
expedidos los recibos sea correcta. En esta tesitura, si bien es cierto, los recibos se
pueden consultar por el titular en este vinculo, cierto es también que cualquier

ciudadano puede acceder a esa informacion de manera libre y, ademés, la Alcaldia

es quien genera los recibos vy los sube al sistema administrado por Capital
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Humano.

En este sentido, el hecho de que solo el titular pueda consultar el recibo va en contra
de lo establecido por el articulo 3 de la Ley de Transparencia que establece que
toda informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona. Es por ello que, por
esta via de derecho de acceso a la informacion publica el recurrente puede acceder
a los recibos de mérito en version publica; al contrario de lo sefialado por la
Alcaldia de que sdlo el titular puede consultarlos. De esta manera, a efecto de
garantizar el derecho de acceso a la informacién del peticionario, el sujeto obligado

esta en posibilidad de emitir la version publica de las documentales requeridas.

Ahora bien, el “Aviso mediante el cual se dan a conocer a los CC. Directores
Generales de Administracion, Directores Ejecutivos, Directores de Area,
Directores de Recursos Humanos u Homoélogos, encargados del capital
humano, del ambito central, desconcentrado y en los Organos Politico
Administrativos de la Administracion Publica de la Ciudad de México, las
siguientes disposiciones”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el diecisiete de abril de dos mil dieciocho, se desprende que la relacion juridica de
trabajo se establece con los Titulares de las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Organos Politico Administrativo de la Administracion

Publica de la Ciudad de México, por lo tanto, el resqguardo de los documentos

y expedientes de los trabajadores corresponde a dichas instituciones y son

consideradas de caracter publico.
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Refuerza lo anterior, lo establecido en el numeral 1.5.6 de la Circular Uno 2015,
de la Normatividad en Materia de Administracion de Recursos para las
Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracion
Publica del Distrito Federal, respecto a que, es obligacién de la o el titular del
area de recursos humanos, la salvaguarda y conservaciéon de la
documentacion comprobatoria que dio origen al pago de sueldos y salarios.

Asimismo, en el numeral 1.8, de la Circular referida, denominado operacion,
proceso, tramite de solicitud de recursos, pago, comprobaciéon y control de

némina, se sefala lo siguiente:

e Cada Dependencia y Organo Desconcentrado debera gestionar la Cuenta
por Liquidar Certificada para el tramite de recursos para el pago de la nébmina
y la ministraciéon de fondos, conforme al “Calendario de Procesos de la
Noémina SIDEN’.

e Las Dependencias y Organos Desconcentrados seran responsables de
instrumentar el mecanismo de pago fisico a las trabajadoras y

trabajadores adscritos.

e Cada Dependencia y Organo Desconcentrado debera emitir los resimenes
de ndémina, por tipo de personal, concepto y forma de pago (banco y/o

efectivo).
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e En el caso de la ndmina que se procesa en el SIDEN, los citados resumenes
se podran consultar via Intranet, dichos resimenes serviran de base para la
elaboracion de las Cuentas por Liquidar certificadas que emitan para

gestionar los recursos para el pago de la Nomina.

En conclusion, de lo anterior, este Instituto determina que la Alcaldia es
competente para entregar la informacion solicitada, debido a que es el sujeto
obligado quien genera la informacion con la cual se aplican los pagos y
retenciones de sus trabajadores.

Situacion que no acontecid6 de esa manera, pues el sujeto obligado se cifi6 a
proporcionar un vinculo electrénico, sin haber proporcionado los recibos

peticionados en los términos y condiciones de la solicitud.

Ahora bien para pronta referencia y a manera de ejemplo, se traen a colacién los
recursos de revision RR.IP.0289/2019, RR.IP.3295/2019, RR.IP.1415/2020,
INFOCDMX/RR.IP.2432/2021, INFOCDMX/RR.IP.2455/2021 e
INFOCDMX/RR.IP.2538/2021 como hecho notorio, resueltos por el Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México, en sesiones
celebradas el trece de marzo y nueve de octubre de dos mil diecinueve, asi como
el 19 de enero y 02 de febrero de dos mil veintidds; lo anterior con fundamento en
el primer parrafo, del articulo 125 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
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Ciudad de México y en el diverso 286 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, ordenamientos de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia,

que disponen lo siguiente:

“L EY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO CUARTO
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD
CAPITULO UNICO

Articulo 125. La resolucién del recurso se fundara en derecho y examinara todos y
cada uno de los agravios hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad
competente la facultad de invocar hechos notorios; pero cuando uno de los agravios
sea suficiente para desvirtuar la validez del acto impugnado, bastara con el examen de
dicho punto.”

“CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL

CAPITULO Il
De la prueba

Reglas generales

Articulo 286. Los hechos notorios no necesitan ser probados y el Juez puede
invocarlos, aunque no hayan sido alegados por las partes.”
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Sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia XXII. J/12 emitida por el Poder Judicial de la
Federacion, de rubro HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYE PARA UN JUEZ DE
DISTRITO LOS DIVERSOS ASUNTOS QUE ANTE EL SE TRAMITAN.?

Asi, en los expedientes que ahora se traen como hecho notorio las respectivas
respuestas fueron revocadas, toda vez que del andlisis a las atribuciones de los
sujetos obligados (Alcaldia Miguel Hidalgo, Sistema de Transporte Colectivo,
Secretaria de Administracion y Finanzas, Alcaldia Alvaro Obregén y Alcaldia
Coyoacan) se advirtio que los referidos sujetos obligados resguardan los recibos de
pago para que estén disponibles cuando se requieran y gestionan las prestaciones
econdémicas, ordenandose a los sujetos obligados poseedoras de la informacién la

entrega de los recibos de pago requeridos.

Finalmente, no pasa desapercibido que parte de la documentacién solicitada
tiene una temporalidad de méas de 10 afios, puesto que se requirié los recibos desde
2000, por lo que se advierte que la misma podria encontrarse en el archivo de
concentracion o histérico del sujeto obligado, por lo que deberd estar a lo
establecido en e la Ley de Archivos de la Ciudad de México, para que sea localizada

la informacién o en su caso, exhibir la baja documental.

En atencion a los razonamientos se considera que el sujeto obligado carecio

de congruencia y exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra

2 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta V, Enero de 1997. Tesis: XXII. J/12.
Péagina: 295
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materia; en concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a

continuacion se inserta.

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente
fundado y motivado, entendiéndose por lo primero la citacion de los preceptos
normativos que se adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacion

l6gico-juridica por la cual se razona que el precepto citado se aplica al caso en
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concreto; asimismo, deben apegarse a los principios de congruencia y
exhaustividad, entendiendo por congruencia la concordancia que debe existir entre
el pedimento formulado y la respuesta; por exhaustividad el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos; lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas
que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado
y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa no ocurrid, toda vez que el sujeto

obligado no atendié adecuadamente la solicitud.

De lo anterior se determina que, el sujeto obligado no proporcioné las copias
de los recibos de ndmina de 2000 a 2015, ni se pronuncio respecto a la posibilidad
de entregarlos, asimismo, aunque los recibos a partir de 2016 en adelante se
puedan obtener de manera digital, también la alcaldia esta en posibilidad de acceder
a esto, por lo que el agravio se encuentra fundado.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
244, fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

° Proporcione al particular copias de los recibos de némina del

funcionario Saul Fredy Alonso Osnaya del afio 2000 a la fecha.
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Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que
le sea notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo

244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el
correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
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QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al sujeto obligado.
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el diez de febrero de dos mil veintidos,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/DTA/NYRH

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



