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NUMERO
DE TIPO DE SOLICITUD FEEQQLE,'.“M%%E
EXPEDIENTE

ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA 6 de abril de 2022

INFOCDMX/RR.IP.0589/2022

¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Iztacalco.

i% ¢ QUE SE PIDIO? RESPUESTA

Todos los correos institucionales enviados y
recibidos desde el 01 de enero del 2021 a la
fecha, del personal adscrito al sujeto obligado

¢ POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la entrega de informacién incompleta.

. O . .
@ ¢ QUE SE ENTREGARA?

El soporte documental de los correos
electronicos proporcionados.

Las unidades administrativas dieron respuesta a
la solicitud, proporcionando un listado de los
correos localizados.

@ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

Modificar, debido a que del andlisis realizado a la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado,
se tiene que incumpli6 con el principio de
congruencia y exhaustividad.

PALABRAS CLAVE

Correos electronicos, soporte documental,
bdsqueda exhaustiva, congruencia,
exhaustividad.
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En la Ciudad de México, a seis de abril de dos mil veintidos.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0589/2022, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Iztacalco,
se formula resolucién en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veintiuno de enero de dos mil veintidds, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, se presento la solicitud de acceso a la informacion
publica con nimero de folio 092074522000066, mediante la cual se solicito a la Alcaldia
Iztacalco lo siguiente:

Detalle de la solicitud
“Solicito todos los correos institucionales enviados y recibidos desde el 01 de enero del 2021
a la fecha, del personal adscrito al sujeto obligado” (sic)

Medio para recibir notificaciones Estrados de la unidad de Transparencia

Medio para recibir notificaciones: Copia certificada

[I. Ampliacion. El tres de febrero de dos mil veintiuno, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, el sujeto obligado solicité una ampliacion del plazo para dar respuesta
a la solicitud de acceso a la informacion.

lll. Respuesta a la solicitud. El quince de febrero de dos mil veintidés, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondi6 a la solicitud de la
particular, en los siguientes términos:

“NOTIFICACION DE RESPUESTA A LA SOLICITUD (SISAI)

Iztacalco Ciudad de México a 15 de febrero 2022.

Cl...I:

PRESENTE

En atencién a la Solicitud de Informacion Puablica con numero 092074522000066 con
fundamento en el Articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Subdireccién de la Unidad de Transparencia de la Alcaldia Iztacalco remite la respuesta
correspondiente, emitida por las unidades administrativas competentes, por lo tanto de
adjuntan archivos en PDF. Solicito todos los correos institucionales enviados y recibidos
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desde el 01 de enero del 2021 a la fecha, del personal adscrito al sujeto obligado Articulo 7,
parrafo tercero. Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccién, a que
ésta les sea proporcionada de manera verbal o por escrito o el estado en que se encuentre y
a obtener por este medio la reproduccion de los documentos en que se contenga, s6lo cuando
se encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacion
se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, y
cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion. Criterio emitido durante la
vigencia de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 06 de mayo del
2016. Hago de su conocimiento, que en caso de inconformidad con la presente respuesta, con
fundamento en los articulos 233, 236 y 237 del Capitulo | de la Ley en la materia, usted puede
interponer recurso de revision ante el Instituto. El recurso de revision es un medio de defensa
que tienen los particulares en contra de las respuestas o a falta de ellas a solicitudes de
informacion puablica que les causan agravio. Con fundamento en el articulo 205 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se le natifica lo anterior por el medio indicado para recibir notificaciones. Sin otro
particular al cual referirme, agradezco la atencion que se sirva dar al presente, poniendo a su
disposicion los numeros telefénicos de esta unidad para cualquier situacion respecto a su
respuesta. 56543333 Y 56543133 EXTENSION 2169 ATENTAME N T E ARACELI MARIA
DEL ROCIO CARRILLO HERREJON SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA” (sic)

Anexo a su respuesta, el sujeto obligado adjunté copia de los siguientes documentos:

a) Oficio con numero de referencia AIZT-SESPA/0222/2022 de fecha quince de febrero
de dos mil veintidds, suscrito por el Subdirector de Evaluacién y Seguimiento de
Programas Administrativos y dirigido a la Subdirectora de la Unidad de Transparencia,
ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

En atenciéon a la solicitud SISAI No. 092074522000066 envio a usted de forma impresa la
respuesta la cual fue enviada por la Direccion de Capital Humano con Oficio No. AIZT-
DCH/0534/2022, por la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales con Oficio
No. AIZT/DRMSG/0227/2022, por la Subdireccion de Programas y Presupuesto con Oficio
No. AIZT-DF-SPP-081-2022 y por la Subdireccion de Informética con Oficio No.
AIZT/SI/09/2022.

Asi mismo hago de su conocimiento que la Direccién General de Administracién tiene 16
correos de entrada y 0 correos de salida, y por lo que respecta a esta Subdireccion de
Evaluacion y Seguimiento de Programas Administrativos se informa que a la fecha cuenta
con 15 correos en la bandeja de entrada y 12 en la bandeja de salida.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.
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.7 (sic)

b) Oficio con numero de referencia AIZT-DCH/0534/2022, de fecha tres de febrero de
dos mil veintidds, suscrito por la Directora de Capital Humano y dirigido al Subdirector
de Evaluacion y Seguimiento de Programas Administrativos, ambos adscritos al sujeto
obligado, en los siguientes términos:

De conformidad con los articulos, 7, 11 y 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que establecen que los
sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacién se regirdn por los
principios de: méxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expedites,
libertad de informacién y transparencia.

Esta Direccion de Capital Humano, hace de su conocimiento que a la fecha de elaboracion de
esta solicitud que hoy nos ocupa; no se localizaron correos activos de la Subdireccion de
Control de Personal, la Jefatura de Unidad Departamental de Registro y Movimientos, la
Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales, la Jefatura de Unidad
Departamental de Capacitacion y Desarrollo Humano, y Lider Coordinador de Proyectos de
Deteccion de Necesidades en Materia de Capital Humano, en el periodo solicitado del 01 de
enero del 2021 hasta el 30 de septiembre 2021. Toda vez que derivado del cambio de
administracion dichos correos institucionales fueron desactivados, esto en relacién a los
cambios que tuvo la Titularidad de cada area antes mencionada.

Por lo que, en principio de maxima publicidad se hace entrega de la capturas de pantalla de
los correos institucionales (de la bandeja de entrada y salida) de los titulares de las areas que
conforman esta Direccion de Capital Humano, del periodo 01 de octubre 2021 a la fecha de
emision de la presente respuesta. Asi mismo se observé que estos a la fecha no cuentan con
correos de entrada y salida.

Por lo anterior, se relacionan de la siguiente manera para su facil identificacion.

Anexo 1 Direccién de Capital Humano y Lider Coordinador de Proyectos de Deteccién de
Necesidades en Materia de Capital Humano.

Anexo 2 Jefatura de Unidad Departamental de Capacitacién y Desarrollo Humano, captura
remitida con nimero de oficio AZIT-UDCDH/ 014 /2022.

Anexo 3 Subdireccién de Control de Personal, captura remitida con nimero de oficio AIZT-
SCP/015/2022.
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Anexo 4 Jefatura de Unidad Departamental de Néminas y Pagos, captura remitida con nimero
de oficio AIZT-UDNP/0083/2022.

Anexo 5 Jefatura de Unidad Departamental de Registro y Movimientos, captura remitida con
ndmero de oficio AIZT-UDRM/ 276 /2022.

Anexo 6 Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales, captura remitida con
ndmero de oficio AIZT-UDRU 028 /2022.
... (sic)

c) Oficio con numero de referencia IZT-DF-SPP-081-2022, de fecha veintiséis de enero
de dos mil veintidds, suscrito por el Subdirector de Programas y Presupuesto y dirigido
al Subdirector de Evaluacion y Seguimiento de Programas Administrativos, ambos
adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

“

Anexo al presente, envié la informacion solicitada de manera impresa y medio magnético.
Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

| PREGUNTA | RESPUESTA f

Derivado de |a capacidad de
“...Solicito todos los comeos institucionales | aimacenamiento de los comeos

. . institucionales; se infooma que las
enviados y recibidos desde el 01 de enero bandejass de entrada de los
del 2021 a la fecha del personal adscrito al | funcionarios adscritos a la Direccion de

. . . . Finanzas se encuentran vacias a
sujeto obligado..."(SIC) consecuencia de la depuracion
_periddica de los mismos.

.7 (sic)

d) Oficio con niumero de referencia AIZT/SI/09/2022, de fecha treinta y uno de enero de
dos mil veintidds, suscrito por el Subdirector de Informatica y dirigido al Subdirector
de Evaluaciéon y Seguimiento de Programas Administrativos, ambos adscritos al sujeto
obligado, en los siguientes términos:

Con fundamento en el articulo 7 dltimo parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de Ciudad de México, que a la letra establece:

[.]
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"Quienes soliciten informacién publica tienen derecho, a su eleccién, a que ésta les sea
proporcionada de manera verbal, por escrito o en el estado que se encuentre y a obtener por
cualquier medio la reproduccion de documentos en que se contenga, solo cuando se
encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacién
se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y
cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion estadistica se procedera a
su entrega”.

Asi como de conformidad con los articulos 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen
los sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacién se regiran por los
princlplos de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, transparencia, independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad,
expedites, libertad de informacioén de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Respecto al cuestionamiento Solicito todos los correos institucionales enviados y recibidos
desde el 01 de enero del 2021 a la fecha, del personal adscrito al sujeto obligado.

Respuesta. - Envio relacién de correos enviados y recibidos del area a mi cargo, asi como de
la J.U.D de Operacion y de J.U.D de Desarrollo de Sistemas.

Recibidos
4 =t L o e T

ol
nez | 11 6

Guillermo Palacios Marti

20217

Nayely Alejandra Torres Gonzalez 11 24
Jesls Toscano Torres 0 0
... (sic)

e) Oficio con numero de referencia AIZT-DRMSG/0227/2022, de fecha quince de febrero
de dos mil veintidés, suscrito por la Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales y dirigido al Subdirector de Evaluaciéon y Seguimiento de Programas
Administrativos, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

“

Lo anterior con fundamento a lo dispuesto en el Titulo Primero "Disposiciones Generales",
Capitulo I, articulo 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México que establece textualmente "Para ejercer el Derecho de
Acceso a la Informacién Publica no es necesario acreditar derechos subjetivos, interés |
legitimo o razones que motiven el requerimiento, ni podra confeccionarse el mismo por motivos
de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde
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debera estarse a lo establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas
disposiciones aplicables.

La informacion de caracter personal es irrenunciable, intransferible e indelegable, por lo que
ninguna autoridad podra proporcionarla o hacerla publica, salvo que medie consentimiento
expreso del titular.

Quienes soliciten informacién publica tienen derecho, a su eleccién, a que ésta les sea
proporcionada de manera verbal, por escrito 0 en el estado en que se encuentre y a obtener
por cualquier medio la reproduccién de los documentos en que se contenga, solo cuando se
encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la Informacién
se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y
cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion estadistica se procedera a
Su entrega.

Titulo Primero, Capitulo Il, articulo 11 de la LTAIPRC de la CDMX establece "El Instituto y los
sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo a los principios de certeza,
eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, méxima publicidad objetividad,
profesionalismo y transparencia”. Titulo Séptimo, Capitulo 1, articulo 192 de la LTAIPRC de la
CDMX establece “Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por los
principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de informacién.

No obstante, de lo anterior y del analisis a este cuestionamiento esta Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales hace un pronunciamiento basado en los principios de
certeza, legalidad y méaxima publicidad dentro de sus atribuciones y competencias a través de
la Subdireccién de Recursos Materiales mediante memordndum AIZT/SRM/084/2022 y la
Subdireccién de Servicios Generales mediante memorandum AlZT/SSG/043/2022 , las cuales
envian la informacién referente a los correos institucionales enviados y recibidos desde el 01
del 2021 a la fecha del personal.
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AREA NUMERO DE CORREOS RECIBIDOS | NUMERO DE CORREOS
ENVIADOS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES 204 | 18
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES o ‘ o
L . . I ~
1.U.D. DE ADQUISICIONES o _L o
F J.U.D. DE CONCURSOS o o
I - : —
I JU.D. DE ALMACENES E INVENT ARIOS 77 o
[ SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES 198 0 4’
1.U.D. DE VEHICULOS 156 ~ 118 !
r 1.UD. DE SERVICIOS BASICOS 239 | a0
1.U.D. DE EVENTOS o I 0 J
L _ R _ 1 -

L (sid)

f) Oficio con niumero de referencia AIZT/SESPPC/050/2022, de fecha tres de febrero de
dos mil veintiddés suscrito por la Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de
Programas de Participacion Ciudadana y dirigido a la Subdirectora de la Unidad de
Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

Anexo al presente me permito remitir a usted, copia de oficios AIZT-DCC/061/2022, AIZT-
DPC/081 /2022 en el cual emiten respuesta de solicitud de informacién publica con nimero
de folio 092074522000066 el Mtro. Enrigue Escamilla Salinas y la Lic. Beatriz Jacobo
Gutiérrez, Directores pertenecientes a esta Direccion General de Participacion Ciudadana.
Asimismo, se ilustra en tabla la informacion correspondiente a toda la estructura de esta
Direccion General.
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thinfo

Area Correos recibidos y enviados

Comentario

3 correos recibidos
2 correos enviados

Direccién General de Participacién
Ciudadana.

Subdireccion de Eval y Seg. de

5 correos recibidos

Programas de Participacién 0 corteos enviados
Ciudadana.

Direccidn de Concertacién 0 correos recibidos
Ciudadana. 0 correos enviados
J.u.D. de Altencidn a 10 correos recibidos
Organizaciones Sociales. 0 correos enviados

“El correo institucional enviado a
la Jefatua de Unidad Departamental
de Operacién y Produccion de la
Alcaldia lztacalco hasta la fecha no
abren por lo que no se pueden
enviar coiteos ni recibir correns™
(sic)

0 correos recibidos

'TU.D. de Atencion a los Barrios.
0 correos enviados

JU.D. de Atencién y Mediacidn 98 correos recibidos I

| Comunitaria. 0 coirens enviados
Direccién de Participacién 0 correos recibidos |
Ciudadana. 0 correos enviados |
! Subdireccion  de  Vinculacion Ocorreos recibidos ‘
| Ciudadana. 0 correos enviados

J.U.D. de Vinculacién con ﬁ.rsf © correos enviados

Marginales. .
J.U.D. de Proyectos Vecinales.

J.U.D. de Promocidn.
J.U.D. de Comités Ciudadanos.

J.U.D. de Promocién.

Dando asi cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso

0 correos recibidos

Mo tiene correo institucional.
En proceso de asignar correo.

Mo tiene correo institucional
En proceso de asignar correos.

Mo puede acceder al correo.
La contrasefia no es la correcta.
Mo tiene correo institucional.
En proceso de asignar correos.

a la Informacioén Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

... (sic)

g) Oficio con numero de referencia AIZT-DCC/061/2022, de fecha veintiocho de enero
de dos mil veintidds, suscrito por la Directora de Concertacion Ciudadana y dirigido a
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la Subdirectora de Evaluacidon y Seguimiento de Programas de Participacion
Ciudadana, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

De acuerdo al manual administrativo donde se encuentran especificadas las funciones
de cada unade las areas de la Direccién de Concertacién Ciudadana, y de conformidad
al art. 7, 192 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, adjunto al presente, captura de pantalla
impresa del correo institucional correspondiente a las areas adscritas ala Direccion de
Concertacion Ciudadana, asi como en su caso, el de aquella &rea que justifica la
carencia de informacién al respecto por motivos técnicos:

Area Nim. de Fojas Comentario
Direccién de Concertacion Ciudadana 15 No
J.U.D. de Atencidn a Organizaciones Sociales 02 No
J.U.D, de Atencion a Barrios 03 Se incluye copia de

AIZT/JUDAB/018/2022 donde sefiala
que el correo institucional “no abre”

{sic)
J.U.D. de Atencion y Mediacion Comunitaria 12 No
AL, S R s A e S e 2 S O S RS

... (sic)

h) Oficio con numero de referencia AIZT-DPC/081/2022, de fecha dos de febrero de dos
mil veintidés, suscrito por el Director de Participacién Ciudadana y dirigido a la
Subdirectora de Evaluacidén y Seguimiento de Programas de Participacion, ambos
adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

Con fundamento en los articulos 2, 3, 7, 8, 11, 1 3, 19, 22, 24 fraccién I, 27, 192, 211, 219y
demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y en virtud que de la lectura a la solicitud de
informacion 092074521000066, se atiende y se realiza un fundamento, basado en los
principios de certeza, legalidad y méaxima publicidad, de acuerdo con lo siguiente:

De conformidad con el Articulo 211 de la Ley de la materia, se realiz6 una busqueda
exhaustiva y razonada en los archivos fisicos y magnéticos de esta Unidad Administrativa,
localizandose la informacion del interés del particular, misma que contiene la informacién
sujeto de este cuestionamiento.

Respuesta:
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Con fundamento al Manual Administrativo donde se encuentran especificadas las funciones
de cada una de la areas de la Direccion de Participacion Ciudadana y de conformidad al
Articulo 7,192 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, adjunto al presente capturas de pantalla impresa de los
correos institucionales, y el estado de guarda cada una de los correos institucionales de las
areas adscritas a la Direccion de Participacion Ciudadana.

| Area No. fojas | Actividad Tramite
Direccion de Participacion Ciudadana | 1 Ningtn resultado
Subdireccion de Vinculacion | 1 Ningin resultado
Ciudadana
JUD de Vinculacion con Areas |1 6 mensajes
Marainales
JUD de Proyectos Vecinales No tiene correo institucional En proceso de
asignar correo
JUD de Promocion No tiene correo institucional En  proceso de
asignar correo
JUD de Comités Ciudadanos No puede acceder correo |a [En  proceso de
contrasena no es la correcta asignar contrasena
JUD de Promocién No tiene correo institucional En proceso de
asignar correo
.7 (sic)

i) Oficio con numero de referencia AIZT-DGSU/SESPSU/015/2022, de fecha primero
de febrero de dos mil veintidds, suscrito por el Subdirector de Evaluacion y
Seguimiento de Programas de Servicios Urbanos y dirigido a la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes
términos

“

Al respecto, con fundamento en los Articulos 7,11 y 192 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México;
atendiendo los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia, en el ambito de competencia
de la Direccién General de Servicios Urbanos de la Alcaldia de Iztacalco y de las areas que la
integran, le comunico lo siguiente:
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Unidad Administrativa

Titular de la Unidad
Administrativa

Direccion General de Servicios

CORREDS

Leanardo Mufoz Romero

RECIBIDOS: 367

Piblico

ENVIADOS: 0
Subdireccién de Ewaluacién y | Rosalio Eduardo Martinez | RECIBIDOS: 18
Seguimiento de Programas de | Sdnchez ENVIADOS: 0
Servicios Urbanos
Subdireccién de Imagen Urbana Andriés Manuel Germédn | RECIBIDDS: 5
Salas ENVIADOS: 0
Subdireccién de Servicios | Gabriel Cordova Lopez RECIBIDOS: 63
_Hidrdulicos ENVIADOS: 2
Jefatura de Unidad | Pablo Arias Serrano RECIBIDOS: 12
Departamental de Agua Potable y ENVIADOS: 0
Tratada
Jefatura de Unidad Francisco Javier Coca | RECIBIDOS: 19
Departamental de Alumbrado Gonzilez ENVIADOS: 0

Jefatura de Unidad
Departamental de Drenaje y
Alcantarillado

Miguel Cortes Garcia

RECIBIDOS: 184
ENVIADOS: 0

Jefatura de Unidad
Departamental de Ecologia

Aynet Olimpia Garcia

Barajas

Informa que no se utillza el correo institucional
asignado por el Areade Comunicacién Social.

Jefatura de Unidad
De partamental de Limpia

JesasVital Flores

Informa que la Unidad Departamental de Limpia actua
que rechid, el 1 de octubre de 2021 no ha rechido
correo alguno; por lo que se refiere a el periodo de 1
de enero al 30 de septiembre 2021, no se esta en
posibilidad de informar, por ser un correo del titular
anterior.

Jefatura de Unidad
Departamental de Parquesy
Jardines

Tomds Fernando Vasquez
Gallardo

RECIBIDOS: 71
ENVIADOS: 0

Se envia por

correo electrénico en

formato PDF este oficio

numero AIZT-

DGSU/SESPSU/0015 /2021 de nombre SISAI 22 0066 DGSU, junto con la impresion la
bandeja de entrada de los correos.

... (sic)

MARTIN

j) Oficio con numero de referencia SESPGyGIRyPC/029/2022, de fecha tres de febrero
de dos mil veintidés suscrito por la Subdireccién de Evaluacion y Seguimiento de
Programas de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil y dirigido
a la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado,
en los siguientes términos:

“

En atencién a la solicitud de acceso a la informacién publica 092074522000066, me permito
anexar a la presente copias simples de las respuestas emitidas por la Direccién de Seguridad
Ciudadana y Prevencién del Delito mediante memorandum DSCyPD/064/2022, Direccién de
Gobierno mediante oficio AIZT-DG/023/2022, Subdireccidn de Gestidn Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, mediante oficio AIZTC-SGIRYPC/095/2022, Subdireccién de Giros
Mercantiles y Via Publica mediante oficio SGMyVP/015/2022, Jefatura de la Unidad
Departamental de Via Publica mediante oficio JUDVP/PRCVP/036/2022, Jefatura de la
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Unidad Departamental Mercados y Concentraciones mediante memorandum
UDMC/008/2022,Jefatura de la Unidad Departamental de Licencias y Control Vehicular
mediante oficio UDLCV/015/2022.

Con las manifestaciones realizadas, solicito se tenga por desahogada en lo correspondiente
al &mbito de la Direccion General de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil, la solicitud de informacién mencionada en el proemio del presente escrito.

Se proporciona el siguiente oficio en forma impresa en tiempo y forma tal como lo prevé la Ley
en materia; asimismo, dicha informacién se envia de conformidad con el Articulo 7 dltimo
parrafo de la Ley de Cuentas de la Ciudad de México, es decir se envia en el estado en que
se encuentra en los archivos de este Ente Publico.

... (sic)

k) Oficio con numero de referencia DSCyPD/064/2022, de fecha primero de febrero del

dos mil veintidds, suscrito por el Director de Seguridad Ciudadana y Prevencion del
Delito y dirigido al Enlace de Informacién Publica de la Direccion General de Gobierno
y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, ambos adscritos al sujeto
obligado, en los siguientes términos:

Con fundamento en la nueva Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en su articulo 11 respecto a los principios
rectores de objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidad, esta Direccion
de Seguridad Ciudadana y Prevencién del Delito a mi cargo, en atencion y respuesta a la
presente solicitud de informacién, informa y precisa al (a) solicitante que, considerando el 01
de octubre de 2021 como inicio de la actual gestién de Gobierno de esta Alcaldia, por lo que
respecta a los Funcionarios Publicos que forman parte de la Estructura Organica y que
conforman esta Unidad Administrativa a mi cargo, posterior a una revisién de los correos
institucionales asignados, se determina categdricamente que no se han recibido, ni enviado
correos.

.7 (sic)

Oficio con numero de referencia AIZT-DG/023/2,022, de fecha primero de febrero de
dos mil veintidés suscrito por el Director de Gobierno y dirigido al Enlace de
Informaciéon Publica de la Direccion General de Gobierno y de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes
términos:
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En atencién a su solicitud; esta Direcciéon a mi cargo, envia de forma impresa la informacién
solicitada.

Se proporciona el presente oficio en forma impresa y adicionalmente en medio electronico en
tiempo y forma, tal como lo prevé la Ley de la materia; asimismo, dicha informacion se envia
de conformidad con el articulo 7 parrafo Tercero de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; es decir, se envia en el
estado en que se encuentra en los archivos de este Ente Publico.

... (sic)

m) Oficio con numero de referencia AIZTC-SGIRYPC/095/2022, de fecha primero de
febrero de dos mil veintidos, suscrito por la Subdirectora de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil y dirigido al Enlace de Informacion Publica de la Direccién
General de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, ambos
adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

En respuesta a su informacion solicitada, le informo que el 01 de Octubre 2021 me nombraron
Subdirectora de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, y mi correo institucional tleon-
subpc@iztacalco.cdmx.gob.mx se me asigné el 09 de Diciembre del 2021, a la fecha se ha
revisado minuciosamente y se encuentra vacid, aln sin recibir correo alguno, anexo captura
de pantalla del mismo.

... (sic)

n) Oficio con nimero de referencia SGMyVP/015/2022, de fecha treinta y uno de enero
de dos mil veintidds, suscrito por el Subdirector de Giros Mercantiles y Via Publica y
dirigido al Enlace de Informacion Publica de la Direcciobn General de Gobierno y de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, ambos adscritos al sujeto obligado en
los siguientes términos:

PREGUNTA “Solicito todos los comreos institucionales enviados y recibidos desde 01 de enero de 20212 la
fecha, del personal adscrito al sujeto obligado..."{sic)

‘RESPUES[A Anexo al presente copias fotostaticas de la captura de pantalla comespondiente al correo
institucional de la Subdireccidn de Giros Mercantiles y Via Pablica. En dicha captura se puede
apreciar los correos institucionales solicitados.

.7 (sic)
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o) Oficio con numero de referencia JUDVP/PRCVP/036/2022, de fecha veinticinco de
enero de dos mil veintidos, suscrito por el Jefe de la Unidad Departamental de Via
Plblica y dirigido al Enlace de Informacion Publica de la Direccion General de
Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, ambos adscritos al
sujeto obligado, en los siguientes términos:

“Solicito todos los correos institucionales enviados y recibidos desde el 01 de

PREGUNTA enero de 2021 a la fecha, del personal adscrito al sujeto obligado™...

Después de haber realizado una busqueda en el correo institucional de esta Unidad
Departamental a mi cargo, me permito enviarle a usted las capturas de pantalla de la

RESPUESTA(|, I . L s
informacién que solicita en su peticion

Se proporciona el presente oficio en forma impresa y adicionalmente en medio electrénico en
tiempo y forma tal como lo prevé la Ley de la materia; asimismo, dicha informacion se envia
de conformidad con el articulo 7 pérrafo Tercero de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es decir se le envia en
el estado en que se encuentra en los archivos de este Ente Publico.

.7 (sic)

p) Oficio con nimero de referencia UDMC/008/2022, de fecha treinta y uno de enero de
dos mil veintidés, suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de Mercados y
Concentraciones y dirigido al Enlace de Informacién Publica de la Direccién General
de Gobierno y de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil en los siguientes
términos:

SOLICITUD RESPUESTA

Esta Unidad Departamental de Mercados y
*Solicito todos los correos institucionales | Concentraciones a mi cargo, envia al solicitante de
enviados y recibidos desde el 01 de enero |forma impresa la informacién solicitada sefialada
del 2021 a la fecha, del personal adscrito al | como:

sujeto obligado...”(Sic) Anexo 1.- correos Recibidos

Anexo 2.- correos Enviados

...” (Sic)

g) Oficio con numero de referencia UDLCV/015/2022, de fecha veintisiete de enero de
dos mil veintidds, suscrito por la Jefa de la Unidad Departamental de Licencias y
Control Vehicular y dirigido al Enlace de la Plataforma Nacional de Transparencia de
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la Direccién General de Gobierno y de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,
ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

RESPUESTA:

Esta Unidad Departamental de Licencias y Control Vehicular informa lo referente al total de
correos institucionales enviados y recibidos del 01 de enero del 2021 a la fecha.

e Serecibié 1 correo, anexando copia fotostatica del mismo.
... (sic)

r) Oficio con numero de referencia AIZT/DEAJ/95/2022, de fecha dos de febrero de dos
mil veintidGs, suscrito por la Directora Ejecutiva de Asuntos Juridicos y dirigido a la
Subdirectora de la Unidad de transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, en
los siguientes términos:

“

Por lo que con fundamento en el articulo 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra establece:

[...] "Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccion, a que ésta les sea
proporcionada de manera verbal, por escrito 0 en el estado en que se encuentre y a obtener
por cualquier medio la reproduccién de los documentos en que se contenga, solo cuando se
encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacién
se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y
cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion estadistica se procedera a
su entrega.".

Asi como de conformidad con los articulos 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen
que los sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por los
principios de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expeditez,
libertad de informacion y transparencia.

Esta Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos remite la respuesta emitida por las areas que
conforman esta Direccion, haciendo de su conocimiento que por lo que refiere al periodo
requerido, en la bandeja de entrada no se cuentan con correos recibidos, ni enviados.

Es preciso realizar la aclaracion que toda vez que la solicitante requiere la informacién en
copia certificada y no existiendo informacién que certificar, no obstante y en principio de
méaxima publicidad los oficios con sus respectivas capturas de pantalla del correo institucional
de los titulares de las areas que conforman dicha Direccion para proporcionar certeza juridica
a la solicitante estos podran seran proporcionados previo pago de conformidad con el articulo
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AREA . | mulan: | OFICIO CORREDS ENVIADOS CORREOS RECIBIDOS
DIRECTORA EJECUTIVA LIC. ARACELI GUERRERD LOPEZ AIZT/DEAY f2022 0 o

DE ASUNTOS JURIDICOS
LIDER COORDINADORDE | EDUARDO PEREZ HEANANDEZ AIZT/DEAS f2022 SIN ACCESO SIN ACCESO
PROYECTOS DE
SEGUIMIENTO A LOS
PROCEDIMIEN TOS

INGRESADOS ANTE
ORGANOS JUDICIALES
SUBDIRECTOR DE LIC. RODRIGO FABIAN GUTIERREZ AIZT 5A/007/2022 0 0
AMPAROS HERANANDEZ |
SUBDIRECCION DE LIC. DIANA PATRICIA NAVARRO AIZT /DEAI/SV/143/2022 [} [}
VERIFICACION RUIZ

1.UD. DE LIC. ITZEL PLACIDO FLORES AIZT/).U.D.VLR*A"/065/2022 0 0
VERIFICACION DE LEYES
Y REGLAMENTOS  "A"
1.U.0.0E LIC RENE RAUL SANTIAGO ORTIZ ART/).U.D.MLR"8" /0652022 EN TRAMITE DE EN TRAMI TE DE
VERIFICACION DE LEVES ASIGNACION ASIGNACION
Y REGLAMENTOS  "B"
SUBDIRECCION DE LO LIC. ALEJANDRO AYLLON AIZT/SC/10/2022 0 0
CON TENCIOSD CORDOVA
1)U.D. DE SERVICIOS JUDSICC/16 /2022 SIN ACCESO SIN ACCESD
INMIOVILIARIOS, LIC. MARIA LUISA LANDIN
CONVENIOS ¥ SALMERON
CONTRATOS _ -

| SUBDIRECCION DE MA. DE JESUS ALARCON AIZT-55L/0064 /2022 0 0

SERVICIOS LEGALES RODIRGUEZ |
1.U.D DE CAUFICADORA RAFAEL OLVERA BONILLA | aizTjoeafssyuoaysciozofz | 0 (]

E INFRACCIONES Y DE 022
SERVICIOS A LA
CIUDADANIA

1)U.D DE ATENCION LIC. GUILLERMO REYNA AIZT-JUDACHDN/016/2022 0 [i]
CUIDADANA ¥ NOLASCO

DERECHOS HUMANOS

Lo anterior, para los efectos Iegalés a que haya lugar.

...” (Sic)

s) Oficio con numero de referencia AIZT/DGDS/SESPDS/094/2022, de fecha dos de
febrero de dos mil veintidés, suscrito por la Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento
de Programas de Desarrollo Social y dirigido a la Subdirectora de la Unidad de
Transparencia, ambas adscritas al sujeto obligado, en los siguientes términos:

“

Al respecto y con fundamento en los articulos 7 y 11 capitulo Il de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México apegados a
los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad,
objetividad, profesionalismo y transparencia, se informa que la Direcciébn General de
Desarrollo Social recibié 255 correos institucionales y envié 90 correos institucionales; asi
mismo ésta Subdireccién de Evaluacion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social,

16



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

-
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTACALCO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0589/2022

manifiesta que del 01 de enero al 30 de septiembre de 2021, no se tiene informacién respecto
al correo institucional ya que la cuenta fue dada de baja por el anterior titular, por lo que fue
necesario crear una nueva cuenta de correo electronico a la cual del 01 de octubre del 2021
a la fecha de la solicitud no se ha enviado ni recibido correos institucionales.

Asi mismo adjunto oficios nimero AlIZT/DDC/080/2022 de fecha 31 de enero del afio en curso,
signado por el Director de Derechos Culturales, AIZT-DVGS/0065/2022 del 31 de enero del
presente afio, firmado por el Director de Vivienda y Grupos Sociales, AIZT/SE/018/2022 de
fecha 01 de febrero del afio en curso, dirigido por el subdirector de Educaciéon y
AIZT/DGDS/SSCS/0049/2022 del 31 de enero del presente afio, remitido por el Subdirector
de Salud y Centros Sociales, quienes de acuerdo a sus atribuciones proporcionan la respuesta
a la solicitud antes mencionada, con fundamento en los articulos 7, 11 y 192 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

... (sic)

t) Oficio con niumero de referencia AIZT/DDC/080/2022, de fecha treinta y uno de enero
de dos mil veintidds, suscrito por el Director de Derechos Culturales y dirigido a la
Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, ambos
adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

Respuesta: con fundamento en los Articulos 7, 11y 192 de la Ley de Trasparencia y Acceso
a la Informacion Publica y de Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Direccién de
Derechos Culturales responde lo siguiente:

El suscrito, asumi6 el Cargo el dia 1° de Octubre de 2021; raz6n por la cual no tiene acceso a
la Cuenta Electrénica de la anterior Titular del area, en consecuencia de que la Direccion
Electronica fue dada de baja. Para efectos Institucionales fue creada una nueva Direccién de
Correo Electrénico que se encuentra vigente a partir del citado dia y hasta la fecha, de la cual
se reporta que ha recibido 0 (cero) mensajes y se han enviado 0 (cero) mensajes.

En lo referente a la Unidad Departamental de Casas de Cultura adscrita a esta Direccion,
deber& considerase exactamente el mismo contexto anteriormente referido y que a su vez
informa que ha recibo y enviado O (cero) mensajes por la Cuenta Institucional de Correo
Electrénico.

Por lo que hace a la Unidad Departamental de Cultura, también adscrita a esta Direccion; la
Titular es la misma del afio 2021 a la fecha y quien a su vez informa que ha recibo y enviado
O (cero) mensajes por la Cuenta Institucional de Correo Electrénico asignado.

... (sic)
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u) Oficio con numero de referencia AIZT-DVGS/0065/2022, de fecha treinta y uno de
enero dos mil veintidds, suscrito por el Director de Vivienda y Grupos Sociales y
dirigido a la Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de Programas de Desarrollo
Social, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

Con fundamento en los articulos 2, 7, 11, 192, 196, 200, 211, 219 y demas relativos y
aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, de la lectura a la solicitud 092074521000066 se advierte
que el particular plantea diversos cuestionamientos, por lo que es preciso desglosar su
contenido para atender cada uno de ellos, y realizar un pronunciamiento debidamente fundado
y motivado.

Por lo anterior, atendiendo al principio de maxima publicidad que consiste en que los Sujetos
Obligados expongan la informacién que poseen al escrutinio publico y, en caso de duda
razonable respecto a la forma de interpretar y aplicar la norma, se optara por la publicidad de
la informacién, esta Direccién de Vivienda y Grupos Sociales con informacién proporcionada
por los titulares de la Subdirecciones de Grupos Sociales, de Igualdad Sustantiva, y de
Vivienda y Atencién a la Comunidad, asi como de las Jefaturas de Unidad Departamental de
Atencion a la Comunidad, de Atencién a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad, de Atencién
a Jévenes, y de Unidades Habitacionales, emite la siguiente respuesta.

Pregunta:
[
Solicito todos los correos institucionales enviados y recibidos desde el 01 de enero del
2021 a la fecha, del personal adscrito al sujeto
obligado... (Sic

Respuesta:

De conformidad con el articulo 7 parrafo tercero; 211 y 219 de la Ley de la materia, resulta
importante establecer que la informacion se entrega en el estado en que se encuentra en los
archivos del Sujeto Obligado, sin que se tenga la obligacidon de procesarla ni de presentarla
conforme al interés particular del solicitante. No obstante, posterior a una bisqueda exhaustiva
y razonada en los archivos fisicos y magnéticos de las areas, se localiz6 la informacién que
se requiere relaciondndose la misma de la siguiente forma:
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AREA CORREOS ENVIADOS CORREOS RECIBIDOS |
(Del1 de enero de 2021 ala fechal {Del 1 de enero de 2021 alafechal

Subdireccion de Grupos Sociales Doscienlos cuarenta v siete {247) | Ciento trece (113) |
Subdireccion de lgualdad Sustniva | Cero (0) | Diez (10) |
Subdireccion de Vivienda y Atencion | Veintiséis (26) I Veinliséis {26) J’
a la Comunidad
JUD de Alencion a la Comunidad Vientiuno {21) | Veinticuatro (24) f
JUD de Alenciona Grupos e Cero (0) Uno (1) |
Siluaciones de Vulnerabilidad
JUD de Atencion a Jovenes Cero (0} Uno (1}
JUD de Unidades Habitacionales - | Cinco (5) |_Veinlicinco (25)

... (sic)

v) Oficio con numero de referencia AIZT/SE/018/2022, de fecha primero de febrero de
dos mil veintidds, suscrito por el Subdirector de Educacién y dirigido a la Subdirectora
de Evaluacién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, ambos adscritos al
sujeto obligado, en los siguientes términos:

“

RESPUESTA:

Con fundamento en los articulos 7, 11 y 192 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que establece que
los sujetos obligados en los procedimientos a la informacién se regirdn por los principios de:
méaxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad, eficacia,
profesionalismo, independencia, gratitud, sencillez, libertad de informacion y transparencia.

Esta Direccion de Derechos Recreativos y Educativos, 3 correos recibidos 0 enviados,
Coordinacion de Derechos Recreativos, 0 recibidos 0 enviados Subdireccion de
Educacién, 30 correos recibidos y 31 enviados, J.U.D. de Proyectos Educativos, 83
correos recibidos y O enviados J.U.D. de Cendis, 6 correos recibidos y 3 enviados, J.U.D.
de Moddulos Deportivos, 8 correos recibidos 2 correos enviados, J.U.D. de Promocion
Deportiva Vecinal 1 correo recibido 1 correo enviado y Lider Coordinador de Proyectos
de Centros Acuéticos, 25 correos recibidos 0 correos enviados, le informa al peticionario
que se envian captura de bandejas de entradas y salidas, de las diferentes areas de esta
Direccion.

Se remite copia simple en forma impresa y en archivo electrénico de las capturas de pantalla

de los correos Institucionales, asi como de la bandeja de entrada y salida.
.7 (sic)

w) Oficio con numero de referencia AIZT/DGDS/SSCS/0049/2022, de fecha treinta y uno
de enero de dos mil veintidos, suscrito por el Subdirector de Salud y Centros Sociales
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y dirigido a la Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento de Programas de Desarrollo
Social, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

“

Respuesta: Con fundamento en el articulo 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, a fin de brindarle la
debida atencion, se informa lo referente a todos los correos institucionales enviados y recibidos
desde el 01 de enero del 2021 a la fecha, correspondientes a esta Subdireccion asi como las
dos Jefaturas de Unidad Departamental que la conforman.

CORREOS CORREOS
AREA
ENVIADOS RECIBIDOS
Subdireccion de Salud y Centros Sociales 0 0
Jefatura de Unidad de Salud 49 0
Jefatura de Unidad de Centros Sociales 39 0

.7 (sic)

x) Oficio con numero de referencia AIZT/SS/018/2022, de fecha dos de febrero de dos
mil veintidos, suscrito por la Subdirectora de Sustentabilidad y dirigido a la
Subdirectora de la Unidad de Transparencia, ambas adscritas al sujeto obligado, en
los siguientes términos:

Se envia relacién de la cantidad de correos institucionales recibidos en el periodo solicitado
de los sujetos obligados de la Direccién Ejecutiva de Planeacién del Desarrollo, enviada
mediante oficio a esta Subdireccion.
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Area Oficio de respuesta Entrada Salida

Mtra Yesenia Karina Arvizu
Directora Ejecutiva de Planeacion del Desarrolloy | DEPDyS/027/2022 a3 43
Sustentabilidad
Lic. Juan José Larios Méndez
Director de Atenciéon Ciudadana de Transparencia DACYT/005/2022 108 1
Subdiectors de Cantros de Senidos AIZT/DEPDYST/SCESAC/ | 148 1

039/2022
Lic. Marco Polo Carrillo Alonso
Subdirector de Ventanilla Unica de Tramites AIZT/SVUT/021/2021 0 0
Lic. Araceli Maria del Rocio Carrillo Herrején
Subdirectora de la Unidad de Transparencia n ARZT/SUT/073/2022 0 0
Lic. Claudia Valeria Monroy Morales

AIZT/55/017/2022
Subdirectora de Sustentabilidad /5/017/ ¢ .
Lic. Eduardo Leon Correa

5

JUD de Sustentabilidad Econdmica AIZT/JUDSE/01/2022 4 21
Lic. Victor Echecatl Castillo Cardenas
JUD de Sustentabilidad Social AIZT/)UDSS/003/2021 155 0
Mtro. Mario Hugo Cuellar Meléndez AIZT- 53 0
Subdirector de Planeacién y Desarrollo DEPDyS/SPD/015/2022
Lic. José Alvaro Torres Rodriguez
JUD de Planeacion Interinstitucional JUDP/005/2022 ¢ .
Lic. Francisco José Figueroa Anguiano
JUD de Proyectos y Programas Institucionales JUDEPPI/012/2022 0 0
Alicia Cervantes Montes

AlZ fSEyGE/009/2022
Subdirectora de Evaluacion y Geoestadistica /SEyGE/00S/ 98 2

...” (Sic)

y) Oficio con numero de referencia SP/0022/2022, de fecha treinta y uno de enero de
dos mil veintidds, suscrito por el Secretario Particular y dirigido a la Subdirectora de
la Unidad de Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado en los siguientes
términos:

“

RESPUESTA
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Derivado del analisis de los planteamientos expuestos por el peticionario, se precisa que en
base a las atribuciones establecidas a esta Secretaria Particular de la Alcaldia Iztacalco, se
informa que en relacion al planteamiento y de conformidad con los articulos 11y 192 de la Ley
de la materia, que establecen que los sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la
informacion se regiran por los principios de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud,
imparcialidad, objetividad, eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez,
antiformalidad, expedites, libertad de informacion y transparencia.

Con propésito establecer el funcionamiento y contribuir en el efectivo ejercicio del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica, y satisfaciendo el principio de maxima publicidad se informa

lo siguiente:
Correo ]
institucional Recibidos Enviados Recibidos Enviados
2021 2021 2022 2022
Raul Armando
Quintero Martinez 2379 49 118 7
L
Correo
institucional Recibidos Enviados Recibidos Emviados
2021 2021 2022 2022
Manuel Sanchez
812 1 80 0
Secretario
Particular

Se anexa copia simple de las respuestas emitidas por las areas dependientes de esta
Secretaria Particular, Direccion de la Magdalena Mixihuca, Direccion de Desarrollo y Fomento
Econdmico, Coordinacién de Asesores y Relaciones Interinstitucionales y por la Coordinacion
de Comunicacion Social.

Con las manifestaciones realizadas, solicito se tenga por desahogada en lo correspondiente
al &mbito de la Alcaldia en Iztacalco, la solicitud de informacion mencionada en el proemio del
presente escrito.

...” (Sic)

z) Oficio con namero de referencia AIZT/DMM/066/2022, de fecha veintiséis de enero
de dos mil veintidés, suscrito por el Director de la Magdalena Mixhuca y dirigido al
Secretario Particular, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes términos:

Derivado del analisis de los planteamientos expuestos por el peticionario, se precisa que en
base a las atribuciones establecidas a esta Direccion, considera oportuno mencionar que, con
el proposito de establecer el efectivo funcionamiento y contribuir al derecho de acceso a la
Informacién Publica como lo establece la Ley en materia, se indica que la Ciudad Deportiva
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"Magdalena Mixihuca" informa que de conformidad al articulo 219 de la Ley en materia la cual
establece:

"La obligacion de proporcionar la informacion que se encuentre en los archivos el cual no
comprende el procedimiento de la misma, ni el presentarla, conforme al interés del solicitante
los Sujetos Obligados procuraran sistematizar la informacion."

En ese tenor, se informa lo siguiente:

Direccion de la Magdalena Mixihuca:
Correos recibidos 2021: 177

Correos recibidos 2022: 1

Correos enviados 2021: 2

Correos enviados 2022: 0

Jefatura de Unidad Departamental de Deporte Asociado:
Correos recibidos 2021: 57

Correos recibidos 2022: 1

Correos enviados 2021: 0

Correos enviados 2022: 0

Subdireccidén de la Magdalena Mixihuca:
Sin correo institucional

Jefatura de Unidad Departamental de Control de Accesos:
Sin correo institucional

Jefatura de Unidad Departamental de Mantenimiento y Servicios en Instalaciones:
Sin correo institucional

De conformidad con los articulos 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen que los
sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacién se regiran por los
principios de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expedités,
libertad de informacién y transparencia, asi mismo en el articulo 7 parrafo tercero, es decir en
el estado que se encuentra.

Con las manifestaciones realizadas, solicito se tenga por desahogada en lo correspondiente
al &mbito de la Direccién de la Magdalena Mixihuca de la Alcaldia en Iztacalco, la solicitud de
informacion mencionada en el proemio del presente escrito.

... (sic)

aa)Oficio con numero de referencia AIZT/DDyFE/05/2022, de fecha veintiocho de enero
de dos mil veintidds, suscrito por la Directora de Desarrollo y Fomento Econdmico y
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‘hinfo

dirigido al Secretario Particular, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes
términos:

RESPUESTA: Después de realizar el analisis correspondiente a su solicitud, donde solicita
todos los correos Institucionales enviados y recibidos desde el 01 de enero del 2021 a la fecha,
del personal adscrito a esta Direccién de Desarrollo y Fomento Econdmico, me permito sefia
ar a usted la informacién al respecto de cada unas de las areas pertenecientes a ésta Unidad
Administrativa:

DIRECCION DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO

PERSONAL ADSCRITO | ANO CORREOS ENVIADOS CORREOQS RECIBIDOS
GLORIA VANESSA | 2021 06 0
GOMORA CRUZ
- 2022 0 0

SUBDIRECCION DE FOMENTO ECONOMICO

PERSONAL ADSCRITO | ANO CORREQS ENVIADOS CORREOS RECIBIDOS
MTRA. JESICA NADIA | 2021 0 0
GUADALUPE FUENTES
GARCIA
u 2022 0 0

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TURISMO

PERSONAL ADSCRITO

ANO

CORREOS ENVIADOS

CORREOS RECIEIDOS

EDITH CONSUELO

2021

0

0

AVILA AYALA

2022

0

0

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROMOCION INDUSTRIAL

EMPLEO Y COOPERATIVAS
PERSONAL ADSCRITO| ANO CORREOS ENVIADOS CORREOS RECIBIDOS
EFIGENIA ALMARAZ | 2021 01 X
CORTEZ
| : 2022 0 0

Por ultimo se funda y motiva esta solicitud, conforme a lo establecido en los Articulos 11y 192
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México que a la letra dicen ....
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CAPITULO Il
DE LOS PRINCIPIOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo a
los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad,
objetividad, profesionalismo y transparencia

CAPITULO |
DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por los
principios: de maxima publicidad. eficacia, anliformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de informacién

... (sic)

bb)  Oficio con niumero de referencia CAyRI/017/2022, de fecha treinta y uno de enero
de dos mil veintidos, suscrito por el Coordinador de Asesores y Relaciones
Interinstitucionales y dirigido al Secretario Particular, ambos adscritos al sujeto
obligado, en los siguientes términos:

Respuesta: En lo que respecta a esta Coordinacion de Asesores y Relaciones
Interinstitucionales, y con la finalidad de dar cumplimiento a lo solicitado le informa: se envia
el nimero de correos recibidos y enviados en el correo institucional de cada Funcionario
Puablico que labora en esta Coordinacion.

Jaime Flores Hernandez. - Coordinador de asesores y relaciones interinstitucionales.
Recibidos=270
Enviados=0

Jessica N. Gamero Rios. - Subdirectora de Relaciones Interinstitucionales.
Recibidos= O
Enviados= O

Areli Castilla Macedo. - Asesora
Recibidos= O
Enviados= O

Agustin Palizada. - Asesor

Recibidos= 159
Enviados= 06
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Se realiza una acotacion referente a la Subdirectora de Relaciones Interinstitucionales C
Jessica N. Gamero Rios, y la Asesora Areli Castilla Macedo, las cuales su nombramiento para
ocupar los diferentes puestos es a partir del 1ro. De octubre de 2121, por lo cual antes del 1ro.
De octubre de 2021 no hay ninguna informacién referente a su requerimiento que usted
solicita, ya que los correos institucionales al termino de cada administracion son dados de baja
y borrados, esto en base y de conformidad al Articulo 7, péarrafo tercero de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

... (sic)

cc)Oficio con numero de referencia AIZT/CCS/047/2022, de fecha veintisiete de enero
de dos mil veintidds, suscrito por el Coordinador de Comunicacion Social y dirigido al
Secretario Particular, ambos adscritos al sujeto obligado en los siguientes términos:

R.- De acuerdo a la informacion requerida y a los principios de maxima publicidad y al articulo
11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México que a la letra dice:

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo a
los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad.
objetividad, profesionalismo y transparencia.

Envio los correos institucionales enviados y recibidos desde el 01 de enero del 2021 a la fecha
del personal adscrito al sujeto obligado de esta Coordinacién de Comunicacién Social.

Correos Institucionales Enviados y Recipidos
Area [ Recibidos Enviados
Coordinacion de Comunicacion Social | 100 Cien 100 Cien
JUD de Centro de Informacion Y 22 Veintidos 0 Ceros
Documenlacion
JUD dePrensa 1 BD ochenta 0 Ceros
.7 (sic)

dd) Oficio con nimero de referencia AIZT/DCAOC/0033/2022, de fecha veintiséis de
enero de dos mil veintidés, suscrito por el Enlace de Informacién Publica de la
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y dirigido a la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes
términos:
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En atencién a la solicitud ingresada Via SISAI con nimero de folio: 092074522000066 adjunto

al presente, copia simple de oficio AIZT/SSEPODU/058/2022, en el que se proporciona la

respuesta correspondiente.

. (sic)
ee)Oficio con numero de referencia AIZT/SSEPODU/058/2022, de fecha veintiséis de

enero de dos mil veintidds, suscrito por la Subdirectora de Seguimiento y Evaluaciéon
de Programas de Obras y Desarrollo Urbano y dirigido al Enlace de Informacién
Publica de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, ambos adscritos al
sujeto obligado, en los siguientes términos:

Al respecto, me permito enviar la informacion requerida:

"F-:'P:-: -.:..-«"" i L R T Al P
Direccion General de Obras y 332 207

Desarrollo Urbano
Subdireccion de Seguimiento vy 18 2

Evaluacion de Programas de
Obras y Desarrollo Urbano
J.U.D. de Control Presupuestal 1 0
de Obras
J.U.D. de Demanda Ciudadana 0 0
y Organos de Conirol
Direccion de Desarrollo Urbano 0 0
y Licencias
Subdireccion de g 0
Construcciones y Desarrollo
Urbano
J.U.D. de Licencias y 10
Manifestaciones de
Conslruccion
J. U.D. de Alineamiento, 0
Namero Oficial, Nomenclatura y

Estadistica
"'-"_.'.:' !ﬁ '5 i'-"‘" .-'I'I{ -l.

o SR SN A B B E
N e g e L T

.-1.-! ”’
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Direccion de Cbras y 76 2
Mantenimiento
Subdirector de Obras 168 0
J.U.D. de Obras Hidraulicas 0 0
Subdireccidn de Control y 3 3
Seguimiento
| J.U.D. de Supervisién de Obras 55 1
J.U.D. de Concursos y 3
Conlratos
J.U.D. de Analisis y Precios 194 0
Unitarios
... (sic)

IV. Recurso de revision. El dieciséis de febrero de dos mil veintidés, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el particular interpuso el presente recurso de
revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud de acceso
a la informacion publica, en el que sefial6 lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre:
“La respuesta no esta completa.” (sic)

V. Turno. El dieciséis de febrero de dos mil veintidos, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.0589/2022, y lo turn6 a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

VI. Admision. El veintiuno de febrero de dos mil veintidds, este Instituto, con fundamento
en lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a trAmite el presente recurso de
revision.
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Por otro lado, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion I, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se puso a disposicion de las partes el expediente, para que, en un plazo maximo
de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran las pruebas
gue considerasen necesarias y expresaran sus alegatos.

VII. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. El siete de marzo de dos mil
veintidds, el sujeto obligado remitid, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
el oficio con numero de referencia AIZT/SUT/177/2022, de la misma fecha de su
recepcion, suscrito por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
y dirigido a la Comisionada Ciudadana Ponente, mediante el cual rindié los siguientes
alegatos:

En atencidn al recurso de revisidon que al rubro se indica hecho valer por el hoy recurrente [...],
respecto a la solicitud 092074522000066 mediante el cual se sefiala lo siguientes
antecedentes:

Con fecha 14/08/2021 se recibié la solicitud de informacién 0424000143521 en la unidad
de Transparenciade la Alcaldia Iztacalco la cual fue remitida atodas las areas del sujeto
obligado

Una vez recabada la informacién total de las &reas de este mismo se subieron a la
plataforma el dia 15 de febrero del afio en curso y se envio el archivo en formato PDF
denominado: documento_adjunto_solicitud_092074522000066, (el cual se anexa al
presente alegato.

No obstante se le proporciono los numeros de contacto de esta Unidad de
Transparencia para dirimir si existiera alguna controversia por parte del peticionario
hoy recurrente.

Por lo que respecta a lo anterior el recurso de revision es improcedente toda vez que no
encuadra con lo tipificado en el Articulo 234, 235 de la Ley Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo cual no se le ha
violentado sus derechos como el recurrente presume ya que si bien es cierto se le envio la
informacion solicitada, lo anterior para no violentar su derecho. Por tal motivo el sujeto obligado
cumplié con el envio de la informacion.
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No obstante la unidad de transparencia solicita conforme al articulo 250 de la Ley en Materia,
una Audiencia de Conciliacién con el Hoy quejoso, lo anterior con laintencion de dirimir
la controversia suscitada.

Por lo antes expuesto:
A USTED, atentamente pido se sirva:

PRIMERO. - Tenerme por presentado en tiempo y forma, conforme a términos de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, con las manifestaciones de ley correspondientes.

SEGUNDO.- Dar vista al recurrente con el presente informe, con las presentes
manifestaciones a efecto de que sefiale su voluntad para llevar a cabo la conciliacién prevista
en el articulo 250 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

TERCERO.- Sobreseer el presente asunto en términos del articulo 249 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México toda vez que por el contenido se desprende la improcedencia del mismo.

...7 (sic)

Al oficio de referencia, el sujeto obligado adjuntdé copia de los documentos
proporcionados en la respuesta inicial, previamente descritos en el antecedente Il de la
presente resolucion.

VIII. Cierre. El cinco de abril de dos mil veintidés, se decreto el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucién correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer parrafo, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se acordd la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de
impugnacion por diez dias habiles mas, al considerar que existia causa justificada para
ello.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccién VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
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Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y con base en las siguientes
CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién 11, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones I, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestiéon de orden publico y de estudio
preferente.!

Para tal efecto, se cita el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipotesis de
improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.”

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision, en virtud
de lo siguiente:

1. La parte recurrente tuvo conocimiento de la respuesta impugnada el quince de
febrero de dos mil veintidés y el recurso de revision se present6 el dia dieciséis de
febrero del mismo afio, es decir, dentro del plazo de quince dias habiles previsto
en el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun
recurso o medio de defensa presentado por la parte recurrente ante los tribunales
competentes, en contra del mismo acto que impugna.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en la Ley de
Transparencia en la fraccion IV del articulo 234, esto es, la entrega de informacion
incompleta.

4. En el presente medio de impugnacion no se formulé prevencion a la parte
recurrente, por lo que el presente recurso, se admitié por acuerdo del veintiuno de
febrero de dos mil veintidos.

5. La parte recurrente no impugno la veracidad de la informacién proporcionada.

6. No se advierte que la parte recurrente haya ampliado su solicitud de acceso a
la informacién al interponer su recurso de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, este Instituto analiza si se actualiza alguna
causal de sobreseimiento. Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
establece lo siguiente:
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“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

IIl. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”

Del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la parte recurrente no se ha desistido del recurso que nos
ocupa, el recurso no ha quedado sin materia y no ha sobrevenido alguna causal de
improcedencia, por lo que resulta procedente entrar al estudio del fondo.

TERCERA. Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi como
las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes.

a) Solicitud de Informacion. El particular requirio los correos electrénicos institucionales
enviados y recibidos desde el 01 de enero de 2021, a la fecha, esto es, al 21 de enero de
2022.

b) Respuesta del Sujeto Obligado. El sujeto obligado, por conducto de la Unidad de
Transparencia, remiti6 la respuesta emitida por las unidades administrativas
correspondientes, en los siguientes términos:

- La Direccién General de Administracion inform6 el nUmero de correos de
entrada de salida, y la Subdireccién de Evaluaciéon y Seguimiento de Programas
Administrativos informé con los correos en la bandeja de entrada con los que
cuenta a la fecha (15 de febrero de 2022.

La Direccion de Capital Humano informd6 que no se localizaron correos activos de
la Subdireccion de Control de Personal, la Jefatura de Unidad Departamental de
Registro y Movimientos, la Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones
Laborales, la Jefatura de Unidad Departamental de Capacitacion y Desarrollo
Humano, y Lider Coordinador de Proyectos de Deteccion de Necesidades en
Materia de Capital Humano, en el periodo del 01 de enero del 2021 hasta el 30 de
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septiembre 2021, toda vez que derivado del cambio de administracion dichos
correos institucionales fueron desactivados, esto en relacion a los cambios que
tuvo la Titularidad de cada area antes mencionada.
En ese sentido, anex6 capturas de pantalla de los correos institucionales (de la
bandeja de entrada y salida) de los titulares de las areas que conforman la
Direccién de Capital Humano, del periodo 01 de octubre 2021 a la fecha de emision
de la presente respuesta (03 de febrero de 2022), en los que se observa no
cuentan con correos de entrada y salida.
La Direccion de Finanzas indico que derivado de la capacidad de almacenamiento
de los correos institucionales, las bandejas de entrada de los funcionarios
adscritos a esa Direccion se encuentran vacias a consecuencia de la depuracién
periodica de los mismos.
La Subdireccion de Informética remitié relacion de correos enviados y recibidos,
asi como del JUD de Operacion y del JUD de Desarrollo de Sistemas.
La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales remitié un listado de
los correos institucionales enviados y recibidos desde el 01 de enero de 2021 a la
fecha (15 de febrero de 2022) de las areas adscritas a las mismas: Direccion de
Recursos Materiales, Subdireccion de Recursos Materiales, JUD de
Adquisiciones, JUD de Concursos, JUD de Almacenes e Inventarios, Subdireccion
de Servicios Generales, JUD de Vehiculos, JUD de Servicios Basicos y JUD de
Eventos.

- La Direccién General de Participacion Ciudadana proporcioné un listado de la
informacion correspondiente a toda la estructura de esa Direccion.
Por otra parte, sefialo que el correo institucional enviado a la JUD de Operacion y
Produccion hasta la fecha no abre, por lo que no se pueden enviar ni recibir
correos.
Asimismo, con relacion a las JUD de Proyectos Vecinales, JUD de Promocién y
JUD de Promocion, sefialé que no tienen correo institucional y estan en proceso
de asignar correos; y de la JUD de Comités Ciudadanos no se puede acceder al
correo toda vez que la contrasefa no es la correcta.

- La Direccion General de Servicios Urbanos proporcioné un listado de los
correos enviados y recibidos de las areas que la integran. (Subdireccion de
Evaluacion y Seguimiento de Programas de Servicios Urbanos, Subdireccion de
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Imagen Urbana, Subdireccion de Servicios Hidraulicos, Jefatura de Unidad
Departamental de Agua Potable y Tratada, Jefatura de Unidad Departamental de
Alumbrado Publico, Jefatura de Unidad Departamental de Drenaje y Alcantarillado
y Jefatura de Unidad Departamental de Parques y Jardines).

Por otra parte, respecto de la Jefatura de Unidad Departamental de Ecologia indic
que no se utiliza el correo institucional asignado por el area de Comunicacién
Social; asimismo, la Jefatura de Unidad Departamental de Limpia informé que la
Unidad Departamental actual que recibio el 1 de octubre de 2021 no ha recibido
correo alguno y por lo que se refiere al periodo de 1 de enero al 30 de septiembre
de 2021, no esta en posibilidad de informar por ser un correo del titular anterior.

- LaDirecciéon General de Gobierno y Gestién Integral de Riesgos y Proteccion
Civil, remitié las respuestas emitidas por la Direccién de Seguridad Ciudadana y
Prevencion del Delito, Direccién de Gobierno, Subdireccion de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil, Subdirecciéon de Giros Mercantiles y Via Publica
Jefatura de la Unidad Departamental de Via Publica, Jefatura de la Unidad
Departamental Mercados y Concentraciones y la Jefatura de la Unidad
Departamental de Licencias y Control Vehicular.

Asi, la Direccion de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito informd que,
considerando el 01 de octubre de 2021 como inicio de la actual gestion de
Gobierno de la Alcaldia, por lo que respecta a los funcionarios publicos que forman
parte de la Estructura Orgénica y que conforma esa unidad administrativa,
posterior a una revision de los correos institucionales asignados, se determina
categoricamente que no se han recibido ni enviado correos.

La Direccion de Gobierno remitié captura de pantalla de los correos en la bandeja
de entrada, sin identificarse el contenido de los mismos.

La Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil indicd que el 01
de octubre de 2021 fue nombrada su titular, y que su correo institucional fue
asignado el 09 de diciembre de 2021, y que al 01 de febrero de 2022 se reviso
minuciosamente y se encuentra vacio, aun sin recibir correo alguno.

La Subdireccion de Giros Mercantiles y Via Publica anexé capturas de pantalla
correspondiente a la bandeja de entrada del correo institucional de esa
Subdireccion, sin identificarse el contenido de los mismos.
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La Jefatura de la Unidad Departamental de Via Publica, remiti6 capturas de
pantalla correspondiente a la bandeja de entrada del correo institucional de esa
Unidad Departamental, sin identificarse el contenido de los mismos.

La Jefatura de la Unidad Departamental Mercados y Concentraciones, remitio
capturas de pantalla correspondiente a la bandeja de entrada del correo
institucional de esa Unidad Departamental, sin identificarse el contenido de los
mMismMos.

La Jefatura de la Unidad Departamental de Licencias y Control Vehicular indicé
gue recibi6é un correo, anexando copia del mismo.

- La Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos informé por una parte, que no se

cuentan con correos recibidos ni enviados; y, por otra parte, precis6 que toda vez
que la solicitante requiere la informacion en copia certificada y no existiendo
informacién que certificar, en principio de maxima publicidad los oficios con sus
respectivas capturas de pantalla del correo institucional de los titulares de las
areas que conforman esa Direccion (Lider Coordinador de Proyectos de
Seguimiento a los Procedimientos ingresados ante Organos Judiciales,
Subdireccion de Amparos, Subdireccion de Verificacion, JUD de Verificacion de
Leyes y Reglamentos “A”, JUD de Verificacion de Leyes y Reglamentos “B’,
Subdireccion de lo Contencioso, JUD de Servicios Inmobiliarios, Convenios y
Contratos, Subdireccién de Servicios Legales, JUD de Calificadora e Infracciones
y de Servicios a la Ciudadania y JUD de Atencién Ciudadana y Derechos
Humanos) para proporcionar certeza juridica a la solicitante, podran seran
proporcionados previo pago de conformidad con el articulo 249 fraccién | del
Cddigo Fiscal por un total de 25 fojas certificadas.
Por su parte, el Lider Coordinador de Proyectos de Seguimiento a los
Procedimientos ingresados ante Organos Judiciales y la JUD de Servicios
Inmobiliarios, Convenios y Contratos indicé que no tienen acceso a los correos; y
la JUD de Verificacion de Leyes y Reglamentos “B” indicé que se encuentra en
tramite de asignacion.

- La Direccion General de Desarrollo Social indicé que recibio 255 correos
institucionales y envio 90 correos institucionales.

Asimismo, la Subdireccion de Evaluacion y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social manifesto que, del 01 de enero al 30 de septiembre de 2021, no
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se tiene informacion respecto al correo institucional ya que la cuenta fue dada de
baja por el anterior titular, por lo que fue necesario crear una nueva cuenta de
correo electronico a la cual del 01 de octubre del 2021 a la fecha de la solicitud (21
de enero de 2021) no se ha enviado ni recibido correos institucionales.
La Direccion de Derechos Culturales sefal6 que el Director asumio el cargo el dia
1° de Octubre de 2021; razén por la cual no tiene acceso a la cuenta electrénica
de la anterior Titular del area, ya que fue dada de baja, por lo que para efectos
institucionales fue creada una nueva direccion de correo electrénico que se
encuentra vigente a partir del citado dia y hasta la fecha (31 de enero de 2022, de
la cual se reporta que ha recibido 0 (cero) mensajes y se han enviado 0 (cero)
mensajes.
Por su parte, la Unidad Departamental de Casas de Cultura y la Unidad
Departamental de Cultura informaron que ha recibo y enviado O (cero) mensajes
por la Cuenta Institucional de Correo Electronico asignado.
La Direccién de Vivienda y Grupos Sociales indicé que posterior a una busqueda
exhaustiva y razonada en los archivos fisicos y magnéticos de las areas, se
localiz6 la informacién de los correos enviados y recibidos de las Subdirecciones
de Grupos Sociales, de Igualdad Sustantiva, y de Vivienda y Atencion a la
Comunidad, asi como de las Jefaturas de Unidad Departamental de Atencion a la
Comunidad, de Atencién a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad, de Atencién
a Jovenes, y de Unidades Habitacionales, proporcionando un listado de ellos.
La Direccion de Derechos Recreativos y Educativos informé el nimero de correos
enviados y recibidos, asi como de sus areas administrativas (Coordinacion de
Derechos Recreativos, Subdireccion de Educacién, J.U.D. de Proyectos
Educativos, J.U.D. de Cendis, J.U.D. de Mddulos Deportivos, J.U.D. de Promocién
Deportiva Vecinal y Lider Coordinador de Proyectos de Centros Acuaticos);
asimismo, sefal6 el envio de la captura de bandejas de entradas y salidas de los
correos institucionales, de las diferentes areas de esa Direccion.
La Subdireccion de Salud y Centros Sociales proporcion6 un listado con el nimero
de correos enviados y recibidos, asi como de las dos Jefaturas de Unidad
Departamental que la conforman (JUD de Salud y JUD de Centros Sociales).

- LaDireccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Sustentabilidad remitio
relacion del niumero de correos institucionales de entrada y salida de los titulares
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de sus areas administrativas (Direccion de Atencion Ciudadana de Transparencia,
Subdireccion de Centros de Servicios, Subdireccién de Ventanilla Unica de
Tramites, Subdireccion de la Unidad de Transparencia, Subdireccién de
Sustentabilidad, JUD de Sustentabilidad Econdémica, JUD de Sustentabilidad
Social, Subdireccion de Planeacion y Desarrollo, JUD de Planeacién
Interinstitucional, JUD de Proyectos y Programas Institucionales y Subdireccion de
Evaluacion y Geoestadistica) en el periodo solicitado.

- La Secretaria Particular inform6 el nUmero de correos recibidos y enviados en
2021 y 2022 del correo institucional del Alcalde y del Secretario Particular.
Por otra parte, las areas dependientes de la Secretaria Particular (Direccién de la
Magdalena Mixihuca, Direccion de Desarrollo y Fomento Econdmico,
Coordinacion de Asesores y Relaciones Interinstitucionales y Coordinacion de
Comunicacion Social) informaron lo correspondiente:
La Direccion de la Magdalena Mixihuca y la JUD de Deporte Asociado informaron
el ndmero de correos recibidos y enviados en 2021 y 2022; asimismo, la
Subdireccion de la Magdalena Mixihuca, JUD de Control de Accesos, JUD de
Mantenimiento y Servicios en Instalaciones indico que no tiene correo institucional.
La Direccion de Desarrollo y Fomento Econémico informd el nUmero de correos
enviados y recibidos de 2021 y 2022, asi como de cada una de las areas
pertenecientes a esa unidad administrativa (Subdireccién de Fomento Econdmico,
JUD de Turismo y JUD de Promocion Industrial, Empleo y Cooperativas)
La Coordinacion de Asesores y Relaciones Interinstitucionales informé el nUmero
de correos recibidos y enviados en el correo institucional de cada funcionario
publico que labora en esa Coordinacion (Subdirectora de Relaciones
Interinstitucionales y de dos Asesores).
Al respecto, aclar6 que el nombramiento de la Subdirectora de Relaciones
Interinstitucionales y una Asesora fue a partir del 1 de octubre de 2021, por lo cual
antes de esa fecha no hay ninguna informacion referente a lo peticionado, ya que
los correos institucionales al término de cada administracion son dados de baja y
borrados.
La Coordinacion de Comunicacion Social informé el nuimero de correos
institucionales enviados y recibidos desde el 1 de enero de 2021 a la fecha (27 de
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enero de 2022), asi como del personal adscrito a esa Coordinacion (JUD de Centro
de Informacion y Documentacion y JUD de Prensa).

- La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y sus unidades
administrativas (Subdireccion de Seguimiento y Evaluacion de Programas de
Obras y Desarrollo Urbano, JUD de Control Presupuestal de Obras, JUD de
Demanda Ciudadana y Organos de Control, Direccion de Desarrollo Urbano y
Licencias, Subdireccion de Construccion y Desarrollo Urbano, JUD de Licencias y
Manifestaciones de Construccion y JUD de Alineamiento, Numero Oficial,
Nomenclatura, Estadistica, Direccion de Obras y Mantenimiento, Subdirector de
Obras, JUD de Obras Hidraulicas, Subdireccién de Control y Seguimiento,. JUD
de Supervision de Obras, JUD de Concursos y Contratos y JUD de Analisis y
Precios Unitarios), informaron el nimero de correos recibidos y enviados del
periodo solicitado.

c) Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé porque, a su
consideracion, la respuesta no esta completa.

Llegados a este punto, es de precisarse que la particular no se agravio por el cambio de
modalidad de entrega de la informacion; por lo que dicho aspecto se entiende como
consentido tacitamente, razén por la cual no sera motivo de andlisis en la presente
resolucion.

Se apoya el razonamiento anterior en la siguiente jurisprudencia nimero VI.20. J/21,
semanario judicial de la federacién y su gaceta, novena época, t. Il, agosto de 1995, p.
291, que dispone:

“ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Se presumen asi, para los efectos del amparo, los
actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa via dentro
de los plazos que la ley sefiala.

De la jurisprudencia en cita, se desprende que se consideran actos consentidos
tacitamente los actos del orden civil y administrativo que no hubieren sido reclamados en
los plazos que la ley sefala.
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d) Alegatos. La parte recurrente no formulé alegatos ni ofrecioé pruebas dentro del plazo
de siete dias habiles otorgado mediante acuerdo del veintidés de octubre de dos mil
veintiuno.

Por su parte, el sujeto obligado ratifico y defendié la legalidad de su respuesta inicial,
indicando que cumplié con el envio de la informacion solicitada.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con nimero de folio 092074522000066 presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revision y
las manifestaciones del Sujeto Obligado, documentales que se tienen por desahogadas
por su propia y especial naturaleza, que se valoran en términos de lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al criterio sostenido por el
Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se establece que, al momento de valorar en
su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan, deben exponerse
cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision,
delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como, por la conjuncién de ambas, con las
que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de
la experiencia’, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto Obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica del particular, en términos del Unico agravio expresado, relativo a la
entrega de informacién incompleta.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por
los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones |y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita

y se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

L.T

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
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sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacion que les
sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

Sentado lo anterior, a fin de verificar si se turné la solicitud, a la unidad administrativa que
cuenta con atribuciones inherentes a la materia de la solicitud, es conveniente hacer un
analisis del marco normativo aplicable a la estructura y atribuciones del Sujeto Obligado.

Al respecto, es menester sefialar que, de conformidad al Manual Administrativo de la
Alcaldia Iztacalco, la Alcaldia cuenta con la siguiente estructura organica:

e Alcaldia
e Direccién General de Gobierno y de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion
Civil

e Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos
e Direccion General de Administracion
e Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano
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En el caso que nos ocupa, y de las constancias que obran en el expediente en que se
actla, asi como de la normativa analizada previamente, se desprende que la blusqueda
de informacion se efectlo a través de la totalidad de las unidades administrativas del
sujeto obligado, las cuales resultan competentes para conocer de lo solicitado.

En este orden de ideas, se considera que el sujeto obligado atendio la solicitud de
informacion, cumpliéndose asi con lo establecido en el articulo 211 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

En virtud de lo anterior, cabe retomar que el agravio de la parte recurrente estriba en la
entrega de informacién incompleta.

Al respecto, del analisis realizado a las constancias remitidas por el sujeto obligado en
respuesta a la peticion de la particular, se tiene lo siguiente:

Unidades administrativas Andlisis de las respuestas
proporcionadas
Direccion General de Administracion De los correos localizados no adjunta
¥ Subdireccién de Evaluacion y Seguimiento copia
de Programas Administrativos Entrega capturas de pantalla de los
¥ Direccion de Capital Humano (Subdireccion correos de los titulares de las areas que
de Control de Personal, JUD de Registro y conforman la Direccion de Capital
Movimientos, JUD de Relaciones Laborales, Humano
JUD de Capacitacion y Desarrollo Humano, La Direccion de Finanzas no se
Coordinador de Proyectos de Deteccion de pronuncia respecto de los correos de
Necesidades en Materia de Capital Humano) salida, Unicamente de la bandeja de
¢ Direccion de Finanzas entrada.

43




COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA
REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTACALCO

‘hinfo

ALICIA SAN MARTIN

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0589/2022

Subdireccibn de Informatica (JUD de
Operacion y JUD de Desarrollo de Sistemas
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales  (Direccion de Recursos
Materiales, Subdireccion de Recursos
Materiales, JUD de Adquisiciones, JUD de
Concursos, JUD de Almacenes e Inventarios,
Subdireccion de Servicios Generales, JUD
de Vehiculos, JUD de Servicios Basicos y
JUD de Eventos.

Direccién General de Participacién Ciudadana

¥

R R R R R R

Subdireccién de Evaluacion y Seguimiento
de Programas de Participacion Ciudadana
Direccién de Concertacion Ciudadana

JUD de Atencion a Organizaciones Sociales
JUD de Atencién a los Barrios

JUD de Atencién y Mediacién Comunitaria
Direccion de Participacion Ciudadana
Subdireccién de Vinculacion Ciudadana
JUD de Vinculacion con Areas Marginales

De los correos localizados no adjunta copia

Direccion General de Servicios Urbanos

¥

R R R R R R

Subdireccién de Evaluacion y Seguimiento
de Programas de Servicios Urbanos
Subdireccién de Imagen Urbana
Subdireccién de Servicios Hidraulicos

JUD de Agua Potable y Tratada

JUD de Alumbrado Publico

JUD de Drenaje y Alcantarillado

JUD de Parques y Jardines

De los correos localizados no adjunta copia

Direccion General de Gobierno y Gestion Integral
de Riesgos y Proteccién Civil

¥

¥

Direccion de Seguridad Ciudadana vy
Prevencién del Delito
Direccién de Gobierno

e Solo capturas de pantalla, sin
identificarse el nimero ni el contenido
de los correos electrénicos. A excepcion
de la Jefatura de la Unidad
Departamental de Licencias y Control
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¥
¥
¥

Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos
y Proteccion Civil

Subdireccién de Giros Mercantiles y Via
Publica

JUD de Via Publica

JUD Mercados y Concentraciones

JUD de Licencias y Control Vehicular

Vehicular, que si anexd copia de (1)
correo recibido.

La Direccion General de Gobierno y
Gestiobn  Integral de Riesgos vy
Proteccion Civil no se pronuncié de sus
correos enviados y recibidos.

Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos

¥

<

¥

Lider Coordinador de Proyectos de
Seguimiento a los Procedimientos
ingresados ante Organos Judiciales
Subdireccién de Amparos

Subdireccién de Verificacion

JUD de Verificacién de Leyes y Reglamentos
A

JUD de Verificacién de Leyes y Reglamentos
“B”

Subdireccién de lo Contencioso

JUD de Servicios Inmobiliarios, Convenios y
Contratos

Subdireccién de Servicios Legales

JUD de Calificadora e Infracciones y de
Servicios a la Ciudadania

JUD de Atencién Ciudadana y Derechos
Humanos

Sefialo el costo de 25 hojas certificadas,
sin embargo, de la relacion de correos
enviados y recibidos se advierte que las
unidades administrativas sefialaron que
no tienen correos o hien, no se tiene
acceso a ellos o estd en tramite de
asignacioén, por lo que la respuesta es
imprecisa.

Direccion General de Desarrollo Social

¥

¥
¥

Subdireccién de Evaluacion y Seguimiento
de Programas de Desarrollo Social

Direccion de Derechos Culturales

Direccion de Vivienda y Grupos Sociales
(Subdireccion de Grupos Sociales, de
Igualdad Sustantiva, y de Vivienda vy
Atencion a la Comunidad, asi como de las
Jefaturas de Unidad Departamental de
Atencion a la Comunidad, de Atencién a

De los correos localizados no adjunta
copia

De igual forma, sefiala que envia la
captura de pantalla de bandejas de
entrada y salida, las cuales no se
encuentran dentro de las constancias
remitidas por el sujeto obligado.
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Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad, de
Atencion a Jbévenes, y de Unidades
Habitacionales)

¥ Direccion de Derechos Recreativos vy
Educativo (Coordinacion de Derechos
Recreativos, Subdireccién de Educacion,
J.U.D. de Proyectos Educativos, J.U.D. de
Cendis, J.U.D. de Mddulos Deportivos,
J.U.D. de Promocién Deportiva Vecinal y
Lider Coordinador de Proyectos de Centros
Acuaticos)

¥ Subdirecciéon de Salud y Centros Sociales
(JUD de Salud y JUD de Centros Sociales)

Direccién Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo
(Direccion de  Atencion Ciudadana de
Transparencia, Subdireccion de Centros de
Servicios, Subdirecciéon de Ventanilla Unica de
Tramites, Subdireccibn de la Unidad de
Transparencia, Subdireccién de Sustentabilidad,
JUD de Sustentabilidad Econémica, JUD de
Sustentabilidad  Social, Subdireccion de
Planeacion y Desarrollo, JUD de Planeacién
Interinstitucional, JUD de Proyectos y Programas
Institucionales y Subdireccion de Evaluacion vy
Geoestadistica)

De los correos localizados no adjunta copia

Alcalde - Secretaria Particular (Direccion de la
Magdalena Mixihuca, Direccion de Desarrollo y
Fomento Econdmico, Coordinacion de Asesores
y Relaciones Interinstitucionales y Coordinacion
de Comunicacion Social)

De los correos localizados no adjunta copia

Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano
(Subdireccion de Seguimiento y Evaluacion de
Programas de Obras y Desarrollo Urbano, JUD
de Control Presupuestal de Obras, JUD de
Demanda Ciudadana y Organos de Control,

De los correos localizados no adjunta copia
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Direccibn de Desarrollo Urbano y Licencias,
Subdireccion de Construccion y Desarrollo
Urbano, JUD de Licencias y Manifestaciones de
Construccion y JUD de Alineamiento, Numero
Oficial, Nomenclatura, Estadistica, Direccion de
Obras y Mantenimiento, Subdirector de Obras,
JUD de Obras Hidraulicas, Subdireccion de
Control y Seguimiento,. JUD de Supervision de
Obras, JUD de Concursos y Contratos y JUD de
Analisis y Precios Unitarios)

En ese orden de ideas, es dable recordar que, de conformidad con la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, el actuar de los sujetos obligados
se rige por la buena fe, la cual es un principio de derecho positivo que norma la conducta
de la administracion hacia los administrados y de éstos hacia aquélla, y debe ponderarse
objetivamente en cada caso segun la intencién revelada a través de las manifestaciones
exteriores de la conducta, tanto de la administracién publica como del administrado.

Es decir, la respuesta proporcionada por el sujeto obligado adquiere validez, en razén
de que las actuaciones del sujeto obligado estan imbuidas de la buena fe administrativa,
en el sentido de que se presumen apegadas a la legalidad y veracidad, salvo prueba en
contrario.

En conclusién, se advierte que si bien el sujeto obligado realizé la busqueda de la
informacion solicitada en las unidades administrativas competentes, no proporcioné las
documentales localizadas que dan soporte a los correos institucionales enviados y
recibidos desde el 01 de enero del 2021 a la fecha, del personal adscrito al sujeto
obligado; asimismo, de las capturas de pantalla proporcionadas no es posible
identificarse el nimero ni el contenido de los correos electrénicos; por otra parte, la
Direccion de Finanzas no se pronuncia de la totalidad de lo solicitado y la respuesta
proporcionada por la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos es imprecisa.

En mérito de lo anterior, podemos arribar a la conclusion de que el sujeto obligado, no se
pronuncia sobre lo solicitado, faltando con ello a los principios de congruencia y
exhaustividad que deben revestir los actos administrativos, como lo es el caso de la
respuesta a una solicitud de acceso a la informacién otorgada por la autoridad
competente, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta
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sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y
la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre lo requerido, lo cual
en la especie no sucedié. En este sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la siguiente Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comuan

Tesis: 1la./J. 33/2005

Péagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad
que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de los articulos 77y 78
de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no s6lo sean congruentes consigo mismas,
sino también con la litis y con la demanda de amparo, apreciando las pruebas conducentes y
resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones
contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre
todas y cada una de las pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la
constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revisién 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. de C.V.
24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jesus Gudifio Pelayo. Ponente: Juan N. Silva
Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004. Unanimidad
de cuatro votos. Ausente: Humberto Roman Palacios. Ponente: José Ramon Cossio Diaz.
Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V. 3
de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramdén Cossio Diaz.
Secretario: Francisco Javier Solis Lépez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique
Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en sesién
de treinta de marzo de dos mil cinco.
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Derivado de lo anterior, se tiene que el sujeto obligado incumplié con el principio de
congruenciay exhaustividad, establecido en la Ley de la materia.

Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual
establece lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso ala
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan guarden una
relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno
de los contenidos de informacion, lo cual no acontecio en el caso concreto.

En tal contexto, resulta evidente que la respuesta inicial otorgada por el sujeto obligado,
no cumple con los principios de congruencia y exhaustividad.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es parcialmente
fundado, toda vez que si bien turno la solicitud de acceso a la informacion a las unidades
administrativas que resultaron competentes para conocer de lo solicitado, no cumplieron
con los principios de congruencia y exhaustividad dispuestos en la Ley de la materia.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:
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e Realice una nueva busqueda exhaustiva en los archivos electrénicos y fisicos de
todas las unidades administrativas competentes, y entregue al particular la
informacion solicitada.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de
esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
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cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccién lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el seis de abril de dos mil veintidés, por
unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX, del Reglamento Interior de
este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA  MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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