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Ciudad de México, a 27 de abril de 2022.

VISTAS las constancias para resolver

INFOCDMX/RR.IP.0933/2022, al cual dio origen al presente recurso de revision
presentado por la persona recurrente, en contra de la respuesta emitida por Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, a su solicitud, se emite la presente resolucién la
cual versara respecto a la procedencia de dicha respuesta a la solicitud de acceso a

informacion publica.

INDICE

ANTECEDENTES
CONSIDERANDOS
PRIMERO. COMPETENCIA

SEGUNDO. PROCEDENCIA

TERCERO. DESCRIPCION DE HECHOS Y
PLANTEAMIENTO DE LA CONTROVERSIA.

CUARTO. ESTUDIO DE LA CONTROVERSIA.
QUINTO. RESPONSABILIDADES.

RESOLUTIVOS

11

11

12

13

14

25

26

expediente



— Recurso de revisién en materia de
In n derecho de acceso a informacién publica
Comisionada ponente:

Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Sistema de Aguas de la
Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0933/2022

ANTECEDENTE

I. Solicitud de acceso a lainformacién publica. El 21 de febrero de dos mil veintidos,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy
recurrente presento solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado
el folio 090173522000159.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“@

Detalle de la solicitud

Requiero del oficio numero GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-
SAGCA-AD-R-0623-2021, en lo subsecuente el "Oficio", de fecha 8 de
noviembre de 2021, lo siguiente:

1) Fecha en que fue entregado y quién lo recibid;

2) Fecha en que se turné para su atencién de la persona servidora publica a
la cual iba dirigido (Subdirector de Desarrollo Organizacional);

3) La atencion que se le brindé al mismo, asi como todas las evidencias de
su atencion (incluyendo correos, oficios, etc.), y

4) Las versiones publicas de todos los correos electrénicos de la Jefa de la
Unidad Departamental de Procedimientos de la fecha de emision del Oficio a
la fecha.

Requiero que la informacién me sea entregada en su totalidad y de ser posible
en medio magnético, por tratarse de informacién publica, en caso de no ser
entregada se requerira la respuesta hasta en tanto me sea garantizado el
derecho humano al acceso a la informacion.

Finalmente, requiero dos copias certificadas del Oficio, lo anterior en razén
de que se integrard el expediente correspondiente y entregara a las instancias
del Organo Interno de Control de en la Secretaria de Medio Ambiente, y del
GCDMX que correspondan.

Informacién complementaria

Los responsables de la informacién son todos aquellos servidores publicos
adscritos a la Direccién de Administracion de Capital Humano que se dentro
de sus funciones sustantivas se encuentra la emisidon de constancias de
terminacion de servicio social en SACMEX.

.... (SIC)

Ademas, sefialo como medio para recibir notificaciones durante el procedimiento

por “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia” y como
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modalidad de entrega de la informacion solicitada: “Electrénico a través del sistema de

solicitudes de acceso a la informacion de la PNT”

Il. Respuesta del sujeto obligado. EI 02 de marzo de 2022, Sistema de Aguas de la
Ciudad de México, en adelante, sujeto obligado emitié respuesta mediante el oficio
nameros SACMEX/UT/0159/2022 de fecha 01 de marzo signado por la Subdirectora de
la Unidad de Transparencia, que en su parte sustantiva informan lo siguiente:

“

Adjunto al presente, copia del oficio emitido por el Director de Administracion de
Capital Humano de este Sistema de Aguas de la Ciudad de México, con nimero
de folio GCDMX-SEDEMASACMEX-CG-DGAF-DACH-00198/DGAF/2022,
mediante el cual otorga respuesta a la solicitud antes mencionada, conforme a
los articulos 2, 199 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

...” (Sic)
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Oficio Nimero: GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGAF-DACH-00198/DGAF/2022

Lot datod per nales
kol«(ﬁn de Datos Personel

e \os tolsmos viske

mﬁmwd.m Asunto: Respuesta al oficio UT 0138

MTRA. BERENICE CRUZ MARTINEZ
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencion al oficio SACMEX/UT/0138/2022, en el cual nos hacen de conocimiento que a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), ingreso a este Sistema de Aguas de la Ciudad de México, la solicitud de
informacién publica 090173522000138, en la cual se solicita:

“Requiero del oficio nimero GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-2021, EN LO
SUBSECUENTE EL “OFICIO”, DE FECHA 8 DE NOVIEMBRE DE 2021, LO SIGUIENTE:

1)
2)

3

4)

Fecha en que fue entregado y quién lo recibio;

Fecha en que se turné para su atencion de la persona servidora publica a la cual iba dirigido
(Subdirector de Desarrollo Organizacional);

La atencidn que se le brindé al mismo, asi como todas las evidencias de su atencion
(incluyendo correos, oficios, etc.), y

Las versiones publicas de todos los correos electrénicos de la Jefa de Unidad Departamental
de Procedimientos de la fecha de emisién del Oficio a la fecha.

Requiero que la informacion me sea entregada en su totalidad y de ser posible en medio
magnético, por tratarse de informacion publica, en caso de no ser entregada se requerird la
respuesta hasta en tanto me sea garantizado el derecho humano al acceso a la informacion.

Finalmente requiero dos copias certificadas del Oficio, lo anterior en razon de que se integrard el
expediente correspondiente y entregard a las instancias del Organo Interno de Control de en la
Secretaria de Medio Ambiente, y del GCDMX que correspondan.

Los responsables de la informacion son todos aquellos servidores piblicos adscritos a la Direccion
de Administracién de Capital Humano que se dentro de sus funciones sustantivas se encuentra la

emision de constancias de terminacion de servicio social en SACMEX.” (Sic).

ra

Rio de la Plata 48, Piso 4, Colonia Cuauhtémoc,

Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.

CIUDAD INNOVADORA

Tel. 5590174603, Ext. 0424 Y DE DERECHOS
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Atento a lo anterior, a efecto de dar cumplimiento a lo previsto en los articulos 2, 3, 4, 6 fracciones XIIl y XXV, 8,11,
21,22, 24,208 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn de Cuentas de la
Ciudad de México y 136 fraccién XXXIV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pudblica
de la Ciudad México; una vez realizada la biisqueda exhaustiva en los archivos, registros y sistemas con los que
cuenta este Organo Desconcentrado, se localizé el oficio GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-
2021, integrado en el expediente del prestador de servicio social que corresponde, en la Oficina de Servicio'Social
y Practicas Profesionales; sin embargo, en el mismo no se advierte sello de recepcién de la Subdireccién de
Desarrollo Organizacional, ni nombre de algtin servidor publico al que se le haya turnado para su atencién.

Expediente en el que la Jefatura de Unidad Departamental de Procedimientos de la Subdireccién de Desarrollo
Organizacional de la Direccion de Administracion de Capital Humano, emiti6 la Carta de Terminacién del servicio
social del prestador, la cual fue entregada al solicitante.

Por otra parte, en cuanto a su peticion de “...Finalmente requiero dos copias certificadas del Oficio, lo anterior en
razén de que se integrard el expediente correspondiente y entregard a las instancias del Organo Interno de Control
de en la Secretaria de Medio Ambiente, y del GCDMX que correspondan...” le informo que, no es procedente su
peticion derivado que la informacion solicitada es de acceso restringido en su modalidad de confidencial por
contener datos personales, conforme al articulo 186 de la Ley de Transparencia, Acceso y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que (inicamente se le podrian entregar una copia en versién publica.

Asimismo, el articulo 62 de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, sefiala lo siguiente:

“Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificardn, de manera
enunciativa, mds no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

lll. Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccion, nombramiento, incidencia, capacitacién,
actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias personales, solicitud de empleo,
hoja de servicio y demds andlogos; “

En ese sentido, informar los datos solicitados vulneraria la seguridad e integridad de las personas, pues el dafio
que puede producirse con la publicidad de la informacion es mayor que el interés de conocerla; ya que la
utilizacién indebida de los datos personales, pueden hacer identificable a una persona.

Lo anteriormente citado se encuentra motivado y fundamentado, derivado a que los entes pblicos no tienen
permitido comercializar, difundir o distribuir a particulares, informacién y/o documentos en los cuales no hubiere
mediado el consentimiento expreso del interesado, garantizando asi la tutela de la privacidad de los mismos,
conforme lo establece el articulo 169, 174, 176, fraccion |, 186, 191y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, asimismo la restriccién a su acceso no estara
sujeta a temporalidad alguna.

Rio de la Plata 48, Piso 4, Colonia Cuauhtémoc,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.

CILIDA
Tel. 5590174603, Ext. 0424 CILDADINNOVADORA

Y DE DERECHOS
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Cabe hacer mencién que, si el solicitante requiere llevar a cabo la solicitud de Datos Personales, podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de sus datos personales (Derechos Arco), asi como la
revocacion del consentimiento directamente ante la Unidad de Transparencia del Sistema de Aguas de la Ciudad
de México (SACMEX), ubicada en calle Rio de la Plata 48, piso 14, Col. Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, 06500,
Ciudad de México.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). EI 08 de marzo de

dos mil veintidds, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la

parte recurrente interpuso recurso de revisibn en el que sefialo como agravio lo

siguiente:

“

Razén de la interposicion Queja:

En la solicitud de acceso a la informacién publica nimero 090173522000159
el hoy recurrente solicito entre otros: i) Copias certificadas del oficio
numero GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-
2021, en lo subsecuente el "OFICIO"; ii) Constancias de atencion al
OFICIOQ, y iii) Versiones publicas de todos los correos electrénicos de la
Jefade Unidad Departamental de Procedimientos de lafechade emision
del OFICIO alafechade presentacion de la solicitud que hoy se requiere.
Inconforme con la respuesta emitida mediante el diverso nimero GCDMX-
SEDEMA-SACMEX-CG-DGAF-DACH-00198/DGAF/2022, a través del cual
se pretende dar una respuesta incompleta y a todas luces errénea respecto
de la solicitud que nos ocupa por lo siguiente: i) Se indica que el OFICIO no
cuenta con sellos de recepcién por parte de la unidad administrativa
encargada de su atencion, siendo que el mismo data desde hace mas de
cuatro meses a partir de su emision; ii) Solicito se realice la version
publica del mismo y me sea entregado en version digital, y iii) La
respuesta emitida por la unidad encargada de la atencion de la solicitud que
nos ocupa fue omisa en pronunciarse respecto del numeral "4" de la
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solicitud inicial identificada para efectos administrativos bajo el numeral

090173522000159. Por lo anteriormente expuesto, solicito me sean

justificadas plenamente las razones por las cuales no se puede entregar la

informacion tal como la solicito, o en su caso, me sea entregada la misma en

sus versiones publicas.

.7 (sic)
IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de Meéxico, en adelante la Ley de Transparencia, el 11 de marzo de 2022, la
Subdirectora de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava
Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233,
234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la admision a tramite

del recurso de revision.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion 11l 'y 243,
fracciones Il y Ill, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso
de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que
surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera

y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. El 29 de marzo de 2022, por medio de la Unidad de
Correspondencia de este Instituto, se tuvo por recibido el oficio numero
SACMEX/UT/933-1/2022 de fecha 28 de marzo, emitido por la Responsable de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado por medio del cual realiza sus

manifestaciones de derecho informando lo siguiente:
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INFORME DE LEY

Con fecha 22 de febrero de 2022, este SACMEX recibié por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la solicitud de informacién publica: 090173522000159, mediante el cual requirié lo siguiente:

“Requiero del oficio nimero GCOMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-2021, en lo subsecuente el
"Oficio", de fecha 8 de noviembre de 2021, lo siguiente:

1) Fecha en que fue entregado y quién lo recibié;

2) Fecha en que se turnd para su atencion de la persona servidora publica a lo cual iba dirigido (Subdirector de
Desarrollo Organizacional);

3) La atencidn que se le brindd al mismo, asi como todas las evidencias de su atencién (incluyendo correos,
oficios, etc.), y

4) Las versiones publicas de todos los correos electrdnicos de la Jefa de la Unidad Departamentol de
Procedimientos de la fecha de emisién del Oficio a la fecho.

Requiero que la informacién me sea entregado en su totalidad y de ser posible en medio magnético, por tratarse
de informacion publica, en caso de no ser entregada se requerird lo respuesta hasta en tanto me sea
garantizado el derecho humano al acceso @ lo informacion. Finalmente, requiero dos copias certificadas del
Oficio, lo anterior en razén de que se integrard el expediente correspondiente y entregard a las instancias del
Organo Interno de Control de en la Secretaria de Medio Ambiente, y del GCOMX que correspondan.

Los responsables de la informacion son todos aquellos servidores publicos odscritos a la Direccion de
Administracién de Capital Humano que se dentro de sus funciones sustantivas se encuentra la emisidn de
constancias de terminacion de servicio social en SACMEX.” (Sic).

El 01 de marzo de 2022, la Direccién de Administracién de Capital Humano de este SACMEX, a través de la
Unidad de Transparencia otorgd respuesta informando que, una vez realizada la bisqueda exhaustiva en los
archivos, registros y sistemas con los que cuenta este Organo Desconcentrado, se localizé el oficio GCDMX-
SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623 2021, integrado en el expediente del prestador de servicio

social que corresponde, en la Oficina de Servicio Social y Précticas Profesionales; sin embargo, en el mismo no
se advierte sello de recepcién de la Subdireccién de Desarrollo Organizacional, ni nombre de algln servidor
publico al que se le haya turnado para su atencion. Expediente en el que la Jefatura de Unidad Departamental
de Procedimientos de la Subdireccién de Desarrollo Organizacional de Ia Direccién de Administracion de Capital
Humano, emitié la Carta de Terminacién del servicio social del prestador, la cual fue entregada al solicitante.

Por otra parte, sefialé que en cuanto a la peticién de "...Finalmente requiero dos copias certificadas del Oficio,
lo anterior en razén de que se integrara el expediente correspondiente y entregara a las instancias del Organo
Interno de Control de en la Secretaria de Medio Ambiente, y del GCDMX que correspondan...” se le informé que
no es procedente su peticién, derivado que la informacién solicitada es de acceso restringido en su modalidad
de confidencial por contener datos personales, conforme al articulo 186 de la Ley de Transparencia, Acceso y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que Unicamente se le podrian entregar una copia en
versién publica.

En ese sentido, informar los datos solicitados vulneraria la seguridad e integridad de las personas, pues el dafio
que puede producirse con la publicidad de la informacidn es mayor que el interés de conocerla; ya que la
utilizacién indebida de los datos personales, pueden hacer identificable a una persona.

Cabe hacer mencién que, se le hizo del conocimiento al solicitante, hoy recurrente que, puede llevar a cabo una
solicitud de Datos Personales, mediante la cual acreditaré su personalidad respecto de la informacién solicitada,
para asi podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién de sus datos personales
(Derechos Arco), asi como entregar en la modalidad solicitada, es decir en copia certificada tal y como lo solicité
el citado oficio, de manera integra y sin testar dato alguno ya que en su caso se entregarfa certificada.

Derivado de lo anterior, el recurrente interpone recurso de revision citando lo siguiente como agravio:

“En la solicitud de acceso a la informacién publica nimero 090173522000159 el hoy recurrente solicito entre
otros: i) Copias certificadas del oficio numero GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-2021, en
lo subsecuente el "OFICIO"; i) Constancias de atencién al OFICIO, y iii) Versiones publicas de todos los correos
electrénicos de loJjefa de Unidad Departamental de Procedimientos de la fecha de emisién del OFICIO a la fecha
de presentacion de la solicitud que hoy se requiere. Inconforme con la respuesta emitida mediante el diverso
nimero GCOMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGAF-DACH-00198/DGAF/2022, a través del cual se pretende dar una
respuesta incompleta y a todas luces errénea respecto de la solicitud que nos ocupa por lo siguiente:
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i) Se indica que el OFICIO no cuenta con sellos de recepcion por parte de la unidad administrativa encargada de
su atencidn, siendo que el mismo data desde hace més de cuatro meses a partir de su emision;

ii) Solicito se realice la version publica del mismo y me sea entregado en versién digital, y

iif) Lo respuesta emitida por la unidad encargada de la atencién de la solicitud que nos ocupa fue omisa en
pronunciarse respecto del numeral "4" de la solicitud inicial identificado para efectos administrativos bajo el
numeral 090173522000159. Por lo anteriormente expuesto, solicito me sean justificadas plenamente las razones
por las cuales no se puede entregar la informacién tal como la solicito, o en su caso, me sea entregada la misma
en sus versiones publicas.” (Sic).

En ese orden de ideas la Direccién de Administracién de Capital Humano, informa que, respecto al primer
agravio sefialado por el recurrente, se reitera lo ya dicho en la respuesta otorgada a la solicitud
080173522000159, ya que, de la bisqueda minuciosa realizada en dicha Direccién, se localizé el oficio nimero
GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-2021, integrado en el expediente de un prestador de
servicio social, mismo que se encuentra resguardado en la Oficina de Servicio Social y Practicas Profesionales;
documento que carece de sello de recepcion de la Subdireccion de Desarrollo Organizacional, asi como del
nombre de algin servidor pablico al cual se le haya turnado para su atencién, no obstante, se le otorgd
atencion, en razén de que, fue integrado al expediente correspondiente, que sirvié de soporte para que fuera
emitida la Carta de Terminacion del Prestador del Servicio Social.

Por otra parte, con relacién al segundo agravio, cabe destacar que el hoy recurrente nunca solicitd la versién
publica del oficio ya descrito anteriormente, ni tampoco solicité que le fuera entregada la versién digital del
mismo. Por lo que resulta evidente que a través de este recurso el hoy recurrente requiere adicionar
informacion a la solicitud que nos ocupa, como lo manifiesta en sus agravios.

En ese tenor, la peticidn de origen debid contener de forma clara y precisa la descripcién de los documentos o
la informacion que solicita, conforme la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México:

Articulo 199:
“La solicitud de informacién que se presente deberG contener cuando menos los siguientes
datos: La descripcion del o los documentos o la informacién que se solicita;”

Al respecto, sirve de apoyo a los anteriores razonamientos, en lo conducente, la siguiente Tesis: AGRAVIO
INOPERANTE DE LA AUTORIDAD, S| ATRIBUYE A LA SENTENCIA RECURRIDA ARGUMENTO AJENO Y SE LIMITA A
COMBATIR ESTE. Si una sentencia de un Juez de Distrito se funda en determinadas consideraciones para otorgar
el amparo y en el escrito de revisidn de l2 autoridad se le atribuye un argumento ajeno y es éste el que se
combate, el agravio debe considerarse inoperante. Amparo en revisién 1286/88. Leopoldo Santiago Durand
Sanchez. 11 de julio de 1988. Cinco votos. Ponente: Azuela Giiitrén. Secretaria: Concepcién Martin Argumosa.
Amparo en revisién 183/99. Actual Restaurants, S.A. de C.V. 12 de mayo de 206. Cinco votos. Ponente:
Humberto Romdn Palacios. Secretario: Urbano Martinez Hernandez. Amparo en revisién 3531/98. Javier Isaias
Pérez Almaraz. 12 de enero de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sinchez Cordero de Garcia Villegas. Secretario:
Heriberto Pérez Reyes. Amparo en revision 1609/99. Tomés Cisneros Reséndiz y otros. 12 de enero de 2000.
Cinco votos. Ponente: Humberto Romdn Palacios. Secretario: Miguel Angel Zelonka Vela. Amparo en revisién
1733/99. Macario Mancilla Chagolldn. 19 de enero de 2000. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Juan N. Silva
Meza. Ponente: Juan N. Silva Meza; en su ausencia hizo suyo el asunto la Ministra Olga Sinchez Cordero de
Garcia Villegas. Secretaria: Martha Llamile Ortiz Brena. Tesis de jurisprudencia 26/2000. Aprobada por la
Primera Sala de este Alto Tribunal, en sesion de veintisiete de septiembre de dos mil, por unanimidad de cinco
votos de los sefiores Ministros: presidente José de Jesds Gudifio Pelayo, Juventino V. Castro y Castro, Humberto
Romén Palacios, Juan N. Silva Meza y Olga Sénchez Cordero de Garcia Villegas. : 1a./). 26/2000 Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, 192066 6 a 7, Primera Sala, Tomo XiI, Octubre de 2000,
Pag. 69 Jurisprudencia (Comun), cuyo rubro y texto es del tenor literal siguiente.
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Derivado de lo anterior se advierte que el hoy recurrente pretende adicionar dentro del presente recurso,
cuestionamientos que no requirié en la solicitud que origino la presente Litis, conforme lo expuesto en los
pérrafos que anteceden.

Siguiendo esa tesitura, es de hacer notar que este SACMEX en ningln momento nego la informacion solicit:
por el recurrente, toda vez que, de acuerdo a las facultades de la Direccién de Administracion de Cap

Humano del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, otorgé la respuesta conforme a la peticién del ah
recurrente.

Respecto del dltimo punto indicado por el recurrente, se informd que la Licenciada Angye Elizabeth Flo
Aguilera, quien ocupaba el cargo de Jefa de Unidad Departamental de Procedimiento, dejé el cargo con fe(
31 de enero del 2022, motivo por el cual dicha Direccién no tiene acceso al correo electrénico que utilizab ...
servidora publica ya mencionada.

Por lo anteriormente expuesto, en el presente Informe de Ley, deberdn de ser desestimadas e infundadas las
manifestaciones del recurrente, toda vez que la respuesta a la solicitud de informacién publica se encuentra
conforme a derecho, pues al efecto se establecieron los fundamentos juridicos y circunstancias, motivos o
causas al caso concreto, tal y como fue informado, conforme los principios de maxima publicidad y pro persona,
para efectos de contar con mayores elementos que permitieran otorgar una adecuada atencion a la solicitud.

Finalmente, de acuerdo a lo dispuesto por Iz fraccién Il del articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Piblica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, se agregan al presente las siguientes:

PRUEBAS

1.- Para mejor proveer en el presente recurso: oficio nimero GCOMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-
AD-R-0623-2021, mismo que se adjunta al presente en sobre cerrado por contener Datos Personales, mismo
gue no deberd inte%yrse en el presente expediente.

.7 (sic)

VI. Cierre de instruccion. El 22 de abril de dos mil veintidés, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fracciones VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente
dict6 el cierre del periodo de instruccion y ordené elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber
recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la substanciacion

del presente expediente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision

con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y
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apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D
y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI,
233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy 14,
fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identific6 al sujeto
obligado ante el cual present6 solicitud, sefial6 el acto que recurre y expuso los hechos

y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la
persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias hébiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales

de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico
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y estudio preferente, atento a lo establecido por la jurisprudencia de rubro
IMPROCEDENCIAL.

El sujeto obligado no hizo valer causal de improcedencia y este Organo Colegiado no
advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México o por su
normatividad supletoria. En tales circunstancias, este Instituto determina oportuno entrar

al estudio de fondo en el presente medio impugnativo

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia. En su
solicitud, la persona ahora recurrente solicitdé al sujeto obligado 1. Copia certificada del
oficio GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-2021, de fecha 8
de noviembre de 2021; 2. Fecha en que fue entregado y quién lo recibio; 3. Fecha en
gue se turnd para su atencion de la persona servidora publica a la cual iba dirigido
(Subdirector de Desarrollo Organizacional); 4) La atencion que se le brindé al mismo, asi
como todas las evidencias de su atencion (incluyendo correos, oficios, etc.), y 4) Las
versiones publicas de todos los correos electronicos de la Jefa de la Unidad

Departamental de Procedimientos de la fecha de emisién del Oficio a la fecha.

En su respuesta, el sujeto obligado, manifesté que derivado del contenido de
los documentos solo podria entregar una version publica del oficio en copia simple ya
gue una copia certificada debe contener cada uno de los datos que integran la misma,
asimismo informo que de requerir el documento integro debera tramitarlo por medio de

una solicitud de Datos Personales.

1 Numero 940, publicada en la pagina 1538 de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988.
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Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, la persona recurrente interpuso el
presente recurso de revision, de donde se desprenden que su inconformidad radica en la

entrega de la informacion en formato distinto y respuesta incompleta.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado realiza sus

manifestaciones de derecho.

A partir de la descripcidon de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucién debe resolver: 1) Si el sujeto tiene razén en realizar la entrega en formato
distinto y 2) Si larespuesta emitida por el sujeto obligado atiende la totalidad de la

solicitud de informacion.

CUARTA. Estudio de la controversia. Como se expuso en el considerando que
antecede, el particular se duele por que la respuesta no atiende a lo solicitado, ya que el
sujeto obligado alude que no puede realizar copia certificada del oficio por contener datos
personales, poniendo a disposicion al hoy recurrente la informacién en formato distinto
al solicitado asimismo el recurrente realizo diversos requerimiento en relacién al tramite
del oficio, asi como el requerimiento de correos de un servidor publico, mismos que no
fueron entregados, por lo que es plausible observar que existe una falta de atencion en

relacion en el &mbito de su competencia a los requerimientos realizados.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la atencion
otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y daremos

respuesta al siguiente cuestionamiento:
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1) Si el sujeto tiene razon en realizar la entrega en formato distinto y
2) Silarespuesta emitida por el sujeto obligado atiende la totalidad de la solicitud

de informacion.

Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo que
la regulacion determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata nuestra
Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesién de los sujetos obligados es

publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a cualquier persona en

los términos y condiciones que establece esta Ley y demés normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Pablica comprende solicitar,

investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacion generada, obtenida,

adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y accesible a

cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,

en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General

y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada

excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso ala informacién
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque
estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se le
considera un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones
ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo que
le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los
particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de
difusion o porque larequieren através de unasolicitud de acceso alainformacion,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.
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De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos

11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo
a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo
gue se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos
y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demés normas aplicables.

Articulo 14. En la generacién, publicacion y entrega de informacién se debera garantizar
gue ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades
del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga un
lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las instancias
correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua indigena de los
pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de México
cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen
deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener
preferencias en la atencidn ni servir a intereses propios, siempre ajustandose a lo

establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.
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Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencibn a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que
se encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de acceso a la
informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no ser asi,
los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a toda
persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar
la méxima publicidad y el principio pro-persona, por lo que debera permitir el acceso en

todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

Aunado a lo anterior es pertinente traer a colacion criterio 02/21, el cual dice:

“Certificacion de versiones publicas. Corrobora que el documento es una copia fiel de la
versién publica que obra en los archivos del sujeto obligado. La Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México establece que
toda la informacién generada o en posesién de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien comin de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que
establece la Ley y deméas normatividad aplicable. El espiritu de la Ley es privilegiar la agilidad del
acceso a la informacion, sin embargo, para efectos de atender una solicitud de informacién en
la cual se contenga partes o secciones reservadas o confidenciales se debera elaborar una
version publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su
contenido de manera genérica, fundando y motivando su clasificacion a través de la

resoluciéon que paratal efecto emita el Comité de Transparencia, razén porla cual, laversion

publica es susceptible de ser certificada al ser una de las modalidades de reproduccién

previstas en la Ley. En este contexto, la copia certificada sera respecto de la versidon publica

obtenida, de conformidad con el articulo 232 de la Ley de la materia, la cual tiene como

finalidad establecer que en los archivos del sujeto obligado existe el documento en versién publica,
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por lo que procede su certificacion haciendo constar la siguiente leyenda: “Es copia fiel de la
version publica que se tuvo a la vista y obra en los archivos”, a fin de crear convicciéon de que
efectivamente corresponden a los documentos que obran en los archivos de los sujetos obligados,

tal como se encuentran.”

De lo anterior se desprende que el sujeto obligado tiene como una de sus
atribuciones el realizar la clasificacion de la informacion en relaciéon a la Ley de la materia,
siempre y cuando esta se encuentre fundada y motivada conforme a derecho, lo anterior
con la finalidad de generar una version publica de los documentos que se encuentren en
su poder, ya sean generados o no por el sujeto obligado, mediante su comité de
trasparencia en donde sebera sefalar puntualmente los datos que se estan clasificando
de dicho documento, asimismo que al generar la version publica de dicha documentacion
esta se vuelve susceptible de ser certificada por el sujeto obligado ya que el mismo

género un nuevo documento, en este caso una version publica.

Ahora bien, en relacién al asunto que nos ocupa, al realizar un analisis a la
respuesta otorgada por el sujeto obligado, se desprende que en relacién al punto 1, el
sujeto obligado manifesté en su respuesta que derivado del contenido del oficio, se
desprende que este es susceptible de ser clasificado mediante reserva de informacion
en modalidad de confidencial ya que contiene datos personales, los cuales debemos
considerar como toda aquella informacién concerniente a una persona fisica identificada
o identificable, relacionada con cualquier aspecto que afecte su intimidad, la cual tendra
el caracter de informacion confidencial, cuando en términos de lo previsto en la Ley de
la Materia su difusion, distribuciéon o comercializacién requiere el consentimiento de los
individuos a los que les pertenezca. Por lo que en relacion al documento solicitado por
el hoy recurrente si bien es cierto son de caracter publico, estos pueden contener datos

personales, como edad, registro federal de contribuyente, clave Unica de registro de
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poblacién, domicilio, teléfono entre otros, por lo en aras de proteger dicha informacion se
considera que, al generar una version publica de los documentos solicitados por parte
del sujeto obligado, asi como en relacién a lo solicitado es congruente con la norma.

Ahora bien, bajo esa tesitura es oportuno sefalar que si bien el sujeto obligado
realizado la clasificacion de la informacién es plausible observar que dicha accion es
correcta pues derivado de las manifestaciones realizadas por el sujeto obligado podemos
observar que dichos documentos cuentan con informacion susceptible de clasificacion,
por lo que en relacién a generar una version publica por parte del sujeto obligado es

correcta.

En relacion a lo anterior y en atencion a la manifestacion de la respuesta del sujeto
obligado, si bien hace mencion que se realizé una clasificacién de informacion esta no
se acredito de ninguna manera, pues no se anexo el acuerdo por el que se realizé dicha
clasificacion, aunado de que tampoco se adjunto el acta que referia por lo que deja en
un estado de indefensién al hoy recurrente en relacién a este acto.

Ahora bien en atencién a la certificacion del oficio y sus anexos, es pertinente
sefialar que si bien es cierto la certificacion de la informacion es para obtener un
documento con el cual se pueda tener acceso del original siendo una copia fiel del mismo,
también lo es que como anteriormente se sefialé en parrafos anteriores al realizar dicha
clasificacion de informacién de los documentos, el sujeto obligado esta generando con

ello version publica misma que forma parte del acervo mismo sujeto obligado y

por el cual es susceptibles de certificar.
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Ahora bien, en relacion al punto 2, 3y 4 se puede observar que de la respuesta por
parte del sujeto obligado se manifestd haber realizado una busqueda exhaustiva en los
archivos, registros, y sistemas con los que cuenta el sujeto obligado, en donde no se
advirtio sello de recepcién de la Subdireccion de Desarrollo Organizacional, ni
nombre de algun servidor publico al que se le haya turnado para su atencion, pero
se manifestd tener un expediente del cual se puede obtener la atencién brindada al
mismo oficio, asimismo en sus manifestaciones el mismo sujeto obligado hace mencion
que “no obstante, se le otorgd atencién, en razon de que, fue integrado al
expediente correspondiente, que sirvié de soporte para que fuera emitida la Carta
de Terminacion del Prestador de Servicio Social”, por lo tanto debera entregar el
expediente referido para dar atencion a los requerimientos realizados en razén a la

atencion realizada al oficio referido.

Del punto 5 “Las versiones publicas de todos los correos electronicos de la Jefa de
la Unidad Departamental de Procedimientos de la fecha de emision del Oficio a la fecha”,
en razon a la respuesta realizada por el sujeto obligado es pertinente sefalar que este
no realizo manifestacion alguna al hoy recurrente en donde se pueda apreciar la entrega
de las mismas, ahora bien en relacion a las manifestaciones vertidas por el sujeto
obligado en sus alegatos es pertinente sefialar que este manifest6 que se informé que la
Lic. Angye Elizabeth Flores Aguilera, quien ocupaba el cargo de Jefa de Unidad
Departamental de Procedimientos, dejo el cargo con fecha 31 de enero del 2022, motivo
por el cual dicha Direccidn no tiene acceso al correo electrénico que utilizaba la servidora
publica ya mencionada, pero este hecho solo se hace saber a este Instituto mas no se
tienen constancias de que el sujeto obligado haya hecho del conocimiento al hoy

recurrente dicho acto, asimismo no se tiene constancias de que el sujeto obligado
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sometiera a comité la confirmacion de inexistencia de la informacién en relacion al

articulo 218 de la Ley en materia.

Ahora bien, si bien es cierto que la Lic. Angye Elizabeth Flores Aguilera, ya
no ocupa el cargo también lo es que del 31 de enero alafechade la solicitud existe
alguien en el cargo por lo que debera entregar la informacién correspondiente a

su periodo.

En atencién a los razonamientos anteriores, en lo que hace a su agravio, se
concluye que el sujeto obligado no dio la correcta atencién en relacién a al
requerimiento que nos ocupa, por lo que se aprecia que la atencion realizada fue

precaria ya que pudo haberse pronunciado en relacion a su competencia.

De lo anterior tenemos que la respuesta no cumplié cabalmente con lo requerido,
ya que mediante un razonamiento légico-juridico de lo entregado por el sujeto obligado
y lo requerido por el recurrente, se tiene que el sujeto obligado no satisfizo todos los
extremos de lo solicitado, por lo que se trae a colacion la Ley de Transparencia local, en

sus diversos articulos que a continuacién se transcriben:

“Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informaciéon se
regiran por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad,
gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del



22
— Recurso de revisién en materia de
In n derecho de acceso a informacién publica
Comisionada ponente:

Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Sistema de Aguas de la
Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0933/2022
lugar donde se encuentre asi lo permita. En el caso de que la informacion

solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la entrega de la
misma en Formatos Abiertos.

[..]

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se
encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar informacion no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacién.

[..]

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto
obligado y el solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones
a que se refiere esta Ley. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones
necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el ejercicio del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica.”

Es asi que los sujetos obligados deben observar los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de
informacioén, al momento de atender las solicitudes de acceso; asimismo, sus Unidades
de Transparencia estan obligadas garantizar el ejercicio del derecho de Acceso a la
Informacién Publica de los particulares, ya que son el vinculo entre el sujeto obligado y
los solicitantes, por lo que deben cuidar que sus areas administrativas remitan la
informacion que obra en sus archivos y verificar que se proporcione todo lo requerido,
punto por punto, y ante la imposibilidad de entregarlo asi, deberan indicar de forma
fundada y motivada las razones por las cuales no se encuentran en condiciones de

entregar lo solicitado.
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Lo anterior en el caso de estudio no acontecio, pues ha quedado acreditado que no
se proporciond la informacion que fue solicitada por el particular en atencién al

pronunciamiento del sujeto obligado.

Por tanto, este Instituto concluye que la informacion proporcionada al particular no
se encuentra satisfecha, es asi como el sujeto obligado carecié de congruencia y
exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra materia; en
concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIII y X del articulo 6 de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan
los siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los
preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o
previstos por las normas.”
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Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente fundado y
motivado, entendiéndose por lo primero la citacion de los preceptos normativos que se
adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacion légico-juridica por la cual
se razona que el precepto citado se aplica al caso en concreto; asimismo, deben
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por
exhaustividad el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos;
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que
las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion logica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa no ocurrio, toda vez que el

sujeto obligado no proporcioné la informacion que bajo sus atribuciones puede tener.

De lo anterior se determina que, el sujeto obligado no realizo un pronunciamiento
por parte del area competente, fundada y motivada, por lo que el agravio se encuentra
fundado.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir

una nueva respuesta de acuerdo a:

- Generar la version publica del Oficio GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-
DGPSH-SAGCA-AD-R-0623-2021, v la ponga a disposicién en copia

certificada, misma que deberd acompafar del acuerdo por el que se

realizé dicha version
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- Generar versiéon publica del expediente que integra las constancias de
tramite del oficio referido y la ponga a disposicién en copia simple,
misma que debera acomparar del acuerdo por el que se realizé dicha
version

- Realizar una busqueda exhaustiva de los correos de la Jefa de la Unidad

Departamental de Procedimientos de la fecha de emisién del Oficio a la

fecha, de los cuales deberéa entregar desde la fecha de emision de | oficio

hasta la fecha de solicitud, por lo que de no contar con dicha informaciéon

debera someter a comité para entregar a la resolucion de inexistencia de

la informacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 ultimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el
presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de

Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta resolucién, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo
de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente

referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,
se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la presente

resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la

Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y por oficio al sujeto obligado.
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el veintisiete de abril de dos mil veintidos,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados
Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de

este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/DTA/LAPV

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN
COMISIONADA CIUDADANA REBOLLOSO

COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



