SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0951/2022

Sujeto Obligado:
Alcaldia Iztacalco

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Se requiri6 un reporte de evaluacion de trabajo de la
Subdirectora de Proteccion Civil, al ocupar el cargo de Jefa de
Servicios de Emergencia.

;POR QUE SE

gl INCONFORMO?
Considerd que la respuesta resultd incompleta.
<
\A

;QUE RESOLVIMOS?

CONFIRMAR la respuesta impugnada.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Respuesta incompleta.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



||
ﬁ I“'“ INFOCDMX/RR.IP.0951/2022

GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revisién -, o
Acceso a la Informaciéon Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Iztacalco

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Milpa Alta, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ INFOCDMX/RR.IP.0951/2022

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0951/2022

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA IZTACALCO

COMISIONADA PONENTE: )
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ
RODRIGUEZ:

Ciudad de México, a once de mayo de dos mil veintidds>.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0951/2022, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Iztacalco, este Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, en sesion publica resuelve

CONFIRMAR la respuesta impugnada, conforme a lo siguiente.

I. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El tres de febrero, via PNT la parte recurrente
present6 una solicitud de informacion a la que recay6 el folio 092074522000130, en

la que requiri6:

“..de la subdirectora de proteccion civil tania cristina leon moreno me
entregue en un reporte una evaluacion de su trabajo como jefa de servicios
de emergencia, ¢Quién la evalué? ¢Cuando entrego este informe? solicito
copia de su trabajo no quiero copia del trabajo del personal de servicios de
emergencias solicito copia de sus capacitaciones en emergencias antes de
su puesto como jud y durante de la actual subdirectora de proteccion civil tania

1 Con la colaboracion de Jorge Dalai Miguel Madrid Bahena.
2 En adelante las fechas corresponderan al afio dos mil veintidés salvo precisién en contrario.
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cristina leon moreno y me informe por escrito por que varias de sus
constancias son falsas...” (Sic.)

La persona solicitante designd un correo electrénico como medio para recibir
notificaciones y cualquier otro medio, incluido los electrénicos como formato para

recibir la informacion.

2. Respuesta. El dos de marzo, el sujeto obligado notificé a la parte recurrente los
oficios AIZT-DCH/1023/2022 y AIZTC-SGIRYPC/155/2022, signados por la
Directora de Capital Humano y la Subdirectora de Gestién Integral de Riesgos
y Proteccién Civil, respectivamente, mediante los cuales dio respuesta en los

siguientes términos:

e Oficio AIZT-DCH/1023/2022:

“... Derivado de lo anterior y toda vez que en la solicitud 92074522000130, el
particular plantea mdultiples cuestionamientos, es preciso desglosar su
contenido para atender cada uno de ellos; y realizar un pronunciamiento
basado en los principios de certeza, legalidad y maxima publicidad, esta
Direccion de Capital Humano a mi cargo, se pronuncia de acuerdo a lo
siguiente:

Pregunta:"de la subdirectora de proteccion civil tania cristina leon moreno me
entregue en un reporte una evaluacion de su trabajo como jefa de servicios
de emergencia, ¢Quién la evalué? ¢Cuando entrego este informe? solicito
copia de su trabajo no quiero copia del trabajo del personal de servicios de
emergencias ..."(sic)

Repuesta: Respecto a estos planteamientos de conformidad con las
facultades y atribuciones, se informa que no es competencia de la Direccién
de Capital Humano, por lo que con fundamento en el Articulo 200 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se orienta a la Direccion General de Gobierno y de Gestién
Integral de Riesgos y Proteccion Civil de este Sujeto Obligado, ubicada en Av.
Te y Rio Churubusco, Edificio "Sede*, Planta Baja, Colonia Gabriel Ramos
Millan, Cédigo Postal 08000, Alcaldia Iztacalco, a fin de que realice un
pronunciamiento en el &mbito de sus atribuciones.
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Pregunta:" .. solicito copia de sus capacitacibnes en emergencias antes de su
puesto como jud y durante de la actual subdirectora de proteccion civil tania
cristina leon moreno

Respuesta: Por lo que respecta a este planteamiento la Jefatura de Unidad
Departamental de Registro y Movimientos a través de su similar AlZT-
UDRM/404/2022, manifiesta que después de realizar una bulsqueda
exhaustiva y minuciosa se localizaron 8 constancias de certificacion de la C.
Tania Cristina Ledén Moreno, mismas que son proporcionadas en copia
simple.

Pregunta:"...y me informe por escrito por que varias de sus constancias son
falsas" (sic)

Respuesta: En cuanto a este planteamiento la Jefatura de Unidad
Departamental de Registro y Movimientos a través de su similar AlZT-
UDRM/404/2022, manifiesta que que toda vez que de lo expresado por el
solicitante no se desprende que requiera algun archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, 6&ptico,
electrénico, magnético, fisico, por lo tanto lo manifestado por el solicitante no
es informacién publica.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el Articulo 6 Fraccion XXV de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Sirve de apoyo el siguiente CRITERIO: 2 /2013
Fecha de Resolucion: 09/05/2013

IMPROCEDENCIA DE LA SOLICITUD. SE ACTUALIZA SI EL PARTICULAR
NO REFIERE DE MANERA ESPECIFICA A QUE DOCUMENTOS LE
INTERESA TENER ACCESO Y LO QUE REQUIERE DEL SUJETO
OBLIGADO, ES GENERAR UN PRONUNCIAMIENTO O INFORME AD HOC.
De los articulos 1,2 y 6, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, asi como de los diversos 1, 4 y 5, del
Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la
Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, se aprecia que, en principio,
toda la informaciéon gubernamental bajo el resguardo de los sujetos obligados
es publica y los particulares tendran acceso a ella con las salvedades que
establece la ley; asimismo, que aquellos tienen como principal objeto
garantizar el derecho de toda persona para tener dicha informacion
gubernamental, entendiendo por informacion, la contenida en los documentos
que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o
conserven por cualquier titulo...”. (Sic)
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Escrito que fue acomparfiado de diversas constancias curriculares expedidas
a favor de Tania Cristina Le6n Moreno.

e Oficio AIZTC-SGIRYPC/155/2022
‘... APARTADO DE RESPUERTA

Durante mi gestion como Jefa de Unidad Departamental Servicios de
Emergencias de Abril 2020 a Septiembre del 2021, se busco contar con
los mecanismos de Proteccién Civil que nos permitiera reaccionar con
prontitud y eficacia ante una contingencia, buscando la integridad de la
poblacion, coordinando la atencién de las emergencias, asi mismo
coayugar los apoyos con las distintas areas de esta alcaldia o de Gobierno
Central, apegandonos a nuestro manual administrativo.

Como todo puesto de estructura es designado por el alcalde entregando
un nombramiento que acredita a la persona que dirigird cada Arca
asignada.

Asi mismo, se presentd el 29 de Septiembre del presente en el auditorio
el trabajo que la Unidad de Emergencias realizé durante su gestion ante
el primer Consejo de Proteccion Civil, frente a distintas dependencias
locales, estatales y federales.

Anexo copia de las diapositivas que fueron presentadas.
INFORMACION SOLICITADA

"solicito copia de sus capacitaciones en emergencias antes del puesto de
jud y durante y me informe por escrito por que varias de sus constancias
son falsas" Sic

APARTADO DE RESPUESTA

En referencia al presente cuestionamiento, esta area Administrativa a mi
cargo hace del conocimiento al solicitante que, considerando los principios
rectores de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en su Articulo 200, otorga
la respuesta referente al cuestionamiento que usted presenta, es
competencia de la Direccion General de Administracion, a través de la
Direccion de Capital Humano o la JUD de Capacitacion y Desarrollo
Humano,ubicada en el edificio "A 'y B" de la Alcaldia de Iztacalco, frente a
la Plaza Benito Juarez S/N, sita en Av. Te y Av. Rio Churubusco, Colonia
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Gabriel Ramos Millan...” (Sic)

Escrito que fue acompafiado de una presentacion en formato PowerPoint.

3. Recurso. Inconforme con lo anterior, el nueve de marzo, la parte quejosa

interpuso recurso de revision, en el que manifesto lo siguiente:

“... Mediante solicitud de acceso a la informacion publica 092074522000130 se
requirié informacion que es competencia de la subdirectora de proteccion civil
Tania cristina le6bn moreno siendo la siguiente:

* me entregue en un reporte una evaluaciéon de su trabajo como jefa de
servicios de emergencia,

* ¢ Quién la evalu6?

+ ¢ Cuando entrego este informe?

» solicito copia de su trabajo no quiero copia del trabajo del personal de
servicios de emergencias

» solicito copia de sus capacitaciones en emergencias antes de su puesto
como jud y durante de la actual subdirectora de proteccion civil tania cristina
leon moreno y me informe por escrito por que varias de sus constancias son
falsas la subdireccién emite respuesta mediante oficio AIZTC-SGIRYPC/ 155
12022, de fecha 17 de Febrero de 2022. En el cual no atiende lo solicitado

A juzgar por este solicitante la oficina que se requiere no entrega la informacién
solicitada Por lo anterior se atenta contra mi solicitud constitucional de tener
acceso a la informacion ya que no atendio los puntos de informacion requeridos
y si sefiala informacion que en la solicitud se le indico no se requeria

* me entregue en un reporte una evaluaciéon de su trabajo como jefa de

servicios de emergencia,..............c.cooiiiiiiiiiiiiiiiiiia, no entrega la
evaluacion solicitada
« ¢cQuiénlaevalud?........ccoceeviiinienne No indica quien la evaluo

» ¢Cuando entrego este informe?........ este solo se constrifie a un conjunto de
diapositivas e Indica que se presenta el dia 29 de septiembre sin estadisticas
ni indicadores de acciones ni de estrategias

» solicito copia de su trabajo no quiero copia del trabajo del personal de
SEervicios de emergencias...........c.uvueiuieiiiiieiiiieinnnnn, la presentacion es
efectivamente constancias de trabajo del personal y no de la funcionaria,
entrega copia de las acciones del personal aun y cuando se le indico que no es
la informacion que se requiere

» solicito copia de sus capacitaciones en emergencias antes de su puesto
como jud y durante de la actual subdirectora de proteccién civil tania cristina
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leon moreno y me informe por escrito por que varias de sus constancias son
falsas

................................................................ no agrega nada a la solicitud
de que sus constancias son falsas y estas carecen de los lineamientos minimos
de certeza como lo establece los institutos de capacitacibn asi como la
secretaria del trabajo y prevision social, de igual forma no emite ninguna
constancia de capacitacion después del afio2020 por lo cual se observa una
sensible muleta en conocimientos para el area...” (Sic.)

4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente ordend integrar el
expediente INFOCDMX/RR.IP.0951/2022 y con base en el sistema aprobado por el
Pleno de este Organo Garante lo turn6 a la Comisionada Instructora para los efectos

previstos en el articulo 243 de la Ley de Transparencia.

5. Admisién. El catorce de marzo, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fraccion 1 y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion 1V, 236, 237, 239y
243, fraccidon | de la Ley de Transparencia se admitié a tramite el recurso de revision
interpuesto y se otorgd a las partes el plazo de siete dias habiles para que

expresaran alegatos.

6. Alegatos del sujeto obligado. El veintitrés de marzo, se hizo constar la
recepcion de una comunicacion electrénica a cargo del sujeto obligado a través de
la cual remiti6 copia digitalizada de los oficios AIZT-DCH/1392/2022 vy
AlIZTC-SGIRYPC/324/2022, signados por la Directora de Capital Humano y la
Subdirectora de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,

respectivamente, mediante los cuales manifesté lo siguiente:

« Oficio AlZT-DCH/1392/2022:

“T..]
MANIFESTACIONES DE LA DIRECCION DE CAPITAL HUMANO
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A efecto de atender el presunto agravio que formula e! || GGG

en el apartado Acto que se Recurre y Puntos Petitorios:

(se reproduce)

Después del analisis detallado a su interposicion y en relacion a lo precedente
y tocante a lo que por funciones y atribuciones compete a esta Direccion de
Capital Humano y toda vez que el ahora

Recurrente, NO se inconformé de modo alguno con la contestacion emitida por
esta Direcciér de Capital Humano, se reitera su contenido, debido a que no se
advierte la manifestacion de ningan agravio razones por las cuales se presume
su conformidad, asi mismo es preciso hacer la aclaracién que esta Direccion
de Capital Humano, emitié respuesta categdérica a sus cuestionamientos al
proporcionar lo que a derecho compete en tiempo, en forma clara y precisa
respecto de lo planteado por el ciudadano recurrente, por lo que entonces fue
legal, oportuna y precisa la respuesta emitida, por todo lo anterior es por lo que
se considera que no es procedente el Recurso de Revision que plantea el
recurrente, sobre todo porque la respuesta es conforme a derecho y de acuerdo
con lo que la ley establece.

Por lo anterior y conforme al texto de lo antes referido se ratifica la respuesta
emitida y se solicita que se sobresea el presente recurso de revision; toda vez
gue se proporciond la informacién al recurrente y al haber satisfecho el
requerimiento del recurrente a su vez ha quedado sin materia el recurso, por lo
que ahora el recurso resulta improcedente. Lo anterior con fundamento en el
articulo 249 fracciones Il y lll de la ley de la materia.

o Oficio AIZTC-SGIRYPC/324/2022:

“I.]
MANIFESTACIONES DE LA SUBDIRECCION DE GESTION INTEGRAL DE
RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

A efecto de atender el presunto agravio que formula e! || GGG

en el apartado Acto que se Recurre y Puntos Petitorios:

Después del andlisis detallado a su interposicién y en relacién a lo precedente
y tocante a lo que por funciones y atribuciones compete a esta Direccién de
Capital Humano y toda vez que el ahora Recurrente, NO se inconformé de
modo alguno con la contestacion emitida por esta Direccion de Capital
Humano, se reitera su contenido, debido a que no se advierte la manifestacion
de ningun agravio razones por las cuales se presume su conformidad, asi
mismo es preciso hacer la aclaracién que esta Direccion de Capital Humano,
emitié respuesta categdrica a sus cuestionamientos al proporcionar lo que a
derecho compete en tiempo, en forma clara y precisa respecto de lo planteado
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por el ciudadano recurrente, por lo que entonces fue legal, oportuna y precisa
la respuesta emitida, por todo lo anterior es por lo que se considera que no es
procedente el Recurso de Revision que plantea el recurrente, sobre todo
porque la respuesta es conforme a derecho y de acuerdo con lo que la ley
establece.

Por lo anterior y conforme al texto de lo antes referido se ratifica la respuesta
emitida y se solicita que se sobresea el presente recurso de revision; toda vez
que se proporcion6 la informacion al recurrente y al haber satisfecho el
requerimiento del recurrente a su vez ha quedado sin materia el recurso, por lo
que ahora el recurso resulta improcedente. Lo anterior con fundamento en el
articulo 249 fracciones Il y Ill de la ley de la materia...”. (Sic)

7. Cierre de instrucién y ampliacion de plazo para resolver. El dos de mayo, se
tuvo por recibido el escrito de alegatos y anexos presentados por el sujeto obligado;
y se declar6 la preclusion del derecho de la parte recurrente para realizar
manifestaciones en virtud de que no formul6 alguna dentro del plazo otorgado, con
apoyo en lo dispuesto en el articulo 133, del Cédigo de Procedimientos Civiles para

esta Ciudad, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliar en el presente

asunto se continud con su tramitacion ordinaria.

Finalmente, la Comisionada Instructora atendiendo a la carga de trabajo y a las
labores de su ponencia acordd la ampliacion del plazo para resolver el presente
medio de impugnacién por diez dias habiles, en uso de la facultad que le confiere el
articulo 243, fraccion VII, parrafo segundo de la Ley de Transparencia; y al
considerar que no existia actuacion pendiente por desahogar, se decreto el cierre

de instruccion.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y

especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
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dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, péarrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 péarrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238,
242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones Ill, 1V, V y VII del Reglamento Interior de este Instituto.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la PNT y las constancias que integran el expediente, se advierte que
la Parte Recurrente hizo constar: su hombre; Sujeto Obligado ante el que realizé la
solicitud de informacion; medio para recibir notificaciones; los hechos en que se
fundd la impugnacion y los agravios que le causo el acto; en dicha plataforma se
encuentra tanto la respuesta impugnada, como las constancias relativas a su

tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de las

constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue notificada
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el veintiocho de febrero, de manera que el plazo de quince dias habiles de la parte
recurrente para hacer valer su inconformidad transcurrié del uno al veintidés de

marzo.

Debiéndose descontar por inhabiles los dias cinco, seis, doce, trece, diecinueve y
veinte de marzo, por corresponder a sdbados y domingos, de conformidad con los
numerales 10 y 206 de la Ley de Transparencia, en relacion con el articulo 71 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México de aplicacion
supletoria a la ley de la materia; asi como veintiuno de marzo por asi haberlo

determinado el Pleno de este Organo Garante.

En tales condiciones, si el medio de impugnaciéon fue presentado el nueve de

marzo, es evidente que se interpuso en tiempo.

TERCERO. Delimitacién de la controversia. La cuestion a dilucidar consiste en
determinar si el sujeto obligado observé a cabalidad los principios y las
disposiciones previstas en la Ley de Transparencia para garantizar al maximo
posible el derecho fundamental a la informacion de la parte quejosa y debe
confirmarse su actuar; o bien, en caso contrario, procede modificar el acto

reclamado.

CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que el agravio formulado por la
parte recurrente es infundado y, en consecuencia, debe confirmarse la respuesta

Impugnada.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene desarrollar una relacion

sucinta de los antecedentes que conforman este medio de impugnacion.
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Inicialmente, la entonces parte solicitante requirio a la Alcaldia Iztacalco para que le

proporcionara lo siguiente:

1) Reporte de evaluacion de trabajo de la Subdirectora de Proteccién Civil, al
ocupar el cargo de Jefa de Servicios de Emergencia, en el que se indicara
quién la evalué y cuando se entreg6 el informe;

2) Copia de su trabajo;

3) Copia de sus capacitaciones en emergencias, previo a ocupar el cargo de
Jefa de Unidad Departamental; y

4) Informe porqué varias de sus constancias son falsas.

Requerimientos que fueron respondidos por el sujeto obligado de la manera

siguiente:

e 1. Reporte de evaluacién de trabajo de la Subdirectora de Proteccion Civil, al
ocupar el cargo de Jefa de Servicios de Emergencia, en el que se indicara

guién la evaludé y cuando se entrego el informe; y 2. Copia de su trabajo.

Sobre el punto, la Direccién de Capital Humano, declind competencia para conocer
de este apartado ante la Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil.

Por su parte, la Subdireccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,
manifesto que durante su gestion como Jefa de Servicios de Emergencia, se busco
la mejora de los mecanismos de proteccion civil que permitieran proporcionar un

servicio mas agil y eficaz.

e 3. Copia de sus capacitaciones en emergencias, previo a ocupar el

cargo de Jefa de Unidad Departamental.
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Al respecto, la Direccion de Capital Humano, informé que luego de una busqueda
exhaustiva localizé ocho constancias de certificacion a favor de Tania Cristina Leén

Moreno; mismas que adjunt6 en copia simple.

Por su parte, la Subdireccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,
declind competencia para responder este apartado y orientd la solicitud ante

Direccion General de Administracion.
e 3.Informe sobre la presunta falsedad de sus constancias.

En este respecto, la Direccion de Capital Humano, consideré que tal planteamiento
no puedee considerarse informacion publica que pueda ser proporcionada.

Asi las cosas, la parte quejosa ocurrié ante esta instancia esencialmente porque,
en su concepto, la Alcaldia Iztacalco no respondié de manera adecuada a ninguno
de sus requerimientos informativos, pues no informé exactamente sobre la materia
de la consulta, ni entregd el soporte documental solicitado; lo cual, adujo, opera en

perjuicio de su derecho fundamental a la informacion.

Finalmente, seguido el tramite del recurso, en etapa de alegatos la autoridad
obligada confirmé su respuesta.

Ahora bien, atendiendo a que la controversia a resolver esta estrictamente vinculada
con el procedimiento de acceso a la informacion publica, es indispensable examinar
la regulacion de ese derecho fundamental a nivel convencional, constitucional y

legal, a fin de determinar sus alcances y limitaciones de cara a su ejercicio.
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Introductoriamente, en el Sistema Regional de derechos fundamentales, la
Convencioén Americana Sobre Derechos Humanos prevé en su articulo 13, punto
13, que el derecho de libre pensamiento y de expresién comprende la prerrogativa

de buscar, recibir y difundir informacion libremente.

En el ambito nacional, el articulo 6° de la Constitucién Federal* reconoce, entre
otros, el derecho fundamental a la informacién, que faculta a las personas para
acceder de manera libre a informacion oportuna y plural. En su apartado A, base
primera establece que toda la informacion en poder de todas las autoridades del
pais e incluso aquella en posesién de particulares que reciben y ejercen recursos

publicos tiene el caracter de publica.

Ademas, el Poder Reformador de la Constitucion instituyd en el texto fundamental
el principio interpretativo de maxima publicidad, conforme al cual, por regla general

la informacion es publica y solo por excepcion puede ser restringida.

3 Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito 0 en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.
4 Articulo 60. [...]

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como a buscar, recibir

y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacién y las entidades federativas, en el
ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de
interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de méaxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara los supuestos especificos
bajo los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion. [...]

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra acceso gratuito a
la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. [...]
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Por su parte las Leyes General y Local de Transparencia, preceptian esencialmente
en sus articulos 4° y 7% respectivamente, que el derecho fundamental a la
informacion comprende, en esencia, la facultad de las personas de conocer todo
tipo de informacion generada por las autoridades y aun aquella que esta en su

poder; salvo restriccién constitucional o legal.

En efecto, en concepto de este Instituto por informacion publica debe entenderse
todo proceso desarrollado por los sujetos obligados de conformidad con el marco
de sus atribuciones, que se encuentra reproducido en un documento en sentido

amplio’ y que esta en posesion de la autoridad ante la cual se promovié la peticion.

Sobre el punto, no escapa a este cuerpo colegiado que en el ejercicio cotidiano del
derecho fundamental en tratamiento, no existe un modelo Unico para la presentacion
de una solicitud, por el contrario, las personas implementan métodos alternativos
para allegarse de la informacion de su interés. Por ejemplo, a partir del
requerimiento expreso de ciertos documentos o0 de preguntas concretas

comunmente vinculadas con las competencias del sujeto obligado consultado.

5 Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y
recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley Federal, las leyes de las
Entidades Federativas y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos dispuestos por esta Ley.

6 Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien comin de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta
Ley y demas normatividad aplicable.

7 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderé por: [...]

VII. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus Servidores Publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos
podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico; [...]
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En el caso que nos ocupa, la sustancia de la solicitud estd encaminada a obtener
documentales publicas que den cuenta del desempefio y aptitudes de quien ocupara
el cargo de Jefa de Servicios de Emergencia. Al tiempo que pretende evidenciar
gue, presuntivamente, algunas de las constancias curriculares expedidas a favor de

la servidora publica consultada son falsas.

Ahora, como primera cuestion, de la narracion de antecedentes se puede apreciar
con claridad la diligencia en la actuacion del sujeto obligado, dado que proporcion6

las constancias curriculares solicitadas y copia del trabajo desarrollado.

Ademas, aun sin la obligacion de generarlo, la Subdireccion de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil rindié un informe general de su gestion como Jefa de
Servicios de Emergencia, en apego a lo previsto en los articulos 209y 219 de la Ley
de Transparencia; pues la ley exime a las autoridades de entregar informacion con

las caracteristicas especificas requeridas por la ciudadania.

En diverso aspecto, a juicio de este Organo Garante la exigencia de la peticion
excede el alcance del derecho fundamental en tratamiento al intentar que la
autoridad obligada se pronuncie sobre la presunta falsedad de diversos documentos
curriculares, en la medida que, como lo refirio el sujeto obligado, ello no constituye

un requerimiento de informacion publica; de ahi lo infundado del recurso.

Robustece estas consideraciones, el contenido de los criterios 03/17 y 04/21
emitidos, en ese orden, por el Organo Garante Nacional y este Organo Garante

Local, los cuales son de rubro y texto siguientes:

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso alainformacion. Los articulos 129 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 130, parrafo cuarto, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, sefialan
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que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los
sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del
particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en
gque la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad
hoc para atender las solicitudes de informacion.

En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada en
internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga
electrénica que remita directamente a dicha informacién. Cuando la
informacion requerida se encuentra disponible y publicada via internet para
efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacion,
se podra proporcionar la liga electronica que remita directamente a la
informacién y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los
pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion
se debera privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En la materia de la revisibn se confirma la respuesta del sujeto
Obligado, en los términos del considerando cuarto de esta resolucion y para los
efectos precisados en su parte final, con fundamento en la fraccion lll, del articulo

244 de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas
vias.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion a las partes en términos de ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el once de mayo de dos mil
veintidds, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/MJPS/JDMMB

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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