Recurso de Revisién

En contra de la respuesta emitida a
una solicitud de Acceso a la
Informacién Publica
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién o
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México Expediente

INFOCDMX/RR.IP.0967/2022

RESOLUCION Sujeto Obligado
CON ENFOQUE CIUDADANO

ALCALDIA ALVARO OBREGON
Ponencia del Comisionado presidente
Fecha de Resolucién 27/04/2022
D Ventanilla Unica de Tramites, Fusion, tramite, estatus,

cita, correo electrénico, respuesta, sobreseimiento.

Solicitud

Solicité el estatus de un tramite relativo a la solicitud de licencia de fusion de predios de dos inmuebles en
particular.

Respuesta

Le informé que aun no se cuenta con respuesta a dicho folio, sefialando que el area de Ventanilla Unica de
Tramites no es la encargada de emitir la respuesta al momento de generar un ingreso, y que se le dara la respuesta
pertinente al momento que el area encargada envie dicho documento una vez realizado el estudio de la
documentacion ingresada en esa area.

Inconformidad de la Respuesta

El Sujeto Obligado omitié indicar cual es el estatus actual de dicho tramite, por lo cual mi solicitud no fue contestada
de forma satisfactoria

Estudio del Caso

El Sujeto Obligado entregé la informacién en alcance a la respuesta.

Determinacion tomada por el Pleno

SOBRESEER por quedar sin materia el recurso de revision

Efectos de la Resolucion

El recurso de revision quedo sin materia, por lo que no hay efectos de la resolucion.
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Ciudad de México, a veintisiete de abril de dos mil veintidos.

RESOLUCION por la que se SOBRESEE por quedar sin materia el recurso de
revision interpuesto en contra de la respuesta de la Alcaldia Alvaro Obregén en su
calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud de informacion con numero de folio
092073822000263.
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GLOSARIO
Coordinacioén: Coordinacion de Transparencia e Informacion
Publica en la Alcaldia de Alvaro Obregén
INAI: Instituto Nacional de Transparencia.
Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Datos: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México

LPACDMX: Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia

SCJN: Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Solicitud: Solicitud de acceso a la informacién publica

Sujeto Obligado: Alcaldia Alvaro Obregén

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revisién y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

1.1 Inicio. El veintitrés de febrero de dos mil veintidos, ' quien es recurrente presenté
la solicitud a través de la Plataforma a la cual se le asign6é el numero de folio
092073822000263, mediante la cual solicitd, a través del Portal, la siguiente

informacion:

“...Con fecha 22 de noviembre de 2021, tramite en la Ventanilla Unica de Trémites una
licencia de Fusion de Predios, respecto de los inmuebles ubicados en la Avenida Loma
de Guadalupe, niimero 68 y 70, Colonia Loma de Guadalupe, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 1720, Ciudad de México, a dicho trémite le recay6 el folio 543-22/11/2021-

"Todas las fechas a que se haga referencia corresponden al afio dos mil veintidds, salvo manifestacion en
contrario.
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TAOBREGON_ELS 1, en diversas ocasiones he acudido para saber el estatus del
mismo tramite y se me ha negado dicha informacion.

Otros datos para facilitar su localizacion:

Tramites de Licencia de Fusion de Predios, respecto de los inmuebles ubicados en la
Avenida Loma de Guadalupe, numero 68 y 70, Colonia Loma de Guadalupe, Alcaldia
Alvaro Obregén, C.P. 1720, Ciudad de Meéxico, con folio 543-22/11/2021-
TAOBREGON_ELS 1,...” (Sic).

1.2 Respuesta. El ocho de marzo el Sujeto Obligado le notificé a quien es
recurrente el oficio AAO/DAC/CVUT/185/2022 de veinticuatro de febrero
suscrito por la Coordinadora de Ventanilla Unica de Tramites, a través del cual

le informé lo siguiente:

“...Se le informa que una vez realizada una busqueda exhaustiva al interior de nuestros
libros de gobierno y base de datos con la que cuenta ésta area, se le hace de su
conocimiento que aun no se cuenta con respuesta a dicho folio, cabe sefialar que el area
de Ventanilla Unica de Trémites no es la encargada de emitir la respuesta al momento de
generar un ingreso, se dara la respuesta pertinente al momento que el area encargada
envie dicho documento una vez realizado el estudio de la documentacién ingresada en
esta area.

Por ofra parte se le informa que para efectos de solicitar la respuesta de cualquier tramite
que sea de la competencia de esta Coordinacién derivado de la publicacién en la Gaceta
Oficial No. 745 de la Ciudad de México de fecha 13 de diciembre del 2021.

“..ACUERDO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS CORREOS
INSTITUCIONALES PARA LA PROGRAMACION DE CITAS Y SEGUIMIENTOS
DE LAS AREAS DE ATENCION CIUDADANA, INTEGRADAS POR LA
VENTANILLA UNICA DE TRAMITES (VUT) Y EL CENTRO DE SERVICIOS Y
ATENCION CIUDADANA (CESAC).

ARTICULO PRIMERO.- Para la programacién de citas ante Ventanilla Unica de
Trédmites de esta Alcaldia, se habilita el correo electrénico vut@aao.cdmx.gob.mx
de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas. Los correos ingresados
después de la hora sefialada serén recibidos con fecha del dia habil siguiente...”

No omito mencionar que caso de necesitar mayor informacién respecto a algun tramite
que desee realizar podra asistir de lunes a viernes en un horario de 9:00 am a 14:00 pm
sin la necesidad de realizar cita.

Esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Trémites,, da respuesta a o solicitado con
fundamento en los Titulos Primero, Capitulos | y I, Séptimo Capitulos | y Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; Articulos 122 Apartado C base tercera fraccion Il de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7 inciso d) de la Constitucién Politica de la Ciudad de México;
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y 32 fraccion Il de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México; se hace de su
conocimiento, para que a su vez le informe al solicitante lo conducente...” (Sic)

1.3 Recurso de revision. El nueve de marzo, a través de la Plataforma, la parte
recurrente se inconformé con la respuesta dada a su solicitud, por las siguientes

circunstancias:

“...Derivado de la respuesta realizada por la Alcaldia Alvaro Obregén por medio de
oficio de numero AAO/DAC/CVUT/185/2022, de fecha 24 de febrero de 2022, se
desprende que unicamente contestd que atin no se cuenta con respuesta del tramite
de Fusion de Predios, respecto de los inmuebles ubicados en la Avenida Loma de
Guadalupe, niimero 68 y 70, Colonia Loma de Guadalupe, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 1720, Ciudad de México, con folio 543-22/11/2021-TAOBREGON_ELS 1, sin
embargo omitio indicar cual es el estatus actual de dicho tramite, por lo cual mi
solicitud no fue contestada de forma satisfactoria, ya que la solicitud ingresada a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, fue para conocer el estatus de
dicho tramite, ya que se ha acudido en diversas ocasiones y la informacién ha sido
negada. De igual menciona que para dar seguimiento a los trémites se debe sacar
cita al correo electrénico vut@aao.cdmx.gob.mx, sin embargo se han enviado
diversos correos a la direccion indicada sin que se haya recibido respuesta alguna,
mismos que se adjuntan a continuacion.” (Sic)

Il. Admision e instruccion.

2.1 Registro. El nueve de marzo se tuvo por presentado el recurso de revisién y
se registro con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0967/2022.

2.2 Acuerdo de admisién y emplazamiento.? Mediante acuerdo de catorce de
marzo, se acordé admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos

previstos parta tal efecto en los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia.

2.3 Acuerdo de admision de pruebas, alegatos y cierre. Mediante acuerdo de
veinte de abril se tuvo por precluido el derecho de quien es recurrente para

presentar alegatos. Ademas, tuvo por recibidos los alegatos del Sujeto Obligado

2 Dicho acuerdo fue notificado el dieciocho de marzo a las partes, via Plataforma.
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remitidos a este Instituto a través de la Plataforma el treinta de marzo, mediante

oficio AAO/CTIP/0643/2022 de veinticinco de marzo suscrito por la Coordinacién.

Al no haber diligencia pendiente alguna y considerarse que se cuenta con los
medios necesarios, se ordend el cierre de instruccion del recurso y la elaboracién
del proyecto de resolucién correspondiente al expediente
INFOCDMX/RR.IP.967/2022, por lo que, se tienen los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53, 214 parrafo
tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones |

y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y estudio del sobreseimiento. Al emitir
el acuerdo de catorce de marzo, el Instituto determiné la procedencia del recurso de
revision por considerar que reunia los requisitos previstos en el articulo 234, en
relacion con los numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de

Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado sefialdé que se subsanaba la inconformidad de quien es recurrente
toda vez que mediante oficios AAO/DGODU/DT/JUD-EyP/2022.03.10.002 y
AAO/DGODU/CDU/0467/2022 emitido por la Coordinadora de Desarrollo Urbano,
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remiti6 a quien es recurrente, mediante correo electrénico de treinta de marzo,

mismo del cual anexoé impresion de pantalla, informacion en alcance a la respuesta.

En ese sentido, este Instituto analizara dicha informacion a fin de determinar si se
actualiza la causal de sobreseimiento establecida en el articulo 249, fraccién Il, de
la Ley de Transparencia, que indica que el recurso de revision sera sobreseido

cuando por cualquier motivo quede sin materia el mismo.

Por lo anterior, en los oficios citados el Sujeto Obligado le indica a quien es

recurrente lo siguiente:

“...Al respecto le informo que se realiz6 la busqueda en los archivos y expedientes
de la Jefatura de Unidad de Alineamientos y Numeros Oficiales, adscrita a esta
Coordinacion de Desarrollo Urbano, localizandose la solicitud de Licencia de Fusion
de Predios con folio 543-22/11/2021-TAOBREGON_ELS 1 de fecha 22 de
noviembre de 2021 que refiere a la ubicacién en cuestion, y la cual se atendio
mediante la revisiéon de su contenido y sus documentos anexos, derivado de lo
anterior, se dictaminé como procedente, toda vez que se cumplen con los requisitos
y lineamientos aplicables, por lo que el particular debera realizar el procedimiento
correspondiente ante la Ventanilla Unica de Tramites de esta Alcaldia para dar

seguimiento a notificarse de su respuesta y continuar con el tramite...”

Derivado de lo anterior se advierte que la informacion proporcionada da respuesta

al requerimiento “tramite en la Ventanilla Unica de Trémites una licencia de Fusion de Predios,
respecto de los inmuebles ubicados en la Avenida Loma de Guadalupe, nimero 68y 70, Colonia
Loma de Guadalupe, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 1720, Ciudad de México, a dicho tramite le
recayo el folio 543-22/11/2021-TAOBREGON_ELS 1, en diversas ocasiones he acudido para
saber el estatus del mismo tramite y se me ha negado dicha informacion”, al sefalar que el

estatus es que se dictaminé como procedente y puede asistir a notificarse de la

respuesta.
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En virtud de lo anterior es que se actualiza la causal de sobreseimiento establecida
en el articulo 249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia, pues la informacion
remitida a quien es recurrente por el Sujeto Obligado satisface los extremos de la

solicitud.

TERCERO. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso,
las personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Segundo de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién Il en relacién con el articulo
249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE por quedar sin
materia el recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta emitida por la

Alcaldia Alvaro Obregén, en su calidad de Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se informa a quien es recurrente que en caso de estar

inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
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de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través del medio

sefalado para tal efecto.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veintisiete de abril de dos mil
veintidds, por unanimidad de votos, las personas integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fracciéon IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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