SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1406/2022

Sujeto Obligado:
Secretaria de Salud

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Principales causas de consulta externa en materia psiquiatrica
para personas afromexicanas en los ultimos 5 anos.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

La persona recurrente se inconformé de que no se le entregd
la informacién de su interés.

;QUE RESOLVIMOS?

Toda vez que, mediante una respuesta complementaria el
Sujeto Obligado acredité de manera fundada y motivada la
razon por la que no cuenta con la informacion solicitada, se

determind sobreseer el recurso de revision por quedar sin
materia.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Consulta externa, Atencion psiquiatrica, Grupo
Etnico.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1406/2022

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Salud

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a dieciocho de mayo de dos mil veintidés?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1406/2022,
interpuesto en contra de la Secretaria de Salud se formula resolucion en el sentido
de SOBRESEER el recurso de revisién por quedar sin materia, con base en lo

siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El catorce de marzo, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a la informacion,
teniéndose por presentada al dia siguiente, a la que le correspondié el numero de
folio 090163322002199, sefialando como medio para oir y recibir notificaciones
‘Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia’ y
solicitando en la modalidad “Electrénico a través del sistema de solicitudes de

acceso alainformacion de la PNT”, lo siguiente:

“,..Solicitd las Principales Causas de Consulta Externa de los afromexicanos psiquiaticas
para primera vez otras para subsecuentes y ambas de los Ultimos 5 afios por mes de la
siguiente manera:

1 Con la colaboracion de Jorge Valdés Gomez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.
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- General

- Hombres

- Mujeres

- Por grupo de edad quinquenal de manera general, hombres y mujeres

0 a 4 afos

5 a9 afos
10 a 14 afos
15 a 19 afios
20 a 24 afios
25 a 29 afos
30 a 34 afios
35 a 39 afios
40 a 44 anos
45 a 49 afnos
50 a 54 afios
60 a 64 afios
65 a 69 afos
70 a 74 afos
75 a 79 aflos
80 a 84 afios
85y mas

.7 (Sic.)

Il. Respuesta. El veintinueve de marzo, el Sujeto Obligado, notificé al particular, a
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, el oficio
SSCDMX/SUTCGD/2564/2022, de fecha veintiocho de marzo, el cual sefiala en su

parte fundamental lo siguiente:

“...Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 7 parrafo tercero, 13, 24 fraccion I, 93
fraccion IV y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), se hace de su conocimiento que mediante
oficio SSCDMX/DGDPPCS/DISSI/637/2022, el Dr. Jorge Gerardo Morales Velazquez,
Director de Informacién en Salud y Sistemas Institucionales, ha informado lo siguiente:

Al respecto y de conformidad a lo establecido en el articulo 212 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se hace
de su conocimiento que en esta Secretaria de Salud se encuentra el denominado
Subsistema de Informacion de Consulta Externa, que esti a cargo de la Direccion de
Informacién antes mencionaday en la que no existe la variable gue determine la identidad
como afromexicano.
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No se omite mencionar, que parte de la misién de esta Dependencia es garantizar el derecho
efectivo a la salud y sin discriminacion a los habitantes de la capital de la Republica,
acompafiandolos desde su nacimiento hasta la muerte...” (Sic)

[ll. Recurso. El veintinueve de marzo, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:
“...Me dicen que no existe la variable "afromexicano" cuando el formato que se utiliza a nivel

nacional incluye la informacién por lo cual estan haciendo omision de informacion. Por lo tanto
solicito de los Gtimos 5 afios la informacién no enviada por mes...” (Sic)

A su recurso de revision la parte recurrente incluyé un formato denominado “SINBA-

SIS-01-P: Hoja Diaria de Consulta Externa”, el cual se muestra a continuacion:
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IV. Turno. El veintinueve de marzo, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigno el ndmero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1406/2022 al recurso de

revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
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a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admisidn. El primero de abril, con fundamento en lo establecido en los articulos,
51 fraccién 1 y II, 52, 53, fraccion II, 233, 234, 236, 237, 239 y 243, fraccion | de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, se admiti6é a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
la materia, admiti6 como pruebas de su parte las constancias obtenidas de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Finalmente, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se puso a disposicion de las partes el expediente en que se actlia
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su
derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, 0 expresaran

sus alegatos.

VI. Alegatos del Sujeto Obligado: El dieciocho de abril se recibio, tanto a través
del correo electronico, como del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacién de
la PNT, el oficio SSCDMX/SUTCGD/3191/2022, de la misma fecha, por medio del

cual present6 sus manifestaciones y alegatos.
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Asimismo, de la lectura de los alegatos, se advierte que el Sujeto Obligado,
mediante el oficio SCDMX/SUTCGD/3190/2022, de fecha doce de abril, dirigié a la

parte recurrente una presunta respuesta complementaria en los siguientes términos:

“...Al respecto, se hace de su conocimiento que con la finalidad de brindar certeza juridica a
su requerimiento su inconformidad fue remitida a la Direccién General de Disefio de Politicas,
Planeacion y Coordinacidon Sectorial de esta Secretaria de Salud, toda vez que de ella
depende la Direccion de Informacién en Salud y Sistemas Institucionales, quien resulta
competente para pronunciarse al respecto.

En ese sentido, mediante oficio SSCDMX/DGDPPCS/DISSI/0970/2022, el Dr. Jorge Gerardo
Morales Velazquez, Director de Informacion en Salud y Sistemas Institucionales, ha informado
lo siguiente:

Porlo que hace a “...Me dicen que no existe la variable "afromexicano" cuando el formato
gue se utiliza a nivel nacional incluye lainformacion por lo cual estan haciendo omision
de informacion. Por lo tanto solicito de los Gltimos 5 afios lainformacién no enviada por
mes...” (Sic), se hace de su conocimiento que la Direcciébn antes mencionada, ratifica la
respuesta primigenia, derivado que hasta este afio no se contaba con dicha variable en los
Sistemas de Informacién vigentes, dado que el formato al que hace alusién en su
inconformidad, fue propuesto por la Direccién General de Informacion en Salud (DGIS)
dependiente de |la Secretaria de Salud Federal en el afio 2020, para que fuera piloteado
en algunas Entidades Federativas seleccionadas donde esta Secretaria de Salud, no

Derivado de lo anterior, se informa que una vez concluido este pilotaje la DGIS ratifica dicha
hoja, adecua la Plataforma de captura (SINBA) y gira la instrucciéon a todas la Entidades
Federativas para que sea utilizada a partir del 1 de abril de 2022, donde ya se encuentra la
variable “afromexicano” (Anexo oficio SPPS-DGIS-1647-2021), para pronta referencia...” (Sic)

A dicho oficio, se acompafio el similar con nimero SPPS-DGIS-1647-2021, de fecha
treinta de marzo, emitido por la Direccion General de Informacion en Salud,
dependiente de la Subsecretaria de Prevencion y Promocién de la Salud, de la

Secretaria de Salud Federal, el cual sefiala en su parte medular lo siguiente:

Con fundamento en lo previsto en los articuos 5, 7, fraccién V y X, 104, 105 y 106 de la Ley
General de Salud, 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, asi como los
numerales S.I. 5.2, 6.1 7.1 y 13.2 de la Norma Oficial Mexicana NOM-03S-SSA3-2012 en
Materia de Informacién en Salud, los cuales refieren que los integrantes del Sistema Nacional
de Salud deben generar, integrar y entregar a la Secretaria de Salud (SS), la informacion en
salud que generen de conformidad a la periodicidad y mecanismos definidos por la SS con
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base a los formatos y/o procedimientos establecidos por la Direccién General de Informacion
en Salud (DCIS), y en alcance a los oficios SIDSS/DGIS/0100/2020 de fecha 30 de enero de
2020 y SPPS-DGIS-1377-2020 de fecha 11 de diciembre de 2020, le reitero que derivado de
las nuevas necesidades de informacion, se requiere mayor detalle en los registros de los
servicios otorgados a la poblacién con el objetivo de analizar y tomar mejores decisiones en
materia de Salud, por lo que se debe reforzar y unificar el proceso de registro de informacion
en cada subsistema y para esto se establece lo siguiente con respecto al Subsistema de
Prestacion de Servicios SIS:

Considerando que, para el registro de informacién de Consulta Externa, Detecciones,
Planificacién Familiar, Salud Bucal y Salud mental ya se cuenta con los mecanismos para el
registro de este tipo de informacion de forma nominal desde el afio 2020, a partir del segundo
trimestre de 2022 el médulo denominado “Unidad Médica la parte” sera deshabilitado.
Por esto, es indispensable que los responsables de planeacion de su entidad federativa
realicen la gestion y provisiobn necesaria tanto de equipamiento, personal, asi como de
conectividad a las unidades médicas y oficinas jurisdiccionales, de tal manera que a partir de
abril de 2022 todas las unidades médicas estén en posibilidades de reportar de manera
nominal su informacién a la DCIS.

Los mecanisrnos para el registro de informacién de SIS que se pueden utilizar son los
siguientes:

I. Aplicativo en linea de SINBA 2.0

II. Aplicativo “Offline” o de instalacion local de SINBA 2.0

lll. M&scaras de captura Nominal en Excel

IV. Envio de informacion alineada a las guias de intercambio de informacion.

Adicionalmente, le envio un comparativo de consultas registradas en el subsistema de
prestacién de Servicios (SIS) del afio actual con respecto a los Ultimos dos afios, considerando
2019 como un afio tipico.

Como puede observar, el comportamiento de 2021 es similar al del afio anterior, pero muy por
debajo de lo registrado en 2019. Consideramos que esto puede ser debido un subregistro de
informacién o a la falta de consistencia de la misma, ya que existen algunas unidades que han
enviado informacién completa, sin embargo, ésta no ha pasado el criterio de calidad de
consistencia de la informacion determinado por las reglas de concentracion, tal como se
muestra en la siguiente tabla con corte al dia 29 de noviembre:

Ciudad de México
Unidades sin pasar criterios de verificacion

| 2021

Total
2021

30 39 32 35 6 5 7 4 4 23 185

‘Ene Feb ‘ Mar = Abr | May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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Diferencia en el nUmero de consultas registradas en 2021
con respecto a 2019 y 2020

Diferencia

2020 2021

Consultas (SIS) | 6,521,002 | 3,427,635 | 3,097,477 -330,158 -3,423,525

Derivado de lo anterior, se le invita a redoblar esfuerzos, primero, para reportar al Subsistema
de Prestacion de Servicios SIS toda la informacion de las consultas de forma nominal a partir
de 2022, ya que a la fecha solo Il unidades reportan de esta manera de las 371 existentes en
su entidad y, segundo, para recuperar la informacién de consultas que pudiera estar pendiente
de integrar y asi reducir las diferencias principalmente con respecto a 2019...” (Sic)

Dicha respuesta complementaria fue notificada a la parte recurrente, a traves del

correo electrénico, tal como consta en la siguiente captura de pantalla:

M Gma il Unidad de Transparencia <oip.salud.infofgmail.com>

Respuesta Complementaria a su Solicitud de Acceso a la Informacién Publica No.
0901663322002199 para atender el R.R. IP. 1406/2022

1 mensaje

Unidad da Transnarancia <ain salid infafomall coms= 12 de abril de 2022, 16:49
Para: I

Ciudad de México, a 12 de abril de 2022
Oficio No.
SSCDMX/SUTCGD/3190/2022

Asunto: Respuesta

Complementaria a su Solicitud de Acceso a la
Informacidn Publica Mo. 0901663322002199
para atender

el R.R. IP. 1406/2022

PRESENTE

En alcance al oficioc SSCOMX/SUTCGDI2564/2022 de fecha 28 de marzo del afio en curso, por medio del
cual se le brindd respuesta primigenia a la solicitud 090163322002199, en la que solicita lo siguiente:

IX.- Cierre. El once de mayo, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto

Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y pruebas.
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Asimismo, en atencidn al estado procesal del expediente en que se actia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnaciéon y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se

desahogan por su propia y especial naturaleza, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones |y
XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, 1V, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
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tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, se advierte la
actualizacion del supuesto de sobreseimiento contenido en la fraccién Il, del articulo
249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de Meéxico, toda vez que el sujeto obligado emitié una
respuesta complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de fondo, es
necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia, de

conformidad con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

”

De lo anterior, como quedo asentado en los antecedentes, se advierte que el sujeto
obligado proporcioné informacion a través de su respuesta complementaria,

comprobando la emisién de ésta al correo electronico de la parte recurrente.

Resulta necesario analizar si se satisface lo solicitado a través de la informacion
entregada en dicha respuesta para efectos de determinar si, en el presente caso,
se actualiza la causal de sobreseimiento que se cita, como se revisara en las

siguientes lineas:

3 publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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1. La persona solicitante requirid que se le informara sobre las principales causas
de consulta externa en materia psiquiatrica para personas “afromexicanas” en los

ultimos 5 afios, requiriendo la informacion desglosada por mes y por rango de edad.

2. Al respecto, el Sujeto Obligado manifesté en su respeusta primigenia que no
existe la variable denominada “afromexicano” en el Subsistema de Infomracion de

Consulta Externa.

3. Por su parte, la parte recurrente se inconformé de que no se le entregé la
informacion de su interés, acompafiando a su medio de imppugnacion un formato
denominado “SINBA-SIS-01-P: Hoja Diaria de Consulta Externa”, el cual

contempla, entre otras, las variables “Afromexicano”, “Indigena” y “Migrante”, asi

como el logotipo de la Secretaria de Salud Federal.

4. Como quedd asentado en el capitulo de antecedentes, el Sujeto Obligado emitio
una respuesta complementaria a través de la cual, expuso que, de conformidad con
intstrucciones emitidas por la Secretaria de Salud Federal, el formato proporiconado
por la parte recurrente, en el que se contempla la categoria de “Afromexicano”,

comenzo su imlementacion a partir del dia primero de abril.

Para tal proposito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la

cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
atoda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
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Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sblo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso ala Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informaciébn generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a
la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe
y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos;
asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General de la
Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.
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Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido,
se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que provoquen la inexistencia.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que el
Comitérealiceladeclaracién deinexistencia deberan participar en lasesién los titulares
de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el

sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:
V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y

reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién puablica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internety
a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.
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Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacién, para atender la solicitud
de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion Publica, a
entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes, la
forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las
entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacién o formular quejas, consultas
o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el gjercicio de las funciones o competencias
a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado
mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al solicitante, para que
en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectué la notificacion,
aclare y precise o complemente su solicitud de informacién. En caso de que el solicitante no
cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendra como no presentada. Este
requerimiento interrumpird el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud
de informacién podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que
subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la solicitud
por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité de Transparencia:
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I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere 0 se reponga la
informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad de su
generacioén, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercid dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia; y

IV. Natificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su caso,
debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. Laresolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de
la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al solicitante
tener la certeza de que se utilizé un criterio de bisqueda exhaustivo, ademés de sefialar
las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion y
sefialara a la persona servidora publica responsable de contar con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

...”(Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Autonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

e En los casos en que no se localice la informacion, el Comité de Transparencia
tiene la facultad de confirmar la inexistencia de esta, siempre y cuando se

encuentra debidamente fundado y motivado.

De lo anterior se desprende que el Sujeto Obligado manifesté en su respuesta
complementaria que el reporte de consulta externa que realiza la Secretaria de
Salud comenz6 a contemplar la categoria de “afromexicano” a partir del primero de
abril del afio en curso. En consecuencia, previo a esa fecha, no se recopil6 la

informacion en ese grado de desagregacion.
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No pasa desapercibido para este Instituto que la solictud de informacion se tuvo por
presentada el dia quince de marzo y tuvo su respuesta el dia veintinueve del mismo
mes, por tanto, para ese momento no se habia implementado el formato de consulta
externa que contiene la categoria de “afromexicano”, por tal motivo, resulta
congruente determinar que el Sujeto Obligado no estuvo obligado a generar la

informacion en el grado de desagregacion que requirio la persona solicitante.

Es por lo anterior que este Instituto estima que si bien en la respuesta primigenia se
expuso la inexistencia de la variable etnica solicitada por la persona hoy recurrente,
fue a través de la respuesta complementaria que la Secretaria de Salud , de manera
fundada y motivada la razén por la cual hasta ese momento no estaba obligado a

generar la informacion como le fue requerida.

Es importante destacar que las manifestaciones vertidas por el Sujeto Obligado se
encuentran investidas de los principios de veracidad y buena fe previstos en los
articulos 5y 32, de la Ley de Procedimientos Administrativo de la Ciudad de México,

de aplicacién supletoria a la ley de la materia los cuales prevé:

“Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se regira por los
principios de simplificacién, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia
imparcialidad y buena fe”.

“Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a
la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumirdn ciertos salvo
prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si
dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en
que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos
legales aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se
Sujetaran al principio de buena fe”.

Sirven de apoyo las siguientes tesis:

‘Registro No. 179660
Localizacién: Novena Epoca
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Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pagina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A

Tesis Aislada

Materia(s): Administrativa

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacién administrativa de los 6rganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por accion u
omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacién administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
serd ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que
se traduciria en una falsa o indebida motivacion del acto, que generaria que no se encuentre
apegado a derecho. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio
Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos
Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 179658

Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO

Tipo Tesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Localizacién: Tomo XXI, Enero de 2005

Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.119 A Pag. 1724[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.ysu
Gaceta; Tomo XXI, Enero de 2005; Pag. 1724

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir a la doctrina,
como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso la autoridad actué en
forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido doctrinariamente como un
principio que obliga a todos a observar una determinada actitud de respeto y lealtad, de
honradez en el trafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un derecho, como cuando se
cumpla un deber. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior,
S.A. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

En conclusion, se advierte que, en el presente medio de impugnacion, el Sujeto

Obligado, mediante respuestas primigeniay complementaria, se pronunci6 de
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manera fundada y motivada respecto de la informacidn solicitada, acreditando

haberla notificado a la parte recurrente.

Esto, de conformidad con el criterio arriba mencionado, en concordancia con el

Criterio 07/21 emitido por el Pleno de este instituto, el cual, a la letra sefiala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los alegatos,
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito deberéa ser desestimada. Previo
andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.

Asi, en ese contexto, el sujeto obligado ofrecio como medio de prueba, la impresion
de pantalla del acuse generado con motivo de la notificacion de la respuesta
complementaria enviado de la cuenta de correo electrénico de la Unidad de
Transparencia, a la sefialada por el recurrente como medio para oir y recibir
notificaciones a través del cual, le fue notificada y remitida informacion
complementaria, con la cual se acredita la entrega de la misma al particular, dejando

asi sin efecto el agravio formulado.
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En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revisién de nuestro estudio se
ha extinguido y por consiguiente se dejé insubsistente el agravio, existiendo
evidencia documental obrante en autos que asi lo acreditan. Sirve de apoyo al
razonamiento el siguiente criterio emitido por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion:
INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS
ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO
SIN EFECTO. Cuando los actos denunciados como repeticion de los reclamados en un juicio
de garantias en que se concedi6 el amparo al quejoso hayan quedado sin efecto en virtud
de una resolucion posterior de la autoridad responsable a la que se le atribuye la

repeticiéon de dichos actos, el incidente de inejecucién de sentenciaqueda sin materia,
al no poderse hacer un pronunciamiento sobre actos insubsistentes. 4

Es por todo lo anteriormente expuesto que este Organo Garante adquiere la
suficiente conviccion de sefialar que el sujeto recurrido atendio la solicitud del
particular a través de su respuesta complementaria DEBIDAMENTE FUNDADA vy
MOTIVADA.

En este orden de ideas, resulta evidente que el sujeto obligado actu6 con apego a
los principios de legalidad, maxima publicidad y transparencia consagrados en el
articulo 11, de la Ley de Transparencia, precepto normativo que a la letra establece

lo siguiente:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo
a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.”

4 Novena Epoca, No. Registro: 200448, Instancia: Primera Sala Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta ll, Octubre de 1995, Materia(s): Comun Tesis: 1a./J. 13/95, Pagina: 195
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Con base en todo lo anteriormente sefalado, lo procedente es sobreseer el presente
recurso por haber quedado sin materia, con fundamento en los articulos 244,

fraccion 11y 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia.

TERCERO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podr4d impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Segundo de la presente
resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il y 249, fraccion 1l de la
Ley de Transparencia, se SOBRESEE el presente recurso de revision, por haber

guedado sin materia.
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SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo acordaron, en Sesién Ordinaria celebrada el dieciocho de mayo de dos mil
veintidds, por unanimidad de votos, las personas integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.

MSD/MJIPS/IVG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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