SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1636/2022

Palabras clave: Sesiones sincrénicas,
Universidad en linea, Confirma

Instituto de Estudios Superiores de la Ciudad de México “Rosario Castellanos”

Sujeto Obligado:

Recurso de revision en materia de acceso a la informacion publica

= ;CUAL FUE SU SOLICITUD?

Quiero saber de manera fundad y motivada por qué los Profesores dan fechas limite
y sesiones Sincrénicas, siendo que la Universidad en linea es para apoyar a las
personas que trabajamos y no tenemos el tiempo, a los de nuevo ingreso solo nos
estan dando una semana para realizar las actividades siendo que es mucha
informacion.

Tal como es el caso de la Profesora [...] que piden que se entreguen en el tiempo
que ella dice, siendo que el sistema da fechas sugeridas y hay profesores que dicen

gue tomaran en cuenta la asistencia en la sesiones Sincrénicas cuando muchos no
A podemos conectarnos por falta de tiempo.

{PORQUESE INCONFORMO?

“... Adjunto respuesta otorgada por el Instituto en la cual no dan ninguna respuesta a mi
solicitud, Unicamente me dan otro medio para comunicarme, como unidad de transparencia
debe encargarse de enviarla al area correspondiente y dar respuesta no dirigirme a otro
lado ya que los datos que solicito son propios del Instituto...”

¢QUE RESOLVIMOS?

/"‘ Confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado.

CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

Toda vez, que el sujeto obligado, si le proporcioné a la parte recurrente la

respuesta inicial en la que le proporcion6 los elementos de respuesta de

manera categorica para que le quedara claro como funciona el modelo

institucional Hibrido y Dual vigente, que aplica a las licenciaturas que imparte

— el sujeto obligado, tanto en modalidad presencial como a distancia; en tal virtud

= este pleno considera que el Sujeto Obligado atendié la solicitud de informacion

materia del presente recurso, desde la emisién de su respuesta primigenia. En

este sentido, los agravios de la parte recurrente quedan sin efectos, pues
contrario a lo reclamado, si hubo respuesta desde el inicio.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN
MATERIA DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1636/2022

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO
DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
LA CIUDAD DE MEXICO “ROSARIO
CASTELLANOS”

COMISIONADA PONENTE:
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ
RODRIGUEZ!

Ciudad de México, a uno de junio de dos mil veintid6s?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1636/2022,
interpuesto en contra del Instituto de Estudios Superiores de la Ciudad de
México “Rosario Castellanos”, se formula resolucion en el sentido de

CONFIRMAR la respuesta emitida y, con base en los siguientes:

. ANTECEDENTES
Solicitud. El veinticinco de marzo, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia y, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion, teniéndose por presentada al dia habil siguiente, a la que

le correspondi6é el numero de folio 092453922000067, sefialando como
medio para oir y recibir notificaciones “Sistema de Solicitudes de la

Plataforma Nacional de Transparencia” y solicitando en la modalidad

! Con la colaboracion de José Luis Mufioz Andrade
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.

3

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20


https://sicom.plataformadetransparencia.org.mx/medios-impugnacion-web/views/medioimpugnacion/detmedioimp.xhtml

’!} INFOCDMX/RR.IP.1636/2022

“Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la

informacion de la PNT”, lo siguiente:

[.]

Quiero saber de manera fundad y motivada por qué los Profesores dan fechas
limite y sesiones Sincrénicas, siendo que la Universidad en linea es para
apoyar a las personas que trabajamos y no tenemos el tiempo, a los de nuevo
ingreso solo nos estan dando una semana para realizar las actividades siendo
gue es mucha informacion.

Tal como es el caso de la Profesora [...] que piden que se entreguen en el
tiempo que ella dice, siendo que el sistema da fechas sugeridas y hay
profesores que dicen que tomaran en cuenta la asistencia en la sesiones
Sincrénicas cuando muchos no podemos conectarnos por falta de tiempo.

[...] [sic]
2. Respuesta. El uno de abril, el sujeto obligado, dio respuesta a la solicitud
de informacion hecha por la parte recurrente, mediante los siguientes

documentos:

2.1. Oficio nimero SECTEI/IESRC/DG/SG/SIN/UT/178/2022, del 01 de

abril de 2022, suscrito por la Jefatura de Unidad Departamental de

Atencion Ciudadanay Transparencia y dirigido a la parte recurrente:
[...]

En ese sentido, se le proporciona la respuesta a su solicitud de informacion,
proporcionada por la Direccidn Ejecutiva de Campus Virtual adscrita a este
Instituto de Estudios Superiores de la Ciudad de México “Rosario
Castellanos”, en los siguientes términos: “...Con base en nuestro modelo
institucional -Hibrido y Dual- que es vigente y aplica a las licenciaturas de
nuestro instituto, tanto en modalidad presencial como a distancia. En
particular en las Licenciaturas a Distancia se han concebido las sesiones
sincronas como elemento importante de la comunicacion que se lleva a cabo
con el estudiante.

Las sesiones sincronas o videoconferencias estan dirigidas a reforzar
algunos aspectos académicos fundamentales para que se logre obtener un
aprendizaje significativo, estrechar la comunicacién con los estudiantes, y
crear un ambiente virtual de aprendizaje mas cercano. Estas sesiones,
ademas, brindan la oportunidad a los estudiantes de exponer sus dudas
directamente con el docente sobre los temas tratados en el curso o sobre las
actividades a desarrollar, a través del intercambio de ideas, intercambio de
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mensajes en el chat, y el docente podra resolverlos haciendo uso de audio o
video, aplicaciones multimedia, trabajo con la pizarra digital interactiva.

En el caso de que el estudiante no pueda estar presente en la sesion
sincrona, el docente proporcionara la grabacion de la sesién para que
posteriormente la puedan revisar. No hay ninguna sancién si no puede estar
presente en la misma.

Con el fin de organizar el trabajo en el aula, se propone un cronograma de
fechas de trabajo por unidad, considerando el tipo y cantidad de actividades
gue se van a desarrollar en cada una de ellas. Con base en este cronograma
el docente elabora su plan de trabajo en donde recomienda fechas de entrega
de actividades. En caso de que el estudiante por alguna situacion no pueda
entregarlo en esa fecha, lo puede hacer posteriormente y su calificacion se
evaluara como a todos con base en 100 puntos.

El contenido de las unidades y las actividades permanecen disponibles hasta
el dia de cierre de plataforma, por lo que el estudiante puede entregar sus
actividades en el momento que las tenga listas.”

[...] [sic]
3. Recurso. El cuatro de abril de dos mil veintidés, a travées, de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté recurso
de revision en contra de la respuesta del sujeto obligado, manifestando su
inconformidad en el sentido siguiente:

[.]

Razén de la interposicion

Adjunto respuesta otorgada por el Instituto en la cual no dan ninguna
respuesta a mi solicitud, nicamente me dan otro medio para comunicarme,
como unidad de transparencia debe encargarse de enviarla al éarea
correspondiente y dar respuesta no dirigirme a otro lado ya que los datos que
solicito son propios del Instituto

[...][sic]

Anexo:
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conectarnos por falta de tiempo.

Respuesta: Se le informa que para garantizar tanto el
ejercicio del derecho fundamental a la informacién, como el
principio democratico de publicidad de los actos de
gobierno, estamos a sus ordenes para cualquier duda o
comentario sobre el particular, en el correo electrénico
transparenciairc@sectei.cdmx.gob.mx, asi como en las
oficinas ubicadas en Av. 506 s/n, colonia San Juan de
Aragon |l Seccion, Alcaldia Gustavo A. Madero, codigo
postal 07969, Ciudad de México, de lunes a viernes en un
horario de 9:00 a 15:00 horas.

Hago de su conocimiento el derecho a interponer el recurso
de revision correspondiente, a través de los medios
electronicos o de manera directa presentando escrito en
formato libre o el proporcionado por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, dentro de un plazo de 15 dias habiles contados
a partir de la fecha en que surte efectos la notificacion del
presente.

Finalmente, esta respuesta se encuentra ajustada a
derecho, toda vez que en términos de los articulos en los
articulos 6 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 121 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2, 3, 4, 6,
fracciones |, XIIl, XIVy XLII, 8,11, 13, 14,19, 92,93, 192,
193, 208, 212, 233, 234, 236 y demas relativos de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México; la misma proporciona
los elementos logico juridicos que justifican de manera
categorica la atencion de la presente.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

DESCARGAR ACUSE DE REGISTRO DE
SOLICITUD

4. Turno. El cuatro de abril, el entonces Comisionado Presidente ordené
integrar el expediente INFOCDMX/RR.IP.1636/2022 y, con base en el
sistema aprobado por el Pleno de este Organo Garante, lo turné a la
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Comisionada Instructora para los efectos previstos en el articulo 243 de la

Ley de Transparencia.

5. Admision. Por acuerdo del siete de abril de dos mil veintidos, la
Comisionada Ponente, con fundamento en los articulos 51, fracciones | y
II, 52, 53 fraccion 11, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de Transparencia,
admitio a tramite el recurso de revision interpuesto, y proveyd sobre la
admision de las constancias de la gestion realizada en el sistema
electronico INFOMEX.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones
II'y lll, de la Ley de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el
presente expediente, para que, dentro del plazo méaximo de SIETE DIAS
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la
notificacion del presente acuerdo, realicen manifestaciones, ofrezcan

pruebas y formulen alegatos.

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la
substanciacion y resolucion de este medio de impugnacién, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 250, de la Ley de Transparencia,
se solicita a las partes para que, dentro del plazo otorgado, manifiesten su
voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA DE CONCILIACION.

Finalmente, se informa a las partes que en la Onceava Sesion Ordinaria
celebrada el veintisiete de marzo del afio dos mil diecinueve, se aprob6 por
unanimidad de votos de quienes integran el Pleno de este Instituto, realizar

notificaciones a las partes a través de medios electrénicos, respecto de las
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actuaciones que se desarrollen durante la sustanciacién de los medios de

impugnacion, denuncias y procedimientos competencia de este Instituto, en

materia de acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

6.- Manifestaciones. El nueve de mayo de dos mil veintidés, el sujeto
obligado hizo llegar a este Instituto, via Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como, via
correo institucional sus manifestaciones en forma de alegatos y pruebas, a
través, de los siguientes documentales:

SECTEI/IESRC/DG/SG/SIN/UT/218/2022
09 de mayo de 2022
Suscrito por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion
Ciudadanay Transparencia
Dirigido al Instituto

MANIFESTACIONES

Una vez que se identificd al agravio hacho valer por &l recurrente, procedemos a realizar las
manifestaciones de ley, para lo cual, la Direccion Ejecutiva de Campus Virtual proporciond la
informacion de la respuesta a la solicitud primigenia, y que fue entregada mediante oficio
SECTEINESRC/DG/SG/SINIUT/TEI2022, informa lo siguiente:

En la respuesta otorgada al particular se le informd que tomando comoe base el modelo institucional
el cual es hibrido y dual y que aplica a las licenciaturas gue imparte el Institutoe, tanto en la modalidad
presencial como a distancia, se han creado las sesiones sincronas como elemento importante de la
comunicacion que se lleva a cabo con el estudiante.

Asimismo, se le informé que las sesiones sincronas o videoconferencias estan dirigidas a reforzar
algunos aspectos académicos fundamentales, asi como para reforzar la comunicacidn con los
estudiantes y crear un ambiente virtual de aprendizaje mas cercano. Ademéas de que, sirve para gue
los estudiantes expongan sus dudas directamente al docente sobre los temas, o bien, sobre las
actividades a desarrallar

En ese sentido, 2 le hizo del conocimiento que, en caso de que el estudiante no pueda estar presente
I jén sincrona. el docente le proporcionara la ar ion de |la sesién, no existe ninguna

sancien por ne peder estar presents en la misma.

De igual farma, se le comentd que, con base en el cronograma de trabajo establecido por &l docente
se recomiendan fechas de entrega de |las actividades, en caso de que el estudiante no pueda
entre fecha, lo pusde realizar posteriormente si f lificacion; al
contenido de las unidades y las actividades permanecen disponibles hasta el dia de cierre de la
plataforma, por lo que el estudiante puede hacer entrega de sus actividades en el momento en que
las tenga listas.

La respuesta emitida por este Instituto a través del oficic SECTEWIESRC/DG/SG/SIN/UTNTE/2022,
se ancuentra disponible en el sistema de selicitudes de |a Plataforma Macional de Transparencia, ya
que come se obsarva en |a solicitud del recurrente, sefialé como medio para recibir notificaciones y
coma medio de entrega de la respuesta, dicho sistema.
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No se omite sefialar que, si bien es cierto, en el recuadro que aparece en el sistema de solicitudes
se le proporcional la informacién respecto a los medios de comunicacién con esta Unidad de
Transparencia, asi como su derecho a interponer el recurse de revision, también lo es que, en dicho
sistema se encuentra como archivo adjunto el oficio suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de
Atencién Ciudadana y Transparencia, el cual contiene la respuesta emitida por la Direccién Ejecutiva
de Campus Virtual, con lo que se proporciona la informacion de interés del particular, como se puede
observar en la siguiente captura de pantalla de la Plataforma Nacional de Transparencia.
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Anexo:

Una vez expuastas las consideraciones de este sujeto obligado se solicita a ese Instituto proceda a
CONFIRMAR el recurso que nos ocupa, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 244, fraccion 1Il, de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Plblica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de
México.

PRUEBAS

1.- LA DOCUMENTAL PUBLICA, consistente en la solicitud de infermacion con nimero de folio
082453922000067.

2.- LA DOCUMENTAL PUBLICA, consistents &n &l oficio SECTENESRC/DG/SG/SJNUTMTE/2022,
emitido por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn Ciudadana y Transparancia, que
caontiena la respuesta emitida por la Direccidn Epecutiva de Campus Virual, con el cual se dic
respuesta a la solicitud de informacion pablica.

Par lo antes expuesto, atentamente solicito:

PRIMERO. Tener por presentadas en tiempo y forma las manifestacionas de ley y por ofrecidas las
pruebas mencionadas en el presente escrito.

SEGUNDO. Registrar como medio para recibir informacidn, toda clase de documentos v
notificaciones sobre los acuerdos que sa dicten en el presente recurso los cormeos electronicos,
electrénicos transparenciaircf@sectei. cdmx.gob.mx, miguel trujano@sectel cdmx. gab,mx,
lucy. avilaf@sectel.cdmx.gob. mx v brenda pantaleon@sectel cdmx gob. mx,

TERCERO. Tener por autorizados para air v recibir cualquier tipe de notificacién, asi como para
imponerse de los autes, a los ciudadanos sefialados en al presente escrito.

CUARTO. CONFIRMAR el presente recurzo, en términcs de lo establecido por el articulo 244,
fraccitn I, de |a Ley de Transparencia, Acceso a [a Infarmacidn Plblica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de Méxica. E:_' \

\

(.)"

Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién publica, de fecha
25 de marzo de 2022. PNT.

Oficio nimero SECTEI/IESRC/DG/SG/SIN/UT/178/2022, del 01 de abril de
2022, suscrito por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién
Ciudadana y Transparencia y dirigido a la parte recurrente. Respuesta

inicial.

7. Ampliacién y Cierre. Por acuerdo del veintisiete de mayo de dos mil

veintidés, la Comisionada Ponente, hizo constar que el sujeto obligado

realiz6 manifestaciones en forma de alegatos y pruebas, no asi, la parte

recurrente, por lo que, precluye su derecho para tal efecto.
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Asimismo, dio cuenta que la parte recurrente no manifesté su voluntad de

conciliar, por lo que, no se convocé a una audiencia de conciliacion entre

las partes.

De igual manera, esta Ponencia decreta la ampliacion del término para
resolver el presente medio de impugnacion por diez dias habiles mas, en
virtud de la complejidad de estudio del presente recurso de revision, lo
anterior en términos del articulo 243 pendltimo parrafo, de la Ley de

Transparencia.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 243 fraccion V de la Ley de
Transparencia, se declaro el cierre del periodo de instruccion, y se ordend
la elaboracion del proyecto de resolucion.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de

Transparencia, y

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido

en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la
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Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo
tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249
fraccion Ill, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2,

3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones I, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Protecciéon de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. ElI medio de impugnacién
interpuesto resultd admisible porque cumplio con los requisitos previstos en
los articulos 234, 236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. Al presentar su recurso de impugnacion, la parte recurrente hizo
constar: su nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, identificé al
Sujeto Obligado ante el cual presenté la solicitud, es decir, la respuesta
notificada el uno de abril, segun se observa de las constancias del SISAI

2.0; y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna,
dado que la respuesta impugnada fue notificada el uno de abril, por lo que,
el plazo para interponer el medio de impugnacién transcurrié del cuatro de
abril al dos de mayo de dos mil veintidds, por lo que, al haber sido
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el cuatro de abril de dos
mil veintidds, es decir, el dia uno del inicio del computo del plazo, es claro

gue el mismo fue presentado en tiempo.
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TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de

los argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa,
esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia
del recurso de revision, por tratarse de una cuestiéon de orden publico y
estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940,
de rubro IMPROCEDENCIAS.

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de
orden publico en el juicio de garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte
que el Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia,
prevista en relacion con el articulo 248, mientras que, este Grgano
colegiado tampoco advirtié causal de improcedencia alguna, previstas por
la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio

de impugnacion.

CUARTO. Litis: se centra en combatir la respuesta pronunciada por el
sujeto obligado, lo cual recae en la causal de procedencia del recurso de

revision prescrita en el articulo 234, fraccion V de la Ley de Transparencia.

Para un mayor entendimiento de la Litis del presente recurso se ilustra de

manera conjunta la solicitud de informacién, la respuesta que el sujeto

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-

1988
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como los agravios manifestados por la parte

Lo solicitado

Respuesta

Agravios

“saber de manera fundada
y motivada por qué los
Profesores dan fechas
limite y sesiones
Sincrénicas, siendo que la
Universidad en linea es
para apoyar a las personas
que trabajamos y no
tenemos el tiempo, a los de
nuevo ingreso solo nos
estan dando una semana
para realizar las
actividades siendo que es
mucha informacién.

Tal como es el caso de la
Profesora [...] que piden
gue se entreguen en el
tiempo que ella dice, siendo
qgue el sistema da fechas
sugeridas y hay profesores
gue dicen que tomaran en
cuenta la asistencia en la
sesiones Sincrénicas
cuando muchos no
podemos conectarnos por
falta de tiempo.”.

Direccion _Ejecutiva de
Campus Virtual

base en nuestro

institucional -
Hibrido y Dual- que es
vigente y aplica a las
licenciaturas de nuestro
instituto, tanto en
modalidad presencial como
a distancia. En particular en
las Licenciaturas a
Distancia se han concebido
las sesiones sincronas
como elemento importante
de la comunicacién que se
leva a cabo con el
estudiante.

“...Con
modelo

Las sesiones sincronas o
videoconferencias  estan
dirigidas a reforzar algunos
aspectos académicos
fundamentales para que se
logre obtener un
aprendizaje  significativo,
estrechar la comunicacién
con los estudiantes, y crear
un ambiente virtual de
aprendizaje mas cercano.
Estas sesiones, ademas,
brindan la oportunidad a los
estudiantes de exponer sus
dudas directamente con el
docente sobre los temas
tratados en el curso o sobre
las actividades a
desarrollar, a través del
intercambio de ideas,
intercambio de mensajes
en el chat, y el docente
podra resolverlos haciendo

Adjunto respuesta
otorgada por el Instituto en
la cual no dan ninguna
respuesta a mi solicitud,
Unicamente me dan otro
medio para comunicarme,
como unidad de
transparencia debe
encargarse de enviarla al
area correspondiente y dar
respuesta no dirigirme a
otro lado ya que los datos
que solicito son propios del
Instituto
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uso de audio o video,
aplicaciones  multimedia,
trabajo con la pizarra digital
interactiva.

En el caso de que el
estudiante no pueda estar
presente en la sesion
sincrona, el docente
proporcionara la grabacion
de la sesiébn para que
posteriormente la puedan
revisar. No hay ninguna
sancién si no puede estar
presente en la misma.

Con el fin de organizar el
trabajo en el aula, se
propone un cronograma de

fechas de trabajo por
unidad, considerando el
tipo y cantidad de

actividades que se van a
desarrollar en cada una de
ellas. Con base en este
cronograma el docente
elabora su plan de trabajo
en donde recomienda
fechas de entrega de
actividades. En caso de
que el estudiante por
alguna situacion no pueda
entregarlo en esa fecha, lo

puede hacer
posteriormente y su
calificacibn se evaluara

como a todos con base en
100 puntos.

El contenido de las
unidades y las actividades
permanecen  disponibles
hasta el dia de cierre de
plataforma, por lo que el
estudiante puede entregar
sus actividades en el
momento que las tenga
listas.”
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Derivado de lo anterior, es importante destacar lo siguiente:

1.- La parte recurrente se agravia de que no se le dio ninguna respuesta a
su solicitud sefialando que solo le dan otro medio para comunicarse, al
respecto es necesario dejar en claro que el sujeto obligado si emitié una
respuesta sobre lo solicitado, a través, de la Direccion Ejecutiva de Campus
Virtual que aparece en el sistema de Gestion de Medios de Impugnacion
con un archivo:

Respuesta

Se |z informa que para garantizar tanto el ejercicio del deracheo fundamental 2
la informacion, come el principioc democratico de publicidad de los actos de
gobierna, estamos 2 sus drdenes para cualguier duda o comentario sobre el
particular, en el correo electronico transparenciairc@sectei.cdmx=x.gob.mx, asi
comao en las oficinas ubicadas en Av. 506 5/n, colonia San Juan de Aragdn II
Seccién, Alcaldia Gustave A, Madere, cédigo postal 07963, Ciudad de Méxice,
de lunes a viernes en un horario de 9:00 a2 15:00 horas.

Hago de su conocimiento el derecho a interponer el recurso de ravisidn
correspondients, a través de los medios electrénicos o de manerz directa L

= Documentacion de la Respusesta

Mombre del archivo Descripcian del archiva

documento adjunto respuesta 092452C documento_adjunto_respuesta_092453¢

Este archivo contiene el oficio ndamero
SECTEI/IESRC/DG/SG/SIN/UT/178/2022, del 01 de abril de 2022, suscrito
por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion Ciudadana y

Transparencia y dirigido a la parte recurrente.

De igual manera, en el SISAI también se tiene el archivo denominado

Respuesta 0067.pdf, que contiene el mismo oficio de respuesta:
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Asimismo, es importante sefialar que la parte recurrente indic6 como medio
para oir y recibir notificaciones el “Sistema de Solicitudes de la
Plataforma Nacional de Transparencia” y solicitando en la modalidad
“Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT”, en este sentido, queda claro que el sujeto
obligado le proporcioné una respuesta sobre lo solicitado en tiempo y
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forma, y, a través de la Plataforma tal como lo eligié en su solicitud de

informacion:

‘ Plataforma Macional de Transparencia
CAANARARENCIA X
"'!"l':|||“""¢

2E0A0ET 21:30:58 Pl

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pdblica, Proteccidn de Datos Personales v
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de recibo de soliciud de acceso a la informacidn pdblica

Datos dol solicianto
Mombne compleio del soloianis

Hombre, denomiracidn o razdn social del
solicRarie

Nombne dil representants wo del

Bolichsd de informacion

Folio de la solohud 2453522000067
Tipo de solcitud Indormacion publica
Instituckin a ka que solicitas informacidn  InsiRuio de Estudios Supenones de la Cludad de Méxdice Fosana Castellancs”
Fiecha 7 hor de regisrn 2SAG2022 H :39:58 P
Fecha de recepoion FRNAF02Z
Culern saber de manera furdad y oo quit los Frol dan jechas limile y sesiones

Sincrénicas, siendo que la Universidad en linea es para apoyar & las personas que rabajamos y no

feremos el Hempo, 2 los de fueso ingresoe soio Nos estan dando UG semana para realzar las

actividades sendo que es mucha informaciin

Tal como es el maso de la Profescra Perla Bealniz Flores que piden gue se enreguen en o bempo que

el dlios:, Sheredo gus ol Sistema da fechas Sugeridas ¥ hay profescres que dicen que IDMaran en e
Detale de la soboibud la asistercia on |2 sesiones SNorinicas uando Muchos No podemcs conesclames por faka de bempo

Apchivo adunio de solicisd

Medo para recibr notficaciones Sistema die soliciudes de la Plalaioma Naconal 32 Transparenca

Formals pars recibir i informaoian
SOlicRada Eleoirdriod & Fawvds. del ssiema de slioiuces de amnes 3 |3 informacion de la PRT

Scliciud para erenlar pags por
MEprCELCCRN Yo BNV por Cirounstancies.

Plazce: de respuesta o posibles motificacionas

Respisezia a B soloitud D dias Fudibdbes Darpanrz
Em su caren, presencitn para adarar o compheiar b soliciud de infommacide 3 dias hdbiles 31M0ARMEZZ
Respuesia a la soldiud, en aso de gue Faya redbido rodficacidn de amplacion de plaoo 96 dias habiles 19/D4r20FE
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Es decir, el sujeto obligado si le proporcioné la respuesta a su solicitud, a

través, del medio sefialado por la parte recurrente para tal efecto, lo cual,
esta claro en las pantallas y en el contenido de la propia respuesta, que

contesta de manera puntual lo requerido por la parte recurrente.

2.- Si bien es cierto, el sujeto obligado en su respuesta primigenia, a traves,
del oficio numero SECTEI/IESRC/DG/SG/SIN/UT/178/2022, del 01 de abril
de 2022, suscrito por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn

Ciudadana y Transparencia y dirigido a la parte recurrente, se comunica

que la respuesta deviene de la Direccidn Ejecutiva de Campus Virtual en la
gue le proporciona los elementos necesarios que le sirven para despejar
sus dudas respecto al modelo institucional Hibrido y Dual, asi como, de las
sesiones sincronas o videoconferencias que estan dirigidas a reforzar
algunos aspectos académicos fundamentales para que se logre obtener un
aprendizaje significativo, estrechar la comunicacion con los estudiantes, y

crear un ambiente virtual de aprendizaje mas cercano.

3.- En sus manifestaciones, el sujeto obligado reitera y ratifica su respuesta

primigenia

Por lo anterior y toda vez, que el sujeto obligado, si le proporcioné a la parte
recurrente la respuesta inicial en la que le proporcioné los elementos de
respuesta de manera categorica para que le quedara claro como funciona
el modelo institucional Hibrido y Dual vigente, que aplica a las licenciaturas
gue imparte el sujeto obligado, tanto en modalidad presencial como a
distancia; en tal virtud este pleno considera que el Sujeto Obligado atendi6 la

solicitud de informacién materia del presente recurso, desde la emisién de su
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respuesta primigenia. En este sentido, los agravios de la parte recurrente quedan

sin efectos, pues contrario a lo reclamado, si hubo respuesta desde el inicio.

Por lo tanto, resulta evidente que la respuesta emitida por el Sujeto Obligado se
encuentra acorde con la normativa que regula la materia de acceso a la
informacion publica, mas aun si se toma en consideracion que el actuar del sujeto
obligado se encuentra investido de los principios de veracidad y buena fe previstos
en los articulos 5y 32, de la Ley de Procedimientos Administrativo de la Ciudad

de México, de aplicacién supletoria a la ley de la materia los cuales prevé:

Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se
regird por los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision,
legalidad, transparencia imparcialidad y buena fe.

Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los
interesados a la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se
presumiran ciertos salvo prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento
a la verificacién de la autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos
resultan falsos, seran sujetos a las penas en que incurran aquellos que se
conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales aplicables.
La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetaran
al principio de buena fe.

Sirven de apoyo las siguiente tésis:

Registro No. 179660

Localizacion: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pagina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A

20

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



’!} INFOCDMX/RR.IP.1636/2022

Tesis Aislada

Materia(s): Administrativa

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS.
Este principio estriba en que en la actuacion administrativa de los érganos de la
administracion publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o
artimafias, sea por accién u omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe
constituye una limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto
tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacién
administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo, sera
ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que lleve al
engafio o al error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria
a su propio interés, lo que se traduciria en una falsa o indebida motivacién del
acto, que generaria que no se encuentre apegado a derecho.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28
de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

Epoca: Novena Epoca

Registro: 179658

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo Tesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Localizacion: Tomo XXI, Enero de 2005

Materia(s): Administrativa

Tesis: IV.20.A.119 A

Pag. 1724[TA]

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE
ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA
DOCTRINA PARA INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas,
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por lo que es menester acudir a la doctrina, como elemento de andlisis y apoyo,
para determinar si en cada caso la autoridad actu6 en forma contraria a la buena
fe. Asi, la buena fe se ha definido doctrinariamente como un principio que obliga
a todos a observar una determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en
el trafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un derecho, como cuando se
cumpla un deber.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.A. 28
de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 244,
fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, resulta

procedente CONFIRMAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria

de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta

resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccién 1l de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente

ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el uno de junio de dos mil

veintidos, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, integrado
por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 15, fraccion I1X del Reglamento Interior de este

Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

MSD/JLMA
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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