info

Recurso de revision en materia de 1

derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2088/2022
CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.2088/2022 (Acceso a Informacion Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

08 de junio de 2022 CONFIRMAR la respuesta

Sujeto obligado: Comision de Derechos Humanos de la

Ciudad de México

Folio de solicitud:

090165822000198

¢ Qué solicité la
persona
entonces
solicitante?

El particular requirié al sujeto obligado informacion sobre los alcances de una
recomendacién emitida por esa entidad.

¢ Qué respondio

El sujeto obligado en su respuesta, indica que no se pretende acceder a

el sujeto | informacién publica, sino que se desea obtener un pronunciamiento sobre un
obligado? hecho hipotético.

SEN gué | Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de
consistié el | revision en el que manifiesta estar en desacuerdo con que lo requerido no es
agravio de la | informacion publica.

persona ahora

recurrente?

¢ Qué se | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo
determina en | 244, fraccién Ill, CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado.

esta resolucién?

Palabras Clave

Derechos Humanos, Recomendacién, garantia, ocupacion, espacio publico
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VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.2088/2022, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Comisién de Derechos
Humanos de la Ciudad de México emite la presente resolucion la cual versara en el

estudio de la legalidad de dicha respuesta.
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CUARTA. Estudio de la controversia 9
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Resolutivos 19

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. EI 08 de abril de 2022, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona
hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacién publica, a la que

le fue asignado el folio 090165822000198, mediante la cual requirio:
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“Derechos Humanos en la Recomendacion General 01/2020 Sobre la falta de
garantia del Derecho colectivo a la Ciudad, por la ocupacion privada del espacio
publico, dice que se tiene que hacer didlogo entre ciudadanos pero solicito
informacion sobre los alcances de esta Recomendacion, si el dialogo falla y el didlogo
no llega a algun acuerdo, Derechos Humanos que recomienda hacer a las
autoridades entre los que privatizan y cierran el espacio publico con los que piden su
recuperacion.” (sic)

Ademas, sefialé6 como Formato para recibir la informacién solicitada: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico

como medio para recibir notificaciones “Correo electrénico”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. EI 20 de abril de 2022, el sujeto obligado dio
atencioén a la solicitud mediante el oficio numero CDHCM/OE/DJGJ/UT/360/22 de
misma fecha, suscrito por el Responsable de la Unidad de Transparencia, por medio

del cual se informé lo siguiente:

Al respecto se advierte que su planteamiento no corresponde a una
solicitud de informacidén publica, ello es asi, ya que todos los ciudadanos,
sin condicion alguna, pueden ejercer su derecho de acceso a la informacion
para conocer la informacion generada, administrada y en poder de los sujetos
obligadosl, lo cual no ocurre en el presente caso, ya que usted lo que
requiere, lejos de consistir en una solicitud o requerimiento de
informacién que detente este Organismo, lo que busca es un
pronunciamiento y recomendacion de una situacién en especifico,
circunstancia que escapa del ambito del derecho de acceso a la

informacién y que no puede ser ejercido por esta via. En ese sentido, no
es imperativo para este Organismo realizar un pronunciamiento en los
términos en que lo solicita.

En principio de maxima publicidad, le comento que puede consultar la

Recomendacion General 01/2020 Sobre la falta de garantia del Derecho
colectivo a la Ciudad, por la ocupacion privada del espacio publico, y los
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términos en que se encuentra emitida por esta Comisién, en la siguiente
direccion electronica:
https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2020/12/RecomendacionGeneral-
01-2020-CDHCM.pdf

Cabe destacar que la informacién se proporciona conforme al principio de
maxima publicidad establecido en el articulo 27 la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México, el cual establece:

.7 (sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 25 de abril
de 2022, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el

gue en su parte medular sefal6 lo siguiente:

“La Comisién de Derechos Humanos se niega a informar lo solicitao, cuando ellos han
emitido una Recomendacion General 01/2020 Sobre la falta de garantia del Derecho
colectivo a la Ciudad y yo lo que estoy solicitando es mas informacién sobre los alcances
de esa recomendacion. Claro que es de su competencia informar sobre las
recomendaciones que ellos mismos hacen” (sic)

IV. Prevencién. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 28 de abril de 2022, la
Subdirectora de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en el articulo 238, parrafo primero de la Ley
citada, PREVINO a la persona promovente del presente recurso, con
respuesta adjunta, para que, en un plazo de CINCO DIAS HABILES, aclarara

sSus razones o motivos de inconformidad.
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Lo anterior, ya que de la manifestaciéon emitida por la persona recurrente no es

posible advertir el agravio ocasionado por el actuar del sujeto obligado, toda vez

que indica que le niegan la informaciéon v el sujeto obligado es competente, no

obstante, el sujeto obligado no negd ser competente, toda vez que manifesté que lo

requerido no es concerniente a acceso a informacién publica.

V. Desahogo de prevencion. El 12 de mayo de 2022, mediante correo electronico

enviado a esta Ponencia, la persona recurrente desahogo la prevenciéon sefalada

en el numeral que antecede, en los siguientes términos:

“... claro que la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México es
competente para responder, ella misma lo acepta y lo yo acepto que por eso les pedi
la informacion el problema es que se niegan a informar sobre una recomendacion
del espacio publico que ellos hicieron, yo s6lo estoy pidiendo méas informacion
sobre la recomendacién que ellos hicieron, pero ellos se niegan a dar esta
informacién, cuando claramente ellos pueden informar sobre las
recomendaciones que ellos hacen

La solicitud de informacion es "Derechos Humanos en la Recomendacién General
01/2020 Sobre la falta de garantia del Derecho colectivo a la Ciudad, por la ocupacion
privada del espacio publico, dice que se tiene que hacer dialogo entre ciudadanos pero
solicito informacion sobre los alcances de esta Recomendacion, si el dialogo fallay el
dialogo no llega a algun acuerdo, Derechos Humanos que recomienda hacer a las
autoridades entre los que privatizan y cierran el espacio publico con los que piden su
recuperacion "

Pero Derechos Humanos de la Ciudad de México contesta que se pide un
pronunciamiento, cuando, no, lo que se pide es méas informacién sobre esta
recomendaciéon emitida por esta Comisién, claro que pueden informar sobre sus
recomendaciones, nada se los impide

O ¢Coémo hacen recomendaciones y luego ya no informan sobre sus mismas
recomendaciones? Claro que estan obligados a informar sobre sus recomendaciones”
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VI. Admision. El 17 de mayo de 2022, la Subdirectora de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordd la admisién a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones 1l y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

VII. Manifestaciones. El 31 de mayo de 2022, se tuvo por presentado al sujeto
obligado en la plataforma SIGEMI, a través del oficio CDHCM/OE/DGJ/UT/569/2022
de fecha de 31 de mayo de 2022, emitido por el Responsable de la Unidad de
Transparencia, por medio del cual realiza sus manifestaciones de derecho

tendientes a reiterar la legalidad de la respuesta impugnada.

VIII. Cierre de instruccion. El 03 de junio de 2022, con fundamento en el articulo
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Subdirectora de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicto el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucién

correspondiente.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidon IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presentd el recurso de revision, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el sistema electrénico INFOMEX,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto
obligado ante el cual presentd solicitud, sefalé el acto que recurre y expuso los

hechos y razones de inconformidad correspondientes.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 8
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2088/2022

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado
que el recurrente lo presento6 dentro del plazo de quince dias hébiles al que se refiere

el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revisidon, por tratarse de una
cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacion de
alguna de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por
su normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal
de improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El particular requirio al sujeto obligado informacion sobre los alcances de una

recomendacion emitida por esa entidad.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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El sujeto obligado en su respuesta, indica que no se pretende acceder a informacion

publica, sino que se desea obtener un pronunciamiento sobre un hecho hipotético.

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de
revision en el que manifiesta estar en desacuerdo con que lo requerido no es

informacion publica.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado realizé

sus manifestaciones de derecho.
A patrtir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revisién, se advierte que la

presente resolucion debe resolver sobre la falta de tramite de la solicitud.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la atencion
otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y daremos

respuesta al siguiente cuestionamiento:

o ¢ Lo requerido se puede obtener a través del ejercicio del derecho de

acceso a informacion publica?
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Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo
que la regulacion determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que

mandata nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados
es publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas normatividad
aplicable.

Articulo 3. ElI Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacién
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados
es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés puablico, en los términos dispuestos
por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar,
difundir y buscar informacién que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados, ya sea porque estos las generaron o la poseen en atenciébn a sus
funciones, por lo que se le considera un bien coman de dominio publico, toda vez
que al tratarse de acciones ejercidas por un servidor publico, este lo hace en
representacion del Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a
cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse
publicada en cualquier medio de difusiébn o porque la requieren a traves de una
solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las

excepciones contempladas por la ley.
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De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar
de los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada
0 en posesidn de los sujetos obligados es pulblica y sera accesible a cualquier
persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos
disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General,
asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacién y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera
las necesidades del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.
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Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencion a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos
que se encuentre contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de
acceso a la informacion, que se refieren a la clasificacién en sus dos vertientes, pero
de no ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar
a toda persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar la
méaxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, la Comision recurrido, al ser una entidad que se encuentra
dentro del catélogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacion que, de
acuerdo con sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la

regulan, haya generado o se encuentre en su posesion.

De tal suerte que el particular le requiri6 una recomendacion sobre otra
recomendacion, es decir, que diga qué hacer en caso de que falle seguir la
“Recomendacion General 01/2020 Sobre la falta de garantia del Derecho colectivo
a la Ciudad, por la ocupacion privada del espacio publico”, la cual, para una mejor

exposicion, refiere lo siguiente:
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Caso: Sobre la falta de garantia del Derecho colectivo a la Ciudad, por la ocupacién
privada del espacio publico 00 =)
Autoridad Responsable: s Dﬂ Q
16 Alcaldias de la Ciudad de México ala de Prensa

Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI)

Secretarfa de Obras y Servicios (SOBSE) e ———

o Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Congreso de la Ciudad de México

lll. PROBLEMATICA ESTRUCTURAL DOCUMENTADA POR LA CDHCM

EN LA CIUDAD DE MEXICO, DURANTE DECADAS, SE HA INCREMENTADO
PAULATINAMENTE EL CIERRE IRREGULAR DE CALLES O ESPACIOS PUBLICOS
POR PARTICULARES, CON ANUENCIA O TOLERANCIA DE LAS AUTORIDADES.

199. En ese sentido, se recomienda:

A LAS ALpALDiAS EN ALVARO OBREGON, AZCAPOTZALCO, BENITO JUAREZ,
COYOACAN, CUAJIMALPA DE MORELOS, CUAUHTEMOC, GUSTAVO A.
MADERO, IZTACALCO, IZTAPALAPA, MAGDALENA CONTRERAS, MIGUEL
HIDALGO, MILPA ALTA, TLAHUAC, TLALPAN, VENUSTIANO CARRANZA Y
XOCHIMILCO.
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PRIMERO.- Articular esfuerzos, de manera individual y conjunta, con el resto de las
dependencias a las que se dirige esta Recomendacién General, para lograr el disefio de
una politica publica integral, que atienda la problematica estructural que se plantea en
este instrumento. De ser necesario, para lograr esta articulacién podran solicitar la
colaboracion de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad.

SEGUNDO.- Adoptar las medidas necesarias para implementar y poner en marcha, de
manera homologada, una politica institucional para la atencién integral de la problematica
estructural que se plantea en este instrumento, la cual debera considerar, minimamente:

a) Estrategias para la solucion del conflicto social derivado de las posturas
encontradas que se generan por la obstruccién de calles, asi como alternativas de
conciliacién vecinal y ciudadana, entre las que se contemplen mecanismos de
diadlogo y sensibilizacion a las personas particulares, sobre el uso del espacio
publico y el deber de respetar las disposiciones Constitucionales y la normatividad
de la ciudad en materia de espacio publico.

b) Criterios para la autorizacién de la colocacién o permanencia de rejas, casetas,
plumas, jardineras, portones, tubos u otros objetos, que tome en cuenta desde una
perspectiva de integralidad y equidad, las necesidades de quienes pugnan por
colocarlas y aquellos que se consideran afectados por su colocacion.

c) Mecanismos de didlogo y de informacion con los grupos de vecinos o colonos, asi
como mecanismos de informacién y atencién de queja y problematica ciudadana.

d) Estrategias de accion territorial y de coordinacién con las instancias de seguridad
ciudadana, para establecer mecanismos orientados a la reduccién del delito.

Las acciones de articulaciébn que la Secretaria de Gobierno realizara para el
cumplimiento de lo que plantea el presente punto recomendatorio, no sustituyen de modo
alguno la responsabilidad de cada 6rgano politico de desarrollar, dentro de sus
facultades, acciones efectivas para la atencién del problema en sus demarcaciones.

A LA SECBETARiA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA (SEDUVI), A LA
SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS (SOBSE) Y A LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA, TODAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

TERCERO.- Colaborar en el marco de sus atribuciones, en el disefio y ejecucién de la
politica institucional integral recomendada en el punto SEGUNDO del presente
instrumento.

Particularmente, la SEDUVI realizara aportaciones desde sus facultades para el
establecimiento de politicas sobre el espacio publico, mediante la denominada Autoridad
del Espacio Publico; la SOBSE participara desde sus atribuciones respecto de los
servicios urbanos; y la Secretaria de Administracién y Finanzas, desde su competencia
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en materia presupuestal y de gasto publico, especificamente el programa presupuesial
de espacios publicos.

El medio para la participacion de las tres Secretarias, sera la atencion a las convocatqrias
de encuentros de trabajo por parte de la Secretaria de Gobierno, en los términos
planteados en la recomendacion PRIMERA de este instrumento.

AL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

CUARTA.- En el marco de los trabajos de la Comisién de Uso y Aprovechamiento del
Espacio Publico de ese Congreso, hacia la construccién de la Ley del Espacio Publico
de la Ciudad de México, con base en el contenido de la presente Recomendacion
General, organizar foros que aborden la problematica de la obstruccién irregular de las
calles; a los mismos, ademas de especialistas y/o instituciones, convocara a
representantes vecinales y ciudadanos.

De conformidad con lo anterior, se aprecia que en la solicitud, el particular se
refiere al inciso a) del numeral segundo de la recomendacion, en el se indica como
estrategia para la solucién del conflicto social, se busque la conciliacién vecinal y
ciudadana a través de mecanismos de dialogo y sensibilizacién a las personas

sobre el uso del espacio publico.

Ahora bien, es importante sefialar que una Recomendacion General es
aguella que se emite para atender problematicas estructurales o intereses difusos
en los cuales no es posible establecer una reparacién individual, puesto que se trata
de la proteccion de derechos humanos colectivos, en los que no existe una relacion
bilateral entre victimas y autoridades responsables, ya que las acciones son
cometidas y se ven afectados grupos indefinidos de particulares, por lo que no se
pueden calificar como violaciones a derechos humanos propiamente, puesto que no
son cometidos por una accion u omision de una autoridad, que tenga por norma la

atribucion establecida claramente. Como lo refiere el articulo 149 del “Reglamento
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Interno de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México”, que por su
relevancia, se cita a continuacion:

Articulo 149.- Recomendaciones Generales Las Recomendaciones Generales tienen
como finalidad atender problematicas estructurales o intereses difusos derivadas de los
expedientes de queja en tramite y cuyo andlisis integral permita concluir que no se
podran materializar una reparacion individual

Las Recomendaciones Generales no requieren aceptacion por parte de las autoridades
a quienes vayan dirigidas. El registro de las Recomendaciones Generales se realizara
de forma separada y se notificaran a las autoridades correspondientes.

Es asi, que una recomendacion general, si bien se genera a raiz del analisis
de varios casos denunciados que presentan una similitud de afectaciones a un
derecho humano, como en el caso que nos ocupa, derecho a la ciudad y al espacio
publico, esta no atiende cada caso en lo individual, por lo que no tiene alcances en
lo especifico, puesto que, como la misma lo sefiala, no es posible obtener una

reparacion individual.

Atendiendo a esto, lo requerido por el particular, en el asunto motivo del

presente medio de impugnacién, no es informacioén que el sujeto obligado haya

generado previamente, puesto que lo que existe en sus archivos es la

Recomendacidon General 01/2020, ya senalada, no asi, lo que no contiene el

documento, como lo es la solucibn a un planteamiento hipotético formulado en

especifico por la persona solicitante.

En este orden de ideas, se concluye que lo solicitado no es informacién

publica, yva que la Comisién recurrida, no tiene la obligacidon de poseer en sus

archivos, o generar informacion relativa a soluciones de planteamientos hipotéticos,
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por lo que le asiste razén al sujeto obligado, al sefialar que la persona solicitante

pretende obtener un pronunciamiento de un caso especifico.

Por tanto, se deduce que el sujeto obligado actué con congruencia y
exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra materia; en
concatenacion con lo estipulado en la fraccion X del articulo 6 de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

“_EY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan
los siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o
previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo deben apegarse a los principios de

congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia la concordancia que
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debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por exhaustividad el que
se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos; lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa se cumplio, toda vez
gue el sujeto obligado atendid la solicitud de conformidad con lo establecido en la

Ley.

Por los razonamientos antes realizados, se tiene que el agravio vertido por la parte

recurrente se encuentra infundado.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion Ill, CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que en el presente caso, servidores
publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, de conformidad con los articulos 247, 264 fracciones IV, 265y
268.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacidn, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Ill, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacioén, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al sujeto obligado.
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Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el ocho de junio de dos mil veintidos,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/DTA/NYRH

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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