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Solicitud

En el presente caso, la persona recurrente solicitdé acceso en copia certificada del Acta de Inspeccion generada el 17 de
enero de 2022, asi como copia del Oficio INVEACDMX/DG/DEVA/0132/2022, donde ese Instituto remitié dicha acta a la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial.

Respuesta

El Sujeto Obligado en términos del articulo 50 de la Ley de Proteccién de Datos, realizdé una prevencion a la persona
recurrente mediante la cual solicité los documentos que acreditan la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante.

En respuesta a la prevencion, la persona recurrente remitio copia:

1.- De la credencial para votar de la persona recurrente.

2.- Instrumento notarial ndm. 029407.

3.- Resolucién administrativa del expediente PAOT-2021-1728-SOT-379.

En respuesta el Sujeto Obligado indicé que documentos presentados no acreditan la propiedad del inmueble, toda vez que
la direccién que se encuentra en su solicitud de datos personales no coincide con la direccion del documento notarial.

Inconformidad de la Respuesta

Inconforme con la respuesta la persona recurrente present6 un recurso de revisién, mediante el cual se inconformo con la
falta de estudio.

Estudio del Caso

En el presente caso y del estudio realizado a las constancias que conforman el expediente del recurso de revision, se
observa que efectivamente existe una discrepancia entre las direcciones que se presentan en la solicitud y el documento
remitido para acreditar la personalidad de la persona recurrente.
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Ciudad de México, a 14 de septiembre de 2022.

RESOLUCION por la que se CONFIRMA el Recurso de Revisién con clave
alfanumeérica de expediente INFOCDMX/RR.DP.0122/2022, interpuesto en contra
la respuesta emitida por el Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de
México, con motivo de la solicitud con folio 090171322000282.
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INFOCDMX/RR.DP.0122/2022

GLOSARIO

Instituto:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Proteccién de Datos:

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Plataforma:

Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud:

Solicitud de acceso a datos personales y cancelacion.

Sujeto Obligado:

Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de
México.

Unidad:

Unidad de Transparencia del Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de México, en su calidad de
Sujeto Obligado.

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

l. Solicitud.

ANTECEDENTES

1.1 Presentacién de la solicitud. Con fecha 15 de junio de 2022!, mediante la

Plataforma, la parte recurrente presento la solicitud de acceso a datos personales a

la que se le asigno el nimero de folio 090171322000282, en los siguientes términos:

“

Descripcién de la solicitud: En virtud que el dia de ayer la Procuraduria Ambiental me
informo de la Resoluciéon SOT-379 de fecha 31 de mayo de 2022, la cual en su foja 7
sefiala que ese Instituto de Verificaciéon Administrativa informé respecto del Acta de
Inspeccion generada por dicha autoridad en fecha 17 de enero de 2022, esto mediante
oficio INVEACDMX/DG/DEVA/0132/2022, es por lo que en este acto solicito por ser
necesarios para la defensa de mi propiedad puesto que dichos documentos o actos de
autoridad refieren al predio de mi propiedad, y con ello cuento con todo el derecho para
poder solicitar tenga a bien emitir copia certificada del Acta de Inspeccion de fecha 17 de

enero de 2022, misma que versa sobre el predio de mi propiedad ubicado || GczEG
, por lo cual solicito

copia certificada de esta asi como del oficio nimero INVEACDMX/DG/DEVA/0132/2022,
donde ese Instituto remitid dicha acta a la PAOT, quedando atento a su amable respuesta.
Datos complementarios: Oficio INVEACDMX/DG/DEVA/0132/2022 y acta de Inspeccion

de fecha 17 de enero de 2022, ﬂue versa sobre el iredio de mi EroEiedad ubicado en [l

1 En adelante se entenderé que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.
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Datos complementarios: Oficio INVEACDMX/DG/DEVA/0132/2022 y acta de Inspeccion

de fecha 17 de enero de 2022, ﬂue versa sobre el iredio de mi Eroiiedad ubicado en [l

Medio de Entrega: Copia Certificada
(Sic)

1.2 Prevencion. El 20 de junio, se previno a la persona recurrente en los siguientes

términos:

Descripcién: En caso de que la solicitud de Derechos ARCO no satisfaga alguno de los
requisitos a que se refiere este articulo, y el responsable no cuente con elementos para
subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la
presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para
que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion. Si transcurrido el plazo no se ha desahogado la prevencion,
se tendré por no presentada la solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO.

Datos complementarios: En caso de que la solicitud de Derechos ARCO no satisfaga
alguno de los requisitos a que se refiere este articulo, y el responsable no cuente con
elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias
siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una
sola ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a
partir del dia siguiente al de la notificacion. Si transcurrido el plazo no se ha desahogado
la prevencion, se tendra por no presentada la solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO.
...”" (Sic)

En este sentido, se adjunto copia del Oficio
INVEACDMX/DG/DEAJSL/SUT/0543/2022 de fecha 20 de junio, dirigido a la
persona recurrente y firmado por la Encargada Provisional de la Subdireccion de la

Unidad de Transparencia, en los siguientes términos:

“

Me refiero a su solicitud de Datos Personales con niimero de folio 0917132200282 en la
gue requiere la siguiente informacion:

[Se transcribe la solicitud de acceso a datos personales]

Se hace referencia de su conocimiento que derivado de una revision a su solicitud de
Datos Personales se aprecia que la misma no es clara ni especifica respecto a la
informacion que requieren razon por a que de conformidad con el articulo 50 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, se PREVIENE con la finalidad de que proporcione mayores datos para estar
posibilidades de atender favorablemente so solicitud, por lo que debera aclarar o precisar

e Los documentos que acreditan la identidad del titular y, en su caso, la personalidad
e identidad de su representante.
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En ese contexto, me permito hacer de su conocimiento que Usted cuenta con un plazo
de diez dias habiles para atender la prevencion, apercibida que de no hacerlo se tendra
por no presentada.

[Se transcribe normatividad]
...” (Sic)

1.3. Repuesta a la prevencion. El 22 de junio, la persona recurrente dio respuesta

a la prevencion, en los siguientes términos:

Descripcién: En atencién a lo anterior anexo y/o Adjunto las documentales con las cuales
acredito tener personalidad y derecho sobre la informacion solicitada al ser Duefia de dicha
propiedad y dicha informacion se utiliz6 dentro de un procedimiento administrativo que
ocupa el predio del cual tengo derechos y personalidad para ello.

Datos complementarios:

...” (Sic)

En este sentido, se adjunt6 copia:
1.- De la credencial para vota de la persona recurrente.
2.- Instrumento notarial num. 029407.
3.- Resolucién administrativa del expediente PAOT-2021-1728-SOT-379.

1.4. Respuesta a la solicitud. Con fecha 29 de junio, el Sujeto Obligado notificd

mediante la plataforma, el aviso de respuesta en los siguientes términos:

“

Los documentos presentados no acreditan la propiedad del inmueble, toda vez que la
direccion que se encuentra en su solicitud de datos personales no coincide con la direccion
del documento notarial: protocolizacion de inventario y avalio de bienes de la sucesion
intestamentaria, que presenta como anexo. Asimismo, se le sugiere que se dirija a las
oficinas de este Instituto, para que el personal encargado de atencion ciudadana la pueda
orientar para hacer el tramite correcto para acceder a la informacion de interés, por lo que
se le proporcionan los datos de contacto. Atencion Ciudadana INVEA Direccion: Carolina
132, Colonia Noche Buena, Del. Benito Juarez, C.P. 03720 Teléfono: 55 4737-7700 ext.
1538 Horario de oficina: El horario de atencion personal al publico es de lunes a jueves de
9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00. Correo electrénico
atencion.invea@cdmx.gob.mx

(Sic)

1.5. Recurso de revision. El 5 de julio, la parte recurrente, presentd un recurso de

revision, en los siguientes términos:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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“Razones o motivos de inconformidad

La falta de estudio y negativa totalmente sin fundamento de la autoridad por parte
del INVEA esto es asi ya que resulta inconcuso que Juicios de Nulidad sustentados
sobre el asunto que se tiene acepten y reconozcan la personalidad y derechos
sobres el tema y el INVEA por su falta de estudio y revision de las constancias

resuelva con que no concuerda con el domicilio esto me queda claro por que en el
instrumento remitido en foja tres se les claramente sefala
, Si bien

es cierto dicho instrumento si se lee es del afio 1992, en esas épocas la colonia
estaba sefialada en Sistema de Informacién Geografica como Urbana Marte y hoy
en dia en dicho sistema y datos de Geolocalizacién es Militar Marte, por lo cual es
claro es el mismo inmueble, una autoridad de caracter administrativo no tiene la
potestad para solicitar mas halla de lo necesario, resulta una total estulticia que
diversos juzgados y autoridades reconozcan personalidad y el Invea salga con tal
respuesta, por ello solicito sea revisado el tema y se acuerde de procedente ya que
la informacion versa y acredito el derecho sobre ella y con sus actuar demuestra
una total obstruccion al ejercicio de la Transparencia. (sic).

Il. Admisién e instruccién.

2.1. Recibo. EI 5 de julio, se recibi6 el Acuse emitido por la Plataforma, mediante el
cual la persona solicitante presentd su inconformidad con la respuesta emitida, por
medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.

2.2.- Acuerdos de admision y emplazamiento. El 8 de julio, el Instituto admitio el
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, mismo
que se registr6 con el nimero de expediente INFOCDMX/RR.DP.0122/2022 vy

ordend el emplazamiento respectivo.?

2.3. Manifestaciones, alegatos y pruebas del Sujeto Obligado. El 17 de agosto,
se recibié por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia la manifestacion

de alegatos del Sujeto Obligado.

2 Dicho acuerdo fue notificado el 8 de agosto a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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2.4. Cierre de instruccién y turno. El 12 de septiembre?, se ordenoé el cierre de
instruccion del recurso, para la elaboracién de la resolucion correspondiente al
expediente INFOCDMX/RR.DP.0112/2022.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. . El Instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para
investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo
establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion |, y 82 al 105 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y
14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de diecinueve de
marzo, el Instituto determind la procedencia del recuerdo de revision por considerar
gue reunia los requisitos previstos en el 243, en relacion con los numerales

transitorios, octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este dérgano
colegiado tampoco advirti6 la actualizacion de alguna de las causales de

improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria.

3 Dicho acuerdo fue notificado el 13 de septiembre, a las partes por medio de la Plataforma Nacional
de Transparencia.
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En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizaréa el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefialando, su inconformidad con la falta de estudio en la respuesta.

Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

El Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, ofrecié como
pruebas todos y cada uno de los elementos obtenidos del Sistema de Comunicacion
entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de

Transparencia referentes al presente recurso.
lll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los
elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos

expedidos por servidores publicos, dentro del ambito de sus facultades y
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competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario 0 se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacion proporcionada
por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.

Il. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley de Proteccion de Datos Personales,
son sujetos obligados, cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, partidos politicos,

fideicomisos y fondos publicos.

Por lo anterior el Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de
México, al formar parte de la Administracion Publica de esta Ciudad y por ende del
Padrén de Sujetos Obligados que se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia,
detenta la calidad de Sujeto Obligado susceptible de rendir cuentas en favor de

quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Proteccion de Datos Personales, sefiala que,
Toda persona por si 0 a través de su representante, podra ejercer los derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y/u Oposicion de sus datos personales en

posesion de los sujetos obligados.
El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante.

Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad del

titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sé6lo podran realizarse

cobros para recuperar los costos de reproduccién, certificacion o envio.

Las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO deberan presentarse ante la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado competente, través de escrito libre o
cualquier otro medio establecido para tal efecto y no podran imponer o solicitar

mayores requerimientos a los previstos en la Ley.

El responsable debera atender la solicitud en la modalidad requerida por el titular,
salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos
personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer otras modalidades de

entrega de los datos personales fundando y motivando dicha actuacién.

Cuando la normativa aplicable al tratamiento de determinados datos personales
establezca un tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los
derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la existencia de
este. Para ello, el responsable cuenta con un plazo no mayor a cinco dias siguientes
a la presentacion de la solicitud de ejercicio de derechos ARCO. Lo anterior, a efecto
de que el titular de los datos decida si ejerce sus derechos a través del tramite
especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya

institucionalizado para su atencion.

La Unidad de Transparencia debera turnar las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO a las unidades administrativas competentes.

El responsable deberd hacer efectivo el ejercicio de los derechos ARCO, en un
plazo no mayor a diez dias contados a partir del dia siguiente en que se hubiere
notificado la respuesta del titular, previa acreditacion del titular y, en su caso,
personalidad del representante legal.

Ill. Caso Concreto.
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En el presente caso, la persona recurrente solicitd acceso en copia certificada del
Acta de Inspeccién generada el 17 de enero de 2022, asi como copia del Oficio
INVEACDMX/DG/DEVA/0132/2022, donde ese Instituto remitid6 dicha acta a la

Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial.

El Sujeto Obligado en términos del articulo 50 de la Ley de Proteccion de Datos,
realizO una prevencion a la persona recurrente mediante la cual solicité los
documentos que acreditan la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e

identidad de su representante.
En respuesta a la prevencion, la persona recurrente remitié copia:
1.- De la credencial para votar de la persona recurrente.
2.- Instrumento notarial nim. 029407.
3.- Resolucién administrativa del expediente PAOT-2021-1728-SOT-379.

En respuesta el Sujeto Obligado indicdé que documentos presentados no acreditan
la propiedad del inmueble, toda vez que la direccion que se encuentra en su solicitud

de datos personales no coincide con la direccion del documento notarial.

Inconforme con la respuesta la persona recurrente presentd un recurso de revision,

mediante el cual se inconformo con la falta de estudio.

En el presente caso y del estudio realizado a las constancias que conforman el
expediente del recurso de revision, se observa que efectivamente existe una
discrepancia entre las direcciones que se presentan en la solicitud y el documento

remitido para acreditar la personalidad de la persona recurrente.
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En este sentido la Ley de Proteccion de Datos Personales establece que el ejercicio
de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso,
la identidad y personalidad con la que actue el representante.

Por lo que se concluye que en el presente caso no se actualizo dicho supuesto

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la

persona recurrente es INFUNDADO.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles infracciones

a la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de esta resolucion, con
fundamento en el articulo 99, fracciéon I, de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
CONFIRMA la respuesta otorgada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, se informa al recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a traves del
medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el catorce de septiembre de dos mil
veintidos, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN
COMISIONADA CIUDADANA REBOLLOSO

COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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