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SUJETO OBLIGADO:
ORGANISMO REGULADOR DE
TRANSPORTE

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a treinta y uno de agosto de dos mil veintidos.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3525/2022 e
INFOCDMX/RR.IP.3545/2022 Acumulado, interpuesto en contra del
Organismo Regulador de Transporte, se formula resolucion en el sentido de
SOBREER en el recurso de revision lo relativo al requerimiento novedoso,
MODIFICAR las respuestas emitidas por el Sujeto Obligado, con base en lo

siguiente:

.LANTECEDENTES

1. El treinta y uno de mayo de dos mil veintidés, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, la parte recurrente presentd dos solicitudes de acceso a la
informacion a las que correspondieron los nimeros de folio 092077822000710 y

092077822000717, a traves de las cuales solicitd lo siguiente:

1 Con la colaboracion de Karla Correa Torres.
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Folio 092077822000710:

“Solicito una relacion que contenga el nombre de todas las rutas que convergen en el
CETRAM Mixcoac (particulares, RTP, Trolebus, metrobus, taxis, etcétera) , en donde se
especifiguen los nimeros econdmicos del parque vehicular; en el caso de particulares,
a qué empresa pertenecen; precio promedio que cobra cada transporte por pasajero;
recorrido que realizan; cuél de ellas acepta pago con la tarjeta Unica de movilidad
integrada; y cuantas veces al dia ingresa el mismo nimero econémico a ese paradero.”
(Sic)

Folio 092077822000717:

“Solicito una relacion que contenga el nombre de todas las rutas que convergen en el
CETRAM Rosario (particulares, RTP, Trolebus, metrobus, taxis, etcétera) , en donde se
especifiquen los nimeros econdmicos del parque vehicular; en el caso de particulares,
a qué empresa pertenecen; precio promedio que cobra cada transporte por pasajero;
recorrido que realizan; cual de ellas acepta pago con la tarjeta Unica de movilidad
integrada; y cuantas veces al dia ingresa el mismo niimero econémico a ese paradero”
(Sic)

2. El trece de junio de dos mil veintidds, el Sujeto Obligado, por medio de la
Plataforma Nacional de Transparencia, notifico las siguientes respuestas de la

Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos:

e Respecto alarelacion que contenga el nombre de las rutas que convergen
en los CETRAM Mixcoac y El Rosario, nUmeros econdmicos del parque
vehicular y recorrido que realizan, anexé en archivo electrénico el Anexo
1 ‘Parque vehicular por CETRAM’, Anexo 2 ‘Derroteros por CETRAM’ y
Anexo 3 ‘Rutas que convergen en CETRAM’, como se muestra a

continuacién con el siguiente extracto:
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Anexo 1:
No, PLACAS |ECO [PLaca CETRAM i ( SERVICIO DE TRANSPORTES ELECTRICOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO (RTP)
1759 1098 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1905 9819 SIN PLACA | MIXCOAC
1760 1109 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1906 9832 SIN PLACA | MIXCOAC
1761 1131 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1907 9835 SIN PLACA | MIXCOAC
1762 1330 | SIN PLACAS | MIXCOAC
1763 1134 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1908 9839 SIN PLACA | MIXCOAC
1764 1425 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1909 9840 SIN PLACA | MIXCOAC
1765 1331 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1910 9845 SIN PLACA | MIXCOAC
1766 1355 | SIN PLACAS | MIXCOAC
1767 1099 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1911 9853 SIN PLACA | MIXCOAC
1768 1132 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1912 9857 SIN PLACA | MIXCOAC
1769 1137 | SIN PLACAS | MIXCOAC
1770 1455 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1913 9859 SINPLACA | MIXCOAC
1771 1071 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1914 9876 SIN PLACA | MIXCOAC
1772 1148 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1915 9890 SIN PLACA | MIXCOAC
1773 1327 | SIN PLACAS | MIXCOAC
1774 1359 | SIN PLACAS | MIXCOAC 1916 9755 SIN PLACA | MIXCOAC
[o. pLacas [eco RS | CETRANY ASOCIACION DE TRANSPORTE METROPOLITANO, S.A. DE C.V.
A. C. P. T. A. RUTA 27 Il MIGUEL HIDALGO S. A. DE C. V.
400 678 10726K | EL ROSARIO 1224 57 730449) |EL ROSARIO
401 514 120978K | EL ROSARIO 1225 6 737721) |EL ROSARIO
402 921 121162K | ELROSARIO 1226 3 740217) |EL ROSARIO
403 739 121712K | ELROSARIO 1227 2 741475) EL ROSARIO
404 738 | 122010K LELROSARIO 1228 1 742117) | EL ROSARIO
405 256 445TLO67 | EL ROSARIO
406 651 44571083 | EL ROSARIO 1229 58 748382) |EL ROSARIO
407 619 461TL160 | ELROSARIO
408 634 463TL089 | EL ROSARIO 1 57 730449) |EL ROSARIO
a0 o [ aroriass |ex nosawio 2 6| 737721 |ELROSARIO
411 594 740983] | EL ROSARIO 3 3 740217) | EL ROSARIO
412 762 744821) | ELROSARIO 4 2 741475) | ELROSARIO
413 795 746751] | ELROSARIO 5 1 742117) | EL ROSARIO
414 34 747228] |ELROSARIO 5 58 748382) | EL ROSARIO
415 697 807199) | EL ROSARIO
416 628 807942) | EL ROSARIO
417 516 836685 | ELROSARIO
418 786 SIN PLACA | ELROSARIO
419 904 SIN PLACA | ELROSARIO
Anexo 2:
CETRAM EMPRESA [] DERROTERD
Mincoac RED DE TRANSPORTE DE PASAJERCS SANTAROSA
Mincoac RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS TEPEACA
Mixcoac RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS PRESIDENTES
Micoat REDOE JERO: PUERTA
Mincoac RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS SANTA MARTHA
Mincoac SERVICIOS EXPRESSO DE TRANSPORTE Y ALIMENTADORES, SADEC. SURT3
Mincoac UNIOM DE TAXISTAS DE LARUTA 15 POMIENTE ¥ RAMALES A.C. LANZADERA TURNO VESPERTING
Mincoat UNIGH DE TANISTAS DE LA RUTA 15 PONIENTE Y RAMALESAC, SANTALUCIA PANTEON
Micoac UNION DE TAXISTAS DE LA RUTA 15 PONIENTE ¥ RAMALES ALC. PRESIDENTES [OLIVAR DEL CONDE
Mixcoac UMION DE TAXISTAS DE LA RUTA 57 AGUILAS PUERTA GRANDE , MIXCOAC, METRO TACIBAYA Y RAMALES PUERTA GRANDE
Mincoac UMION DE TAXISTAS DE LA RUTA 57 AGUILAS PUERTA GRAMDE , MIXCOAC, METRO TACIBAYA ¥ RAMALES SAN BARTOLO
Micoac UMION DE TAXISTAS DE LA RUTA 5T AGUILAS PUERTA GRAMDE , MIXCOAC, METRO TACIBAYA ¥ RAMALES ELQUESO
Mincoac UMION DE TAXISTAS DE LA RUTA 57 AGUILAS PUERTA GRANDE , MIXCOAC, METRO TACIBAYA ¥ RAMALES AGUILAS
Mincoac UNION DE TAXISTAS DE REFORMA Y RAMALES RUTAZ AL, ERMITA

Mircoac

UNION DE TANISTAS BE REFORMA Y RAMALES RUTA2AC,

LANZADERA A CHARCO AZUL

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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ceTRaM [ EMPRESA [] DERROTERD

ElRosario ACPTARUTAZT LLMIGUEL HIDALGO 5.A. DE C.V. SAN FEDRO NICOLAS ROMERO
ElRosario ACPTA RUTA2TLL MIGUEL HIDALGO SA.DECV. GRANJAS ECATEPEC AV. RECURSOS HIDRAULICOS
ElRosario AGRUPACION DE TAXIS DE SERVICIO COLECTIVO, A.C. RUTAET PARQUE MEXICO
ElRosario ASOCIACION DE TAXISTAS COLECTIVOS ADOLFO LOPEZ MATEOS AC..[RUTA B3] MONTE MARIA

ElRosario ASOCIACION DE TAXISTAS COLECTIVOS ADOLFO LOPEZ MATEOS A.C.[RUTA B3] LOMAS DE ATIZAPAN MEXICO NUEVG
ElResaria ASOCIACION DE TAXISTAS COLECTIVOS ADOLFO LOPEZ MATEOS AC..[RUTAB9) PENITAS

ElResario ASOCIACION DE TAXISTAS COLECTIVOS ADOLFO LOPEZ MATEOS A.C. (RUTA 9] SANTAANITA LA BOLSA
ElRosario ASOCIACION DE TRANSPORTE METROPOLITANO S.4. DE C.V. |ZCALLI- CUARTOS
ElRasario AUTOBUSES RAPIDOS DE MONTE ALTO 5.4, DE C.V. ATLACOMULED
ElRosario AUTOBUSES RAFIDOS DE MONTE ALTO'S A DEC.V. SN BARTOLO MORELOS
ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MOMWTE ALTO S.A. DEC.V. MAGU

ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MONTE ALTO'S.A, GEC.V. \ILLA DEL CARBON
ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MOMWTE ALTO S.A. DECV. EJIDO

ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MONTEALTO S.A DECY. SAN JUAN DE LAS TABLAS
ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MONTE ALTO S.A. DEC.V. HEROES DE COACALCO
ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MONTE ALTO 5.4, DE C.V. VILLAS DE LAS FLORES
ElRosario AUTOBUSES RAPIDOS DE MONTE ALTO S.A. DEC.V. VILLAS DE SAN JOSE

Anexo 3:

"

% CIUDAD DE MEXICO Q 022 FINVES
¢{6 ) 20

s Magon

- ) - ANEXO |
\
9207782200687 Balbuena ‘ m | NA | na
9201782200688 Zacagora 1626-163-163A-1638-164-166-167 | NA | A
9207782200068 Zapata 5201201217 [y [}
92077822000690 | 318- 398-4TA [ NA
9207782200691 nA A
92077822000692 : 101A-1016-1010 | %]
92017822000693 | 31/05/22 1E123A125-128-134C- 13401620 | A
92077822000694 | 31/05/22 Tidhuac 141148149
metro convergen
| 1By STE By STE
2071822000695 | 31/05/22 Tepaicates WA WA A
92071822000696 > | 11F81A143 | A u
92077822000697 | 11011081100 12-1138 115118119 | 0 WA
9207822000698 107 | NA A
9207822000699 | 10-52 | NA | NA
9201782200070 | 31/05/22 NA 15 A
92077822000701 |_31/08/22 NA | nA A
9207822000702 | 310522 200 | NA u
| 92017822000703 | 33/05/22 25104 ) u NA
|"s2071822000704 | 33/05722 | [ nA NA
9207782200705 | 31/05/22 7A-57C | [ NA
92077822000106 | 31/05/22 168 [ERY) 2
92077822000707 | 31/05/22 A A N
92077822000108 | 31/05/22 | Nezahualcbyotl A | NA A A
9207822000109 | 31/05/22 Moctezuma NA | NA NA /
A

e Referente al precio promedio que cobra cada transporte por pasajero,
indic6 que, segun la Gaceta Oficial de la Ciudad de México niumero 51 bis
publicada el veinte de abril de dos mi diecisiete, la tarifa establecida para

la Ciudad de México es la siguiente:

El pasaje minimo para microbuses y vagonetas es de $5.00 pesos por los
primeros 5 kilébmetros. Entre 5y 12 kilometros, el costo es de $5.50 pesos
y por mas de 12 kildbmetros $6.50 pesos. En los autobuses, la tarifa minima
es de $6.00 por los primeros 5 kilometros y $7.00 pesos por mas de 5
kilbmetros. En corredores concesionados sera de $6.50 pesos para el

servicio ordinario y de $7.00 pesos para el servicio ejecutivo. El servicio
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nocturno se considera a partir de las 23:00 horas y hasta las 6:00 horas

del dia siguiente y el monto de la tarifa seréa del 20% adicional.

e Asimismo, sefalo que segun la Gaceta Oficial del Estado de México Tomo
CCVIII namero 118 del diecinueve de septiembre de dos mil diecinueve la
tarifa autorizada para el transporte publico en las modalidades de colectivo

y mixto es la siguiente:

$12.00 pesos por los primeros 5 kildmetros, y $0.24 por cada kilbmetro

adicional excedente.

e Referente a cuantas rutas aceptan tarjeta de Movilidad Integrada, esta
area no gestiona esos datos, motivo por el sefiald que no es posible

atender favorablemente los cuestionamientos.

e Respecto a la solicitud de veces que ingresa el mismo nidmero econémico
al CETRAM Mixcoac, dependiendo del derrotero (trayectoria de circulacion
gue debera cubrir la unidad por sentido para unir un punto de salida y otro
de llegada, entendiéndose también como ramal), la ubicacién del
CETRAM, las condiciones de vialidad en su recorrido diario, el clima, el
dia y la hora de circulacion, en promedio cada unidad entra un total de 2-
6 veces al dia al CETRAM.

e Aunado a lo anterior, inform6 que, de acuerdo con la publicacion en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México del diez de junio de dos mil
veintidos, del “Acuerdo por el que se da a conocer la actualizacién de la

tarifa aplicable al servicio de transporte de pasajeros publico colectivo en

7
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la Ciudad de México’ mediante el cual se autoriza la actualizacion de las
tarifas aplicables al Servicio de Transporte de pasajeros publico colectivo
de ruta y corredor, un maximo de $1.00. El Sistema de Corredores
‘Metrobus’ queda exceptuado de dicha actualizacién, por lo que continuara

aplicando la tarifa vigente.

e Enrelacidon con las rutas de CETRAM que aceptan la Tarjeta de Movilidad
Integrada indicé que no encontré informacion de unidades que acepten

pago con la Tarjeta MI.

3. El cuatro de junio de dos mil veintidés, la parte recurrente interpuso recurso de
revision en contra de cada de las respuestas, inconformandose medularmente de

lo siguiente:

“En la respuesta emitida por el Organismo Regulador de Transporte, se deslindan
de su responsabilidad de atender en su totalidad a mi solicitud de informacion,
indicando lo siguiente: “Referente a cuales rutas aceptan la tarjeta de Movilidad
Integrada, esta area no gestiona esos datos, motivo por el cual se le informa que
no es posible atender favorablemente sus cuestionamientos”. Si el sujeto obligado
no es quien cuenta con la informacién, en primer lugar debi6é haber indicado con la
debida fundamentaciéon y motivacion, el porqué no es quien cuenta con dicha
informacion, la anterior de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México. En segundo lugar, debié haber orientado mi solicitud con el
sujeto obligado competente, sin embargo no sucedieron ninguna de las 2. Posterior
a esto, indican: “En relacion a las rutas de este CETRAM que aceptan la Tarjeta
de Movilidad Integrada se le informa que no se encontr6 informacién de unidades
que acepten pago con la Tarjeta MI”, respuesta que genera incertidumbre,
¢cuentan o no con la informacién? Su respuesta no es precisa. Considerando el
servicio de taxis, como un medio de transporte que converge en ese CETRAM, el
sujeto obligado omitié indicar cual seria el precio promedio ‘por banderazo”, que
tiene establecido dicho servicio, ya que de acuerdo a la tabla anexa, es un servicio
gue se presta en ese CETRAM. Evidentemente no puede existir un promedio por
pasaje, ya que dependera del trayecto que recorra, sin embargo, debe estar
establecido y regulado el cargo que realiza cada taxi, conocido como “banderazo”.

8
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Adicionalmente, pude observar en los anexos que envia el sujeto obligado, que en
ese CETRAM también existe el servicio de RTP y Trolebus, del cual tampoco
observd cudl es el costo por pasajero. En ese sentido, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 234 fraccion IV de la Ley de Transparencia, solicito recurso
de revision a la respuesta emitida por el sujeto obligado.” (Sic)

4. El siete de julio de dos mil veintidds, el Comisionado Ponente admiti6 a tramite
los recursos de revision INFOCDMX/RR.IP.3525/2022 e
INFOCDMX/RR.IP.3545/2022 y con fundamento en los articulos 243, de la Ley
de Transparencia, y 53, del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal de aplicacion supletoria ordend la acumulacion de los recursos de
revision, con el objeto de que sean resueltos en un sdlo fallo, por lo que, otorgd
un plazo maximo de siete dias habiles a las partes para que manifestaran lo que
a su derecho conviniera, asi como su voluntad para llevar a cabo una audiencia

de conciliacion.

5. El primero de agosto de dos mil veintidds, se recibieron en la Plataforma
Nacional de Transparencia los alegatos del Sujeto Obligado, por medio de los
cuales reiter6 el sentido de su respuesta e hizo del conocimiento la emision de

una respuesta complementaria en los siguientes términos:

e Sefal6 que, a efecto de atender las manifestaciones de la parte recurrente
turno el recurso de revision a la Direccion Ejecutiva de los Centros de
Transferencia Modal, quien mediante el oficio
ORT/DG/DECTM/SOSV/0347/2022 emitid un alcance a la respuesta,
motivo por el cual solicitd el sobreseimiento del recurso de revision con

fundamento en el articulo 249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia.
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Al escrito de alegatos, el Sujeto Obligado adjunté “Acuse de recibo de envio de
informacién del sujeto obligado al recurrente”, asi como la impresion del correo
electronico del nueve de agosto de dos mil veintidos, remitida de la direccién
oficial del Sujeto Obligado a la diversa de la parte recurrente, medios por los
cuales hizo llegar a la parte recurrente la respuesta complementaria en los

siguientes términos:

Respuesta: Las taritas vigentes para cada uno de los servicios de transporte
prestados en la Ciudad de México que solicita es la siguiente:

Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México, publicada en su péagina
oficial: https://www.rtp.cdmxgob.mx/red-de-rutas

Servicio de RTP Costo
Ordinario $2.00
Atenea $2.00
Expreso $4.00
FEcobis $5.00
Nochebiis $7.00 |

Taxis (segun la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 1570 del 26 de marzo de
2013):

e El banderazo en el taxi libre sera de $8.74 y por cada 250 metros o 45
segundos se cobrara $1.07;

e El banderazo en el taxis de sitio con base en via publica sera de $13.10 Y
por cada 250 metros o 45 segundos se cobrara $1.30;

e El banderazo en radio taxis serd de $27.30 y por cada 250 metros o 45
segundos se cobrara $1.84.

Para el Trolebus, la tarifa depende de cada linea de transporte, por lo que se
muestran los costos desglosados vigentes a la fecha actual segun la informacién
del Servicio de Transporte Eléctricos disponible en su péagina de internet.
https://www.ste.cdmx.gob.mx/red-de-servicio
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Linea de Trolebis Costo Linea de Trolebds Costo

Linea 1 $4.00 Linea 6 $2.00

Linea 2 $4.00 Linea 7 $2.00

Linea 3 $4.00 Linea 8 $2.00

Linea 4 $2.00 Linea 9 | $4.00 |
Linea 5 $2.00

No omito precisar que, la informacién proporcionada en concordancia con el
articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante...

Asimismo, respecto a si en el CETRAM Tepalcates: "... acepta pago con la tarjeta
Unica de movilidad integrada”, la Jefatura de Unidad Departamental de Control de
Validaciones adscrita a la Direccion Ejecutiva de Sistemas Inteligentes de
Transporte mediante oficio ORT/DG/DESIT/JUDCV/059/2022 de fecha 05 de
agosto de 2022 de acuerdo a sus facultades, funciones y competencias informa:

CETRAM MIXCOAC

Respuesta: ninguna empresa concesionaria cuenta con pago con la Tarjeta Unica
de Movilidad Integrada en este CETRAM

CETRAM ROSARIO

Respuesta: ninguna empresa concesionaria cuenta con pago con la Tarjeta Unica
de Movilidad Integrada en este CETRAM

En ese sentido se hacen de su conocimiento las tarifas vigentes para el servicio de
RTP, respecto al Trolebus Elevado es un proyecto en desarrollo por la Ciudad de
México y se encuentra administrado por el Servicio de Transporte Eléctrico, cuya
fecha de término se encuentra aun por determinar, por lo que no se puede sefialar
el costo para los usuarios.

Asimismo, respecto de los CETRAM Mixcoac y Rosario se informa que ninguna
empresa concesionaria cuenta con pago con la Tarjeta Unica de Movilidad
Integrada de esos CETRAM

Una vez sefialado lo anterior, me permito comentar que si requiriera mayor
informacién con fundamento en el articulo 200, de la Ley de Transparencia..., se
le sugiere remitir su solicitud a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México, ubicada en Alvaro Obregén No. 269, Colonia
Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en
un horario de 09:00 a 15:00 hrs, o mediante correo electronico a la direccion
oipmv@cdmx.gob.mx de la que es responsable la Lic. Elia Guadalupe.
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Asimismo, se le sugiere remitir su solicitud a la Unidad de Transparencia de la Red
de Transporte de Pasajeros, Versalles No. 46, P.B. Col. Juarez, C.P. 06600,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de Lunes a Viernes de 9:00
a 15:00 hrs., a los numeros telefénicos 1328-6300 Ext. 6440 y 6407, de la que es
responsable el Mtro. José Ricardo Trujillo Herrera.

...” (Sic)

6. El veinticuatro de agosto de dos mil veintidés, el Comisionado Ponente, dio
cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por
presentado al Sujeto Obligado formulando alegatos y haciendo del conocimiento
la emision de una respuesta complementaria, asimismo, hizo constar el plazo
otorgado a la parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin

gue lo hiciera.

Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccién para elaborar el proyecto de

resolucién correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo

dispuesto por el articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, y
I.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revisiéon con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,

segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
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XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los

articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y
14 fracciones llI, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. EI medio de impugnacién interpuesto
resulté admisible porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la Plataforma Nacional de Transparencia se desprende que la parte
recurrente al interponer el presente recurso de revision hizo constar: nombre;
Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir
notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se actua
se desprende que impugno la respuesta a su solicitud de informacion; mencion6
los hechos en que se fund6 la impugnacion y los agravios que le causé el acto o
resolucién impugnada; en el sistema se encuentra tanto la respuesta impugnada

como las documentales relativas a su gestion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revisién es oportuna, dado lo

siguiente las respuestas fueron notificadas el trece de junio de dos mil veintidés,
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por lo que el plazo para interponer el medio de impugnacion transcurrio del

catorce de junio al cuatro de julio.

En tal virtud, los recursos de revision fueron presentados en tiempo, ya que, se
interpusieron el catorce de julio, esto es, al décimo quinto dia habil del plazo

otorgado.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y
sobreseimiento del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIAZ,

Analizadas las constancias de los recursos de revision, este Organo Garante
advirtié que la parte recurrente a través de sus agravios amplio sus solicitudes
originales actualizdndose en los presentes casos la causal de sobreseimiento,
establecida en el articulo 249 fraccion lll, relacionada con la causal de
improcedencia prevista en el articulo 248 fraccion VI, de la Ley de Transparencia,

los cuales establecen lo siguiente:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:
VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente
respecto de los nuevos contenidos.

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Ill. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia

Ahora bien, del analisis realizado se advirtio que la parte recurrente, al momento
de manifestar sus inconformidades con las respuestas emitidas por el Sujeto
Obligado, amplio y modifico los requerimientos planteados en las solicitudes de
informacion, ello al ahora requerir se le proporcione el promedio del costo de
“‘banderazo” de los taxis que convergen en el CETRAM Mixcoac y CETRAM El
Rosario, es decir, la tarifa inicial que cobran estas unidades, misma que no
representa el costo total del servicio; sin embargo, este Instituto advierte que la
consulta informativa consistié en el costo promedio por pasajero, por tanto, el

concepto “banderazo” difiere de la informacion realmente solicitada.

En tal virtud, de la comparacién realizada entre los requerimientos planteados en
los puntos antes descritos, del contenido de las respuestas y de lo expuesto por
la recurrente como parte de su inconformidad, se observé que amplié sus
solicitudes iniciales, pretendiendo que este Instituto ordenara al Sujeto Obligado

se pronuncie sobre un planteamiento que no fue realizado originalmente.

Y en ese sentido, resulta conforme a derecho SOBRESEER en los recursos de
revision, dichas manifestaciones toda vez que se actualizo la causal prevista en
el articulo 249, fraccion 1l en relacion con el diverso 248, fraccién VI de la Ley de

Transparencia; Unicamente por lo gue hace a los nuevos planeamientos de

informacién contenido en las manifestaciones transcritas con anterioridad.

En este contexto, dado que el resto del recurso de revisién subsiste y que el

Sujeto Obligado emiti6 una respuesta complementaria, solicitando el
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sobreseimiento en el recurso de revision con fundamento en el articulo 249,

fraccion 1l, de la Ley de Transparencia:

“Articulo 249. El recurso seré sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

El articulo 249, fraccion I, de la Ley de Transparencia, dispone que procedera el
sobreseimiento en el recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es
decir, cuando se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo
acto del Sujeto Obligado que deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte
recurrente su derecho de acceso a la informacién publica transgredido, cesando
asi sus efectos, quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

inconforme.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con el Criterio
07/213, por lo que, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision
quedd sin materia, este Instituto corrobordé que la respuesta complementaria
fuese debidamente notificada, lo cual se acredito, toda vez que, el medio elegido
por la parte recurrente tanto al momento de presentar su solicitud como al de
interponer el recurso de revision fue “A través del Sistema de Gestién de Medios
de Impugnacion de la PNT”, exhibiendo el Sujeto Obligado la constancia de

notificacion por dicho medio, como se muestra a continuacion:

3 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02 CRITERIO-07-21.pdf
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Instituto de Acceso a la

TRANSPARENCIA

Publica y i6n de Datos nales del Distrito Federal

Aamdemdmauwbdemnmdolwhmouwodwmu.

Namero de transaccién electrénica; 3
Namero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.3525/2022

El Organismo Garante entregé la informacién el dia 10 de Agosto de 2022 a las 00:00 hrs.

Por otra parte, notific6 la respuesta complementaria al correo electrénico

sefalado por la parte recurrente, como se muestra a continuacion:

M Gmail

Transparencia ORT <transparencia.ort@gmail.com>

SE REMITE RESPUESTA COMPLEMENTARIA

Transparencia ORT <trans| rencia.ort@gmail.com>

Para:

9 de agosto de 2022, 18:39

Cc: Transparencia ORT <transparencia.ort@gmail.com>

En alcance a los oficios ORT/DG/DEAJ/1272/2022 y ORT/DG/DEAJ/1279/2022 ambos de fecha 13 de junio de 2022

mediante el cual se dio respuesta a las soli
folio 092077822000710 y 0920778220007
INFOCDMX/RR.IP.3525/2022 y INFOCD!
curso, se remite a Usted la respuesta com
atencién al principio de maxima publicidad

icitudes de acceso a la informacién publica con nimeros de

107, y con el fin de dar cumplimiento al recurso de revisién
MX/RR.IP.3545/2022 ACUMULADO, presentado el 04 de julio del afio en
plementaria a efecto de garantizar su derecho a la informacién y en
establecido en el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

—3 RESP COMPL 710-717.pdf

= 1129K

Ahora bien, antes de entrar al estudio de la respuesta complementaria, cabe

precisar que la parte recurrente al momento de interponer el presente recurso de

revision no expreso inconformidad respecto de la respuesta realizada a los

siguientes requerimientos:
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Folio 092077822000710:

“Solicito una relacién que contenga el nombre de todas las rutas que convergen
en el CETRAM Mixcoac (particulares, RTP, Trolebus, metrobus, taxis, etcétera),
en donde se especifiquen los nimeros economicos del parque vehicular; en el
caso de particulares, a qué empresa pertenecen; precio promedio que cobra
cada transporte por pasajero; recorrido que realizan;... ...y cuantas veces al
dia ingresa el mismo nimero econémico a ese paradero.” (Sic)

Folio 092077822000717:

“Solicito una relacion que contenga el nombre de todas las rutas que convergen
en el CETRAM Rosario (particulares, RTP, Trolebus, metrobds, taxis, etcétera),
en donde se especifiquen los nimeros econémicos del parque vehicular; en el
caso de particulares, a qué empresa pertenecen; precio promedio que cobra
cada transporte por pasajero; recorrido que realizan;... ...y cuantas veces al
dia ingresa el mismo nimero econémico a ese paradero” (Sic)

Por lo tanto, se determina que la parte recurrente se encuentra satisfecho con la
respuesta emitida a dichos requerimientos, razén por la cual quedan fuera del

presente estudio al entenderse como actos consentidos tacitamente.

Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.20. J/21 y
l.10.T. J/36, de rubros ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE, vy
CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS
PARA PRESUMIRLOS,

En ese entendido, del contraste hecho entre lo solicitado y lo informado en

respuesta complementaria resulta evidente que, respecto de las unidades que

4 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707,
Materia(s): Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente:
Il, Agosto de 1995, Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

®> Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, 1X, Junio de
1992, Pagina: 364.
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aceptan pago con la tarjeta Unica de movilidad integrada, el Organismo manifesto

no contar con dicha informacién y sugirio a la parte recurrente dirigir su solicitud
ante la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, asi como a la Red de

Transporte de Pasajeros; sin embargo, no fundd ni motivé dicha orientacién.

Tampoco se advierte que haya realizado la estricta remision de la solicitud de
informacion a los referidos Sujetos Obligados, tal como lo indica el criterio 03/21
de la Segunda Epoca, emitido por el Pleno de este Instituto que a la letra sefiala

lo siguiente:

“...Remision de solicitudes. Situaciones en las que se configura la creacion de nuevos
folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México establece que cuando un sujeto obligado
sea notoriamente incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud
de acceso a la informacién publica, deberd de comunicarlo a la parte solicitante y
sefialarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro lado, los articulos 192 y 201
de la citada Ley, refieren que en todo momento los procedimientos de acceso a la
informacion se regiran por los principios de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad,
gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacién, por lo que las
autoridades estan obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los Sujetos Obligados
gue conforme a sus atribuciones no resulten competentes para conocer de lo solicitado,
deberan generar un nuevo folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo
anterior, cuando las instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso
contrario, bastara con la orientacion proporcionando los datos de contacto de la Unidad
de Transparencia correspondiente, con el fin de dar cumplimiento a los principios
referidos. Finalmente, cuando el Sujeto Obligado se considere incompetente o
parcialmente competente para dar atencion a la solicitud presentada, pero esta se haya
generado de una remision previa, bastara con la orientacion al o los Sujetos Obligados
competentes...” (Sic)

Por lo anterior, este Organo Garante estima que la respuesta complementaria no
satisface plenamente la solicitud de informacion ni deja insubsistentes la totalidad

de los agravios planteados por la parte recurrente.
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En consecuencia, no se cumplen con los requisitos minimos para que una
respuesta complementaria sea valida, tal y como lo establece el criterio 07/21,

de la Segunda Epoca, emitido por este Instituto que a la letra sefiala lo siguiente:

“

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la
solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

.7 (Sic)

En tales consideraciones, este Instituto advierte que no se actualiza la causal de
sobreseimiento invocada por el Sujeto Obligado, por lo que es procedente entrar

al estudio de la legalidad de la respuesta primigenia.

CUARTO. Cuestion Previa:
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a) Solicitud de Informacion. La parte recurrente requirid respecto de los

CETRAM Mixcoac y El Rosario, una relacion que contenga:

1. El nombre de todas las rutas que convergen (particulares, RTP, Trolebus,
metrobus, taxis, etcétera), en donde se especifiquen:
a) Los numeros econdmicos del parque vehicular.
b) En el caso de particulares, a qué empresa pertenecen.
c) Precio promedio que cobra cada transporte por pasajero.
d) Recorrido que realizan.
e) Cual de ellas acepta pago con la tarjeta Unica de movilidad
integrada.
f) Cuéantas veces al dia ingresa el mismo namero econdmico a ese

paradero.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado proporcioné los siguientes archivos: “Anexo 1.
Parque vehicular por CETRAM”, “Anexo 2. Derroteros por CETRAM”y “Anexo 3.
Rutas que convergen en CETRAM”, de los que se plasmaron en el Antecede 2

extractos.

Asimismo, se pronuncio respecto del precio promedio que cobra cada transporte
por pasajero, de la tarifa autorizada para el transporte publico en las modalidades
de colectivo y mixto, de la actualizacion de las tarifas aplicables al Servicio de
Transporte de pasajeros publico colectivo de ruta 'y corredor, indicé las veces que
ingresa el mismo nimero econdmico a los CETRAM y sefialé que en relacién con
las rutas de CETRAM que aceptan la Tarjeta de Movilidad Integrada que no

encontré informacion de unidades que acepten pago con la Tarjeta M.
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c) Manifestaciones de las partes. El Sujeto Obligado defendi6 la legalidad de

Su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se
inconformo por la entrega de informacién incompleta respecto lo relacionado con

la Tarjeta de Movilidad Integrada.

Sobre el particular, como se asentd previamente, la parte recurrente no se
inconformd del requerimiento 1 incisos a), b), c¢), d) y f), entendiéndose como

consentidos tacitamente.

SEXTO. Estudio del agravio. Derivado, de la respuesta proporcionada a la
solicitud de acceso a la informacién puablica de mérito, la parte recurrente
promovié el presente recurso de revisién inconformandose por la entrega de
informacion incompleta, situacion que obedecié al hecho de que el Sujeto

Obligado se manifestd incompetente.

En ese entendido, este Organo Colegiado procede al analisis de la legalidad de
la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin
de determinar si el Sujeto Obligado garantizd6 el derecho de acceso a la

informacion.

Para tal propdsito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

la cual establece lo siguiente:
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“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Piblica en posesién
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIIl. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las
obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la
implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la
Constitucién General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
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establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funciéon de las causas que provoquen la
inexistencia.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion,
con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracién de inexistencia deberan participar en la sesion los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.
Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:
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V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet
y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoriaincompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la
solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres
dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica,
a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de
las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientaciéon o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones
0 competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacién. En caso
de que el solicitante no cumpla con dicha prevencidn, la solicitud de informacion se tendra
como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo
212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado
omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la
prevencién.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado,
el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;
II. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o0 se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacién, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercio dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad
de Transparencia; y

IV. Notificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. Laresolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de la informacién solicitada contendrd los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica responsable de contar
con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

.7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:
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e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de

acceso a la informacién publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados Yy actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informaciébn se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se

realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.
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De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben
proporcionar la informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen

o simplemente la detenten.

En el caso concreto, como ya quedd asentado en lineas precedentes, el
Organismo Regulador de Transporte se declar6 incompetente y se limité a
indicar que corresponde a la Secretaria de Movilidad y a la Red de Transporte
de Pasajeros pronunciarse respecto de lo solicitado; sin embargo, no se fundo
ni motivo la incompetencia; maxime que no remitio la solicitud de informacion a

los Sujetos Obligados competentes.

Al respecto, la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion

Publica de la Ciudad de México establece lo siguiente:

CAPITULO Il
De la Administracién Publica Centralizada

Articulo 16. La persona titular de la Jefatura de Gobierno se auxiliard en el ejercicio de
sus atribuciones, que comprende el estudio, planeacion y despacho de los negocios del
orden administrativo, en los términos de esta Ley, de las siguientes dependencias:

Xl. Secretaria de Movilidad;

Articulo 36. A la Secretaria de Movilidad corresponde el despacho de las materias
relativas a la planeacion, control y desarrollo integral de la movilidad asi como
establecer la normatividad, los programas y proyectos necesarios para el
desarrollo de lared vial.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

I. Formular y conducir la politica y programas para el desarrollo de la movilidad, de
acuerdo a las necesidades de la Ciudad,;

lll. Realizar los estudios necesarios sobre las vias, la infraestructura, los medios de
transporte correspondientes, el transito de vehiculos y peatones, a fin de lograr una mejor
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utilizacién de la infraestructura vial y de transporte de personas y de carga que conduzca
a la eficaz proteccion de la vida, y a la seguridad, comodidad y rapidez en la movilidad de
las personas y del transporte de bienes;

IV. Llevar a cabo los estudios necesarios para determinar; con base en ellos, las medidas
técnicas y operacionales, asi como las acciones necesarias para integrar las diferentes
modalidades de transporte, con el objeto de que se complementen entre si 'y con las obras
de infraestructura vial,

VI. Estudiar las tarifas para el servicio publico de transporte de pasajeros y de carga en
todas las modalidades autorizadas que corresponda, asi como proponer a la persona
titular de la Jefatura de Gobierno las modificaciones pertinentes;

VIII. Establecer las normas para la determinacién de sitios de transporte publico y de
carga, taxis y autobuses y vehiculos compartidos para otorgar; en su caso, las
autorizaciones, permisos o concesiones correspondientes;

XV. Estudiar, dictaminar y establecer las normas sobre las alternativas en la seleccion del
equipamiento que deban adquirir las areas dedicadas al servicio de transporte en el
sector;

XVIIl.  Emitir las politicas y normas de operacion de los paraderos del servicio publico
de transporte de pasajeros;

XXV. Las demas que le atribuyan las leyes y otros ordenamientos juridicos.
...” (Sic)

Por otra parte, la Ley de Movilidad de la Ciudad de México establece lo

siguiente:

“

Articulo 2.- Se considera de utilidad publica e interés general:

I. La prestacion de los servicios publicos de transporte en la Ciudad, cuya obligacion
original de proporcionarlos corresponde a la Administracion Publica, ya sea en forma
directa 0 mediante concesiones 0 permisos a particulares, en los términos de este
ordenamiento y demas disposiciones juridicas y administrativas aplicables;
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V. La infraestructura de movilidad y equipamiento auxiliar de los servicios publicos de
transporte de pasajeros y de carga que garantice la eficiencia en la prestacién del servicio;

Articulo 5.- La movilidad es el derecho de toda persona y de la colectividad a realizar el
efectivo desplazamiento de individuos y bienes para acceder mediante los diferentes
modos de transporte reconocidos en la Ley, a un sistema de movilidad que se ajuste a la
jerarquia y principios que se establecen en este ordenamiento, para satisfacer sus
necesidades y pleno desarrollo. En todo caso el objeto de la movilidad sera la persona.

Articulo 7.- La Administracion Publica al disefiar e implementar las politicas, programas
y acciones publicas en materia de movilidad, observaran los principios siguientes:

X. Innovacién tecnolégica. Emplear soluciones apoyadas en tecnologia de punta, para
almacenar, procesar y distribuir informacion que permita contar con nuevos sistemas,
aplicaciones y servicios que contribuyan a una gestion eficiente, tendiente a la
automatizacion y eliminacion del error subjetivo, asi como a la reduccién de las
externalidades negativas de los desplazamientos.

Articulo 10.- Corresponde a la persona titular de la Jefatura de Gobierno, en su calidad
de titular de la Administracion Publica en los términos sefialados por el articulo 122 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica de la
Ciudad de México y la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México, la aplicacién de la presente Ley a través de:

I. La Secretaria

Articulo 12.-La Secretaria tendra las siguientes atribuciones:

I. Fomentar, impulsar, estimular, ordenar y regular el desarrollo de la movilidad en la
Ciudad, tomando el derecho a la movilidad como referente y fin Gltimo en la elaboracion
de politicas publicas y programas;

IV. Establecer los lineamientos, mecanismos y parametros para la conformacion y
desarrollo del Sistema Integrado de Transporte Publico, impulsando el transporte de cero
o bajas emisiones contaminantes;

V. Establecer, en el &mbito de sus atribuciones, las politicas, normas y lineamientos para
promover y fomentar la utilizacion adecuada de la vialidad, su infraestructura,
equipamiento auxiliar, servicios y elementos inherentes o incorporados a ella;
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XLI. Adoptar todas las medidas que tiendan a satisfacer, eficiente y regular el transporte
de pasajeros y de carga y, en su caso, coordinarse con las dependencias y entidades de
la Administracién Pablica para este proposito;

XLII. Promover la investigacion y el desarrollo tecnolégico en materia de movilidad,
transporte, vialidad y transito;

Articulo 73.- La Administracion Publica dispondra lo necesario para que la Ciudad de
México, cuente con un Sistema Integrado de Transporte Publico que permita la
incorporacion gradual la articulacion fisica, operacional, informativa, de imagen y del
medio de pago del servicio de transporte publico concesionado y los servicios de
transporte proporcionados por la Administracién Publica, el cual debera considerar el
Programa Integral de Movilidad, asi como prever su funcionamiento en caso de
contingencias por caso fortuito o fuerza mayor.

Articulo 74.- El Sistema Integrado de Transporte debera funcionar bajo el concepto de
complementariedad entre los diferentes modos de transporte, con identidad Unica,
planificacion y operacion integrada, combinando infraestructura, estaciones, terminales,
vehiculos, sistemas de control e informacion, asi como recaudacion centralizada y
camara descompensacion, que opere generalmente sobre infraestructura exclusiva y/o
preferencial, con rutas, horarios y paradas especificas, establecidos por la Secretaria.

Articulo 78.- La prestacioén del servicio publico de transporte de pasajeros proporcionado
directamente por la Administraciéon Publica estara a cargo de los siguientes organismos,
gue seran parte del Sistema Integrado de Transporte Publico:

I. El Sistema de Transporte Colectivo “Metro”, Organismo Publico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya planeacion, organizacion, crecimiento y
desarrollo se regir4 por su decreto de creacién y por las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables, forma parte del Programa Integral de Movilidad de la Ciudad
de México; la red pulblica de transporte de pasajeros debera ser planeada como
alimentador de este sistema,;

Il. El Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México, Organismo Publico
descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, en su planeacion,
crecimiento y desarrollo se ajustara a su instrumento de creacion y por las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables, forma parte del Programa Integral de Movilidad de
la Ciudad de México;

lll. La Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México, Organismo Publico
Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, en su planeacion,
crecimiento y desarrollo se ajustard a su instrumento de creacién y por las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables, forma parte del Programa Integral de Movilidad de
la Ciudad de México; serd un alimentador de los sistemas masivos de transporte;
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IV. El Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros de la Ciudad de México
“Metros”, Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad,
sectorizado a la Secretaria que cuenta con personalidad juridica y patrimonio propios
ademas de autonomia técnica y administrativa en su planeacion, crecimiento y desarrollo
reajustara a su instrumento de creacioén y por las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables, forma parte del Programa Integral de Movilidad de la Ciudad de México.

V. El Sistema de Transporte Publico Cablebus, Unidad Administrativa adscrita al Organo
Regulador de Transporte, cuya administracion, implementacién, coordinacién y
suscripcion de documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones se encuentran
supeditados a la Direccién General del Sistema de Transporte Publico Cablebus de la
Ciudad de México y su desarrollo se ajustara a su instrumento de creacion y por las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables, forma parte del Programa Integral de
Movilidad de la Ciudad de México.

VI. Adicionalmente, aquellos establecidos o los que decrete la Persona Titular de la
Jefatura de Gobierno para satisfacer las necesidades de traslado de la poblacion.

Articulo 168.- La Secretaria establecera los sistemas para el cobro de las tarifas de
servicio publico, incorporando en lo posible, los avances tecnolégicos existentes que
permitan homologar la forma de cobro de la tarifa de transporte publico, mediante un
sistema Unico automatico de recaudo centralizado.

.7 (Sic)

De la normatividad antes citada se desprende que corresponde a la Secretaria
de Movilidad el establecimiento de sistemas de cobro de transporte publico

mediante un sistema tecnoldgico Unico.

Lo anterior se confirma con el “Aviso por el que se aprueba el uso de la Tarjeta
D.F. en el Sistema de Transporte Colectivo, el Sistema de Corredores de
Transporte Publico de Pasajeros “Metrobus” y el Servicio de Transportes
Eléctricos del Distrito Federal®, publicado en la gaceta oficial del distrito federal
el 17 de octubre de 2012, asi como su modificacion denominada “Aviso por que

se aprueba el uso de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada en el Sistema

6 Consultable en:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/60f/5cc/91e/60f5cc91e5c9a
890366755.pdf
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Integrado de Transporte Publico de la Ciudad de México”’, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 11 de marzo de 2021.

Por lo anterior, resulta evidente que corresponde a la Secretaria de Movilidad
pronunciarse respecto del uso e implementacion de la Tarjeta Unica de Movilidad
Integrada y, por tanto, el Organismo Regulador de Transporte debié remitir la

Solicitud de Informacién a dicho Sujeto Obligado, situacidén que no acontecio.

Dicha omision se traduce en una respuesta carente de la debida fundamentacion
y motivacion, que no brinda certeza juridica, ni a la persona solicitante, ni a la
ciudadania en general, dado que se trata de una solicitud de acceso a la

informacion publica.

Por lo antes expuesto, es incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié con la
Ley de Transparencia, pues su respuesta carece de fundamentacién, motivacion,
congruencia y exhaustividad; aunado al hecho de que el mismo no fue emitido de
conformidad con el procedimiento que la ley de la materia establece para el
tramite de las solicitudes de informacion publica; caracteristicas “sine quanon”
gue todo acto administrativo debe reunir de conformidad con lo previsto en la
fracciones IX y X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a

lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

7 Consultable en:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/60f/5cc/ea9/60f5ccea9f81b
945267765.pdf
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IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica
se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion loégica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia
gue en el presente recurso no acontecio, en virtud de que el sujeto obligado
no dio el tratamiento que por ley estaba obligado a dar a la solicitud de
acceso a la informacion que nos atiende, no proporcionando toda la

informacion solicitada por la persona hoy recurrente.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

En consecuencia, este Instituto llega a la conclusion de que lainconformidad de

la parte recurrente es fundada, toda vez que, si bien, el Sujeto Obligado result6
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no ser competente para atender el inciso e) de la solicitud, lo cierto es que no

fundd ni motivo su determinacion, aunado a que omitio la remision de la solicitud

ante las autoridades competentes.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion IV, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, esta autoridad resolutora

considera procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado deberéa remitir las solicitudes via correo electrénico oficial ante
la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Movilidad, y proporcionar a la

parte recurrente las constancias de la remision.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, Ultimo
parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon

de Cuentas de la Ciudad de México.
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Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberé remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de esta.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:
I1l. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Tercero de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 249, fraccion Ill en relacién con el
diverso 248, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE en el

recurso de revision lo relativo a los requerimientos novedosos.

SEGUNDO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y
se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
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por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,

al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunigue a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.
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SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta y uno de agosto de dos

mil veintidés, por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.
EATA/KCT

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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