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24 de agosto de 2022
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¢Qué solicitd la | Solicitd saber cual es el procedimiento que debera seguir un trabajador de base del gobierno
persona entonces | de la ciudad de México, una vez cumplidos los seis meses un dia para solicitar las Prestaciones
solicitante? plasmadas en la Constitucidn Politica. Asi como 3 precisiones de fundamentos legales de dicho
tema.

¢Qué respondié el | El sujeto obligado proporciono respuesta a través de oficio CACH/4309/2022, contestando sus
sujeto obligado? requerimientos de acuerdo a los fundamentos precisados.

¢En qué consistié | Se agravio de la fundamentacion de la respuesta otorgada.
el agravio de la
persona ahora
recurrente?

¢Qué se determina | Por lo tanto, este instituto considera con fundamento en el articulo 244, fraccién Ill, de la Ley
en esta | de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
resoluciéon? México, CONFIRMAR la respuesta emitida por el sujeto obligado

¢.Qué plazo tendrd el sujeto obligado para dar | N/A
cumplimiento?

Palabras Clave Procedimiento, trabajador de gobierno, prestaciones.
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Ciudad de México, a 24 de agosto de 2022.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.3598/2022, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Iztapalapa,
emite la presente resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha

respuesta.
INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERACIONES 8
PRIMERA. Competencia 8
SEGUNDA. Procedencia 9
TERCERA. Descripcion de he(_:hos y planteamiento 10
de la controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 11
QUINTA. Responsabilidades 18
Resolutivos 19

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 28 de junio de 2022, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presentd solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el folio
092074622001018.
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En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“...Cual es el procedimiento que debera seguir un trabajador de base del gobierno
de la ciudad de México, una vez cumplidos los seis meses un dia para solicitar LAS
PRESTACIONES, plasmadas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en el apartado B del articulo 123 y las Condiciones Generales de
Trabajo del Gobierno de la Ciudad de México.

En cualquier supuesto cual seria el fundamento legal.

a) La asignacion de digito sindical, segun el articulo 77, fraccion lll, de las
Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno de la Ciudad de México.

b) Los estimulos y recompensas, segun los articulos, 119 y 120 fracciones I, II, 11,
IV y V, de las Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno de la Ciudad de
México.

¢) Prestaciones Econémicas y Sociales, segun los articulos 150 fracciones I, 1V,
VII, XIl1'Y XIX, de las Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno de la Ciudad
de México. (Sic)

Ademas, sefial6 como medio para recibir notificaciones durante el procedimiento por
“Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia” y como modalidad
de entrega de la informacion solicitada: “Electrénico a través del sistema de solicitudes de

acceso a la informacion de la PNT”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. EI 01 de julio de 2022, la Alcaldia Iztapalapa,
en adelante el Sujeto Obligado, emiti6 respuesta mediante oficio numero
CACH/4309/2022, de fecha 28 de junio del 2022, suscrito por su Coordinador

Administrativo de Capital Humano, sefialando en su parte conducente lo siguiente:

“
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Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2, 3, 4, 7, 8, 13, 14, 17, 19, 21 y demdas relativos y
aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México me permito dar respuesta en los siguientes téminos:

En principio, es menester sefialar que, para ser sujeto de la observancia de lo dispuesto en las Condiciones Generales
de Trabajo del Gobiermno del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, el frabajador deberd contar con digito sindical
gue lo acredite como perteneciente al Sindicato Unico de Trabajadores del Gobiemo de la Ciudad de México, en
términos del articulo 2° del mismo ordenamiento legal invocado, mismo que sefala: “Las disposiciones previstas en estas
Condiciones son obligatorias para su aplicacién y cumplimiento para el Jefe de Gobiemo, los fitulares de los dependencias, Jefes
Delegacionales, sus funcionarios, los frabajadores de base con digito sindical pertenecientes al Sindicato Unico de Trabojadores del
Gobierno del Distrito Federal, su Comité Eleculive General y a sus secretarios generales.”(sic)

Con relacién a la asignacion de digito sindical, segun el arficulo 77 fraccién Il de las Condiciones Generales de
Trabaojo del Gobiemo de la Ciudad de México, el trabajador, una vez cumplidos los seis meses y un dia de haber
obtenido su plaza de base, deberd acercarse a la seccidn sindical de su eleccién y solicitar su dfiliacion a la misma,
quien serd la responsable de realizar el trédmite ante la Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo
Administrativo.

En cuanto a los estimulos y recompensas, segun los articulos, 119 y 120 fracciones |, II, Ill, IV y V, de las Condiciones
Generales de Trabojo del Gobiemo de lo Ciudad de México, me permito indicarle que el articulo 119 se refiere a los
premios por puntualidad y asistencia, asi como a los premios de Antigledad, asi como de Administracion en &l
Servicio, los cuales a continuacién se indican:

Articuto 119.- €l Gobierno otorgard estimulos y recompensas a los frabajadores que se distingan por su asistencio, puntualidad y
eficiencia en el trabajo, asi como por su antigledad en el servicio, independientemente de los que establece la Ley de Premios,
Estimulos y Recompensas Civiles.

PREMIOS POR PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA

Cada afo la Direccion General de Administraciéon de Personal y Desarrollo Administrative emite una Circular a fravés
de la cual se dan a conocer los CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DEL ESTIMULO DE PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA
(Articulo 128 de las CGIGDF).

P_orq poder solicitar dicho premio, el personal de base sindicalizado afiiado al SUTGCDMX y/o cualquier otro
Sindicato que en su caso corresponda, que tenga cotizando al mismo por seis meses y un dia al inicio del semestre
que solicite para su pago

En tal tenor, el frabajador sindicalizado que no registre faltas de puntualidad ni de asistencia durante seis meses
continues, acreditado con sus registros de asistencia, teniendo derecho a doce dias del salario que perciba, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 128 de las Condiciones Generales de Trabajo del Gobiemno del Distrito
Federal, hoy Ciudad de México que indica:

Articulo 128.- B frabajador que durante seis meses confinuos de trabajo efectivo, no incurra en falta de puntualidad ni de
asistencio, lendra derecho a doce dias del salario que perciba.

Para realizar el framite, el trabajador deberd acudir a la Unidad Departamental de Relaciones Laborales y
Prestaciones, dependiente de la Coordinacién Administrativa de Capital Humano
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PREMIOS DE ANTIGUEDAD

Se otorga una cantidad de dinero a todos aquellos trabojadores de Base, Lista de Raya Base y Técnico Operativo
[con o sin digito sindical), que en el franscurso del afo cumplan 25, 28 (muleres), 30 (hombres), 40, 50 y 60 aiios de
servicio efectivamente laborado en cualquiera de las Unidades Administrativas del Gobierno de la Ciudad de
México, para lo cual, deberdn acudir a la Unidad Depariomental de Relaciones Laborales y Prestaciones,
dependiente de la Coordinacién Administrativa de Capital Humano, a fin de redlizar su inscripcién para dicho
premio, debiendo entregar la siguiente documentacién:

- Solicitud de Inscripcion al Premic de Antigledad

- Copia de su identfificacién oficial y/o credencial del trabajo.

- Copia del Ultimo talén de pago.

- Copia de su Aviso de Alta (SPé) o Constancia de Nombramiento.
- Comprobante de Servicios

- En caso de haber laborado en alguna Dependencia del Gobiemo Federql, Comprobante de
Servicios de aquella donde haya laborado con al menos dos afios de la expedicién (en ORIGINAL)

Para tales efectos, cada afio la Direccién General de Administracién de Persenal y Desarrollo Adminisirative emite
una Circular, misma en la que se establecen los procedimientos y requisitos a cubrir para la inscripcién al Premio
Nacional de Antfigledad.

PREMIO DE ADMINISTRACION EN EL SERVICIO PUBLICO

Cada afio la Direccién General de Administracién de Personal y Desarrolic Administrative emite una Circular por
medio de la cual se don a conocer los LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL OTORGAMIENTO DE LOS PREMIOS DE
ESTIMULOS Y RECOMPENSAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, misma en la que se
establecen los procedimientos y requisitos a cubrir para la inscripcién al Premio Nacional de Antigledad.

Los aspirantes a obtener dicho premio (trabojadores de Base, Lista de Raya Base y Técnico Operativo con o sin
digito sindical) deberdn acudir a la Unidad Departamental de Relaciones Laborales y Prestaciones, dependiente
de la Coordinacion Administrativa de Capital Humano, a fin de realizar su inscripcion para dicho premio, debiendo
presentar copia fotostatica legible de la siguiente documentacién:

Solicitud de Inscripcién al Premio de Estimulo y/o Recompensa

Propuesta como Candidato (DGAPYDA-001)

Cédula de Evaluacién del Desempeiio (DGAPYDA -002)

Récord de Puntualidad y Asistencia (DGAPYDA -003)

Récord de Capacitacién (DGAPYDA -004)

H Descripcién detallada de los hechos que motivaron la propuesta, elaborada y
autorizada por el Jefe Inmediato

Ll o o 1 A

Los premios de administracién consistirdn en Estimulos y Recompensas, debiendo sefialar que, de conformidad con
los referidos Lineamientos, se otorgard un Estimulo por cada 50 trabajadores y una Recompensa por cada 250
trabajadores adscritos, considerando las plantillas del personal vigentes.
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Los estimulos consistirdn en diez dias de vacaciones adicionales a los periodos ordinarios, mientras que la
Recompensa consiste en una cantidad de dinero que cada ario establece la Direccién General de Administracion
de Personal y Desarrollo Administrativo.

Para la asignacién de los Estimulos y Recompensas, se integra un Comité de Evaluacién, con un representante del
SUTGCDMX, un representante del Organo Interne de Control y un representante de la Alcaldia.

Por su parte, en cuanto a lo relativo al articulo 120 fracciones I, I, Il IV y V, de las Condiciones Generales de Trabajo
del Gobiernc de la Ciudad de México, me permito indicarle que el mismo se refiere a lo siguiente:

Arficulo 120.- Los estimulos consistiran en:
Fraccion |, Notas buenas;

Fraccién . Diplomas;

Fraccion I, Distintivos;

Fraccion IV. Medalias; y

Fraccion V. Ascensos.

La nota buena se aplicard al trabajador sindicalizado que durante un mes no registre ninguna falta de asistencia. El
computo de asistencia se hard a partir del dia primero de cada mes.

La nota buena dard derecho a la cancelacién de una mala, excepto en el caso en que esta Ultima haya sido motive
de sancién.

La nota buena dard al trabajador sindicalizado el derecho a disfrutor de un dia de descanso extraordinario, en la
fecha que él mismo elija.

Para la aplicacion de notas buenas deberd intervenir directamente en todos los casos, los jefes inmediatos de los
trabajadores sindicalizados, que serdn los encargados de llenar los datos correspondientes, debiendo firmarlas al
reverso de la tarjeta de asistencia, para que el frabgjador pueda hacer uso de su dia de descanso.

Los diplomas y distintivos se otorgan a los frabajadores con motivo de los premios de Antigledad y de Administracion
en el servicio.

Las medallas se otorgan a los trabajadores que cumplan cumplan 30, 40, 50 y 60 arios de servicio.

Los ascensos solo podrdan ctergarse en términos del programa de Escaiafén que previomente sea autorizado por la
Direccion General de Administraciéon de Personal y Desarrollo Administrativo. C

vw.iztapalapa.cdmx.gob.mx & cumaHuac

Para el otorgamiento de anteojos para los trabajadores sindicalizados, cényuge € hijos no mayores de 22 afios, el
frabajador deberd realizar su solicitud a través de la seccién sindical a la que se encuentre agremiado, misma que
redlizaré el framite ante la Direccién General de Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo.

Fraccion IV, Apoyo econdmice de seis dias de salario minimo burocrético diario del tabulador de salarios del Goblemo Federal
por concepto del dia del nifio, para el trabajador que demuestre tener algin hijo en un rango de edad de un dia hasta 11 afos.
Esa cantidad se cubrird en la sequnda quincena de abxil de cada ario. El rabojador que pretenda ser considerado dentro de
esta prestacion, tendrd que comprobar que cubre el requisito y registrarse oporfunamente en su unidad administrativa de
adscripcion, na sola vez, por cada menor que se ubigque en el range de edad antes precisado, recibiendo el pago por uno solo
de efios;

Cada afio la Direccién General de Administracién de Personal y Desarrollo Administrativo emite una Circular por
medio de la cual se dan a conocer los CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DEL ESTIMULO POR EL DIA DEL NINO
{Articulo 128 de las CGTGDF).
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Tendran derecho al pago los trabajadores activos de base sindicalizado y lista de raya sindicalizado dfiliado al
SUTGCDMX, que tenga cotizando al mismo por seis meses y un dia continlo aportande por concepto 8523 o 8643
“Cuota Sindical" al SUTGCDMX o cualquier otro sindicato que en su caso comresponda y que se encuentren activos
a la fecha del pago del estimulo.

A su vez, deberén acreditar tener al menos un hijo en un rango de hasta 11 afos, al 20 de abril del ano en curso.

Los trabajadores de Base, Lista de Raya Base y Técnico Operativo sindicalizados deberdn acudir a la Unidad
Departamental de Relaciones Laborales y Prestaciones, dependiente de la Coordinacién Administrativa de Capital
Humano, a fin de realizar su inscripcién para el otorgamiento de dicha prestacion, anexando copia del acta de
nacimiento de al menos uno de sus hijos menores de 11 anos.

frabajadores, a su conyuge y a los hijos que concluyan estudios
s para gastos de fitulacion;

Fraccion VII. Reconocimiento econdmico de $2.500.00 pesos alc
de licenciatura; adicionalmente, la cantidad de $2,500.00

... (Sic)

lll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 27 de junio
de 2022, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, interpuso recurso de revision en el

que en su parte medular sefialé lo siguiente:

“.... Porque no cuenta con fundamento alguno....” (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 12 de julio de 2022, el
Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,
fraccion 11, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo

la admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones Il y Ill, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del

recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
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a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 01 de agosto de 2022, el sujeto obligado por medio de la
plataforma SIGEMI presento el oficio nimero DGA/CPII/603/2022 de fecha 19 de julio
de 2022 suscrito por su Coordinadora de Planeacion e Integraciéon de Informes, asi mismo
adjunto los oficios CACH/4791/2022 de fecha 18 de julio del presente afio suscrito por su
Coordinador Administrativo de capital Humano.

VI. Cierre de instruccion. El 19 de agosto de 2022, con fundamento en el articulo
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicté el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y

253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 9
In'o derecho de acceso a informaciéon
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztapalapa
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3598/2022

Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. El recurrente presenté el recurso de revisién, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud, sefial6 el

acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el
recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el

articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion gue nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la jurisprudencia
de rubro IMPROCEDENCIA®.

1 Namero 940, publicada en la pagina 1538 de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial
de la Federacién 1917-1988.
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El sujeto obligado no hizo valer causal de improcedencia y este 6rgano colegiado
no advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o
por su normatividad supletoria. En tales circunstancias, este Instituto determina

oportuno entrar al estudio de fondo en el presente medio impugnativo.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

e La persona ahora recurrente en su solicitud de informacion requirio se le
informe del procedimiento que debe seguir un trabajador de Gobierno en la
ciudad de México al al tener seis meses un dia, para solicitar las prestaciones
plasmadas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi
mismo en 3 incisos; en el inciso a) la asignacion sindical segun el articulo 77,
fraccion Il, b) estimulos y recompensas, segun los articulos, 119 y 120,
fracciones I, II, lll, IV y V, c) Prestaciones economicas y Sociales, segun los
articulos 150, fracciones, II, IV, VII, Xll y XIX, todos los incisos de las

condiciones Generales de Trabajo del gobierno de la Ciudad de México.

o En respuesta el sujeto obligado, manifiesta a través del oficio sefialado
en los antecedentes con el numeral 1l de esta resolucion, realiza un desgloce
de la infomracion solicitada por la persona recurrente, donde se manifesto en

su parrafo tercero sobre “Cuél es el procedimiento que debera seguir un trabajador de
base del gobierno de la ciudad de México, una vez cumplidos los seis meses un dia para
solicitar LAS PRESTACIONES, plasmadas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en el apartado B del articulo 123 y las Condiciones Generales de Trabajo del

Gobierno de la Ciudad de México”.
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o De igual forma en el parrafo 4 del oficio se observa la contestacion a
su inciso a), asi como al inciso b) en el parrafo 5, asi como en el parrafo 27

al inciso c). donde se expesa categoricamente de las fracciones sefaladas

o Derivado de la contestacién la persona recurrente se agravio

principalmente por la falta de fundamentacion.

o Vistos los autos y tiempos procesales, se da cuenta que el sujeto
obligado emitio 1 alcance, asi como los oficios sefialados en el numeral V,
de los antecedentes y las respectivas capturas de pantallas de haber sido

notificadas a la persona ahora recurrente.

o En dichas documentales, el sujeto obligado el sujeto obligado defendio
la legalidad de su respuesta primigenia, misma donde aclara que al ser
preceptos legales los invocados por la parte solicitante se dio el debido

cumplimiento.

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior, revisaremos la
atencién otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso
y daremos respuesta al siguiente cuestionamiento: ¢El sujeto obligado dio
contestacion a los puntos peticionados en la solicitud de informacién

primigenia?
Para dar respuesta al planteamiento, es imprescindible establecer lo que la

regulacion determina, por ello, en primer lugar, se expone lo que mandata nuestra

Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:
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“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informaciéon. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacion
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se
le considera un bien coman de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones
ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo
gue le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los
particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de
difusion o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la informacién,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 13
In'o derecho de acceso a informaciéon
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztapalapa
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3598/2022

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en
los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas
normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informaciéon se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Piblica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga
un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las
instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua
indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la
Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacién se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacion
que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencién a
sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o
por cualquier circunstancia la posee, siempre serd publica a menos que se
encuentre contemplada dentro de las hip6tesis que limitan el derecho de acceso a
la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no
ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a

toda persona la informacién que requiera y en caso de duda debera priorizar la
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maxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser una entidad que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya

generado o se encuentre en su posesién.

Asi concatenado con lo anterior se desprende que los sujetos obligados si bien la
Ley local de Transparencia, los faculta y ordena a realizar lo antes referido se debe
de resaltar que no estan compelidos a realizar documentos ad hoc como lo
establece el Criterio 03-17, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Ahora bien, en el caso en concreto, cabe recordar que la solicitud de informacion
versd en obtener informacion sobre un procedimiento, que debera seguir un

trabajador a base del gobierno de la Ciudad de México

No obstante de lo anterior es preciso mencionar que la persona se agravia
especificamente de la falta de fundamentacion, sin embargo asi como se refiere en
los preceptos legales, al hacer un andlisis de la respuesta otorgada por el sujeto
obligado se determina que reune los elementos de un acto administrativo valido,
toda vez que el acceso a la informaciéon publica comprende el derecho
fundamental a solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién que
se encuentre integrada en documentos que registren el ejercicio de las

facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, es preciso
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comentar que, de conformidad con el articulo 53 apartado a de la Constitucion
Policita de la Ciudad de México, sefiala que las alcaldias estaran dotadas de
personalidad juridica y autonomia con respecto a su administracion y al
ejercicio de su presupuesto. Exceptuando las relaciones laborales de las
personas trabajadores al servicio de las alcaldias y la Ciudad, en ese tenor en
materia laboral las alcaldias no son sujetos que detenten la informacién, sin
embargo, al no estar obligado el sujeto obligado hizo una precision sobre su peticion
de la persona recurrente, mismo que puede lograr evidenciarse a través de las

constancias hechas llegar a la persona recurrente.

Lo anterior este érgano garante determina que el sujeto obligado actué de buena fe,

y su respuesta fue acorde a:

“Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pagina: 1723

Tesis: 1V.20.A.120 A

Tesis Aislada

Materia(s): Administrativa

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuaciéon administrativa de los 6rganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafas, sea por accién u
omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
serd ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que
se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre
apegado a derecho. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio
Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos
Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”
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“Epoca: Novena Epoca

Registro: 179658

Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO

Tipo Tesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Localizacion: Tomo XXI, Enero de 2005

Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.119 A Pag. 1724[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F. y su Gaceta; Tomo XXI, Enero

de 2005; Pag. 1724

Por tanto, se deduce que el Sujeto Obligado actué con congruencia y
exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra materia; en
concatenacion con lo estipulado en la fraccion X del articulo 6 de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

“_EY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan
los siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o
previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo deben apegarse a los principios de
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congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por exhaustividad el que
se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos; lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién logica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa se cumplid, toda vez
gue el Sujeto Obligado atendio la solicitud de conformidad con lo establecido en la

Ley.
Asi las cosas, resulta validamente concluir en el caso en concreto:

1.- Que efectivamente la Alcaldias lIztapalapa es otorgo una respuesta a la
solicitud primigenia bajo el folio de solicitud 092074622001018.

2.- Que la solicitud de informacion verso sobre el saber un procedimiento sobre

servidores publicos en materia laboral.

3.- Finalmente el sujeto obligado a través de su oficio CACH/4309/2022, dio
cumplimiento a la informacion peticionada, asi como en su alcance y reiteracion de
la respuesta, a través de las vias sefialadas por el recurrente oficios que obran en
constancias y en los antecedentes de este ocurso, constancias que fueron
presentadas en tiempo y forma en los términos procesales que sefiala la Ley de

Transparencia Local.

“...En esatesitura, las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno

en términos de los articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Codigo, de
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aplicacion supletoria segun los dispuesto en el articulo 10 de la Ley de
Transparencia, al ser documentos expedidos por personas servidoras publicas,
dentro del ambito de su competencia, en los que se consignan hechos que les
constan, sin que exista prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto
de su autenticidad ni de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren, asi
como, con apoyo en la Jurisprudencia de rubro: “PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL’Z.

Por lo tanto, resulta INFUNDADO el agravio esgrimido por la persona
recurrente, y en consecuencia, este Instituto determina procedente, con fundamento

en el articulo 244, fraccion 1ll, CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que en
el presente caso, servidores publicos del sujeto obligado, incurrieran en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, de conformidad con los articulos 247, 264
fracciones 1V, 265 y 268.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

2 2 Tegjs: 1.50.C. J/36 (9a.). Novena Epoca. Tribunales Colegiados de Circuito. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. “PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL “El
articulo 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de
prueba que se aporten y se admitan en una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por
la conjunciéon de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacién y decision del juzgador
sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la
duday el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar las maximas de la experiencia, que constituyen
las reglas de vida o verdades de sentido comUn. Para su consulta en: http:/sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Documentos/Tesis/160/160064.pdf
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracibn Cuarta de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion Ill, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el

correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al Sujeto Obligado en términos de ley.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a la atencion

recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
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Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente

enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQOB3ReV kgSF-
AD4ANBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el veinticuatro de agosto de dos mil
veintidos, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a gue haya lugar.
SZOH/CGCM/JSHV

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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