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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Tlalpan.

i% ¢ QUE SE PIDIO?

Copia certificada de un oficio.

¢POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la orientacion a un trdmite especifico.

. O . .
ﬂ' ¢ QUE SE ENTREGARA?

Copia certificada del oficio de interés de la
solicitud.

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado inform6é que de acuerdo al
Manual de Tramites y Servicios al publico de la
Ciudad de México, existe el Tramite “Expedicion
de Copias Simples o Certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la
Delegacion (actual Alcaldia)” el cual puede
realizar a través de la Ventanilla Unica de la
Alcaldia Tlalpan.

@ ¢QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado a
efecto de que proporcione copia certificada del
oficio de interés de la solicitud.

PALABRAS CLAVE

Copia, certificada, oficio, modalidad
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En la Ciudad de México, a veintiuno de septiembre de dos mil veintidos.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3614/2022, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Tlalpan,
se formula resolucién en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El catorce de junio de dos mil veintidds, se tuvo a la
particular presentando una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
092075122000922, mediante la cual se solicité a la Alcaldia Tlalpan lo siguiente:

“SOLICITO COPIA CERTIFICADA DEL OFICIO DGODDU/DDU/1948/2021.” (sic)

Medio para recibir notificaciones: Acudir a la Unidad de Transparencia u oficina habilitada
més cercana a tu domicilio

Medio de Entrega: Copia certificada

Il. Respuesta alasolicitud. El seis de julio de dos mil veintidds, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud de la particular, en
los siguientes términos:

“...Se anexa la respuesta de Informacién Publica, correspondiente a su solicitud...” (Sic)

Asimismo, el sujeto obligado adjunt6 a su respuesta los siguientes documentos:

a) Oficio de fecha seis de julio de dos mil veintidds, suscrito por el Coordinador de la
Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos Personales y Archivo y
dirigido al solicitante de informacion, el cual sefiala lo siguiente:

“...Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos 1, 2, 3, 7 ultimo parrafo,
8 primer parrafo 13, 212 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se adjunta al presente la respuesta a su
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requerimiento, la cual emite la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, a través de
la Direccion de Desarrollo Urbano mediante el oficio DGODU/DDU/0668/2022.

Asimismo, para cualquier aclaracion y en caso de que por posibles fallas de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la respuesta no esté visible, o el archivo anexo no pueda ser leido,
le reitero que estamos a sus ordenes en el teléfono 55 5483 1500 ext. 2243 o bien, Usted
podra acudir a esta Unidad de Transparencia, ubicada en Calle Moneda s/n esquina Callején
Carrasco Colonia Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan C.P. 14000, en un horario de lunes a
viernes de 09:00 a 15:00 horas para poner a su disposicion medios alternativos mas eficaces,
esperando optimizar asi nuestro servicio de entrega de informacion...” (sic)

b) Oficio nimero DGODU/DDU/0668/2022, de fecha veintisiete de junio de dos mil
veintidds, suscrito por el Director de Desarrollo Urbano y dirigido al Coordinador de la
Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos Personales y Archivo, el
cual sefala lo siguiente:

“...Se informa que de acuerdo al Manual de Tramites y Servicios al publico de la Ciudad de
México, existe el Tramite “Expedicion de Copias Simples o Certificadas de los documentos
que obren en los archivos de la Delegacién (actual Alcaldia)” el cual puede realizar a través
de la Ventanilla Unica de la Alcaldia Tlalpan (Sito: Plaza de la Constitucién No. 1, colonia
Centro de Tlalpan, C.P. 14000, con horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes), a través
del Formato CLAVE: TCEJURDGJEL_ECS_2 que contiene los requisitos a cumplir...” (sic)

lll. Presentacion del recurso de revision. El ocho de julio de dos mil veintidos, la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacion publica, por el que sefialo lo siguiente:

Acto o resolucidn que recurre:

“de acuerdo a mi solicitud y platica en las oficinas de la unidad de transparencia de la alcaldia
me informaron que por este medio podia solicitar las respuestas en copia certificada, ademas
de que no es la primera vez g solicito por este medio copias certificadas y me han sido
entregadas sin ningun problema.” (sic)

IV. Turno. El ocho de julio de dos mil veintidds, la Secretaria Técnica de este Instituto
tuvo por recibido el recurso de revisibn descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el niumero INFOCDMX/RR.IP.3614/2022, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.
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V. Admisién. El trece de julio de dos mil veintidos, este Instituto, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51, fracciones 1y Il, 52, 53, fraccién Il, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de
revisibon interpuesto, en el que recayd0 el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.3614/2022.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus alegatos.

VI. Alegatos. El doce de agosto de dos mil veintidds, este Instituto recibid los alegatos
del sujeto obligado a través del oficio nUmero AT/UT/1597/2022, de misma fecha de su
recepcion, suscrito por el Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la
Informacidén, Datos Personales y Archivo del sujeto obligado, mediante el cual formulé los
siguientes alegatos

6.- Una vez notificada la admisién del presente recurso de revision, este sujeto obligado a
través de la Coordinacién de Transparencia de conformidad con el articulo 211 de la Ley de
Transparencia, a través del oficio AT/1556/2022, de fecha 05 de agosto del presente afio,
gestioné nuevamente la solicitud de informacién publica ante la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano, para efecto de que emitiera un nuevo pronunciamiento respecto de lo
manifestado por la parte recurrente en su solicitud de informacién publica. (Anexo 6)

7.- 3.- Por lo que con fecha 11 de agosto del presente afio, a través del oficio
DGOO0DU/DDU/0O0858/2022, la Direccion General de Desarrollo Urbano a través del Director
de Desarrollo Urbano, (Anexo 7) ratifico la respuesta primigenia proporcionando el niumero de
Fojas con que cuenta la informacion solicitada (una), asi como el costo de cada hoja
certificada, $14:00 (Catorce pesos 00/100 M.N.) asi como el formato que contiene el tramite
que tiene que realizar ante la Ventanilla Unica para la Expedicion de Copias Simples o
Certificadas, el cual contiene los siguientes requisitos: (Anexo 8)

NOMBRE DEL TRAMITE
MODALIDAD DEL TAMITE A REALIZAR
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Copia simple
Copia Certificada )
Descripcién del documento que solicita fecha de expedicion, Area que emitid, Folio de ingreso

DATOS DEL INTERESADO (PERSONA FiSICA)
Nombre y Apellidos Paterno y Materno
Identificacion Oficial, Namero y Folio

DATOS DEL INTERESADO (PERSONA MORAL)
DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO O TUTOR

DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES Y DOCUENTOS, EN LA CIUDAD DE
MEXICO

REQUISITOS

Formato debidamente llenado en original y copia simple

Documentos con lo que acredite interés juridico, en original o capia certificada y copia simple
Ejemplo; (Sentencia Judicial)

Original y copia simple de identificacién oficial vigente.

FUNDAMENTO JURIDICO.

Ley General de la Administracién Publica del Distrito Federal, articulos 15y 16 fraccién Vy 39
Fraccion |

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal articulo | y 35 Bis

Cddigo Fiscal del Distrito Federal articulo 248 inciso C

Costo

Documento a obtener: Copia certificada o copia simple

Tiempo maximo de respuesta: 7 dias habiles

Vigencia del documento a obtener: Indeterminada

Procedencia de la Afirmativa o Negativa Ficta: Aplica Negativa Ficta

OBSERVACIONES:

Para realizar el presente tramite debera acudir directamente a la Ventanilla Unica delegacional
del Organo Politico Administrativo, donde se encuentre-
NOMBRE Y FIRMA DEL INTERESADO...”

8.- Mediante oficio AT/UT/1587/2022 de fecha 11 de agosto de elaboro y notifico una
respuesta complementaria, en la cual se indicé el nimero de fojas a certificar, el costo de
reproduccion. por cada hoja y se acompafio el formato mediante el cual se debe llevar a cabo
el tramite para la obtencion de copias certificada.

9.- Para corroborar lo anterior se anexa la impresion de pantalla del correo e electrénico de
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fecha 12 de agosto del presente afio, mediante el cual se notific la respuesta complementaria
a la parte recurrente, a través del correo sefialado por el hoy recurrente para tal efecto.

En Razdn de lo anterior, estando dentro del término legal sefialado en el acuerdo de admisién,
conforme a la Ley de Transparencia, Acceso la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas
de la Ciudad de México, asi como de los articulos 230 y 243 fracciones |! y Il de la Ley de
Transparencia Décimo séptimo Fraccion lll, inciso a) numerales 1y 2 y Vigésimo Primero del
Procedimiento para la Recepcién, Substanciacion, Resolucién y Seguimiento de los Recursos
de Revisidn interpuestos en Materia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales en la Ciudad de México, esta Coordinacién de la Oficina de Transparencia procede
a realizar las siguientes:

MANIFESTACIONES

Es importante sefialar que, como Sujeto Obligado, se detenta la Obligacion de Atender y dar
seguimiento, transparentando el ejercicio de la Funcién Publica, observando en todo momento
los preceptos establecidos en el articulo 1 de la Ley de Transparencia que nos rige.

Ahora bien, cabe hacer mencién que, como Sujeto Obligado, se actué en apego a la Ley en
materia, garantizando el Principio de Maxima Publicidad conforme a lo dispuesto en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En este orden de ideas y en relacién con el recurso de revisién que nos ocupa, se procede a
manifestar lo siguiente:

PRIMERO. - Es importante precisar que el recurrente adolece una violacion a sus derechos
respecto a la forma en que se dio atencién a la solicitud materia del presente recurso, al no
proporcionarle la copia certificada solicitada a través de una solicitud informacién publica,
siendo el caso que la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, a través del Director
de Desarrollo Urbano, lo oriento a efecto de que realizara su peticiéon ante la VENTANILLA
UNICA, toda vez que se trata de un tramite, por la expedicién de copias simples o certificadas.

Por lo cual, dicho argumento resulta inoperante, ya que se dio contestacion de manera
fundada y motivada a los cuestionamientos planeados en la solicitud de informacién de origen,
velando los principios establecidos en el articulo 11 de la Ley de la Materia.

SEGUNDOQO. - En este orden de ideas, se reitera la respuesta proporcionada mediante oficio
DGOO0DU/DDU/0668/2022, de fecha 27 de junio del presente afio, mediante el cual se le
oriento de que su solicitud de informacion contenida en el folio 092075122000922, se trataba
de un tramite y que este debia realizarlo en la Ventanilla Unica de esta Alcaldia Tlalpan.

Lo anterior se encuentra fundado en lo dispuesto por el articulo 228 de la Ley de Transparencia
gue nos rige y el cual dispone lo siguiente y 248 del Codigo Fiscal del Distrito Federal.

[Se transcribe la normativa citada]



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

-
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA TLALPAN

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3614/2022

En ambos preceptos se cumple con lo establecido, toda vez que en primer término este tramite
se encuentra regulado en el articulo 248 del Codigo Fiscal dei Distrito Federal, asi como lo
establecido en los articulos 15y 16 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito
Federal y articulos 1 y 35 bis de la ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal. Y
en segundo lugar se trata de los gastos por la reproduccién de la informacion solicitada en
copias certificadas.

TERCERO. Luego entonces, del analisis antes realizado, no se manifiesta una violacion a su
derecho, sin embargo, el hoy recurrente se agravia de que *... De acuerdo a mi solicitud y
platicas en las oficinas de la unidad de transparencia de la alcaldia me informaron que por
este medio podia solicitar las respuestas en copias certificadas, ademas de que no es la
primera vez q solicito por este medio copias certificadas y me han sido entregadas sin ningan
... manifestaciones subjetivas con las que pretende se emita un pronunciamiento de esta
Alcaldia sobre cuestiones personales que no son materia de una solicitud de informacion
publica.

CUARTO. - En la inteligencia de las manifestaciones vertidas, la respuesta proporcionada es
correcta y se encuentra fundado con estricto apego a derecho.

Adicionalmente se destaca que la misma atiende el principio de congruencia, toda vez que
existe concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionado por el sujeto obligado.

Por lo que, se solicita a ese Instituto el sobreseimiento del presente recurso de revisién ya que
se cumple con lo establecido en la fraccién Il del articulo 244 y fraccion Il del 249, de la ley de
Trasparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

PRUEBAS

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, 56, fraccion
Il, parrafo segundo, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, 278,
284 y 289 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, ambos
ordenamientos de aplicacidn supletoria segun se contempla en el articulo 10 de la Ley de
Transparencia en comento, se ofrecen las documentales que se anexan al presente ocurso
que corroboran que este sujeto obligado respondié a cada uno de los requerimientos del
particular en tiempo y forma:

La Presuncional legal y humana, en todo aquello a que a este sujeto obligado beneficie, y toda
vez que dicha probanza es idonea y pertinente, la relaciono con todos y cada uno de los
hechos vertidos en el presente escrito,

La instrumental de actuaciones. Consistente en todo lo actuado durante la secuela procesal
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en el presente procedimiento en todo aquello que beneficie a este Organismo, y toda vez que
dicha probanza es idénea y pertinente, lo relaciono con todos y cada uno de los hechos
vertidos en el presente escrito.

Por lo antes expuesto y debidamente fundado,
A ese H. INSTITUTO atentamente pido se sirva:

PRIMERO. Tenerme por presentado en términos del presente escrito realizando las
manifestaciones de Ley, teniendo por ofrecidas las respuestas hechas valer.

SEGUNDO. Tener por autorizados como correos electrénicos para recibir notificaciones el
correo electronico siguiente: unidadtransparenciatlalpan@gmail. com.

TERCERO. Se solicita el sobreseimiento del presente recurso de revision ya que se cumple
con lo establecido en la fraccién Il del articulo 244 y fraccién Il del 249, de la ley de
Trasparencia, Acceso a la Informacion Publica y rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
...(sic)

Anexo a sus alegatos, el sujeto obligado adjunté los siguientes documentos:

a) Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion de fecha catorce de junio de
dos mil veintidds, generado por la Plataforma Nacional de Transparencia.

b) Oficio con niumero de referencia AT/UT/1158/2022, de fecha catorce de junio de dos
mil veintidds, suscrito por el Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Datos Personales y Archivo y dirigido a la Directora General de Obras y
Desarrollo Urbano mediante el cual solicitdé remitiera la informacién solicitada de
manera impresa y electrénica.

c) Oficio con numero de referencia DGODU/DDU/0668/2022, de fecha veintisiete de
junio de dos mil veintidés, suscrito por el Director de Desarrollo Urbano y dirigido al
Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos
Personales y Archivo mediante el cual dio atencion al recurso de revision de mérito.

d) Oficio sin numero de referencia, de fecha seis de julio de dos mil veintidds, suscrito
por el Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos
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Personales y Archivo y dirigido al hoy recurrente mediante el cual dio atencion al
recurso de revision de merito

Oficio con nimero de referencia AT/UT/1556/2022, de fecha cinco de agosto de dos
mil veintidds, suscrito por el Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Datos Personales y Archivo y dirigido a la Directora General de Obras y
Desarrollo Urbano, mediante el cual dio atencion al recurso de revision de mérito

Oficio con nimero de referencia DGODU/DDU/0858/2022, de fecha once de agosto
de dos mil veintidos, suscrito por el Director de Desarrollo Urbano y dirigido al
Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos
Personales y Archivo mediante el cual dio atencion al recurso de revision de mérito

Copia del formato para el tramite denominado Expedicion de Copias simples o
Certificadas

Oficio con numero de referencia AT/UT/1587/2022, de fecha once de agosto de dos
mil veintidds, suscrito por el Coordinador de la Oficina de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Datos Personales y Archivo y dirigido al hoy recurrente mediante el cual
dio atencion al recurso de revision de mérito

Correo electronico de fecha once de agosto de dos mil veintidos que el Coordinador
de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos Personales y Archivo
del sujeto obligado notificd al hoy recurrente, mediante el cual remiti6 respuesta
complementaria.

VII. Cierre. El veinte de septiembre de dos mil veintidos, se decretd el cierre del periodo
de instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucion correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer parrafo, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de Meéxico, se acordd la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de
impugnacién por diez dias habiles mas, al considerar que existia causa justificada para
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ello.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y con base en las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones I, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestiéon de orden publico y de estudio
preferente.!

Para tal efecto, se cita el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision, en virtud
de lo siguiente:

1.

La parte recurrente interpuso el recurso de revision dentro del plazo de quince dias
hébiles previsto en el articulo 236 de la Ley de la materia.

Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso
o medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del acto que impugna por esta via.

En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo
234, fraccion XIlI, de la Ley de Transparencia, debido a que la parte recurrente se
inconformd medularmente con la orientacion a un tramite especifico.

En el caso concreto, no se formuld prevencion a la parte recurrente, por lo que el
recurso de mérito se admitié a tramite por acuerdo de fecha trece de julio de dos
mil veintidds.

La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

No se advierte que la parte recurrente haya ampliado su solicitud de acceso a la
informacion al interponer su recurso de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, este Instituto analiza si se actualiza alguna
causal de sobreseimiento. Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia,
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Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
establece lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

I1l. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la parte recurrente no se ha desistido del recurso en estudio y
el mismo no ha quedado sin materia, asimismo, no se observa que sobrevenga alguna
causal de improcedencia prevista en el articulo 248 de la Ley de Transparencia, por lo que
es procedente entrar al estudio de fondo del medio de impugnacion.

TERCERA. Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del Sujeto obligado, los agravios de la parte recurrente, asi
como las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes.

a) Solicitud de Informacién. El particular requiri6 copia certificada del oficio
DGODDU/DDU/1948/202.

b) Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado, por conducto de la Direccién de
Desarrollo Urbano informé que, de acuerdo al Manual de Tramites y Servicios al publico
de la Ciudad de México, existe el Tramite "Expedicién de Copias Simples o Certificadas
de los documentos que obren en los archivos de la Delegacién (actual Alcaldia)" el cual
se puede realizar a través de la Ventanilla Unica de la Alcaldia Tlalpan (Sito: Plaza de la
Constitucion No. 1, colonia Centro de Tlalpan, C.P. 14000, con horario de 9:00 a 14:00
horas de lunes a viernes), a través del Formato CLAVE: TCEJURDGJEL_ECS 2 que
contiene los requisitos a cumplir.

c) Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé por la orientacion
a un tramite especifico, toda vez que le informaron que podia solicitar las respuestas en
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copia certificada, ademas de que no es la primera vez que solicita por este medio copias
certificadas y le han sido entregadas sin ningun problema.

d) Respuesta complementaria. Analizadas las constancias que integran el expediente
citado al rubro, se advirtio que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de una
respuesta complementaria. No obstante, de la revision de los autos no se advierte que
obre constancia alguna respecto de la notificacion al medio sefialado por la parte
recurrente en la solicitud, a saber: Acudir a la Unidad de Transparencia u oficina habilitada

mas cercana a tu domicilio.

Por lo anterior, no puede validarse la respuesta complementaria, toda vez que no redne
los requisitos necesarios, de conformidad con el Criterio 07/212 aprobado por el Pleno

de este Instituto que a la letra sefala lo siguiente:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacién. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una
respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacidon de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para
que obre en el expediente del recurso.

3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

2 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02 2021-
T02 CRITERIO-07-21.pdf
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Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la
solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento
del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Consecuentemente y, toda vez que la respuesta no colmé en sus extremos la solicitud,
la misma se desestima y lo procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios,
puesto que no actualiza por si misma alguna de las causales previstas en el articulo 249
de la Ley de la materia.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con nimero de folio 092075122000922 presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revision y
las manifestaciones del sujeto obligado, documentales que se tienen por desahogadas
por su propia y especial naturaleza, que se valoran en términos de lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al criterio sostenido por el
Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se establece que, al momento de valorar en
su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan, deben exponerse
cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision,
delimitada por la Iogica y la experiencia, asi como, por la conjuncion de ambas, con las
que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de
la experiencia’, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.
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TERCERA. Estudio de fondo.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto Obligado garantiz6 el derecho de acceso a la
informacion publica del particular, en términos del Unico agravio expresado por la parte
recurrente.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacién requerida por
los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones |y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita

y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
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aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

L.T

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

« Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacion que les
sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

o Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones.

« La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes
se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o
deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para
que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.
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Sentado lo anterior, a fin de verificar si se turné la solicitud, a la unidad administrativa que
cuenta con atribuciones inherentes a la materia de la solicitud, es conveniente hacer un
analisis del marco normativo aplicable a la estructura y atribuciones de Alcaldia Tlalpan.

Ahora bien, en el caso concreto cabe retomar que la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado turné la solicitud de mérito a la Direccién de Desarrollo Urbano.

De esta forma, de las constancias que integran el recurso de revision que se resuelve, es
posible advertir que de conformidad con el Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan,
la Direccidn de Desarrollo Urbano resulta ser competente para conocer de la informacion
solicitada.

En este orden de ideas, se considera que el sujeto obligado turné la solicitud de
informacion a la unidad administrativa competente, cumpliéndose asi con lo establecido
en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Al respecto, cabe sefialar que en respuesta el sujeto obligado informé que, de acuerdo al
Manual de Tramites y Servicios al publico de la Ciudad de México, existe el Tramite
"Expedicion de Copias Simples o Certificadas de los documentos que obren en los
archivos de la Delegacién (actual Alcaldia)" el cual se puede realizar a través de la
Ventanilla Unica de la Alcaldia Tlalpan (Sito: Plaza de la Constitucion No. 1, colonia
Centro de Tlalpan, C.P. 14000, con horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes), a
través del Formato CLAVE: TCEJURDGJEL ECS 2 que contiene los requisitos a
cumplir..

Posteriormente, en via de alegatos, el sujeto obligado reiterd que, de conformidad con el
Manual Administrativo la obtencidon de copias simples o certificadas puede llevarse a cabo
a través de la ventanilla Unica de la Alcaldia con el formato TCEJURDGJEL_ECS_2 que
contiene los requisitos a cumplir.
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Al respecto, debe precisarse que en el Portal electronico de la Alcaldia en la direccion

https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/ventanilla unica/expedicion-de-copias-certificadas-

gue-obren-en-los-archivos-de-la-delegacion/ se puede acceder al respectivo formato con

el cual se lleva a cabo el tramite para la solicitud de copias certificadas, tal como se

observa en la siguiente pantalla:

Tu Alcaldia ~ Tramites y Servicios Turismo Comunicacion ~ Transparencia

Tramites y Servicios ; Ventanilla Unica » Expedicién de copias certificadas que..

Oficina

Plaza de la Constitucion No. 1 Col. Centro de Tlalpan, Alcaldia de Tlalpan
Horario de atencién: 9:00 - 14:00 hrs_
Teléfonos:55- 5573-45566 | 55-5483 1500 (opcion 2, ext. 2222) | 55-5483 1500 (opcion 5)

Expedicién de copias certificadas que obren en los
archivos de la Delegacion
Tramite mediante el cual se solicita la expedicién de copias simples o certificadas de los documentos que

obran en los archivos de las dependencias, organos desconcentrados y Alcaldias de la Administracion
Publica de la Ciudad de México.

Direccién oficina: Plaza de la Constitucion No. 1 Col. Centro
Reporta cualquier anomalia en:

de 1lalpan, Alcaldia de 1lalpan

Teléfono: 55-56554643 EXT. 5500

AV. SAN FERNANDO 84, PISO 1, ESQUINA CON MADERO, COL. TLALPAN
CENTRO, ALCALDIA TLALPAN

Al descargar el formato se puede consultar lo siguiente:
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RRCHIVOSDELADELEGACION_150518_028_PDF.pdf

A GRGANO POLITICO Folio:
‘Y C D M X ADMINISTRATIVO. l 0 éfeg?g:m
CIUDAD DE MEXICO u

Clave de formato: TCEJURDGUJEL_ECS 2

NOMBRE DEL TRAMITE: Expedicion de Copias Simples o Certificadas
Ciudad de México, a de de

Jefe Delegacional en
Presente

Declaro bajo protesta de decir verdad que la y es veridica, por lo que en caso de existr falsedad en ella, tengo pleno conocimiento que se aplicaran las sanciones administrativas y penas
establecidas en los ordenamientos respectivos para quienes se conducen con falsedad ante la autoridad competente, en términos del articulo 165 fraccion | de la Ley del Notariado, con relacion al 311 del Codigo Penal, ambos del Distrito
Federal
ion al i sobre el i de sus datos
Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales el cual tiene su fundamento
en ,y cuya finalidad es
ser ransmitidos a , , , ademas de olras ransmisiones previstas en la Ley de Proleccién de Datos Per
Federal. Con excepdon del leldfono y Gcomeo electionico pariculares, los demds dalos son obligatorios y sh ellos no pod 4 ac cede al senico o
Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su conser o
n la ley. EI responsable del Sistema de Datos Personales es .y e onde podra ejercer los derechos de acceso,

ecuﬂcac\bn cany celac\bn y opos«c-o asi como la cvocacmn del El thular de
los datos podrd dirgirse al Instiuto de Acceso a la Informacion Publica y Protecs cnnd DI Personales del Distrito Federal, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela Ia Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito

Federal al teléfono 56 36 46 36; correo org.mx o en la pagina www.infodf.org.mx.

MODALIDAD DEL TRAMITE A REALIZAR
Marcar con una (X) el trémite solicitado
Copia Simple Copia Certificada N° de copias solcitadas

|Describa el documento que se solicta

Fecha de expedicion Area que emitié Folio de Ingreso Expediente

DATOS DEL INTERESADO (PERSONA FiSICA)

Nombre (s)
Apellido Paterno Apelido Materno
Identificacion Oficial Numero / Folio

Electoral, Pasaporte, Cartita del Nacional, Cédua Prolesional
IDATOS DEL INTERESADO (PERSONA MORAL) |

Entonces, tal como lo sefial6 la Alcaldia, la obtencion de copias certificadas de los

documentos que obran en sus archivos, es a través de un tramite que se debe llevar a
cabo a con el formato TCEJURDGJEL_ECS 2.

No obstante lo anterior, debe precisarse que se trata de un trdmite en el cual se debe
acreditar interés, pues en €l se accede a la version integra de las copias que se requieran

anexando la documentacion que soporte la calidad de interesado.

Asi, para el caso que la parte solicitante requiera acceder a la copia certificada sin
testar y, de manera integra, debera de llevar a cabo este tramite correspondiente
mediante el formato ante solicitado y anexando ladocumentacion que se exige para

tal efecto.
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II. Ahora bien, no pasa desapercibido que en la via que ahora nos ocupa se define al
derecho de acceso a la informacién publica como aquel que la Ley de Transparencia
prevé en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXIV, XXV y XXXVIII,
7,8,13y 14, como el derecho de toda persona a acceder ala informacién generada,

administrada o en poder de los Sujetos Publicos en ejercicio de sus atribuciones,

sea que obre en un archivo, reqgistro o dato contenido en cualguier medio,

documento 0 registro impreso, o6ptico, electrénico, magnético, quimico, fisico o

biolégico, y que no haya sido clasificada como de acceso restringido.

En este sentido, se parte del principio que determina que toda la informacién que obra en
los archivos del Sujeto Obligado es publica. Empero, hay limitantes a esa publicidad
consistentes en la informacion clasificada en la modalidad reservada y confidencial. A la

letra la citada normatividad sefiala lo siguiente:

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo 1l
De la Informacién Reservada

Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica;

Il. Obstruya las actividades de verificacion, inspeccién y auditoria relativas al cumplimiento
de las leyes o afecte la recaudacién de contribuciones;

[ll. Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos;

IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones 0 puntos de vista que formen parte
del proceso deliberativo de las personas servidoras publicas, hasta en tanto no sea emitida
la decision definitiva, la cual deber& estar documentada;

V. Cuando se trata de procedimientos de responsabilidad de las personas servidoras
publicas, quejas o denuncias tramitadas ante los érganos de control en tanto no se haya
dictado la resolucion administrativa definitiva;

VI. Afecte los derechos del debido proceso;

19



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

-
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA TLALPAN

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3614/2022

VII. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia o resolucion de fondo no haya causado
ejecutoria. Una vez que dicha resolucién cause estado los expedientes seran publicos,
salvo la informacién reservada o confidencial que pudiera contener;

VIII. Contengan los expedientes de averiguaciones previas y las carpetas de investigacion,
sin embargo una vez que se determind el ejercicio de la accién penal o el no ejercicio de la
misma, seran susceptibles de acceso, a través de versiones publicas, en términos de las
disposiciones aplicables, y

IX. Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la
contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.

Articulo 184. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se deberan fundar y
motivar, a través de la aplicacion de la prueba de dafo a la que se hace referencia en el
presente Titulo.

Articulo 185. No podré invocarse el caracter de reservado cuando:

|. Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad, o

Il. Se trate de informacion relacionada con actos de corrupcion de acuerdo con las leyes
aplicables.

Asimismo, para la informacién confidencial, debe sefialarse que el articulo 3 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México, en adelante Ley de Datos, define a los datos personales de la siguiente manera:

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion
como puede ser nombre, nimero de identificacion, datos de localizacién, identificador en
linea o uno o varios elementos de la identidad fisica, fisiologica, genética, psiquica,
patrimonial, econémica, cultural o social de la persona;
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Se entiende como dato personal cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Asimismo, se estima pertinente sefalar que el derecho a la
proteccion de la vida privada es un derecho humano fundamental, contemplado en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la siguiente manera:

Articulo 6...

II. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes...

En tal virtud, los datos personales al ser un derecho humano deben ser protegidos dentro
del territorio de la Republica Mexicana en la forma y bajo las condiciones que establecen
las leyes respectivas y en el caso de la Ciudad de México, se encuentran tutelados en el

articulo 7, numeral E, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, como sigue:

“E. Derecho ala privacidad y a la proteccién de los datos personales

1. Toda persona tiene derecho a que se respete y proteja su privacidad individual y familiar,
a la inviolabilidad del domicilio y de sus comunicaciones.

2. Se protegera la informacidn que se refiera a la privacidad y los datos personales, en los
términos y con las excepciones que establezcan la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y las leyes.

3. Se prohibe y ser& sancionada cualquier injerencia arbitraria, oculta o injustificada en la
vida de las personas.

4. Toda persona tiene derecho al acceso, rectificacion y cancelacion de sus datos
personales, asi como a manifestar su oposicion respecto del tratamiento de los mismos, en
los términos que disponga la ley. Su manejo se regira por los principios de veracidad, licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.”

En este orden de ideas, los datos personales no se limitan a los enunciados en el articulo
3, fraccion IX, de la Ley de Datos, sino que existen categorias que facilitan su

identificacion, ello con fundamento en el articulo 62, de los Lineamientos Generales sobre
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Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México:

“Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de manera
enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

l. Identificacién: EI nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave del
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP), Matricula del Servicio Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de
nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y demas analogos;

. Electronicos: Las direcciones electrénicas, tales como, el correo electrénico no oficial,
direccién IP (Protocolo de Internet), direccibn MAC (direccion Media Access Control o
direccién de control de acceso al medio), asi como el nombre del usuario, contrasefas,
firma electrénica; o cualquier otra informacion empleada por la persona, para su
identificacién en Internet u otra red de comunicaciones electronicas;

[Il.  Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccién, nombramiento, incidencia,
capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias personales,
solicitud de empleo, hoja de servicio y demas analogos;

V. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacién
fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, fianzas,
servicios contratados, referencias personales y demas analogos;

V.  Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La informacién relativa a
una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo seguido en forma
de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier
otra rama del Derecho;

VI. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional,
certificados y reconocimientos y demas analogos;

VII. Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al trénsito de las
personas dentro y fuera del pais, asi como informacién migratoria;
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Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencibn médica, referencias o
descripcion de sintomatologias, deteccion de enfermedades, incapacidades médicas,
discapacidades, intervenciones quirdrgicas, vacunas, consumo de estupefacientes, uso
de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos, auditivos, protesis, asi como el estado fisico o
mental de la persona;

Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano, caracteristicas de iris
y retina, forma de caminar y demas analogos;

Datos especialmente protegidos (sensibles): origen étnico o racial, caracteristicas morales
0 emocionales, ideologia y opiniones politicas, creencias, convicciones religiosas,
filoséficas y preferencia sexual, y

Datos personales de naturaleza publica: aquellos que por mandato legal sean accesibles
al publico.”

Entonces, de la normatividad antes citada se desprende lo siguiente:

>

Toda la informacion que obra en los archivos de los Sujetos Obligados es publica
y de libre circulacion.

No obstante, existen excepciones a esa publicidad consistente en la informacion
que debe restringirse en razon de que actualiza las causales establecidas en la
normatividad.

Asi, se determina que la informacion es reservada cuando encuadra en las
hip6tesis contempladas en el articulo 183 de la Ley de Transparencia antes citado;
mientras que la informacion confidencial se caracteriza por ser toda aquella
informacion que hace identificable o identifica a una persona fisica.

En ambos casos, en el derecho de acceso a la informacion el Sujeto Obligado
debera de restringirse el acceso y clasificarla a través del Comité de Transparencia
en los términos y condiciones establecidos para ello.

De manera que, en la via que nos ocupa, la Alcaldia Tlalpan debera de

proporcionar las documentales que obren en sus archivos que contengan
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informacion puablica; mientras que deberd de restringir el acceso a la
informacion reservada o confidencial, toda vez que ésta no es de libre

circulacion.

Precisado lo anterior, debe sefialarse a la parte recurrente que, en la via que nos
ocupa, el Sujeto Obligado debera de realizar una busqueda del oficio de su interés
y entregarle la respectiva Version Puablica en la que se debe salvaguardar la

informacion reservada o confidencial que contenga.

Entonces, recapitulando se aclara en este acto a quien es solicitante que, para el caso
de que su deseo sea acceder a la version integra del oficio de mérito debera de agotar el
tramite respectivo a través de la Ventanilla Unica anexando las documentales que se
requieren para tal efecto y realizando el respectivo pago. Ahora bien, en el presente
procedimiento el Sujeto Obligado debera de proporcionar a quien es recurrente copia
certificada en Version Publica de la informacién solicitada en la cual se salvaguarde la
informacion reservada o confidencial que contenga, acompafiada de la respectiva Acta
del Comité y el Acuerdo por el cual se determind clasificar la informacion.

Por lo tanto el actuar del Sujeto Obligado incumplié con lo establecido en las fracciones
VIII, y X del articulo 6, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México,
ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, el cual dispone lo

siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
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CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reanan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
V1.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION.3

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruenciay exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie

expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de

3 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 7609.
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transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las respuestas que
emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion logica con lo solicitado y atender
de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por la parte particular a fin de satisfacer la solicitud
correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y

EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE
DE ESTOS PRINCIPIOS*

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es fundado,
toda vez que en el sujeto obligado entreg6 informacion de manera incompleta.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:

¥ Proporcione a la parte recurrente copia certificada del oficio de interés de la solicitud,
en el medio sefalado para tal efecto.

¥ Asimismo, para el caso de que dicho oficio contenga informacion reservada o
confidencial, debera de proporcionar la copia certificada de la version publica del oficio
de mérito, acompafada de la respectiva Acta del Comité y el Acuerdo en el que se
haya confirmado la clasificacion.

¥ Ahora bien, para el caso de que no cuente con el oficio de mérito, debera de declarar
formalmente la inexistencia de la informacion a través del Comité de Transparencia
remitiendo el Acta respectiva.

4 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. P4agina: 108.
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La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de
esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resoluciéon y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
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cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion I, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiuno de septiembre de dos mil
veintidés, por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del
Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO

PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

APGG
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