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¢ Qué solicito la
persona
entonces
solicitante?

“Den a conocer el contrato o convenio o el documento correspondiente, que
recientemente celebrd el organismo regulador de transporte, para la instalacion
de unos sanitarios en el CETRAM observatorio, pues las personas que se auto
nombraron lideres de este paradero, mejor conocidas como “las cochambres”,
indican que a través de un tercero, lograron llegar a un acuerdo con los
servidores publicos que trabajan dentro de la direccion ejecutiva de asuntos
juridicos del ORT, sefialando que les cobraron la cantidad de $150,000.00, para
llevar a cabo la instalacion de esos bafios, que por si fuera poco, lucen poco
higiénicos y muy insalubres. ¢,¢,¢ Que acaso no hay quien regule la situacion???
Por favor, den a conocer el o los documentos que avalen la autorizacion para la
instalacion de esos bafios, aunque tenga que ser en una versién publica.
También, quisiera se informe, cuéles son los requisitos qué hay que cubrir para
obtener ese tipo de permisos, y como nos podemos enterar de qué hay esa
posibilidad, pues nunca nos informan nada.” (sic)

¢ Qué respondid

Informa que tras una busqueda exhaustiva no se encontrd6 un contrato o

agravio de la
persona ahora

el sujeto convenio celebrado entre el ORT con un particular por el cual se haya otorgado

obligado? el uso, aprovechamiento y explotacién temporal a titulo oneroso por la
instalacion de sanitarios en el CETRAM Observatorio.

SEn qué “Dicen que remitiran mi solicitud con el sujeto obligado que debera dar respuesta

consistio el a nuestra principal interrogante que fue conocer el contrato o convenio

correspondiente para la instalacién de esos sanitarios” “omitieron informar
nuestra Ultima peticion y aqui no delegaron responsabilidad, quisiera nos

recurrente? informen cuales son los requisitos que hay que cubrir para obtener este tipo de
permisos, es decir, los que se requiera para poder instalar unos sanitarios dentro
de cualquier paradero, o centro de transferencia modal y como nos podemos
enterar de que hay esa posibilidad pues nunca nos informan nada, siendo que
estamos practicamente todo el dia y toda la semana en el paradero”. (Sic)

¢ Qué se Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,

determina en fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

esta emitir una nueva

resolucién?

& Qué plazo
tendré el sujeto
obligado para
dar

cumplimiento?

5 dias habiles
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Ciudad de México, a 31 de agosto de 2022.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.3668/2022, al cual dio origen al presente recurso de revision
presentado por la persona recurrente, en contra de la respuesta emitida por la
Organismo Regulador de Transporte, a su solicitud, se emite la presente resolucion
la cual versara respecto a la procedencia de dicha respuesta a la solicitud de acceso a

informacion publica.
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ANTECEDENTE

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. EI 09 de junio de dos mil veintidos,

a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy
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recurrente presento solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado
el folio 092077822000777.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“@

Detalle de la solicitud

Den a conocer el contrato o convenio o el documento correspondiente, que
recientemente celebré6 el organismo regulador de transporte, para la
instalacion de unos sanitarios en el CETRAM observatorio, pues las personas
gue se auto nombraron lideres de este paradero, mejor conocidas como ‘las
cochambres”, indican que a través de un tercero, lograron llegar a un acuerdo
con los servidores publicos que trabajan dentro de la direccién ejecutiva de
asuntos juridicos del ORT, sefialando que les cobraron la cantidad de
$150,000.00, para llevar a cabo la instalacion de esos bafios, que por si fuera
poco, lucen poco higiénicos y muy insalubres. ¢ ¢ ¢ Que acaso no hay quien
regule la situacion??? Por favor, den a conocer el o los documentos que
avalen la autorizacién para la instalacion de esos bafios, aunque tenga que
ser en una versién publica. También, quisiera se informe, cuales son los
requisitos qué hay que cubrir para obtener ese tipo de permisos, y cémo nos
podemos enterar de qué hay esa posibilidad, pues nunca nos informan
nada...” (Sic)

Ademas, sefial6 como medio para recibir notificaciones durante el procedimiento
por “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia” y como
modalidad de entrega de la informacion solicitada: “Electrénico a través del sistema de

solicitudes de acceso a la informacién de la PNT”

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 22 de junio de 2022, el Organo Regulador de
Transporte, en adelante, sujeto obligado emiti6 respuesta mediante oficio nimero
ORT/DG/DEAJ/1433/2022 de fecha 21 de junio de 2022 emitido por el Director
Ejecutivo de Asuntos Juridicos, que en su parte sustantiva informo lo siguiente:

“...SOLICITANTE DE ACCESO ALAINFORMACION PUBLICA:

En atencién su solicitud de acceso a la informacién pubica con niamero de folio
082071822000777 remitida a este Unidad de Transparencia a través dela
Plataforma Nacional e Transparencia, mediante la cual solicita: Den a conocer el
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contrato o convenio o el documento correspondiente, que recientemente celebrd
el organismo regulador de transporte, para la instalacion de unos sanitarios en
el CETRAM observatorio, pues las personas que se auto nombraron lideres de
este paradero, mejor conocidos como “las cochambres”, indican que través de
un tercero, lograron legar a un acuerdo con [os servidores publicas que trabajan
dentro de la direccién ejecutiva de asuntos juridicos del ORT sefialando que les
cobraron la cantidad de $150,000.00, para llevar acabo la Instalacién de esos
bafios, que por fuera poco, lucen poco higiénicos y muy insalubres. ¢¢¢Que
acoso no hay quien regule la situacion??? Por favor, den conocer los
documentos que avalen la autorizacién para la instalacién de esos bafios,
aunque tenga que ser en una versién publica. También, quisiera se informe,
cudles son los requisitos qué hay que cubrir para obtener ese tipo de permisos,
y cdmo nos podemos enterar de qué hay esa posibilidad, pues nunca nos
informan nada.” (Sic) Con fundamento en los articulos 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos 2,8 21 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica como del "Decreto por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado, denominado Organismo Regulador de
Transporte”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el pasado 4
de agosto de 2021, en el que establece la creacion del Organismo Regulador de
Transporte, el cual a su letra dice: Articulo 1.- El organismo Regulador de
Transporte es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno de la Ciudad
de México, con personalidad Juridica, patrimonio propio, con autonomia técnica
y administrativa, sectorizada a la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México
que tiene por objeto recaudar, administrar y dispensar a quien tenga derecho los
ingresos que se generen a través de la red de recarga externa; plantear regular
y supervisar el Servicio de Corredores y Servicio Zonal de Transporte de la
Ciudad de México que no regule el sistema de corredores de Transporte Publico
de Pasajeros de la Ciudad de México Metrobus; asi como planear, operar,
administrar, regular y supervisar los servicios que se presten dentro de los
Centros de Transferencia Modal de la Ciudad de México; gestionar y administrar
la plataforma digital de monitoreo de Transporte Pablico Concesionado y llevar
a cabo las gestiones para la liberacion del derecho de via de Sistema de
Transporte Publico en la Ciudad de México” En ese sentido, a fin de atender su
solicitud de informacion publica hago de su conocimiento que la misma fue
remitida a las Unidades Administrativas de este Sujeto Obligado, quienes de
conformidad con sus facultades funciones y competencias informaron lo
siguiente: Mediante oficio ORT/DG/DECTM/SOSV/0382/2022 la Subdireccion de
Operacion, Supervision y Vigilancia Adscrita a la Direccion Ejecutiva de los
Centros de Transferencia Modal, sefiald: “Al respecto de conformidad con lo
establecido en los articulos 2,4,8,11,24,27 de la Ley de Transparencia Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Ciudad de la Ciudad de México asi como
en los articulos 1,19, fraccién | y 21 del Estatuto Organico del Organismo
Regulador de Transporte publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 3 de septiembre de 2021, me permito desahogar los requerimientos de
informacion que se encuentran dentro del dmbito de competencia de esta
Direccioén Ejecutiva a mi cargo. Respecto a su escrito mencionado donde solicita
que den a conocer el contrato, convenio o el documento correspondiente que
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recientemente celebrd el organismo regulador de transporte para la instalacién
de unos sanitarios en el CETRAM observatorio se informa que, el CETRAM
Observatorio ubicado en calzada minas de arena entre sur 122 y Puente 85 Col.
Cove, Alcaldia Alvaro Obregén C.P 01120 cuenta con un Titulo de Concesion
firmado el dia 08 de diciembre de 2017 en favor de la Concesionaria “Inmobiliaria
Tecaponiente Nuevo Milenio S.A de C.V otorgado por el Gobierno de la Ciudad
de México a través de la extinta Oficialia Mayor de la Ciudad de México hoy
Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Ciudad de México Motivo por el cual informo que este
6rgano es el Ente que exclusivamente, supervisa, administra y vigila la
operatividad de los centros de transferencia modal respecto al transporte publico
de pasajeros y la libre movilidad interior del Area de Transferencia Modal. En ese
sentido se le informa que derivado del cierre de la calzada Minas de Arenay a
solicitud de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México mediante el oficio
SG/SSPARVP/DGAQVO0/203 de fecha 15 de octubre de 2021, se realiz6 la
reubicacién temporal de los comerciantes que se encontraban a la salida del
metro observatorio con el propésito de mitigar el impacto a esa parte de la
poblacién que representara un riesgo social que impidiera el desarrollo de la
ejecucion de la obra. En razon de lo antes expuesto se informa que este
Organismo no tiene injerencia sobre la asignacion, administracion y regulacion
de los comerciantes establecidos en el pasillo comercial ubicado entre Minas de
Arena y las areas de Transferencia Modal del CETRAM observatorio. Respecto
a que a través de un tercero lograron llegar a un acuerdo con servidores publicos
que trabajan dentro de la direccién ejecutiva de asuntos juridicos del ORT.
Sefialando que les cobraron la cantidad de $150,000.00 para llevar a cabo la
instalacion de esos barnos” se le informa que en los archivos a la fecha resquarda
esta Direccion Ejecutiva no obre documento alguno que acredite la autorizacién
e instalacién de los sanitarios en comento, asi mismo rige su actuar conforme a
lo establecido en el articulo 15 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo de la
Administracion Pdblica, entre otros ordenamientos disponiendo que la
Administracién Pulblica se integrard por un servicio civil de carrera que se
sujetara a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
profesionalizacion y eficacia asi como en los lineamientos para la Administracion
Operacion, Supervision y Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal
publicados en la entonces Gaceta Oficial del Distrito Federal del 16 de diciembre
de 2021 los cuales tienen por objeto establecer los términos limites y
caracteristicas para la operacion supervision y funcionamiento de dichos centros
por lo que se pone a disposicion la siguiente liga electrénica:
http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/pcontraloria/denuncia.php Lo anterior a fin
de interponer denuncias donde debera puntualizar fechas fotografias videos
testimonios asi como documentos que pudieran dar soporte a presuntas
irregularidades. Aunado a lo anterior, podra hacer llegar a las oficinas de la
Direccion General del Organismo Regulador de Transporte, dichas evidencias
para contar con su colaboracién y soporte para proceder ante instancia
correspondiente investigadora. Asimismo, se comparte el correo del titular del
Organo interno de Control en la Secretaria de Movilidad, Lic. Sergio Renato
Aguirre Cisneros, a efecto de que presente una denuncia o queja sobre actos u
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omisiones de servidores publicos que pudieran constituir faltas administrativas o
acuda de manera presencial a las oficinas ubicadas en Avenida Patriotismo
(Circuito Interior) nimero 711, Edificio B Planta Baja, Colonia San Juan, Alcaldia
Benito Juarez, C.P.03730, o bien también puede comunicarse a los teléfonos
5555119149 y 5555119154: oic_movilidad@cdmx.gob.mx En el supuesto que
existen posibles actos constitutivos de delito, se sugiere realizar una denuncia
ante la autoridad competente, para mas informacion
https://denuncianomina.fgicdmx.gob.mx/RegistroDenunciaCiudadana/inicia.aso
x https://denunciadigital.cdmx.gob.mx/ Lo anterior, acorde con lo previsto en el
Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México: Articulo 219 Los sujetos
obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacién de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio
de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.”

Mediante oficio ORT/DG/JUDF/187/2022, la Jefatura de Unidad Departamental
de Finanzas adscrita a la Direccion Ejecutiva de Administracién y Finanzas,
sefialé: “Al respecto, después de realizar una busqueda exhaustiva en los
archivos que obran en las &reas que integran la Direccién Ejecutiva de
Administracion y Finanzas me permito informar que a la fecha no se cuenta con
ningln contrato o convenio celebrado para el uso, goce o aprovechamiento de
sanitarios ubicados en el CETRAM Observatorio, motivo por el que tampoco se
cuenta con autorizaciones para la instalacion de sanitarios. Asi mismo informo
que el 16 de diciembre de 2021, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México el AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO DEL PUBLICO
EN GENERAL EL ENLACE ELECTRONICO EN EL QUE PUEDEN
CONSULTARSE LOS LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION,
OPERACION, SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS CENTROS DE
TRANSFERENCIA MODAL DE LA CIUDAD DE MEXICO:
https://www.ort.cdmx.gob.mx/stronge/app/media/Lineamientos-CETRAM.pdf

Dichos LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION OPERACION
SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS CENTROS DE TRANSFERENCIA
MODAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, tienen por objeto establecer los términos,
limites y caracteristicas para la operacion, supervisién y funcionamiento de los
Centros de Transferencia Modal de la Ciudad de México. Por lo anterior a efecto
de dar atencion a la solicitud de informacion publica en comento mediante correo
institucional de la Unidad de Transparencia de este Organismo de fecha 22 de
junio del 2022 dirigido a las Unidades de Transparencia de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y vivienda (utransparenciaQgmail.com) y la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México
(utransparencia.saf@gmail.com) se les remiti6 la solicitud de informacion publica
namero 092077822000776, requiriendo su colaboracién para dar atencion a la
solicitud de mérito. Asimismo se le proporcionan los datos de contacto de las
Unidades de Transparencia a las que se les turnd su solicitud: Unidad de
Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de
México, se encuentra ubicada en Amores 1322 Planta Baja del Valle Centro,
Alcaldia Benito Juarez 03100 Ciudad de México, misma que brinda atencion en
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un horario de 9:00 a 15:00hrs, cuenta con el correo electronico
seduvitransparencia@gmail.com de la que es responsable la Mtra. Berenice lvett
Veladzquez Flores, asi como la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México que se encuentra ubicada en
Plaza de la Constitucion No.1 Planta Baja Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P
06080, Ciudad de México misma que brinca atenciéon en un horario de 9:00 a
15:00 hrs, cuenta con correo electrénico ut@finanzas.cdmx.gob.mx de la que es
responsable la Mtra. Jennifer Kristel Castillo Madrid. Toda vez que no se cuenta
con correo electronico se le sugiere ponerse en contacto con la Unidad de
Transparencia de este Organismo Regulador de Transporte con nimero de
teléfono 5557646750 ext. 104 y correo electrénico
transparencia.ort@cdmx.gob.mx para que se le proporcionen los niameros de
folio con los que se atendera su solicitud por parte de las Unidades de
Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de
México y la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México. En
caso de inconformidad con la respuesta a su solicitud podra interponer recurso
de revisién ante el Instituto de Transparencia...” (Sic)

...” (Sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 01 de agosto de
dos mil veintidés, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la
parte recurrente interpuso recurso de revision en el que sefialo como agravio lo

siguiente:

“

Razoén de la interposicion Queja:

El ORT nos informa que no son ellos los responsables de la instalacion de
unos barfios en el CETRAM observatorio, sin embargo, estan al pendiente de
lo que ocurre en ellos, tan es asi que diario hacen acto de presencia en los
mencionados sanitarios, solicitando diversas cosas a los “encargados”. Dicen
que remitirdn mi solicitud con el sujeto obligado que deber& dar respuesta a
nuestra principal interrogante que fue conocer el contrato o convenio
correspondiente para la instalacién de esos sanitarios, aunque sinceramente
no estamos seguros que no sea responsabilidad del ORT dar respuesta a
ello. Por otro lado, agradezco la informacion brindada para hacer la denuncia
correspondiente ante el 6rgano interno de control, sin embargo, omitieron
informar nuestra dltima peticion y aqui no delegaron responsabilidad, quisiera
nos informen cuales son los requisitos que hay que cubrir para obtener este
tipo de permisos, es decir, los que se requiera para poder instalar unos
sanitarios dentro de cualquier paradero, o centro de transferencia modal y
cémo nos podemos enterar de que hay esa posibilidad pues nunca nos
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informan nada, siendo que estamos practicamente todo el dia y toda la
semana en el paradero.” (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 04 de agosto de 2022, la
Subdirectora de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava
Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion IlI, 233,
234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la admision a tramite

del recurso de revision.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y 1, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso
de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que
surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera

y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. El 17 de mayo de 2022, por medio de la plataforma,
se tuvo por recibido el oficio numero ORT/DG/DEAJ/2597/2022 de fecha 17 de agosto,
emitido por el Director Ejecutivo de Asuntos Juridicos del Organismo Regulador de
Transporte del sujeto obligado y anexando una respuesta complementaria de oficio
ORT/DG/DEAJ/2611/2022 de fecha 18 de agosto de 2022 emitido por el Director
Ejecutivo de Asuntos Juridicos por medio del cual realiza sus manifestaciones de

derecho informando lo siguiente:

e ORT/DG/DEAJ/2597/2022
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Cludad de México, a 17 de agosto de 2022
ORT/DG/DEAJ /2597 /2022

ASUNTO: Se rinden ALEGATOS en RRIP, 3668,/2022
Referencia: 0920778220000777

LIC. MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA.
COMISIONADA CIUDADANA DEL [INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESD A LA INFORMACION
PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.
PRESENTE

Me refiero al Recurso de Revision con ndmero de expediente RRIP.3668,/2022, notificado a este Sujeto
Obligado a través del Sistema de Comunicacién con los Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de

Transparencia, relacionado con la Salicitud de Informacién Pablica nimers de folio 092077822000777 al
tenor siguiente:

Der a mmdmmaummoﬂmmmmknm gire reclentemente celebrd of organismo
regulador de ransports, pars tz instaigcidn #mmmdmanqumx
#ute pombraren Nderes de este paraders, mefor comaoidss cama s cochambres’ indian que & través de un
fercens, mﬂwsummmmm&um trabaian dentro de fs direccidn efecutive de
:runtasfunhﬂbxawﬂ'tMmbmﬁwunbmﬁﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂmm:mhwndﬂ
e508 Bafos, que por 5 fUers pocn, fucen poco irfgidnives p muy ingalubres. Que 3 caso o Aay quicn reguie i
ﬁmﬂ’mﬁmﬁimdamdﬂmmm;Mhmmkm&nhm
bailps, SUAGUR TSNS gure Seren una versidn piblicy. Tambidn, quisies s informe, cudles son fes Fegaisitos qud hay
gue cubrir pare obfener ase npademmymmpmbmmmanﬂMﬂmmmqﬁmmm
nas informan nads,*

Derivado de lo anterior, mediante oficio ORT/DG/DEA]/1433/2022 de fachs 71 de junio de 2022, este
Sujeto obligado dio atencidn a la solicitud de acceso a la informacién piblica en los términos siguientes:

En ese sentide, 8 fin de atender sy solicitud de informasidn piibifcs hago de su conecimienta que & mismae fie
remitids g fax Unidades Adminisiratives de este Sufero Obligade, guienes de confermidad con svs Gouledes
funcipmes p compitensias, informaron o slguiente:

* Mediante offcio ORT/DG/DECTM/SOSY/0382/2022, Ja Subdireccidn de Operacidn, Supervisidn ¥
Wiptlaneia adserits 2 [z Direceidn Becutive da jos Centres de Transfarensiz Wodal 2odaks:

W respecte. de conformidad con o sstabiecide en fos ardenles 2 4 8 11 24 37 de fs Ley da
Transparencls Acceso 2 fa foformacidn Pdbliea ¥ Rendicidn de cuenias de fa Cludad de M g5/ como en
{os articulos 1, 19 fracefdn Iy 21 del Estatuto Orydnico del Grganisme Regulador de Transporse, pablieads
of & Gaceta Offcial gy fa Ciudad de Méwico of 3 de sptiombre e 2021, me permito dosabogar jas
requerimienios de fafermacidn que se socpentran dererg dat dmiie de competencs de =tz Direceidn
Efecutiva a mi cargo.

Respect @ su sserits menclonsndo donde salicits e,
el £ ? g [ conlabarg

i S il o A - TEMAT AL AN L
pIrem olrsarvatoris s e qug & Cetram Qbservarorro vhicado

wonles del Taller, mimers 17 Ecouing Maosdne Falasie | N S al



- - 7 - 10
= Recurso de revision en materia de
In 0 derecho de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador
de Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3668/2022

en Calzads Minas de Arems entre Sur 122 y Puente 85, Col. Cove, Alcaldia Alvaro Obregén CP. 01120
cuentz con un Titwlo de Concesidn firmado el dia 08 de diclembre de 2017 en favor de la Concesionaria
“Inmobiliaria Tecaponients Nuvevo Milenlo 8. A. de C. V., otorgado por ef Gobierna de ia Cludad de México &
través de la extimta Oficialls Mayor de la Clidad de México hoy Secretarfa de Finanzas de ly Cludad de
México y la Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Cludad de Méxica, motive por lo cual se
Informa que ests Qrganismo és el Ente que exclusivamente Administra, Supervisa y Vigils la Operatividad
de los Centros de Transferencia Modal respecto al transperte pibileo de pasaferos y fa lire movilidad &l
interior del Area de Transferencia Modal

En ese sentido, se Informa que derivado del derre de la calzada Minas de Arena y a solicitud de Secretaria
de Gobierne de la Cludad de México mediante ¢l oficie SG/SSPARVE/DGPAOVE/203 de fecha 15 de octubre
de 2021, se realizd ls reubicacidn temporal de los comerciantes que se encontraban a la salida del Metro
Observitorio; con ef propdsite de mitigar ef impacto a ess parte de la poblacidn que representars un riesgo
social que impidiera el desarrollo de I efecucidn de la obra.

En razén de lo antes expuesto se informa gue este Organismo no tiene injerencia sobre la asignacidn,
administracidn y regulacidn de los comercios establecidos en el pasillo comerclal ublcado entre Minas de
Arena y las dreas de transferencls Modal del Cetram Observatorio.

la focha resguards esta Direcclén Efecutiva no obra documento siguno que acredite la antonzacion e
Instalacién de los sanitarios en comento, asimisma, rige su actuar conforme a lo establecido en el articulo
15 de la Lay Orgdnica del Poder Ejecutivo y de li Administracidn Piblica, entre otros ordenamientos,
disponiendo que la Administracidn Piiblica se intagrard en wn serviclo ovil de carrera, que se sufetars 2 los
prircipios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesionalizacién y eficaciy, asf como
en los lineamientos para I3 Administracidn, Operacidn Supervisidn y Vigitanda de los Centros de
Transferencia Modal, publicados en lg entonces Gaceta Oficial del Distrito Federal del 16 de diciembre de
2021, los cuales tienen por objeto establecer los términos, limites y caracteristicas para la operscion,
supervisidn y funcionamients de dichos Centros, por lo que se pone a disposicidn la siguiente liga
electrdnica:

Lo anterior, a fin de interponer denundias donde deberd puntualizar fechas, hechas, fotografias, videos,
testimonlas, asf como documentos que pudieran dar soporte a las presuntas irregularidades. Aunado a lo
anterior, poded hacer llegar a las oficinas de la Diréccidn General ded Onganismo Regulador de Transporte,
dichas evidencias pars contar con su colaboracidn y soporte para proceder ante la instancl
correspondients investigadora.

Asimisma, se comparte el correo ded titular del Organo Interno de Control en la Secretara de Movilidad,
Lic. Sergio Renato Aguirre Cisneros, a efecto de que presente una denuncla o quefa sobre actos u omisiones
de servidores piblicos que pudieran constituwir faltas administrativas o acuda de maners presencial a las
aficinas ubicadas en Avenida Patriotisme (Circuito Interior) ndmero 711, Edificio B, Planta Bajs, Colonia
San Juan, Alcaldla Benlto Judrez, CP. 03730, o bien también puede comunicarse a las teléfonos
5555119149y 5555119154:

i mavilidadeod )

En el supuesto de que considere que existen posibles actos constitutivos de delito, se sugiere realixar una
denuncia ante ks sutaridad competente, para mis informacidn se sugiere consultar las sigulentes ligas:
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Lo anterior, acorde con lo previsto en Articulo 219 de iz Ley de Transparencia, Acceso a s Informacidn
Piblica y Rendicién de Cuentas de ia Ciudad de México:

Articulo 219. Las sufetos obligadas entregardn documentos que se encuentren en sus archivos L
obllgacion de proporcionar informacién no comprende el procesamients de la misma, ni ef presentaris
conforme al interés particular del solictante, Sin perjuiclo de lo anterior, jos sufetos obijgados procursrén
sistematizar s informacidn.*

*» Mediante oficic OR T/DG/DEAF/JUDF/187/2022. I Jefaturs de Unldad Departamental de Finanzas adscrita 2
{a Direccidn Ejecutiva de Administracién y Finanzas, sefalo:

"Al respecto, después de realizar una budsqueds exhaustive en ios archivos que obran en las §ress que integran
s Direccidn Bfecutive de Administracidn ¥ Finanzas, me permito informar que a la fecks no se cuents con
ningin contrato o convenio celebrado para el uso, goce 0 aprovechamiento de sanitarios ubicsdos en ef
CETRAM Observatorio, motive por el que Lmpoco se cuenta con autorizaciones pars lx instalacidn de
Sanitarios. Asi mismo, informo que el 16 de diciembre de 2021, se publico en la Gacets Oficial de la Ciudad de
México el AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONGCIMIENTD DEL PUBLICO EN GENERAL, EL ENLACE
ELECTRONICO EN EL QUE PUEDEN CONSULTARSE LOS LINEAMIENTOS PARA [A ADMINISTRACION,

OIE,RACIUM SUPERVISION ¥ VIGILANCIA DE LOS CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO:

Dichos LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION, OPERACION, SUPERVISION ¥ VIGILANCIA DE LGS
CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, tienen por objfeto estabiecer los términos,

limites y caracteristicas para Iz operscidn, supervision y funcionamiento de los Cantros de Transferencia
Modal de la Cludad de México.”

Por lo anterior a efects de dar total stencidn a Is solicltud de informacidn pibiica en comento mediants
correo institucional de la Unided de Transparenciz de este Organismo de fecha 22 de Junio del 2022 dirigido
@ las Unidsdes de Transparencis de la Secretaris de Desarrollo Urbano y de Viviends
(wmm@m) ¥ la Secretaris de Administracidn 7 Finanzas de Is Ciudad de México
se les remithd Iz solicitud de Informacidn Piblica ndmero
092077822000776, requiriendo su colaboracldn para dar atencion i la solicitud de mérite.

Asimismao, s le proporclonsn los datos de contacto d¢ jas Unidades de Transparencia a las que se jes turnd su
solicitud: Unidad de Transparencia de ia Secretaria de Desarrollo Urbano y Viviends de Ja Ciudad de México, so
encuentrs ubicada en Amores 1522, Plants Baja, Del Valle Centro, Alcaidia Benito judrez 03100 Ciudad de
México, misma que brinde atencidn en un horario de 09:00 & 15:00 hrs, cuenta con el correo electrinico
i de la que es &) responsable [a Mtrs, Berenice fvett Velizquez Flores, asi como
a3 Unidad de Transparencis de I3 Secretaria de Administracidn y Finanzas de la Cludsd de México que se
encuentrs ubicada en Plaza de lo Constitucidn No. 1, Planta Bajs, Col. Cantro, Alcaldis Cuauhtdmos, C.P. 06080,
Cludad de México, misme que brinds atencidn en un horario de 09:00 2 15:00 hrs, cuenta con correo
dmﬁnfmu&dnﬁmwa}a que es responsable la Mtra, fennifor Kryste! Castillo Madrid.

Ahora bien, el solicitante de informacién piblica interpuso Recurso de Revisién manifestando lo

siguiente:

/
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“El ORT nos informa que no son ellos los responsables de la instalacidn de unos bafias en el CETRAM observatorio,
sin embargo, estén al peadiente de Jo que ocurre en elles, tan es asi que diario hacen acto de presencia on los
mendlonades sanitarios, salicitando diversas cosas a los “encargados”. Dicen que remitirdn mi solicitud con el sufeto
obligado que deberd dar respuesta & nuestra principal Interrogante que file conocer el contrate o convenio
correspondiente para la instalacidn de esos sanflarfos, aunque Sinceramente no estamos Seguros que no sey
responsabilided del ORT dar respuesta a efle. Por otro lada, agraderco Ja informacidn brindada para hacer Ia
denuncia correspondiente ante ef drgano Interno de control, sin embarge, omitleron Informar nuestra iditima
peticidn y aqui no delegaron responsabilidad, quisiers nos informen cudles son los requisitas quehay que cubeir
para obtener este tipo de permisos, es declr, los que se requiera para poder Instalar unos sanitarfos dentro de
cualquier paraders, o centro de transferencls modal, y cdme nas podemos enterar de gue hay esa posibilidad pues
nunca nos informan nada, siendo que estamos précticamente todo e dia y toda Is semana en paradero.”

No obstante lo anterior a efecto de dar atencién a las manifestaciones vertidas por el recurrente en el
medio de impugnacién nimero INFOCDMX/RR.IP.3668/2022, esta Unidad de Transparencia solicitd a la
Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal y a la Direccién Ejecutiva de Administracion y
Finanzas remitiera un informe en el que se pronunciara respecto de las inconformidades manifestadas
por el recurrente.

Por lo anterior, a fin de atender las manifestaciones de la recurrente la Direccién Ejecutiva de los
Centros de Transferencia Modal, quien mediante oficio ORT/DG/DECTM/SOSV /0474 /2022 de fecha 11
de agosto de 2022, de acuerdo a sus facultades, funciones y competencia informé:

“Respecto & su solicitud sobre cuidles son jos requisitos que hay que cubrir para obtener este tpo de permisos, es
decir, fo que s¢ requiera para poder [nstalar unos sanitarfos dentro de cualquier paraders, o centro de
transferencia modal, y céme nos podemos enterar de que hay esa posibilidad pues nunca nos informan nads,
siendo que estamos pricticamente tode ol dia y toda la semana en paradero se informa que conforme a lo
establecido en & articulo Quincusgésime Segundo de los lineamientos para s administracidn, operaciin,
supervision y vigilancia de Jos Centros de Transferencia Modal que a la fotra establece!

Quincuagésimo Segundo.- Para estar en posibilidad de celebrar actos de dispasicidn, conferir derechos de uso,
aprovechamientos y explotacién de las serviclos asignados al ORY, ademis de contar con la previa
autorizacidn de la Secretarfa de Administracldn y Finanzas, las personas fisicas o morales delierdn presentar
por escrito una solicitud 3 iz Direccion Ejecutiva de Jos Centros de Transferencis Modal, anexando 1a siguiente
documentacion:

L.« Plano de ubicacidn del espacio solicitado;

/- Documentacion que acredite la representacion legal, su personalidad o constitueidn de la persona moral;
Hil - identificacidn oficial vigente;

V.« Domicilio fiscal y teléfone para su localizacidn, sefalar domicilio para ofr y recibiv notificaciones;

¥.-Alta en el Servicio de Administracion Tributaria bajo cualquier régimen permitido;

V.- Registro Federal de Contribuyentes;

Vil.- Estar al corriente en o cumplimiente de sus obligaciones fiscales tanto las de carfeter local como las
federales;
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VitL- Comprobante de domicilic con uns antighedad no mayor a tres meses;
X« Carta compromise de sctuscidn bajo fos términos que los Lineamientos Internos del CETRAM sedalen;
X~ Carta compromiso de entregar y obtener Pdlizs de Seguro de Responsabilidad Civil:

XI- Carta Compromiso de cubrir costo de Avaldo o Justipreciacidn que se reslice para determinar Ja
contraprestacion a cubrie;

Xli'- Plan de negocios;
XilL- Garta Compromiso pars respetar el disefio ylaimagen del espacio comercial; y

XiV- Manifestacion bajo Protesta de Decir Verdad que todas los datos proporcionados son ciertos y
comprobables.

Lo anterior; acorde con jo prevists en el Articulo 219 de Iz Ley de Transparencis, Acceso 2 Iz Informacidn Piblica Y
Rendicldn de Cuentas de s Cludad de Méxvico:

Articulo 219, Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren an sus archives. La obligacidn
de proporcionar informacidn no comprende e procesamiento de ls misma, nf el presentarly conforme al
interés particular del solicitante. Sin perfuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurardn sistematizar Ia
informacidn.

2"

Asimismo, se turné el recurso de revision de la recurrente a la Direccién Ejecutiva de Administracién
y Finanzas, quien mediante oficio ORT/DG/DEAF/376/2022 de fecha 17 de agosto de 2022, de
acuerdo a sus facultades, funciones y competencia informé:

“Por lo que corresponde, a las atribuciones de eses Unidad Administrativa, se reftera que no se localizd
evidencia de contrato o convenlo o algin documents de reciente celebracién entre el Organismo
Regulador de Transporte con algin particular para otorgar el uso, aprovechamiento v explotacidn
temporal a titulo oneroso por iz instalacidn de unos sanitarfos ubicados en el CETRAM “Observatorio”

Con respecto, a la solicitud de conocer *...cudles son los requisitos que hay que cubrir pars obtener este
tipo de permisos, es decir, los que requiera para poder instaiar unos sanitaries dentro de cualquier
paradero, o centro de transferenciz modal..” estos $¢ encuentran en los Lineamientos pers la
administracidn, operacién, supervisida y vighlancis de los Centros de Transferencia Modaf de fa Cludsd de México
publicades en ls Gaceta de Is Ciudad de México de focha 16 de dictembre 2021, en e apartado Quincuagdsimo

Quincuagésimo Segundo.- Para estar en pasibilidad de celebrar actos de disposicitn, conforir derechos de uso,
aprovechamientos y explotacidn de los servicios asignados al ORT, ademic de contar con ls previz
dutorizacion de /2 Secretaria de Administracion y Finanzas, las personas fisicas o morales deberdn presentar
por escrito una solfeitud 3 I3 Dirsecidn Ejecutiva de los Centros de Transferencis Modsl, anexando la siguiente

documentacidn:

I= Plano de ubicacidn del espacio solicitado; ,..7
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li.- Documentacion que acredite la representacidn legal, su personalidad o constitucidn de la persona
moral;

111+ Identificacidn oficial vigente;

V.- Domicilio fiscal y teléfono para su localizacidn, sefialar domiclio para olr y recibir notificaciones;
V.-Alta en el Servicio de Administracidn Tributaria bajo cualquier rdgimen permitido;

Vi- Registro Federal de Contribuyentes:

VIL- Bstar &l corriente en ef cumplimiento de sus obligaciones fiscales tanto las de cardeter local como
las federales;

VIIL- Comprobante de domicilio con una antigiedad no mayor a tres meses;

IX.- Carta compromiso de actuacidn bajo los términos que los Lineamientas Internos del CETRAM
sevTalen;

X.- Carta compromiso de entregar y obtener Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil:

Xl.- Carta Compromise de cubrir costo de Avaldo o fustipreciacidn que se realice para determinar la
contraprestacion a cubrie;

Xil.- Plan de negocios;
XU~ Carta Compromiso para respetar &f diseffo y lo imagen del espacio comercial; y

XIV.- Manifestacién bajo Protesta de Declr Verdad que todas los datos proporcionados san certos y
comprobables.

£n cuanto a ..y como nos podemmos eaterar de que hay esa posibilidad pues nunca nos informan nada, ..." se precisa
que lo requerido no es una solictud de informacidn piblics porlo que no es la via para realizar una consulta en razdn
de gue no es informacidn que este organismo tenga que generar o detentar conforma a sus atribuciones.”

Al respecto el articulo 243 fracciones Il y 11I de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

“Artfeulo 243. Interpuesto el recurso de revisidn, el Comisionado Presidente del Instituto, lo turnard a
los Comisionados Ponentes, quienes resolverdn conforme a fo siguiente:

1. El acuerdo de admisidn, prevencidn o de desechamiento se dictard dentro de los tres dias siguientes;
/1. Admitido el recurso, se integrard un Expediente y se pondra a disposicion de las partes, para que, en
un plazo midximo de siete dfas, manifiesten lo que a su derecho convengx:

Il Dentro del plazo mencionado en la fraccidn que antecede, las partes podrdn ofrecer todo tipo de
pruchas o alegatos excepto la confesional por parte de los sujetos obligados y aquéllas que sean
contrarias a derecho;

V. £n caso de que resulte necesario, se determinardn las medidas necesarlas para el desahogo de las
pruebas, y celebracidn de audiencias con las partes durante la sustanciacidn del recurso de revisidn,

V. Una vez desahogadas las pruebas y formulades o no los alegatos, se decretard el clerre de
Instruccidn;
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Vi. El Instituto no estard obligado a atender la informacidn remitida por el sujeto obligado una vez
decretado el clerre de instruccidn; y

VIl. Decretado el clerre de instruccion, se elaborard un proyecto de resolucidn, en un plazo que no
podrd exceder de diez dias, el cual gue deberd ser presentado por ¢l Comisionade Peonente a
consideracion del Pleno del Instituto,

El Pleno del Instituto, bajo su més estricta responsabilidad, deberd emitir ia resolucion debidamente
fundada y motivads, en un término no mayor de treinta dias, contados 2 partir de la admisién del
recurse. Este plazo podrs, en casos excepcionales, ser ampliado hasts por otros diez dias cuando
existan razones que Jo motiven y éstas se le notifiquen al recurrente v al sufeto obligado.

La atencidn a los recursos de revisién se hard de conformidad con ef procedimiento establecido por ef
Instituto para tal efecto.”

En el presente caso se actualiza la causal de Improcedencia establecida en la fraccién V del articulo 248
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica ¥ Rendicién de Cuentas de la Cludad de
México, misma que se transcribe a continuacién:

“Articuio 248, El recurso serd desechado por improcedente cuando:

1. Sea extempordneo por haber transcurride el plazo establecido en ia Ly

/1. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa interpuesta
por el recurrente;

/I No se actualice alguno de los supuestos previstos en Ia presente Ley;

V. No se haya desahogado la prevencidn en los términos establecidos en la presente ley;

V. Se impugne la veracidad de Ia informacién proporcionada; o

VI EI recurrente amplfe su solicitud en el recurso de revisidn, dnicamente respecto de los nueves
contenidos.”

Asimismo el articulo 249 de la Ley antes citada prevé:
“Articulo 243, El recurso serd sobreseldo cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

/. El recurrente se desista expresamente;
Il Cuando por cualquier motivo quede sin materia ¢l recurso; o
Ill. Admitido el recurso de revisién, aparezca alguna causal de improcedencia.

(A% he

De la lectura a lo transcrito en lineas anteriores se desprende que mediante oficio
ORT/DG/DEA]/1433/2022 de fecha 21 de junio de 2022, este sujeto obligado dio contestacién a cada
uno de lus puntos solicitados por el particular, por lo que de ninguna manera se le negd la informacién
requerida ya que se le hizo de su conocimiento que su solicitud de informacién habia sido remitida a la
Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencia Mudal y « la Direccion Ejecutiva de Administraclén
y Finanzas, por ser las areas competentes para dar atencién a lo requerido.



- - 7 - 16
= Recurso de revision en materia de
In 0 derecho de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Organismo Regulador
de Transporte

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3668/2022

Ahora bien, cabe aclarar que los motivos de inconformidad del recurrente consisten en conocer el
contrato o convenio correspondiente para la instalacién de esos sanitarios, siendo que de manera
fundada y motivada se le hizo de su conocimiento la existencia de un titulo de Concesi6én otorgado a
favor de “Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo Milenio S. A. de C. V.", en el que no tiene participacién este
Organismo, situacidén que se robustece de la solicitud inicial en la que se le informé en relacién a *...Den
a conocer el contrato o convenio o el documento correspondiente, que recientemente celebrd el
organismo regulador de transporte, para la instalacién de unos sanitarios en el Cetram observatorio ...",
se Informé que, el Cetram Observatorio cuenta con un Titulo de Concesién firmado el dia 08 de
diciembre de 2017 en favor de la Concesionaria “Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo Milenio S, A.de C. V.",
otorgado por el Gobierno de la Ciudad de México a través de la extinta Oficialia Mayor de la Ciudad de
México hoy Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Ciudad de México, asimismo se sefialé que este Organismo exclusivamente se encarga de
Administrar, Supervisar y Vigllar la Operatividad de los Centros de Transferencia Modal, respecto al
transporte pablico de pasajeros y la libre movilidad al interior del Area de Transferencia Modal.

De lo anterior se acredita, que la Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal no se encarga
ni de autorizar, ni de administrar los espacios ocupados por particulares, asimismo se informé que esa
Direccion Ejecutiva rige su actuar conforme a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Piblica, asf como en los lineamientos para la Administracidn, Operacién
Supervision y Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal, publicados en la entonces Gaceta Oficial
del Distrito Federal del 16 de diciembre de 2021, los cuales tienen por objeto establecer los términos,
limites y caracteristicas para la operacion, supervisién y funcicnamiento de dichos Centros.

Aunado a lo anterior, al momento de dar respuesta el sujeto obligado sefialé al solicitante que para dar
total atencidn a su solicitud de informacidon piblica se remitié mediante correo institucional de la Unidad
de Transparencia de este Organismo a las Unidades de Transparencia de la Secretarfa de Desarrollo
Urbano y de Vivienda y la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, requiriéndoles
su colaboracién para dar atencién a la solicitud de hoy recurrente, asimismo se le proporcicnaron los
datos de los contactos de las Unidades de Transparencia a las que se les turnd su solicitud, es decir a la
Unidad de Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de Méxicoy ala
Unidad de Transparencia de la Secretaria de Administracién y Finanzas, autoridades competentes para
dar trimite a las solicitudes de solicitante,

Finalmente respecto a “.omitieron informar nuestra lltima peticidn y aquf no delegaron responsabilidad,
quisiera nos informen cudies son los requisitos que hay que cubrir para obtener este tipo de permisos, es
decir, los que se requiera para poder instalar unos sanitarios dentro de cualquier paradero, o centro de
transferencia modal, y como nos podemaos enterar de que hay esa posibilidad pues nunca nos informan
nada, sicnde que estamos pricticamente todo ol dia y toda la semana en paradere...”, s¢ le informa que

bajo el principio de maxima publicidad mediante oficio ORT/DG/DEA]/2611/2022 de fecha 18 de agosto
de 2022 se emitid respuesta complementaria al solicitante notificada mediante correo electrdnico
comerciantesunidosobservatorio@gmail.com, en la que se le informé conoclmiento los requisitos que hay
que cubrir para obtener los permisos, para poder instalar sanitarios dentro de los centro de transferencia
modal administrados por este Organismo Regulador de Transporte.
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Finalmente, es importante sefialar que el solicitante cuestiona la veracidad de la informacién que se le
proporciond, sin tomar en cuenta que resulta improcedente el Recurso de Revisién cuando se cuestione la
veracidad de la informacién proporcionada por la autoridad ¥ el mismo deberd ser sobresefdo, esto al
actualizarse las causales de improcedencia y sobreseimiento establecidas en las fraccién V del articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica ¥ Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México con relacidn a lo previsto en el articulo 249 fraccién 11! de la citada Ley.

Los articulos 129 de is Ley General de Transparencia Y Acceso a Ia Informacidn Pdblics y 130, pérrafo cuarto, de iz
Ley Federal de Transparencia y Acceso a ls Informacidn Pidblica, sedslan que los sufetos obligades deberdn
otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archives o que estén obligsdos a documentar, de
scuerdo con sus facultades, competenciss o funciones, conforme a las caractoristicss fisicas de la informacidn o dei

o0 sus archives; sin necesidad de elaborar documentas ad hoc pars stender ias solicitudes de informacion.
h@://afwdosddnmrpnadmmiofzmx/mw-myoil Z.docx

De lo anterior, es de sefialar que el sujeto obligado dio respuesta conforme a las atribuclones de este
Organismo, por lo que al no tener atribuciones para generar o detentar la Informacidn solicitada es que
no existe ninguna omisién o incumplimiento por parte de mi representado, asimismo se debe tomar en
cuenta que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes del solicitante.

Lo anterior de conformidad con el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, ya que este Sujeto Obligado ha cumplido con el
debido procedimiento, relativo al acceso a la informacién publica, bajo principios de méxima publicidad,
eficacia, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de informaci6n, garantizando el Derecho de
Acceso a la Informacién Piblica, respondiendo a la peticionaria su solicitud en los términos solicitados,
por lo que la respuesta otorgada se encuentra debidamente fundada v motivada.

La anterior encuentra su fundamento en lo dispuesto en el criterio 10, emitido por el Pleno del Instituto
de Acceso a la Informacién Piblica y Protecci6n de Datos Personales, del rubro y tenor siguiente:

Fl. DERFCHO A L& INFORMACION PUBLICA SE ENCUENTRA GARANTIZADO CUANDU LA RESPUESTA ESTA
DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA AUN CUANDO NO NECESARIAMENTE SE HAGA LA ENTREGA DE
DOCUMENTOS O INFORMACION SOLICITADA. Al no existir efementos que contravengan la respuests del Ente
Obligado, sino por el contraria I refuerzan, se cancluye gue Iz SOLICITUD DE INFORMACION FUE ATENDIDA EN
TERMINGS DE LA LEY de la msteriz, en ls Inteiigencia de que cumplir con el requerimiento de informacidn, no
implica que necesariamente se debg proporcianar /a informacidn 0 documentos solicitados, sino que también se
puede satisfacer en aquellos casos en que of Ente Obllgado Nlevé a csho lns actas sstablecidos on 1a Ley de
Transparencia y Acceso & la Informacién Piblics del Distrito Federal para emitr y justificar el sentido de su
FeSpUests y gue i3 misma se encuentra apegads a diche ordenamiento.
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Recurso de Revisidn RRI242/2011, interpuesto en contra de Secretarfa de Desarrollo Social del Distrito Federal
Sesidn del treinta y uno de agosto de das mil once. Unanimidad de Votos.

Por todo la antes expuesto con fundamento en el Transitorio Octavo del “Decreto por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado, denominado Organismo Regulador de Transporte”, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 4 de agosto de 2021; articulo 6 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México; y articulos 24, fracclones [ y I1, 219, 249 fraccién 1l, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y toda vez
que este Organismo Descentralizado ha acreditado que dio atencidn a la solicitud de informacién piblica
con nimero de folio 092077822000777 de manera fundada y motivada atendiendo los preceptos legales
aplicables y de manera congruente, se solicita a ese H. Instituto, previo estudio y analisis a los presentes
alegatos, en estudio, con fundamento en el articulo 244 fraccién Il en
relacién con el articulo 249 fraccién 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

fTivo
DEL ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE,

/ L1euegh

e ORT/DG/DEAJ/2611/2022
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Ciudad de México, 2 18 de agosto de 2022
ORT/DG/DEA]/2611/2022

SOLICITANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA:

En alcance al oficio ORT/DG/DEA]/1433/2022 de fecha 21 de junio de 2022, mediante el cual se dio
atencidn a su solicitud de acceso a la informacién piblica con nimero de folio 092077822000777 remitida
a esta Unidad de Transparencia a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, por el que solicita:

“Den a conocer & contrato o convenio o el documento correspondients, que recientemente celebrd el organismo
regulador de transporte, para Ia instalacidn de unos ssnitarios en ef Cetram abservatorio, pues Ias personas que se
auto nombraron lideres de este paradero, mejor conocidas como “las cochambres”, indican que 8 través de un tercers,
lograron llegar 2 un acuerdo con los servidores piblicos que trabajan dentro de la direccidn ejecutiva de asuntos
Juridicos del Ort, sefislando que les cobraron Ia cantidad de $150,000.00, pars levar 2 cabo Iz instalacion de esos
batlos, que por si fuers poca, lucen poco higidnicos y muy insalubres. Que a cso no hay quien regule la situscidn?7?
Por favor, den a conocer el o los documentos que svalen i autorizacidn para la instalacidn de esos bafios, sunque
tenga que ser en una versidn pablics. También, quisiers se Informe, cudles son los requisitos qué kay que cubrir para
obtener ese tpo de permisos, y come nos podemos enterar de qué hay esa pasibilidad, pues nunca nos infornsan
nads.”

Se emite respuesta complementaria con fundamento en los articulos 6 inciso A, fraccién I de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 6 fraccién XIII, XXV y XLII, 8, 21, 24, 200, 208 y
211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México; asi como del "Decreto por el que se crea el Organismo Piblico Descentralizado, denominado
Organismo Regulador de Transporte”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el pasado 4 de
agosto de 2021, en el que establece la creacién del Organismo Pablico Descentralizado de la
Administracién Piblica de la Ciudad de México denominado Organismo Regulador de Transporte.

Al respecto, el articulo 12 del Estatuto Orgénico del Organismo Regulador de Transporte publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 3 de septiembre de 2021 establece lo siguiente:

“Articulo 1.- El Organismo Reguiador de Transporte &5 un Organismo Piblico Descentralizado dei Goblerno de ls
Cludad de México, con personslidsd juridica, patrimonio propio, con autonomfs técnics Y &dministrativa,
sectorizado a la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, que tiene por objeto recaudar, administrar ¥
dispersar a quien tenga derecho los ingresos que se generen a través de la Red de Recarga Externa; planesr, regular
¥ supervisar el Servicio de Corredares y Servicio Zonal de Transporte de la Cludsd de México que po regule of Sistema
de Corredores de Transporte Piblico de Pasajoros de i Ciudsd de México Metrobds; as/ como pianear, operar,
administrar, regular y supervisar los servicios que se presten dentro de los Centros de Transferencia Modal de ia
Ciudad de México; gestionar y administrar iz plataforma digital de monitoreo de Transporte Piblico Concesionado y

llevar a cabo las gestiones para Ia liberacidn del derecho de viz de Sistema de Transporte Piblico en la Cludad de
México",

En este sentido a efecto de garantizar su derecho a la informacién y en atencién al principio de méixima
publicidad establecida en el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y
Rendicién de Cuentas de la Cludad de México, hago de su apreciable conocimiento que nuevamente se
turno su solicitud de informacién a la Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal v a la

1
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Direccién Ejecutiva de Administracién Finanzas a efecto de que emitieran un pronunciamiento atendiendo
las manifestaciones hechas valer en su Recurso de Revisién.

En atencién al requerimiento antes mencionado, la Direccién Ejecutiva de los Centros de Transferencla
Modal, quien mediante oficic ORT/DG/DECTM/SOSV/0474/2022 de fecha 11 de agosto de 2022, de
acuerdo a sus facultades, funciones y competencia informé:

“Respecto @ su solicitud sobre cufles son los requisitos que hay gue cubrir para obtener este tipo de permisos, es
decir, lo que se requiera para poder instalar unos sanftarios dentro de cuzlguicr paradere, o centro de transferencia
modal, y cdmo nos podemas enterar de gue hay ess posibilidad pues punca nas informan nada, siendo que estamos
précticamente todo el dia y toda la semana en paradero se informa que conforme & lo establecido en of artifculo
Quincuagésimo Segundo de los linesmientos para Ia administracidn, operacidn, supervisidn y vigilancla de los Centros

de Transferencls Modal que a la fetra establece;

Quincuagésimo Segundo.- Para estar en posibilidad de celebrar actos de dispasicidn, conferir derechas do
usa, aprovechamientos y explotacidn de los servicios asignados al ORT, ademds de contar con la previa
autarizacidn de la Secretaria de Administracldn y Finanzas, las personas fisicas o morales deberdn presentar
por escrite una solicitud a la Direccidn Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal anexando la
siguiente documentacidn: .

L- Plano de ubicacidn del espacio solicitado;

I+ Documentacidn que acredite la representacidn logal, su personalidad o constitucidn de la persona moral:
{ii.= identificacidn oficial vigente;

V.- Domicilio fiscal y toléfono para su localizacion, sedalar domicilio para oir y recibir notificaciones;

V.-Alta en el Servicio de Administracién Tributaria bajo cualquier régimen permitide;

VI.- Registro Federal de Contribuyentes;

Vil- Estar al corriente en el cumplimionto de sus obligaciones fiscales tanto las de cardcter local como las
federales;

Vill.- Comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a tres meses;
IX.- Carta compromisa de actuacidn bajo los términas gue Jos Lineamientos Internas del CETRAM sedialen;
X« Carta compromiso de entregar y obtener Péliza de Seguro de Responsabilidad Civily

Xi- Carta Compromise de cubrir costo de Avalie o justipreclacidn que se realice para determinar la
CONTIAPrastacion & cubrir;

Xil.- Flan de negocios;
XilL~ Carta Compromiso para respetar el disefio y la imagen del espacio comercial: y

XiV.- Manifestacién bafo Protesta de Decir Verdad que todos los datos proporcionades son ciertos y
comprobables.

Lo anterior, acorde con le previsto on of Artfculo 219 de ls Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y
Rendicidn de Cuentas de la Cludad de México:

4
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Argeils 219, Loy suietos obligados entragersn decumentas gue se encventren en sus arohives, La abilizacidn

de proporcienar informacidn ne comprende of procesamiento de i misma, o of presestadfa conforme i

Inferds particalar del salicitante, Sin perfulcio & lo srrerior, fos suietos obligados procurarsn sistematizar iz

"

Aslmisme, se turné el recurso de revisidn de la recurrente a la Direccidn Ejecutiva de Administracidn y
Finanzas, quien mediante oficip ORT/DG/DEAF/376/2022 de fecha 17 de agosto de 2022, de acuerdo a

informacicm,

sus facultades, funciones y competencia informd:

Por fo que cormesponde, 2 fas ammibucionss de ests Unidad Administrativa, se reitera gue po se focalied
evidencis de contrato o convenio o aigln documento de reclente celébracidn entre &l Orgenismo
Reguizdor de Transporte con algdn particelsr pars otorgar ef use, aprovechamiento p explotacidn

temporal 2 ttwle omeroso por {3 fnstalacidn de unos sanitarios uhicados en of CETRAM “Obsrervatorio®

Con respecto, a la solicitud de conocer “..cudles sen los requisitos que hay que cubrir para obtener este
oo de permisos, es deci fos gue requisrs para poder instailar unos sanitsros demiro de cealgular
paraders, o centre de transferenciz modal...” e5fog e encuentran en fos Linsamisntos pars la administracidn,
operdcida, supervisiin y vigianda de fos Ceatres de Transferencia Modal de 3 Ciuded de Méxoe publicados en is
Gaceta de lg Cndad de México de fecha 18 de didembre 2027, on of apartady Quitcuagdsime Segunde gus a fa leira

e

Juincuagdnime Segunda.- Fara estar en pasibilidad de celfebrar actos de disposicidn, conferir derechos de
usn, aprovechamisntos y explotacidn de los serviclos asignados al ORT, ademds de contar con Iz previa
sutarizacidn de fa Fecrefaria de Administraeidn y Finapzas lar perronas Srices o morafes deberdn
preseniar por escrito uas soficted 2 fa Direcoidn Efecunive de los Centros de Transfersncia Moda]
anexands \a sigufents decamentacion;

L- Plang de ubicacide del espacio salicitada;

IL- Decumentaclin que scredite i representaciin lagal, su personalidad o constitucidn de s persons
moral;

152 - Ifantifcacidn offclal migente;

M- Domisiio fscal v teléfone para su lacalizacidn, sefalar demicilio para oir y recibir metifacones:
WAl en &l Servicic de Administracidn Tributarfa bafe cvalguier régimen permitido:

FI.- Regiztro Federal de Contribupentes:

Wi~ Exrar af corriente en of cumpilimignte de sus obligacionss Greales tante las de mrdoter focal come
faz federales;

¥ill- Comprobante de domicilie con una antjgiedad no mayer 8 tres meses;

LK~ Cares compromize de actvacidn baje los términes que los Lineamisntos Mnternos del CETRAM
sefalen;

K- Corta compromise de entragar p obtener Péliza de Segurs de Respansabilidad Tl

L]
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XL~ Carta Compromiso de cubrir costo de Avalio o justipreciacidn que se realice para determinar fa
contraprestacidn a cubrivs

Xil.- Plan de negocios;
X~ Carta Compromiso para respetar el diseiio y la imagen del espacio comercial; y

XIV.- Manifestacién bajo Protesta de Docir Verdad que todos Jos dates propercionados son clertos y
comprobables

£n cuanta a "y coma nas podemos enterar de que hay esa pasibliidad pres nunca nos informan nada, ..." se precisa
que fo requerido ne es una solicitud de informacion puiblica por lo que no es la via para reslizar una consulta en razén
de que no es informacidn que este organismo tengs que generar o detentar conforma a sus atrfbuciones ™

En este sentido se hacen de su conocimiento los requisitos que hay que cubrir para obtener los permisos,
para poder instalar sanitarios dentro de los centro de transferencia modal administrados por este
Organismo Regulador de Transporte,

Por todo lo anterior, se puede observar que este sujeto obligado de ninguna manera tiene o tuvo la
voluntad de vulnerar o afectar sus derechos de acceso a la informacién piblica.

Cabe sefialar que, si tiene duda, sugerencia, o desea solicitar informacién adicional en esta Unidad de
Transparencia contamos con el correo electrénico transparencia.ort@cdmx.gob.mx, para facilitarle dicho
procedimiento.

Finalmente le informo que, los datos personales que fueron proporcionados en su solicitud de informacion,
serdn tratados por esta Unidad de Transparencia con absoluta confidencialidad de acuerdo a lo establecido
por la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo,

DIRECTOR EJECUTIVO DE ASUNTOS JURIDICOS

Eg.p. Lic. Natalia Rivera Hoyos, - Directors General del Crganismo Regulador de Transporte, - Pars su conocimienta.
P/MAlA
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181822, 18:43 Gmail - SE REMITE RESPUESTA COMFLEMENTARIA

& : .
N G ma 1[ Transparencia ORT <transparencia.crt@gmail.com>

SE REMITE RESPUESTA COMPLEMENTARIA

Transparencia ORT <transparencia.ort@gmail.com= 18 de agosto de 2022, 19:34
Para: ﬁ

Cc: Transparencia ORT <transparencia.ort@gmail.com>

En alcance al oficio ORT/DG/DEAJ/1433/2022 de fecha 21 de junio de 2022 mediante el cual
se dio respuesta a la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de

folio 092077822000777 y con el fin de dar cumplimiento al recurso de revisién
INFOCDMX/RR.IP.3668/2022 presentado el 01 de agosto del afic en curso, se remite a Usted
la respuesta complementaria a efecto de garantizar su derecho a la informacién y en atencién
al principio de méaxima publicidad establecido en el articulo 192 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

#) RESP COMPL 777.pdf T
1045K

VI. Cierre de instruccién. El 26 de agosto de dos mil veintidos, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fracciones VIl de la Ley de Transparencia, previa ampliacién de
plazos, la Comisionada Ponente dicté el cierre del periodo de instruccion y ordend
elaborar el proyecto de resolucién correspondiente. Lo anterior, toda vez que este
Instituto no tiene constancias de haber recibido manifestaciones por parte de la persona

recurrente durante la substanciacion del presente expediente.
CONSIDERACIONES
PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Plblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision
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con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y
apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D
y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI,
233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy 14,
fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccidn | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presento el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX, haciendo constar
nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual
presentd solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de

inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
el recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el

articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en

el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
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causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial P. /J.
122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA!

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacién de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo

del presente medio de impugnacion.

No pasa desapercibido para este Organo Garante la emision de una supuesta

respuesta complementaria emitida por el Sujeto Obligado, enviada a la persona

recurrente por correo electrénico, sin embargo, no da respuesta a la totalidad de lo

requerido, por lo gue se desestima.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

l. La persona recurrente, solicitdé “Den a conocer el contrato o convenio o el
documento correspondiente, que recientemente celebr6 el organismo
regulador de transporte, para la instalacion de unos sanitarios en el CETRAM
observatorio, pues las personas que se auto nombraron lideres de este
paradero, mejor conocidas como ‘las cochambres”, indican que a través de

un tercero, lograron llegar a un acuerdo con los servidores publicos que

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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trabajan dentro de la direccion ejecutiva de asuntos juridicos del ORT,
sefialando que les cobraron la cantidad de $150,000.00, para llevar a cabo la
instalaciéon de esos bafios, que por si fuera poco, lucen poco higiénicos y muy
insalubres. ¢ ¢,¢ Que acaso no hay quien regule la situacion??? Por favor, den
a conocer el o los documentos que avalen la autorizacion para la instalacion
de esos bafios, aunque tenga que ser en una version publica. También,
quisiera se informe, cuales son los requisitos qué hay que cubrir para obtener
ese tipo de permisos, y como nos podemos enterar de qué hay esa
posibilidad, pues nunca nos informan nada.” (sic)

Il. El sujeto obligado al emitir la respuesta primigenia indica que tras una
bldsqueda exhaustiva no se encontrd ningun contrato referente a la solicitud.

Il. El recurrente, se inconformd, en relacion con la falta de informacion a algunos
requerimientos que solicité.

V. Una vez admitido a tramite el recurso de revision el Sujeto Obligado realiza
sus manifestaciones de derecho adjuntado un el oficio de numero
ORT/DG/DEAJ/I2597/2022.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver sobre si la informacién entregada

corresponde a lo solicitado.
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CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la
atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y

daremos respuesta al siguiente cuestionamiento:

o ¢El sujeto obligado carecié de congruencia y exhaustividad en su

respuesta?

Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo que
la regulacion determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata nuestra

Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesién de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona en
los términos y condiciones que establece esta Ley y deméas normatividad aplicable.
Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Pablica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacioén. Toda la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General
y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos dispuestos por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacién
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque
estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se le considera
un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por un

servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo que le pertenece a
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todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan
consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de difusion o porque la requieren
a través de una solicitud de acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en

una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos

11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo
a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo
gue se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos
y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacién, publicacion y entrega de informacién se debera garantizar
gue ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades
del Derecho de Acceso a la Informacién Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga un
lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las instancias
correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua indigena de los
pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de México
cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen

deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener
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preferencias en la atencidn ni servir a intereses propios, siempre ajustandose a lo

establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del Sujeto Obligado, ya sea porque, en
atencibn a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que
se encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de acceso a la
informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no ser asi,
los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a toda persona la
informacion que requiera y en caso de duda debera priorizar la maxima publicidad y el
principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso en todos los medios y con las

mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el Organismo Regulador de Transporte, al ser una entidad que se
encuentra dentro del catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién
que, de acuerdo con sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la

regulan, haya generado o se encuentre en su posesion.

De tal suerte, el particular le requirié informacién relacionada con la instalacién de

sanitarios en el CETRAM Observatorio, en especifico en:

1. conocer el contrato o convenio o el documento correspondiente, que
recientemente celebré el organismo regulador de transporte, para la
instalacion de unos sanitarios en el CETRAM observatorio

2. quien regula el procedimiento de la instalacion de sanitarios en el CETRAM

observatorio
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3. conocer el o los documentos que avalen la autorizacion para la instalacion de
esos bafios, aunque tenga que ser en una version publica.

4. quisiera se informe, cuales son los requisitos qué hay que cubrir para obtener
los permisos, y como nos podemos enterar de qué hay esa posibilidad, pues

nunca nos informan nada

De la revisidon practicada a la respuesta primigenia, esencialmente, el Sujeto
Obligado sefal6 que respecto del requerimiento 1, derivado de una busqueda exhaustiva
no encontré contrato o convenio celebrado para el uso, goce o aprovechamiento de
sanitarios, asimismo sefialo que cuenta con un Titulo de Concesién firmado en fecha 08
de diciembre de 2017 en favor de la Concesionaria “Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo
Milenio S. A. de C.V., otorgado por el Gobierno de la Ciudad de México a través de la
extinta Oficialia Mayor de la Ciudad de México hoy Secretaria de Finanzas de la Ciudad
de México y la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, por
lo que manifestd que para poder dar la debida atencion se remitia a la solicitud a dichas
Secretarias de lo cual no se tienen constancias, asimismo hace del conocimiento del
recurrente un enlace en donde podra encontrar el Aviso por el que se hace del
conocimiento del publico en general, el enlace electronico en el que puede consultarse
los lineamientos parala administracion, operacién , supervision y vigilancia de los centros
de transferencia modal de la ciudad de México, por tal motivo, se considera que la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado se encuentra parcialmente apegada a

derecho.

Lo anterior, derivado a que, de una interpretacion garantista al principio constitucional de
maxima publicidad, la respuesta emitida por el Sujeto Obligado presenta una serie de

premisas contrarias a la normatividad en la materia, ya que de un analisis a los agravios
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expresados por el particular se determina que la génesis de los mismos se encuentra en
la falta de una motivacion adecuada por el Sujeto Obligado; por lo cual, quienes

resuelven el presente asunto concluyen lo siguiente:

1. Enrelacién con el punto 1, el sujeto obligado si bien hizo del conocimiento que al
momento no se cuenta con convenio o contrato celebrado en estas fechas, si se
pronuncia respecto a uno de celebrado en 2017, por lo que se observa que este
no fue entregado en version publica como fue solicitado.

2. El Sujeto Obligado parte de la premisa errénea de que la ciudadania cuenta con
conocimientos especializados sobre administracién publica; al remitirle de manera
general dichos lineamientos, para que el solicitante realice la busqueda de la
informacion que esta requiriendo.

3. En relacion al punto 4, el sujeto obligado no realiza pronunciamiento en relaciéon
a cudles son los requisitos qué hay que cubrir para obtener los permisos para la
instalacién de sanitarios en el CETRAM observatorio.

Por lo que, los agravios del recurrente tienen su origen de la inadecuada motivacion de

la respuesta expresada por el Sujeto Obligado.

Si bien es cierto que el Sujeto Obligado trato de emitir un pronunciamiento sobre la
totalidad de la solicitud, también es cierto que la respuesta se encuentra motivada
inadecuadamente y no realiza la entrega de la informacién de forma completa,

violentando con ello el derecho humano de acceso a la informacion del recurrente.

Las conclusiones anteriores, generan indicio suficiente para establecer que la respuesta
inicial de la solicitud de informacion no fue suficiente para atender la peticion del

solicitante de forma completa.
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En atencion a los razonamientos se considera que el sujeto obligado carecié de
congruencia y exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra materia,
en concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6 de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente fundado y
motivado, entendiéndose por lo primero la citacion de los preceptos normativos que se
adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacion légico-juridica por la cual
se razona que el precepto citado se aplica al caso en concreto; asimismo, deben
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por
exhaustividad el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos;
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que
las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion logica con

lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categoérica, cada uno de los
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contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa no ocurrio, toda vez que el

sujeto obligado no atendié adecuadamente la solicitud.

De lo anterior se determina que, el sujeto obligado no fundo ni motivo la negativa

de acceso a la informacion, por lo que el agravio se encuentra parcialmente fundado.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir

una nueva en la que realice lo siguiente:

. Entregar al recurrente una respuesta fundada y motivada adecuadamente
sobre los requerimientos 2,4y 5
° En relacion al punto 1 v 3 debera remitir el Titulo de Concesion en version

publica de fecha 08 de diciembre de 2017

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244 ultimo

parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo
de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente

referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,

se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la

Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y por oficio al sujeto obligado.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava
Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSAqEQB3ReV_kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta y uno de agosto de dos mil
veintidos, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/CGCM/LAPV

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO



