SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3671/2022

Sujeto Obligado:
Organismo Regulador de Transporte

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Se requirio conocer los datos de la persona que autoriz6 y bajo
qué fundamento juridico se estd realizando la instalacion de
sanitarios en el CETRAM Observatorio.

: (POR QUE SE
EI INCONFORMO?
- Consideré que la respuesta del sujeto obligado no se

correspondid con su peticion.

;QUE RESOLVIMOS?

MODIFICAR la respuesta impugnada.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3671/2022

SUJETO OBLIGADO:
Organismo Regulador de Transporte

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez:

Ciudad de México, a catorce de septiembre de dos mil veintidos?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3671/2022, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Organismo Regulador de
Transporte, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve MODIFICAR la respuesta impugnada, conforme a lo

siguiente.

I. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacidn. El trece de junio, via PNT la parte recurrente presento
una solicitud de informacion a la que recayé el folio 092077822000779, en la que

requirio:

Quiero conocer quién dio la autorizacién y bajo qué fundamento juridico se esta
realizando la instalacion de unos sanitarios, violando todos las normas de seguridad,
siendo construido con ldminas en un espacio que es administrado por el organismo
regulador de transporte, realizando cortes en la superficie del CETRAM Observatorio,

1 Con la colaboracion de Jorge Dalai Miguel Madrid Bahena.
2 En adelante las fechas corresponderan al afio dos mil veintidés salvo precisién en contrario.
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conectando drenaje y agua potable. Siendo coludidos con las denominadas lideres
de dicho CETRAM, conocidas como “Las cochambres”.

De igual forma, quiero me informen el nombre de la persona que funge como
supervisor de la esta “obra”, asi como el nombre del director responsable de esa area.

Por udltimo, me informen que acciones juridicas se estan o se estaran tomando al
respecto. [Sic.]

2. Respuesta. El veintidés de julio, el sujeto obligado notificd a la parte recurrente
el oficio ORT/DG/DEAJ/1434/2022, suscrito por el director Ejecutivo de Asuntos

Juridicos, mediante el cual informé lo que se reproduce a continuacion:

[...]

Se emite respuesta con fundamento en los articulos 6 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 2, 8, 21, 24,208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; asi como del
"Decreto por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado, denominado
Organismo Regulador de Transporte", publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México el pasado 4 de agosto de 2021, en el que establece la creacion del Organismo
Publico Descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de México
denominado Organismo Regulador de Transporte y articulol® del Estatuto Organico
del Organismo Regulador de Transporte, el cual a su letra dice:

(se reproduce)

Hago de su conocimiento que su solicitud fue atendida por la Subdireccion de
Operacién, Supervision y Vigilancia adscrita a la Direccion Ejecutiva de los Centros de
Transferencia Modal, quien de conformidad con sus facultades, funciones vy
competencias, mediante oficio ORT/DG/DECTM/SOSV/0381/2022, sefialo:

"Al respecto, de conformidad con lo establecido en los articulos 2, 4, 8, 11, 24, 27 de la
Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México asi como en los articulos 1, 19 fraccion | y 21 del Estatuto Organico
del Organismo Regulador de Transporte, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 3 de septiembre de 2021, me permito desahogar los requerimientos de
informacién que se encuentran dentro del &mbito de competencia de esta Direccion
Ejecutiva a mi cargo.

Respecto a su escrito mencionando donde solicita conocer quién dio la autorizacion y
bajo qué fundamento juridico se esta realizando la instalacién de unos sanitarios,
violando todos las normas de seguridad, siendo construido con laminas en un espacio
que es administrado por el organismo regulador de transporte realizando cortes en la
superficie del CETRAM Observatorio. conectando drenaie y agua potable. Siendo
coludidos con las denominadas lideres de dicho CETRAM, conocidas como "Las
cochambres, se informa que, el Cetram Observatorio ubicado en Calzada Minas de
Arena entre Sur 122 y Puente 85, Col. Cove, Alcaldia Alvaro Obregon C.P. 01120
cuenta con un Titulo de Concesién firmado el dia 08 de diciembre de 2017 en favor de
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la Concesionaria "Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo Milenio S. A. de C. V.", otorgado
por el Gobierno de la Ciudad de México a través de la extinta Oficialia Mayor de la
Ciudad de México hoy Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, motivo por lo cual se informa
gue este Organismo es el Ente que exclusivamente Administra, Supervisa y Vigila la
Operatividad de los Centros de Transferencia Modal, respecto al transporte publico de
pasajeros y la libre movilidad al interior del Area de Transferencia Modal.

En ese sentido, se informa que derivado del cierre de la calzada Minas de Arena y a
solicitud de Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México mediante el oficio
SG/SSPARVP/DGPAOVP/203 de fecha 15 de octubre de 2021 se realizé la reubicacion
temporal de los comerciantes que se encontraban a la salida del Metro Observatorio;
con el propdsito de mitigar el impacto a esa parte de la poblacién que representara un
riesgo social que impidiera el desarrollo de la ejecucién de la obra.

En razén de lo antes expuesto se informa que este Organismo no tiene injerencia sobre
la asignacion, administracién y regulacion de los comercios establecidos en el pasillo
comercial ubicado entre Minas de Arena y las areas de transferencia Modal del Cetram
Observatorio.

Respecto a su solicitud, del nombre de la persona que funge como supervisor de la
esta "obra", asi como el nombre del director responsable de esa area, se informa que
la obra referida no se encuentra a cargo del Organismo Regulador de Transporte y en
los archivos que resguarda la Direccion Ejecutiva no se encuentran solicitudes ni
autorizaciones sobre alguna instalacion de sanitarios en el CETRA Observatorio,
motivo por lo cual no es posible atender favorablemente su solicitud.

Lo anterior, acorde con lo previsto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México:

(se reproduce)

Por lo anterior a efecto de dar total atencién a la solicitud de informacion publica en
comento mediante correo institucional de la Unidad de Transparencia de este
Organismo de fecha 22 de junio del 2022 dirigido a las Unidades de Transparencia de
la Secretaria de Desarrollo Urbano y de Vivienda (seduvitransparencia@gmail.com )y
la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México
(uttransparencia.saf@gmail.com), se les remitié la solicitud de Informacién Publica
namero 092077822000776, requiriendo su colaboracién para dar atencion a la solicitud
de mérito.

Asimismo, se le proporcionan los datos de contacto de las Unidades de Transparencia
a las que se les turnd su solicitud: Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, se encuentra ubicadalen Amores
1322, Planta Baja, Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juarez 03100, Ciudad de México.,
misma que brinda atencién en un horario de 09:00 a 15:00 hrs, cuenta con el correo
electronico seduvitransparencia@gmail.com de la que es el responsable la Mtra.
Berenice lvett Velazquez Flores, asi como la Unidad de Transparencia de la Secretaria
de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México que se encuentra ubicada en
Plaza de la Constitucion No. 1, Planta Baja, Col. Centro, Alcaldia
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Cuauhtémoc, C.P. 06080. Ciudad de México., misma que brinda atencién en un horario
de 09:00 a 15:00 hrs, cuenta con correo electrénico ut@finanzas.cdmx.gob.mx de la
que es responsable la Mtra. Jennifer Krystel Castillo Madrid.

Toda vez que no se cuenta con correo electronico se le sugiere ponerse en contacto
con la Unidad de Transparencia de este Organismo Regulador de Transporte con
namero de teléfono 55 5764-6750 ext. 104 y correo electronico
transparencia.ort@cdmx.gob.mx para que se le proporcionen los nimeros de folio con
los que se atendera su solicitud por parte de las Unidades de Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México y la Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Ciudad de México.

[...][Sic]

3. Recurso. Inconforme con lo anterior, uno de agosto, la parte quejosa interpuso

recurso de revision en el que expreso:

En realidad si nos encontramos muy inconformes con la respuesta que nos da el ort,
pues de todas las formas posibles se “lavé las manos” de la situacién que se esta
presentando en el cetram de observatorio. No nos parece posible que siendo el ORT
el encargado de todos los cetram en la Ciudad de México, no tenga injerencia
sobre la asignacién,administracién y regulaciéon de los comercios, incluidos entre
ellos, los sanitarios de reciente aparicion. Desconocemos quién dio la autorizacion y
bajo qué fundamento juridico, pero segun su dicho, hasta el mismo organismo
regulador de transporte desconoce tal informacion.

Solicitamos apoyo, con la finalidad de obtener una respuesta precisa y certera de lo
que esta sucediendo con esos sanitarios, pues finalmente de otros sanitarios instalados
en otros paraderos, si hay contratos o convenios que se han tratado directamente con
ese organismo regulador de transporte, no es posible que justo para estos sanitarios
no tengan injerencia ni tengan archivos al respecto.

[Sic.]

4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente ordend integrar el
expediente INFOCDMX/RR.IP.3671/2022 y con base en el sistema aprobado por el
Pleno de este Organo Garante lo turné a la Comisionada Instructora para los efectos

previstos en el articulo 243 de la Ley de Transparencia.

5. Admisién. El tres de agosto, la Comisionada Instructora admitio a tramite el
presente medio de impugnacién con fundamento en la fraccién Il del articulo 234
de la Ley de Transparencia y otorgo a las partes el plazo de siete dias habiles para

gue realizaran manifestaciones.
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6. Alegatos del sujeto obligado. El quince de agosto, en la PNT se hizo constar la
recepcion una comunicacion electronica a cargo del sujeto obligado a través de la
cual remitié copia digitalizada del oficio ORT/DG/DEAJ/2560/2022, suscrito por el
Director Ejecutivo de Asuntos Juridicos mediante el que realiz6 manifestaciones,

a saber:

[...]

En el presente caso se actualiza la causal de improcedencia establecida en la fracciéon V
del articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, misma que se transcribe a continuacion:

(se reproduce)

ORT/DG/DEAJ/1434/2022 de fecha 21 de junio de 2022, este sujeto obligado dio
contestacion a cada uno de los puntos solicitados por el particular, por lo que de ninguna
manera se le nego la informacion requerida ya que se le hizo de su conocimiento que su
solicitud de informacidn habia sido remitida a la Direccidon Ejecutiva de los Centros de
Transferencia Modal, por ser la area competente para dar atencién a lo requerido.

Ahora bien, cabe aclarar que los motivos de inconformidad del recurrente consisten en que
no esta de acuerdo con lo que se les informo porque conforme a sus apreciaciones no es
posible no se tenga injerencia sobre la asignacion, administracién y regulacion de los
comercios, siendo que de manera fundada y motivada se le hizo de su conocimiento la
existencia de un titulo de Concesion otorgado a favor de "Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo
Milenio S. A. de C. V.", en el que no tiene participacion este Organismo, situacién que se
robustece de la solicitud inicial en la que se le informd en relacion a ...Quiero conocer quién
dio la autorizacion y bajo qué fundamento juridico se esta realizando la instalacion de unos
sanitarios, violando todos las normas de seguridad, siendo construido con laminas en un
espacio que es administrado por el organismo regulador de transporte... se informé que,
el Cetram Observatorio cuenta con un Titulo de Concesién firmado el dia 08 de diciembre
de 2017 en favor de la Concesionaria "Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo Milenio S. A. de
C. V.", otorgado por el Gobierno de la Ciudad de México a través de la extinta Oficialia
Mayor de la Ciudad de México hoy Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, asimismo se sefial6
que este Organismo exclusivamente se encarga de Administrar, Supervisar y Vigilar la
Operatividad de los Centros de Transferencia Modal, respecto al transporte publico de
pasajeros y la libre movilidad al Interior del Area de Transferencia Modal.

No obstante lo anterior, a efecto de dar atencién a las manifestaciones vertidas por el
recurrente en el medlo de Impugnacion nimero INFOCDMX/R.IP.3671/2022, esta Unidad
de Transparencia solicité a la Direccion Ejecutiva de los Centros de Transferencla Modal
remitlera un Informe en el que se pronunciara respecto de las inconformidades
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manifestadas por el recurrente, autoridad que mediante oficio numero
ORT/DG/DECTM/SCVS/04732022 de fecha 11 de agosto de 2022, informo lo siguiente:

*Respecto a su inconformidad por lo expuesto sobre los sanitarios ubicados en el pasillo
comercial ubicado en colindancia de las freas de transferencia del Cetram Observatorio,
se informa que actualmente en el Cetram Observatorio se llevan a cabo obras para la
construccion de la estacion terminal del tren interurbano México Toluca, por lo que
a solicitud de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, se realizé la
reubicacion temporal de los comerciantes que se encontraban al exterior de las
salidas del STC Metro, sobre el pasillo comercial antes referido.

Por lo que se reitera que, esta Direcciéon Ejecutiva no autorizo, regula ni administra
los espacios ocupados por particulares para la venta de diversos enseres en el
pasillo comercial, asimismo se informa que esta Direccion Ejecutiva rige su actuar
conforme a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y
de la Administracion Publica, entre otros ordenamientos, disponiendo que la
Administracion Publica se integrara en un servicio civil de carrera, que se sujetara a los
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesionalizacién y
eficacia, asi como en los lineamientos para la Administracion, Operaciéon Supervision y
Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal, publicados en la entonces Gaceta Oficial
del Distrito Federal del 16 de diciembre de 2021, los cuales tienen por objeto establecer
los términos, limites y caracteristicas para la operacién, supervisién y funcionamiento de
dichos Centros, por lo que se pone a disposicion la siguiente liga electrénica:

http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/pcontraloria/denuncia,php

Lo anterior, a fin de interponer denuncias donde debera puntualizar fechas, hechos,
fotografias, videos, testimonios, asi como documentos que pudieran dar soporte a las
presuntas irregularidades. Aunado a lo anterior, podra hacer llegar a las oficinas de la
Direccién General del Organismo Regulador de Transporte, dichas evidencias para contar
con su colaboraciébn y soporte para proceder ante la instancla correspondiente
investigadora.

En el supuesto de que considere que existen posibles actos constitutivos de delito, se
sugiere realizar una denuncia ante la autoridad competente, para mas informacion se
sugiere consultar las siguientes ligas:

https://denunciaanonima.feicdmx.gob.mx/RegistroDenunciaCiudadana/nicia aspy
https:/denunciadieital.cdmx.cob.mx/

Lo anterior, acorde con lo previsto en Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México:

De lo anterior se acredita, que de la nueva busqueda realiza por parte de la Direccion
Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal, unidad administrativa competente para
dar atencién a la solicitud del hoy recurrente, se sefialé que actualmente en el Cetram
Observatorio se llevan a cabo obras para la construccion de la estacion terminal del tren
interurbano México Toluca, por lo que a solicitud de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad
de México, se realizo la reubicacion temporal de los comerciantes que se encontraban al
exterior de las salidas del STC Metro.
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Reiterando, que la Direccion Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal no se
encarga ni de autorizar, ni de administrar los espacios ocupados por particulares para la
venta de diversos enseres en el pasillo comercial, asimismo se informé que esa Direccion
Ejecutiva rige su actuar conforme a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica, asi como en los lineamientos para la
Administracién, Operacion Supervisién y Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal,
publicados en la entonces Gaceta Oficial del Distrito Federal del 16 de diciembre de 2021,
los cuales tienen por objeto establecer los términos, limites y caracteristicas para la
operacion, supervision y funcionamiento de dichos Centros.

Por otro lado, al momento de dar respuesta el sujeto obligado sefialé al solicitante que
para dar total atencion a su solicitud de informacién publica se remitié mediante correo
institucional de la Unidad de Transparencia de este Organismo a las Unidades de
Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y de Vivienday la Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, requiriéndoles su colaboracion
para dar atencién a la solicitud de hoy recurrente, asimismo se le proporcionaron
los datos de los contactos de las Unidades de Transparencia a las que se les turno
su solicitud, es decir a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Vivienda de la Ciudad de México y a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Administracién y Finanzas, autoridades competentes para dar tramite a las solicitudes de
solicitante.

Finalmente, es importante sefalar que el solicitante cuestiona la veracidad de la
informacién que se le proporciond, sin tomar en cuenta que resulta improcedente el
Recurso de Revisién cuando se cuestione la veracidad de la informacion proporcionada
por la autoridad y el mismo debera ser sobreseido, esto al actualizarse las causales de
improcedencia y sobreseimiento establecidas en las fraccion V del articulo 248 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México con relacién a lo previsto en el articulo 249 fraccion 1l de la citada Ley.

De lo anterior, es de sefalar que el sujeto obligado dio respuesta conforme a las
atribuciones de este Organismo, por lo que al no tener atribuciones para generar o detentar
la informacién solicitada es que no existe ninguna omisiéon o Incumplimiento por parte de
mi representado, asimismo se debe tomar en cuenta que los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando la
informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos sin
necesidad de elaborar documentos a hoc para atender las solicitudes del solicitante.

[...]” (Sic)

7. Cierre de instruccion. El nueve de septiembre, se tuvo por recibido el escrito de
alegatos y anexos presentados por el sujeto obligado; se declaré la preclusién del
derecho de la parte recurrente para realizar manifestaciones, en virtud de que no
formuld alguna dentro del plazo otorgado, con apoyo en lo dispuesto en el articulo

133, del Cddigo de Procedimientos Civiles para esta Ciudad, de aplicacion

8
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supletoria a la Ley de Transparencia; y al considerar que no existia actuacion

pendiente por desahogar, se decretd el cierre de instruccion.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliar en el presente

asunto se continud con su tramitacion ordinaria.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

IL.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238,
242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y 14
fracciones Ill, 1V, V y VII del Reglamento Interior de este Instituto.

SEGUNDO. Analisis de improcedencia. No pasa desapercibido para este Instituto
gue el sujeto obligado puso de manifiesto la improcedencia de este medio de
impugnacion por cuestionar, a través de los agravios formulados, la veracidad de la

respuesta otorgada a la solicitud.
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Bajo esa premisa, debe desestimarse la causal de improcedencia apuntada, pues
contrario a lo sostenido por la autoridad obligada, en concepto de este Instituto, los
argumentos desarrollados por la quejosa en su recurso estan dirigidos a evidenciar
gue el Organismo Regulador de Transporte si es competente para pronunciarse

sobre el requerimiento efectivamente planteado en su solicitud.

En esa medida, tales manifestaciones de ningin modo hacen valer una cuestion de
validez del acto de autoridad; de ahi que la afectacion aducida puede y debe ser

objeto de revisién por este Instituto.

Asimismo, este Organo Colegiado no advirtio la actualizacion de una diversa causal
de improcedencia de las previstas en el articulo 248 de la Ley de Transparencia;

por lo que procede realizar el estudio de fondo del asunto que nos ocupa.

TERCERO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la PNT y las constancias que integran el expediente, se advierte que
la Parte Recurrente hizo constar: su hombre; Sujeto Obligado ante el que realizé la
solicitud de informacion; medio para recibir notificaciones; los hechos en que se
fundd la impugnacion y los agravios que le causo el acto; en dicha plataforma se
encuentra tanto la respuesta impugnada, como las constancias relativas a su

tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de las
constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue notificada
el veintidés de julio, de manera que el plazo de quince dias habiles de la parte
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recurrente para hacer valer su inconformidad transcurrié del uno al veinticuatro de

agosto.

Debiéndose descontar por inhabiles los dias dos, tres, nueve, diez, dieciséis,
diecisiete, veintitrés, veinticuatro, treinta y treinta y uno de julio, asi como seis, siete,
trece y catorce de agosto por corresponder a sabados y domingos, de conformidad
con lo establecido en los numerales 10 y 206 de la Ley de Transparencia, en relacion
con el articulo 71 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México,

de aplicacién supletoria a la ley de la materia.

Tampoco se considera para el computo anterior el plazo del once al veintinueve de
julio, ni los dias doce, quince y dieciséis de agosto por haber sido determinados

como inhabiles por el Pleno de este Organo Garante.

En tales condiciones, si el medio de impugnaciéon fue presentado el uno de

agosto, es evidente que se interpuso en tiempo.

CUARTO. Delimitacién de la controversia. En el caso, la cuestion a dilucidar
consiste en determinar si el sujeto obligado observo a cabalidad las disposiciones
previstas en la Ley de Transparencia para garantizar al maximo posible el derecho
fundamental a la informacién de la parte quejosa; y debe confirmarse su actuar; o

bien, en caso contrario, procede modificar el acto reclamado.

QUINTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que el agravio formulado por la

parte recurrente es fundado y suficiente para modificar la respuesta impugnada.

Para poder justificar la decisién anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen al asunto que ahora se resuelve.
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De inicio, la entonces parte solicitante requirio al sujeto obligado para que le
informara i) sobre la persona que autorizé, asi como el fundamento legal para la
instalacion de sanitarios -que, en su concepto, viola normas de seguridad- en el
CETRAM Observatorio, en colusion con las personas a las que denomina lideres
del CETRAM, mejor conocidas como “Las cochambres” (Sic); ii) el nombre la
persona que supervisa la obra y del director responsable del area; y iii) las acciones

juridicas que son o seran tomadas.

Al respecto, el Organismo Regulador de Transporte, por conducto de la
Subdireccion de Operacién, Supervision y Vigilancia adscrita a la Direccion

Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal, realizo diversas precisiones.

En primer lugar, sefialé que el CETRAM Observatorio tiene un Titulo de Concesion
celebrado el ocho de diciembre de dos mil diecisiete, en favor de la Concesionaria
"Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo Milenio S. A. de C. V.", otorgado por el Gobierno
de la Ciudad de México a traves de la extinta Oficialia Mayor, hoy Secretaria de
Finanzas y la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, todas de la Ciudad de

México.

En segundo término, advirtié que debido al cierre de la calzada Minas de Arenay a
solicitud de Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México mediante oficio
SG/SSPARVP/DGPAQOVP/203, se reubicé temporalmente a los comerciantes que
se encontraban a la salida del Metro Observatorio, con el propdsito de mitigar el

riesgo social que impidiera el desarrollo de la ejecucién de la obra.

Y que, por esas razones, su organizacion no tiene intervencion sobre la asignacion,

administracion y regulacion de los comercios establecidos en el pasillo comercial

12

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Milpa Alta, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ INFOCDMX/RR.IP.3671/2022

ubicado entre Minas de Arena y las areas de transferencia Modal del Cetram

Observatorio.

Aunado a que la obra materia de la consulta no se esta a cargo del Organismo
Regulador de Transporte y en los archivos que resguarda la Direccién Ejecutiva no
se encuentran solicitudes ni autorizaciones sobre la instalacion de sanitarios en el
citado CETRAM.

En tales circunstancias, el veintiddés de junio del afio en curso, llevé a cabo la
orientacion -via correo electronico institucional- a las Unidades de Transparencia de
la Secretaria de Administracion y Finanzas, asi como a la de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y de Vivienda, ambas de la Ciudad de México, al estimar que
esas dependencias son competentes para pronunciarse sobre lo solicitado; con la
salvedad de que, toda vez que la entonces solicitante no sefialé correo electrénico
para recibir notificaciones, deberia de comunicarse ante dichas instituciones para

gue le proporcionaran el nimero de solicitud que les recayo.

Asi las cosas, en suplencia de la queja este cuerpo colegiado estima que la parte
recurrente ocurrid ante esta instancia porque, en su concepto, el Organismo

Regulador de Transporte si es competente para atender su peticién de informacion.

Seguida la substanciacién del asunto que nos ocupa, en etapa de alegatos la

autoridad obligada confirmé el contenido de su respuesta inicial.

Ahora bien, atendiendo a que la controversia a resolver esta estrictamente vinculada
con el procedimiento de acceso a la informacion publica, es indispensable examinar
la regulacion de ese derecho fundamental a nivel convencional, constitucional y

legal, a fin de determinar sus alcances y limitaciones de cara a su ejercicio.
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Inicialmente, en el Sistema Regional de derechos fundamentales, la Convencién
Americana Sobre Derechos Humanos prevé en su articulo 13, punto 123, que el
derecho de libre pensamiento y de expresion comprende la prerrogativa de buscar,

recibir y difundir informacion libremente.

En el ambito nacional, el articulo 6° de la Constitucién Federal* reconoce, entre
otros, el derecho fundamental a la informacién, que faculta a las personas para
acceder de manera libre a informacion oportuna y plural. En su apartado A, base
primera establece que toda la informacion en poder de todas las autoridades del
pais e incluso aquella en posesion de particulares que reciben y ejercen recursos

publicos tiene el caracter de publica.

Ademas, el Poder Reformador de la Constitucion instituy6 en el texto fundamental
el principio interpretativo de maxima publicidad, conforme al cual, por regla general

la informacion es publica y solo por excepcion puede ser objeto de clasificacion.

3 Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito 0 en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.
4 Articulo 60. [...]

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como a buscar, recibir

y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacién y las entidades federativas, en el
ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de
interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de méaxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara los supuestos especificos
bajo los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion. [...]

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra acceso gratuito a
la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. [...]
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Por su parte las Leyes General y Local de Transparencia, preceptiian esencialmente
en sus articulos 4° y 75, respectivamente, que el derecho fundamental a la
informacion comprende, en esencia, la facultad de las personas de conocer todo
tipo de informacién generada por las autoridades y aun aquella que esta en su

poder; salvo restriccion constitucional o legal.

En efecto, en concepto de este Instituto por informacion publica debe entenderse
todo proceso desarrollado por los sujetos obligados de conformidad con el marco
de sus atribuciones, que se encuentra reproducido en un documento en sentido

amplio” y que esta en posesion de la autoridad ante la cual se promovié la peticion.

Sobre el punto, no escapa a este cuerpo colegiado que en el ejercicio cotidiano del
derecho fundamental en tratamiento, no existe un modelo Unico para la presentacién
de una solicitud, por el contrario, las personas implementan métodos alternativos

para allegarse de la informacion de su interés. Por ejemplo, a partir del

5 Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y
recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley Federal, las leyes de las
Entidades Federativas y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos dispuestos por esta Ley.

6 Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien comin de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta
Ley y demas normatividad aplicable.

7 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderé por: [...]

VII. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus Servidores Publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos
podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico; [...]
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requerimiento expreso de ciertos documentos o de preguntas concretas

comunmente vinculadas con las competencias del sujeto obligado consultado.

En el caso que nos ocupa, como se anoto lineas arriba, la sustancia de la solicitud
estd encaminada a conocer a las personas que se encuentran vinculadas con la
autorizacion, ejecucion y supervision en la instalacion de sanitarios en la superficie

territorial que ocupa el CETRAM Observatorio.

Asi, lo conducente es examinar el marco normativo que regula a las autoridades en
disputa, en estricta conexion con la materia de la peticion, a fin de determinar a cual

de ellas compete conocer del requerimiento formulado en aquella.

Para ese proposito, se partird, en primer término, del analisis de las atribuciones del
Organismo Regulador de Transporte y, en segundo lugar, de las competencias
conferidas a las Secretarias de Administracion y Finanzas, y de Desarrollo Urbano
y Vivienda, a través del Titulo de Concesion de ocho de diciembre de dos mil
diecisiete otorgado a la "Inmobiliaria Tecaponiente Nuevo Milenio S. A. de C. V.",
para el uso, aprovechamiento y explotacién del CETRAM Observatorio®.

De inicio, los Lineamientos para la Administracion, Operacion, Supervision y
Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal de la Ciudad de México®, tienen
por objeto regular los términos, limites y caracteristicas para la operacion,
supervision y funcionamiento de los Centros de Transferencia Modal de la Capital.
Encargo que asigna en exclusiva al Organismo Regulador de Transporte (en

adelante ORT), el cual, ademas de vigilar a los Centros de Transferencia Modal,

8 Visible en el enlace:
https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5b2/427/03b/5b242703b8ef9464657487.pdf

9 Consultable en el enlace: https://www.ort.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Lineamientos-CETRAM.pdf
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también debe observar el cumplimiento regulatorio de sus Areas de Transferencia
Modal, a través de su la Direccion General y de la Direccion Ejecutiva de los Centros

de Transferencia Modal (numerales primero y segundo).

Particularmente, sefiala en sus numerales cuarto y quinto, que la observancia de
tales lineamientos incumbe a las concesionarias, permisionarios, personas fisicas y

morales, hasta cualquier persona que ingrese a los centros de transferencia modal.

Por ello, para su correcto cumplimiento el ORT, por conducto de la Direccién
Ejecutiva de los CETRAM tiene el deber de establecer un Enlace, esto es, la
persona fisica responsable de cada centro de tansferencia modal adscrita al propio
ORT, a fin de que, entre otras cosas, coadyuve a que sus espacios fisicos se

mantengan en buen estado (numeral tercero, fraccion XXIII).

Lo que realiza mediante su supervision operativa y funcional, el envio de informes
y reportes semanales que den cuenta, en su caso, de la invasion de espacios, el
levantamiento de actas administrativas por conducas irregulares cometidas por
concesionarios, permisionarios, usuarios y publico en general, e informar sobre

sobre las faltas de estos a los lineamientos.

Ahora, del Titulo de Concesién arriba aludido, cuyo rubro es:
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CDMX

CIUDAD DE MEXICO

TITULO DE CONCESION QUE OTORGA EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR
CONDUCTO DE LA OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU TITULAR, JORGE SILVA MORALES (“QFICIALIA),
LA SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU TITULAR, FELIPE DE JESUS GUTIERREZ
GUTIERREZ (“SEDUVI”) Y LA SECRETARIA DE FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU TITULAR, EDGAR ABRAHAM AMADOR ZAMORA
(“SEFIN”) EN FAVOR DE INMOBILIARIA TECAPONIENTE NUEVO MILENO S.A. DE C.V.
(“CONCESIONARIA”) REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SUS APODERADOS LEGALES
RODRIGO BARREDA ZAPIEN Y LUIS ANTONIO ZALDIVAR SANCHEZ PARA EL USO,
APROVECHAMIENTO Y EXPLOTACION DE DIVERSOS POLIGONOS QUE IDENTIFICADOS
COMO “POLIGONO 17, UBICADO EN LA COLONIA ACUEDUCTO, DELEGACION ALVARO
OBREGON, CON SUPERFICIE DE 29,675.502 M?, CON NUMERO DE CUENTA CATASTRAL 037-
253-01 Y EL “POLIGONO 3”, UBICADO EN COLONIA REAL DEL MONTE, DELEGACION
ALVARO OBREGON, CON SUPERFICIE DE 27,910.726 M?, CON NUMERO DE CUENTA
CATASTRAL 037-374-05”, CON UNA SUPERFICIE TOTAL DE 57,586.228 M? (EL “TIiTULO DE
CONCESION”), AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, TERMINOS Y
CONDICIONES:

Se desprende que, de manera conjunta, la Oficialia Mayor y las Secretarias de
Administracion y Finanzas, y de Desarrollo Urbano y Vivienda, todas de la Ciudad
de México, publicaron en la Gaceta Oficial Capitalina de diecisiete de febrero de dos
mil catorce, una declaratoria de necesidad para el otorgamiento de concesiones
para el uso, aprovechamiento y explotacion de los inmuebles en que estan sitos los
Centros de Transferencia Modal, para elevar el nivel bienestar y acceso de la

ciudadania al servicio publico de transporte.

En lo que aqui interesa, el titulo de concesion tiene como propdsito maximizar el
aprovechamiento del entorno urbano de la Ciudad Capital, especificamente, en el
inmueble que ocupa el CETRAM Observatorio. A través de la implementacion de

mejoras que contribuyan al uso adecuado de todas sus areas, establecimiento de
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medidas que lo doten de mayor seguridad y accesibilidad espacial, el
reordenamiento de las actividades comerciales, la promocién de proyectos

estratégicos de infraestructura en bienes y servicios, entre otros.

Para esos efectos, el siete de diciembre de dos mil diecisiete, la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda autorizé a la persona moral denominada "Inmobiliaria
Tecaponiente Nuevo Milenio S. A. de C. V.", para ser concesionaria y al dia
siguiente, la Oficialia y las Secretarias suscribieron a su favor el citado titulo de

concesion.

Del instrumento juridico analizado destacan las siguientes condiciones para su

operacion:

e Establece como autoridades competentes a cualquier entidad local, estatal
o federal que tenga jurisdiccién o atribuciones asociadas con la materia del
titulo de concesién;

e Prevé que, para el inicio de obras, estas deben ser autorizadas a priori por
la Oficialia y que, previo a su ejecucion, la concesionaria debe notificar a
aquella la fecha en que una determinada obra tendra lugar, asi como la
fecha de su conclusion; y

e Contempla el desarrollo de mejoras y obras adicionales o soluciones
técnicas que debe proponer la concesionaria a la Oficialia, que permita
reducir costos en el acondicionamiento de las areas de transferencia modal
0 de las obras en curso, 0 que tienda a incrementar los ingresos por

concepto de explotacién comercial.

Bajo la narrativa expuesta, este Instituto extrae en primer término, que por regla
general el Organismo Regulador de Transporte es la autoridad que, conforme a sus

lineamientos tiene a su cargo la operacion, supervision y funcionamiento de los
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centros y areas de transferencia modal de la Ciudad de México, lo que realiza
mediante la Direccion General y de la Direccién Ejecutiva de los Centros de
Transferencia Modal y, esta a su vez, por conducto de las personas Enlace que
designe al interior de los CETRAM.

Como segundo aspecto, advierte que, ciertamente con motivo del titulo de
concesion sobre el predio que ocupa el CETRAM Observatorio, la Oficialia Mayor,
la Secretaria de Administracion y Finanzas y la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda, tienen competencia concurrente en el caso que se resuelve. Pues de
acuerdo con aquel, en materia de construccion de obras, la persona moral

concesionaria tiene deber de notificar a la Oficialia Mayor de la Ciudad de México.

En esta tonica, a juicio de este Organo Colegiado lo fundado del recurso radica en
gue el sujeto obligado omiti6 llevd a cabo una busqueda exhaustiva y razonable de
la informacion, ya que si bien a través de la Subdireccion de Operacidn, Supervision
y Vigilancia adscrita a la Direccion Ejecutiva de los Centros de Transferencia Modal,

sefialé no tener competencia respecto de la instalacién de sanitarios en el CETRAM.

Esto, pese a que, de la revisidbn de los Lineamientos para la Administracion,
Operacion, Supervision y Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal de la
Ciudad de México, se desprende que tiene atribuciones especificas sobre la
operacion, supervision y funcionamiento de todos los centros de transferencia

modal, incluido el establecido en Observatorio.

Se arriba a esa conclusion, porque el titulo que establece la concesion del CETRAM
Observatorio, en ninguna de sus partes extrae del pardmetro de regulacién
normativa (los Lineamientos) a ese centro de transferencia modal, sino que se cifie

a circunscribir el margen de operacién y las finalidades de su suscripcion y emision.
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De esa suerte, la autoridad obligada tenia el deber de verificar si, derivado de sus
atribuciones de preservacién de los centros y areas de transferencia modal, ha
recibido noticia sobre la materia del requerimiento plasmado en la solicitud, a través,
por ejemplo, de la persona que funge como Enlace en el CETRAM Observatorio;

circunstancia que no acredité haber realizado.

Con todo, se hace patente la vulneracién apuntada, pues el Organismo Regulador
de Transporte inobservé los principios y deberes que envuelven el ejercicio del
derecho fundamental a la informacion, especificamente lo dispuesto en los articulos

24, fraccion 1'%y 200! de la Ley de Transparencia.

Hasta aqui, conviene retomar que los sujetos obligados deben procurar una
actuaciéon que permita a la ciudadania el goce pleno de su derecho a la informacion,
en la que se privilegien los principios constitucionales de maxima publicidad y pro

persona.

Sobre el punto, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver
la Controversia Constitucional 61/2005, sostuvo que el derecho a la informacion

pertenece a la categoria de derechos intangibles, que sobresale por su doble

10 Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan cumplir con las
siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza: [...]
Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas; [...]

11 Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto
obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de
comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefalara al
solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacién, debera
de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién sobre la cual es incompetente se
procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

21

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Milpa Alta, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ INFOCDMX/RR.IP.3671/2022

caracter como un derecho en si mismo y como un instrumento para el ejercicio de

otras prerrogativas.

Siendo piedra angular para que la ciudadania ejerza su soberania al controlar el
funcionamiento institucional de los poderes publicos, que configura una suerte de
limite a la exclusividad del Estado sobre el manejo de la informacion, y, por tanto,

un deber de exigencia social de todo Estado de Derecho.

En ese sentido, apunt6 que la naturaleza del derecho de acceso a la informacién es
poliédrica, es decir, que muestra diversas dimensiones, la primera, como derecho
individual -correlativo a la libertad de expresion- y la segunda, como derecho

colectivo -ligado a recibir y conocer la informacion??-,

Esta segunda concepcién, representa su caracter de bien publico o social, el cual
se vincula con su uso como instrumento, no solo de satisfaccion personal, pero a

su vez, de control institucional.

En ese orden, establecid que uno de los principios rectores de este derecho lo
constituye el principio de publicidad de la informacién de los 6rganos publicos del
Estado, sefialando que la informacidn publica, por el hecho de ser publica, es
de interés general y precisamente por ello, puede o deber ser conocida por
todas y todos.

Destac6 que la publicidad de los actos de gobierno es una de las vias mas
relevantes de legitimacion del ejercicio del poder publico, pues el acceso a la

informacion sobre la cosa publica permite a las y los gobernados tener el

12 Opinion consultiva 5/85 emitida por la Corte Interamericana Sobre Derechos Humanos; en la ejecutoria de la
Controversia Constitucional 61/2005.
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conocimiento necesario para emitir opiniones mas cercanas a la realidad, lo que

nutre y da pie al debate publico.

Asi, concluy6 que el Estado mexicano tiene el importante deber de cumplir con las
normas que tutelan el derecho de acceso a la informacion, en la medida que el
Estado no se encuentra por encima de la sociedad, y que a esta corresponde
constituirse como un vigilante de las actividades a las que deben dar
cumplimiento los sujetos obligados, principalmente, la de proporcionar la

informacion.

Efectivamente, cuando la ciudadania se involucra en el hacer de las instituciones
del Estado mediante el ejercicio de su derecho la informacion, aquellas tienen el
deber de informar sobre lo solicitado. Lo que sirve no solo para cumplir con sus
obligaciones, sino que también tiene la funcién de reafirmar o convalidar que el

desemperio de sus actividades sea conforme a la ley.

Finalmente, como se sefalé arriba, este Instituto convalida que existe una
competencia concurrente entre la autoridad aqui obligada y la Secretaria de
Administracién y Finanzas, y la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, y que
si bien el Organismo Regulador de Transporte puso de manifiesto la imposibilidad
para llevar a cabo la remision unificada de la solicitud a tales entidades debido a la
falta de sefialamiento de una cuenta de correo electronico por la entonces

solicitante.

Se estima importante que, teniendo en cuenta que al interponer el presente medio
de impugnacion, la parte quejosa fijo tal medio de contacto, se instruya al sujeto
obligado a realizar su remision de nueva cuenta, a fin de salvaguardar en mayor

medida su derecho fundamental a la informacion.
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Pero ademas, considerando que el propio titulo de concesion supra citado hace
referencia a los avisos de obra que debe notificar la persona moral concesionaria
deben hacerse ante la Oficialia Mayor de la Ciudad de México, y que en ese sentido
puede contribuir a maximizar el derecho en tratamiento en beneficio de la parte
recurrente, debe ordenarse también la orientacién y remision de la peticion ante su

institucion.

Bajo estos parametros, ante lo fundado de los agravios expresados por la parte
recurrente, debe modificarse la respuesta reclamada para el efecto de que el sujeto

obligado:

i. A través de la Direccion Ejecutiva de los Centros de
Transferencia Modal, de la Subdireccion de Operacion,
Supervision y Vigilancia, y el Enlace en el CETRAM
Observatorio, lleve a cabo una nueva busqueda exhaustiva y
razonable de informacion vinculada con el requerimiento

informativo de la solicitud que a este asunto incumbe; y

ii. Oriente y remita dicha solicitud de informacion, via oficio o
correo electronico institucional a la Oficialia Mayor y las
Secretarias de Administracion y Finanzas, y de Desarrollo
Urbano y Vivienda, todas de la Ciudad de México, para que en
el marco de sus atribuciones se pronuncien sobre su

contenido.
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En la comunicacién electronica que al efecto emita, debera
copiar a la aqui quejosa para que pueda dar seguimiento al

trdmite que se le dé a su peticion.

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En la materia de la revision se modifica la respuesta del sujeto obligado,
en los términos del considerando cuarto de esta resolucién y para los efectos
precisados en su parte final, con fundamento en la fraccién IV, del articulo 244 de

la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Se instruye al sujeto obligado para que dé cumplimiento a la presente
resolucién dentro del plazo de diez dias habiles contados a partir del dia
siguiente de su notificacion, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 246 de

dicha ley, remita a este Instituto los informes y constancias que asi lo acrediten.

Ello, bajo el apercibimiento que, de no hacerlo, se daré vista a la Secretaria de la
Contraloria General de esta Ciudad, para que resuelva lo que conforme a las leyes

aplicables determine procedente.

TERCERO. La Ponencia de la Comisionada Laura Lizette Enriquez Rodriguez dara
seguimiento a la presente resolucion y llevara a cabo las acciones necesarias para

asegurar su cumplimiento.

Lo anterior, en términos de la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto al
articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento Interior de este
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Organo Garante, mediante Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, de dos de octubre de

dos mil veinte.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx, para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. En cumplimiento a lo establecido en el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion en términos de ley.
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Asi lo acordd, en Sesién Ordinaria celebrada el catorce de septiembre de dos mil
veintidés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/MJPS/JDMMB

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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