SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4191/2022

Sujeto Obligado:
Alcaldia Tlalpan

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

Informacion relativa a la distribucion de agua a través de pipas.

1|

(POR QUE SE
INCONFORMO?

La parte recurrente se inconformd esencialmente de una
respuesta incompleta.

;QUE RESOLVIMOS?

Toda vez que, mediante una respuesta complementaria el
Sujeto Obligado se pronuncié respecto de cada uno de los
requerimientos que no fueron atendidos en la primigenia, se
determind sobreseer el medio de impugnacion por quedar sin
materia.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Agua potable, Pipas de agua, Actos
consentidos, Respuesta complementaria.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4191/2022

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Tlalpan

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a veintiuno de septiembre de dos mil veintidés?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4191/2022,
interpuesto en contra de la Alcaldia Tlalpan se formula resolucién en el sentido de
SORESEER POR QUEDAR SIN MATERIA, con base en lo siguiente:

ANTECEDENTES

I. Solicitud. El diecisiete de junio, la parte recurrente presenté una solicitud de
acceso a la informacion, teniéndose por presentada hasta el dia veinte del mismo
mes y afo, a la que le correspondié el numero de folio 092075122000950. En dicho
pedimento informativo se sefial6 como medio para oir y recibir notificaciones el
“Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia” y como
modalidad de entrega de la informacién: “Electronico a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacién de la PNT”. En dicho pedimento

informativo se requirio lo siguiente:

“...Quisiera conocer el nombre y datos de contacto del director o encargado de la distribucion
de agua potable en pipas servicio gratuito y servicio subsidiado.

Quisiera conocer el monto del presupuesto asignado a este servicio y como se distribuye.

1 Con la colaboracion de Jorge Valdés Gomez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.
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Quisiera saber si llevan un control de calidad con las pipas de reparto utilizadas y como
garantizan el no desperdicio en el transporte y la entrega del liquido vital.

Cbémo es el proceso para elegir las empresas que brindan el servicio de las pipas para
reparto...” (Sic)

Il. Respuesta. El doce de julio, previa ampliacion de plazo, el Sujeto Obligado
notificd a la persona solicitante el oficio sin numero, de la misma fecha, el cual

sefiala en su parte medular lo siguiente:

“...Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos 1, 2, 3, 7 dltimo
parrafo, 8 primer parrafo 13, 212 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se adjuntan al presente las
respuestas a su requerimiento, las cuales emiten la Direccidon General de Administracién, a
travées de la Subdireccion de Cumplimiento de Auditorias mediante el oficio
AT/DGNSCA/1804/2022 y la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano, a través de
la  Direccion de Obras y Operaciébn Hidraulica mediante el oficio
AT/DGODU/DOOH/0654/2022...” (Sic)

A dicha respuesta se adjunt6 el oficio AT/DGNSCA/1804/2022, de fecha veintidos
de junio, emitido por la Subdireccion de Cumplimiento de Auditorias, el cual

sefala en su parte fundamental lo siguiente:

“...Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1 2, 3, 4 y 6, fracciones
X'y XXV, 21, 24 fraccion Il y 193 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM), remito austed el
oficio nimero AT/DGA/DRFP/SP/0129/2022, signado por el Subdirector de Presupuesto...”
(Sic)

Dicho oficio incluyé adjunto el similar con nimero AT/DGA/DRFP/SP/0129/2022, de
fecha veintidés de junio, emitido por la Subdireccién de Presupuesto, el cual

sefala lo siguiente:

“...En el ambito de competencia de la Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales,
le comento que el presupuesto asignado para la contratacion del servicio de entrega de agua
potable para el ejercicio fiscal 2022 en la Alcaldia Tlalpan es de $195,340,000.00 (Ciento
noventa y cinco millones trescientos cuarenta mil pesos 00/100 M.N.)...” (Sic)
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De igual forma se incluyo el oficio numero AT/DGODU/DOOH/0654/2022, de fecha
primero de julio, emitido por la Direccion de Obras y Operacion Hidraulica, el cual

sefiala en su parte medular lo siguiente:

“...Hago de su conocimiento que. de acuerdo al Manual MA-02/260122-OPA-TLP-
11/010819, publicado en la Gaceta Oficial de ea Ciudad de México, el 22 de febrero del
presente y el area resvonsame de administrar el programa de abastecimiento de agua
potgable en pipas, priorizanoo el uso doméstico, hospitalario y edificios pablicos, con
el fin de atender las necesidades de la poblacién en lademarcacion Tlalpan. es Jefatura
de Unidad Departamental de Agua Potable en Pipas, adscrita a la Subdireccion de Operacion
Hidraulica perteneciente a esta Direccion.

Con respecto a “Quisiera conocer el nombre y datos de contacto del director o encargado de
la distribucion de agua potable en pipas servicio gratuito y subsidiado...” (Sic), le informo los
datos requeridos:

Area responsable de
adminitrar el agua potable . Numero de contacto de
en pipas servicio gratuito N las oficinas:

y subsidiado

Jefatura de Unidad
Departamental de Acua
Potable en Pipas.

Angel Fabian Reza | 55-5554831500
Ramirez Ext. 4601, 4602, 4603, 4604

Referente a “Quisiera conocer el momento del presupuesto asignado...” “Quisiera saber si
llevan un control de calidad con las pipas...” y “Como es el procedimiento para elegir las
empresas...” (Sic) le informo que esa informacion no es ambito de nuestra competencia.

...” (Sic)

[ll. Recurso. El nueve de agosto, la parte recurrente interpuso el presente medio de
impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:
“...Dentro de las respuestas que dieron, ninguna explico lo que solicite y que vuelo a citar:
Quisiera saber si llevan un control de calidad con las pipas de reparto utilizadas y como
garantizan el no desperdicio en el transporte y la entrega del liquido vital. como es el proceso

para elegir las empresas que brindan el servicio de las pipas para reparto. Quedo atenta a la
respuesta...” (Sic)

IV.- Turno. El nueve de agosto, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno

el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4191/2022 al recurso de revision y, con
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base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

V.- Admision. El doce de agosto, con fundamento en lo establecido en los articulos,
51 fraccion 1 y II, 52, 53, fraccion II, 233, 234, 236, 237, 239 y 243, fraccion | de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, se admitioé a trAmite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cdodigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
la materia, admitié como pruebas de su parte las constancias obtenidas del sistema

en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Finalmente, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se puso a disposicién de las partes el expediente en que se actla
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su
derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, o0 expresaran

sus alegatos.

VI. Alegatos del Sujeto Obligado: El veinticinco de agosto se recibid, a través del
sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT, el oficio
AT/UT/1698/2021, de fecha veinticuatro de agosto, por medio del cual presento sus

manifestaciones y alegatos.
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Asimismo, de los alegatos se advierte la emisién de una respuesta complementaria
a través del oficio AT/UT/1697/2022, de fecha veinticinco de agosto, el cual sefiala

en su parte fundamental lo siguiente:

“...1.- Una vez que se notificé la admision del presente recurso de revisién, respecto de los
agravios expresados por usted, en el siguiente sentido:

“...Dentro de las respuestas que dieron, ninguno explico lo que solicite y que vuelvo
a citar, Quisiera saber si llevan un control de calidad con las pipas de reparto
utilizadas y como garantizan el no desperdicio en el transporte y la entrega del liquido
vital, como es el proceso para elegir las empresas que brindan el servicio de las
pipas para reparto.

Con fundamento en los articulos 3, 4, 7 Ultimo péarrafo y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, y a efecto de garantizar su derecho humano de acceso a la informacion
es estricta observancia de los principios de maxima publicidad y pro-persona, hago de su
conocimiento lo siguiente:

2.- Con la finalidad de dar respuesta la presente solicitud de informacién, la Coordinacion de
Transparencia, Datos Personales y Archivo de esa Alcaldia, a través del oficio
ATIUT1161012022, de fecha 16 de agosto del presente afio, solicito nuevamente a la
Direccién General de Administracion y Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano, quien
a través de los siguientes oficios emitieron su pronunciamiento respectivo (Anexo 1)

3.- Através del oficio AT/DGODU//DOOH/SOH/224/2022 de fecha 22 de agosto del presente
afio, la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano a través del Subdirector de Operacion
Hidraulica emitié un nuevo pronunciamiento en el siguiente sentido: (Anexo 2)

‘respecto a lo solicitado le informo que la JUD, de Agua Potable en Pipas, realiza las
siguientes acciones para garantizar el control de calidad.

1.- El control de calidad, se realiza cada trimestre, realizando la desinfeccién de los
carros tanque ‘tipo Pipa”, por empresas particulares autorizadas por la Secretaria de
Salud, las cuales emiten un “Certificado de servicio” garantizando el control de
calidad de cada carro tanque.

2.- Se les indica a los representantes legales, de las agrupaciones prestadoras de
servicios, que los carros tanque ‘“tipo pipa”, deben estar en 6ptimas condiciones, al
igual que los equipos de bombeo y aditamentos, con la finalidad de evitar el
desperdicio del vital liquido. Asi como los vehiculos sean de modelos recientes para
garantizar su correcto funcionamiento.

3.- Por dltimo, en cuanto a cémo es el proceso para elegir a las empresas que
brindan el servicio de las pipas para reparto, se informa que las empresas
contratadas, para dicho servicio, son originarias de los pueblos de la Alcaldfa Tlalpan
y el Modelo de contratacion es por Adjudicacion Directa, cabe Aclarar, que la Jud de
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Agua Potable en Pipas, adscrita a esta Subdireccion, no tiene injerencia en el
proceso de contratacion.

Informacién que le es entrega mediante una respuesta adicional, en la que se esta
complementando la inormacién proprcionada inicialmente y con la cual se da respuesta a dada
uno de los planteamientos lealizados por Usted, Informacién que se le notifica a través del
correo electrénico sefialado por Usted...” (Sic)

Dicha respuesta complementaria fue notificada personalmente a la parte recurrente,

como consta en la siguiente captura de pantalla:

25/8/22, 14:59 Gmail - Respuesta Complementaria del Expediente INFOCDMX/RR.IP. 4191/2022

Nl Gmail UNIDAD TRANSPARENCIA TLALPAN <unidadtransparenciatlalpan@gmail.com>

Respuesta Complementaria del Expediente INFOCDMX/RR.IP. 4191/2022

1 mensaje

UNIDAD TRANSPARENCIA TLALPAN <unidadtransparenciatlalpan@gmail.com= 25 de agosto de 2022, 14:59
Para:

TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO, 25 DE AGOSTO DE 2022
Oficio AT/UT/1697/2022

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP. 4191/2022
ASUNTO: RESPUESTA COMPLEMENTARIA DEL FOLIO
092075122000950

Solicitante de la Informacién
Mario
Presente

En atencion a su solicitud de acceso a la informacién publica con folio 092075122000950 mediante la cual
requirio:

VII.- Cierre. El catorce de septiembre, la Ponencia ponente, tuvo por presentado al
Sujeto Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y

pruebas.

Asimismo, en atencién al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
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impugnaciéon y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se

desahogan por su propia y especial naturaleza, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisiéon, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

3 publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federaci6on 1917-1988
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, se advierte la
actualizacion del supuesto de sobreseimiento contenido en la fraccion I, del articulo
249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el sujeto obligado emiti6 una
respuesta complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de fondo, es
necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia, de

conformidad con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De lo anterior, como quedo asentado en los antecedentes, se advierte que el sujeto
obligado proporcion6 informaciébn a través de su respuesta complementaria,

comprobando la emisién de ésta al correo electronico de la parte recurrente.

Ahora bien, este Organo Colegiado advierte que, al momento de interponer el
presente recurso de revision, la parte recurrente, no expresoé inconformidad alguna

respecto de los siguientes requerimientos:

“...Quisiera conocer el nombre y datos de contacto del director o encargado de la distribucion
de agua potable en pipas servicio gratuito y servicio subsidiado.

Quisiera conocer el monto del presupuesto asignado a este servicio y como se distribuye...”
(Sic)
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Por lo tanto, se determina que la parte recurrente se encuentra satisfecho con la
respuesta emitida a dicho requerimiento, razén por la cual queda fuera del presente

estudio.

Sirven de apoyo al anterior razonamiento los criterios del Poder Judicial de la

Federacion que se citan a continuacion:

Registro: 204,707

Jurisprudencia

Materia(s): Comun

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
II, Agosto de 1995

Tesis: VI.20. J/21

Pagina: 291

ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Se presumen asi, para los efectos del amparo,
los actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa via dentro
de los plazos que la ley sefala.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO

Amparo en revision 104/88. Anselmo Romero Martinez. 19 de abril de 1988. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzéalez Alvarez.
Amparo en revision 256/89. José Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989. Unanimidad
de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Schettino Reyna.
Amparo en revision 92/91. Ciasa de Puebla, S.A. de C.V. 12 de marzo de 1991. Unanimidad
de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzalez Alvarez.
Amparo en revision 135/95. Alfredo Bretdn Gonzalez. 22 de marzo de 1995. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca.

Amparo en revisién 321/95. Guillermo Baez Vargas. 21 de junio de 1995. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca.

No. Registro: 219,095

Tesis aislada

Materia(s): Comun

Octava Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
IX, Junio de 1992

Tesis:

Pagina: 364
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CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS
PARA PRESUMIRLO. Atento a lo dispuesto en el articulo 73, fraccion Xll, de la Ley de
Amparo, el juicio constitucional es improcedente contra actos consentidos tacitamente,
reputando como tales los no reclamados dentro de los plazos establecidos en los articulos
21, 22 y 218 de ese ordenamiento, excepto en los casos consignados expresamente en
materia de amparo contra leyes. Esta norma juridica tiene su explicacion y su fundamento
racional en esta presuncion humana: cuando una persona sufre una afectacién con un acto
de autoridad y tiene la posibilidad legal de impugnar ese acto en el juicio de amparo dentro
de un plazo perentorio determinado, y no obstante deja pasar el término sin presentar la
demanda, esta conducta en tales circunstancias revela conformidad con el acto. En el ambito
y para los efectos del amparo, el razonamiento contiene los hechos conocidos siguientes: a)
Un acto de autoridad; b) Una persona afectada por tal acto; c) La posibilidad legal para dicha
persona de promover el juicio de amparo contra el acto en mencion; d) El establecimiento en
la ley de un plazo perentorio para el ejercicio de la accion; y e) El transcurso de ese lapso
sin haberse presentado la demanda. Todos estos elementos deben concurrir
necesariamente para la validez de la presuncion, pues la falta de alguno impide la reunién
de lo indispensable para estimar el hecho desconocido como una consecuencia logica y
natural de los hechos conocidos. Asi, ante la inexistencia del acto de autoridad faltaria el
objeto sobre el cual pudiera recaer la accién de consentimiento; si no hubiera una persona
afectada faltaria el sujeto de la accion; si la ley no confiere la posibilidad de ocurrir en
demanda de la justicia federal, la omision de tal demanda no puede servir de base para
estimar la conformidad del afectado con el acto de autoridad, en tanto no pueda encausar
su inconformidad por ese medio; y si la ley no fija un plazo perentorio para deducir la accion
de amparo o habiéndolo fijado éste no ha transcurrido, la no presentacién de la demanda no
puede revelar con certeza y claridad la aquiescencia del acto de autoridad en su contenido
y consecuencias, al subsistir la posibilidad de entablar la contienda.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO

Amparo en revision 358/92. José Fernandez Gamifio. 23 de marzo de 1992. Unanimidad de
votos. Ponente: Mauro Miguel Reyes Zapata. Secretaria: Aurora Rojas Bonilla.

Amparo en revision 421/92. Rodolfo Aguirre Medina. 19 de marzo de 1992. Unanimidad de
votos. Ponente: Leonel Castillo Gonzélez. Secretario: J. Jesus Contreras Coria.

Amparo en revision 704/90. Fernando Carvajal. 11 de octubre de 1990. Unanimidad de votos.
Ponente: Leonel Castillo Gonzélez. Secretario: Jaime Uriel Torres Hernandez.

Octava Epoca, Tomo VI, Segunda Parte-1, pagina 113.

En consecuencia, el presente estudio se enfocara Unicamente respecto de los

siguientes requerimientos planteados en la solicitud de informacion:

“...Quisiera saber si llevan un control de calidad con las pipas de reparto utilizadas y
como garantizan el no desperdicio en el transporte y la entrega del liquido vital.

Cbémo es el proceso para elegir las empresas que brindan el servicio de las pipas para
reparto...” (Sic)
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Resulta necesario analizar si se satisface lo solicitado a través de la informacion
entregada en dicha respuesta para efectos de determinar si, en el presente caso,
se actualiza la causal de sobreseimiento que se cita, como se revisara en las

siguientes lineas:

1. La persona solicitante realizd diversos requerimientos respecto de la distribucion

de agua potable a través de pipas.

2. Al respecto, el Sujeto Obligado emitié ua respuesta a través de la cual atendi6 a

diversos requerimeinos que le fueron planteados.

3. Por su parte, la persona recurrente se inconformo esencialmente de una
respuesta incompleta, pues manifesté que el Sujeto Obligado fue omiso en
pronunciarse respecto de la existencia de un control de calidad de las pipas
utilizadas para la distribucion de aguas, asi como lo relativo al proceso para la

eleccion de las empresas de distribucion de agua en pipas.

4. Como quedd asentado en el capitulo de antecedentes, el Sujeto Obligado emitio
una respuesta complementaria a través de la cual se pronuncio respecto de los

requerimientos pendientes en los siguientes términos:

Solicitud Respuesa Primigenia Respuesta Complementaria

El control de calidad, se realiza cada trimestre,

« _Quisiera saber si realizando la desinfeccibn de los carros

levan un control de No se emitié tanque “tipo Pipa”, por empresas particulares
s . pronunciamiento autorizadas por la Secretaria de Salud, las
calidad con las pipas . . T o
alguno. cuales emiten un “Certificado de servicio

Ol ety AlizEees garantizando el control de calidad de cada

carro tanque.
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Se les indica a los representantes legales, de
las agrupaciones prestadoras de servicios,

« oz . que los carros tanque “tipo pipa”, deben estar
...cOmo garantizan el

.y No se emitio en Optimas condiciones, al igual que los

no desperdicio en el o . .
transporte y la entrega pronunciamiento equipos de bombeo y adnament_os, con la
alguno. finalidad de evitar el desperdicio del vital

del liquido vital... liqguido. Asi como los vehiculos sean de

modelos recientes para garantizar su correcto
funcionamiento.

3.- Por ultimo, en cuanto a cdmo es el proceso
para elegir a las empresas que brindan el
servicio de las pipas para reparto, se informa

“...Cémo es el proceso :
P gue las empresas contratadas, para dicho

para elegir las No se emitié - S
. o servicio, son originarias de los pueblos de la
empresas que brindan pronunciamiento .
o : Alcaldfa Tlalpan y el Modelo de contratacion
el servicio de las pipas alguno.

es por Adjudicacion Directa, cabe Aclarar, que
la Jud de Agua Potable en Pipas, adscrita a
esta Subdireccién, no tiene injerencia en el
proceso de contratacion.

para reparto...”

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacioén publica de la particular.

Para tal proposito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la

cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto
y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
atoda persona el Derecho de Acceso a la Informacidn Publica en posesién de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.
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Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informaciébn generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a
la informacidn, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe
y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos;
asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso
a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General de la
Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Pablica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podré condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién puablica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 17. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.
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En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido,
se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que provoquen la inexistencia.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y protecciéon, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que el
Comitérealiceladeclaracién deinexistencia deberan participar en lasesién los titulares
de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet y
a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion, para atender la solicitud
de acceso a la informacion, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.
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Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica, a
entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
trdmites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes, la
forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las
entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas, consultas
o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias
a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado
mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al solicitante, para que
en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacion,
aclare y precise o complemente su solicitud de informaciéon. En caso de que el solicitante no
cumpla con dicha prevencién, la solicitud de informacion se tendra como no presentada. Este
requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud
de informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que
subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la solicitud
por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la

entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité de Transparencia:
I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;

Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;
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Ill. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o0 se reponga la
informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad de su
generacioén, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercid dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia; y

IV. Natificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su caso,
deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. Laresolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de
la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al solicitante
tener la certeza de que se utilizé un criterio de bisqueda exhaustivo, ademés de sefialar
las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion y
sefialara a la persona servidora publica responsable de contar con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

.7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Autonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

De lo anteriormente expuesto, puede advertirse que el agravio plantado por la parte
recurrente consiste en una respuesta incompleta, indicando expresamente los

requerimientos que no fueron atendidos.

Cabe destacar que cada uno de los requerimientos planteados por la persona

solicitante fueron planteamientos categoricos.

En orden de ideas, de la respuesta complementaria puede observarse que el Sujeto
Obligado emiti6 un pronunciamiento categorico respecto de los

requerimientos faltantes de respuesta.

Cabe destacar que lo manifestado por el Sujeto Obligado se encuentra investido de
los principios de veracidad y buena fe previstos en los articulos 5y 32, de la Ley de
Procedimientos Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la

ley de la materia los cuales prevé:
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“Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se regira por los
principios de simplificacién, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia
imparcialidad y buena fe”.

“Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a
la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo
prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si
dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en
que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos
legales aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se
sujetaran al principio de buena fe”.

Sirven de apoyo las siguientes tesis:

“Registro No. 179660

Localizacion: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pagina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A

Tesis Aislada

Materia(s): Administrativa

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacién administrativa de los 6érganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por accion u
omisién, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
sera ilegal cuando en su emisién no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que
se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre
apegado a derecho. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio
Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos
Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 179658

Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO

Tipo Tesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Localizacién: Tomo XXI, Enero de 2005
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Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.119 A Pag. 1724[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.y su
Gaceta; Tomo XXI, Enero de 2005; Pag. 1724

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir a la doctrina,
como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso la autoridad actu6 en
forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido doctrinariamente como un
principio que obliga a todos a observar una determinada actitud de respeto y lealtad, de
honradez en el tréafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un derecho, como cuando se
cumpla un deber. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior,
S.A. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

Con lo antes expuesto, este Organo Garante determina que el Sujeto Obligado
satisfizo lo requerido en la solicitud de informacion objeto del presente medio de
impugnacion. Esto, de conformidad con el criterio arriba mencionado, en
concordancia con el Criterio 07/21 emitido por el Pleno de este instituto, el cual, a

la letra sefala:

Requisitos para que sea véalida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los alegatos,
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.
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Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.

Asi, en ese contexto, el sujeto obligado ofreci6 como medio de prueba, la impresion
de pantalla del acuse generado con motivo de la notificacion de la respuesta
complementaria enviado de la cuenta de correo electronico de la Unidad de
Transparencia, a la sefialada por el recurrente como medio para oir y recibir
notificaciones a través del cual, le fue notificada y remitida informacion
complementaria, con la cual se acredita la entrega de la misma al particular, dejando

asi sin efecto el agravio formulado.

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revision de nuestro estudio se
ha extinguido y, por consiguiente, se dejé insubsistente el agravio, existiendo
evidencia documental obrante en autos que asi lo acreditan. Sirve de apoyo al
razonamiento el siguiente criterio emitido por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion:
INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS
ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO
SIN EFECTO. Cuando los actos denunciados como repeticion de los reclamados en un juicio
de garantias en que se concedi6 el amparo al quejoso hayan quedado sin efecto en virtud
de una resolucién posterior de la autoridad responsable a la que se le atribuye la

repeticion de dichos actos, el incidente de inejecucion de sentencia queda sin materia,
al no poderse hacer un pronunciamiento sobre actos insubsistentes. *

Es por todo lo anteriormente expuesto que este Organo Garante adquiere la
suficiente conviccion de sefalar que el sujeto recurrido atendid la solicitud del
particular a través de su respuesta complementaria DEBIDAMENTE FUNDADA y
MOTIVADA.

4 Novena Epoca, No. Registro: 200448, Instancia: Primera Sala Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta ll, Octubre de 1995, Materia(s): Comun Tesis: 1a./J. 13/95, Pagina: 195
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En este orden de ideas, resulta evidente que el sujeto obligado actu6 con apego a
los principios de legalidad, maxima publicidad y transparencia consagrados en el
articulo 11, de la Ley de Transparencia, precepto normativo que a la letra establece

lo siguiente:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo
a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.”

Con base en todo lo anteriormente sefialado, lo procedente es sobreseer el presente
recurso por haber quedado sin materia, con fundamento en los articulos 244,

fraccion Il'y 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia.

TERCERO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Segundo de la presente
resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il y 249, fraccion Il de la
Ley de Transparencia, se SOBRESEE el presente recurso de revision, por haber

guedado sin materia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiuno de septiembre de dos
mil veintidds, por unanimidad de votos, las personas integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik
Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.
MSD/MJPS/IVG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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