INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,

[ , .
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RESUMEN CIUDADANO

MARINA A. SAN MARTIN REBOLLOSO

@ PONENCIA DE LA COMISIONADA CIUDADANA

NUMERO
DE TIPO DE SOLICITUD FEESHS\L@'TM%%E
EXPEDIENTE

ACCESO A DATOS

INFOCDMX.RR.DP.0139/2022

PERSONALES

12 de octubre de 2022

¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Consejeria Juridica y de Servicios Legales

i% ¢ QUE SE PIDIO?

Copia certificada del acta de matrimonio
celebrada en La Habana, Cubay registrada en el
Registro Civil de la Ciudad de México.

¢ POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

El particular interpuso el presente recurso de
revision, indicando que no corresponde a lo
solicitado, pues no requiere toda la
documentacion que obre en el expediente, sino
del acta de matrimonio.

. O . .
%’ ¢ QUE SE ENTREGARA?

Previa acreditacion de la particular, ponga a su
disposicion la copia certificada de manera
gratuita.

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado manifesté que debe solicitar la
copia certificada ante la Subdireccion de
Servicios al Publico de la Direccion General del
Registro Civil, previo pago. Por el cual, se otorga
toda la documentacibn que obre en dicho
expediente.

@ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

REVOCAR a fin de entregar copia certificada de
manera gratuita del acta de matrimonio
solicitada.

PALABRAS CLAVE

Acta de matrimonio, registro y copia certificada.
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En la Ciudad de México, a doce de octubre de dos mil veintidds.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0139/2022, interpuesto
en contra de la respuesta emitida por la Consejeria Juridica y de Servicios Legales,
se formula resolucién en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Solicitud. El primero de agosto de dos mil veintidos, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, se presento la solicitud de acceso a datos personales con niumero de
folio 090161722000842, a través de la cual la particular requiri6é a la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales, lo siguiente:

“...Buen dia.

Solicito copia certificada del acta de matrimonio de fecha (...) (dos mil catorce),
correspondiente a los ciudadanos (...) y (...), emitida por el Registro Civil de Plaza de la
Revolucién, La Habana, Cuba, por la Funcionaria (...), la cual fue presentada ante la Oficia
del Registro Civil de la Ciudad de México para su registro, cuyos datos de registro son: Fecha:
(...), acta: (...), afio: (...), clase: (...), entidad: (...), Delegacion: (...), Juzgado: (...)...”(Sic)
Medio para recibir notificaciones: Correo electrénico

Modalidad preferente de entrega de los datos solicitados: Copia Certificada

Anexo a su solicitud, la particular adjunté los siguientes documentos:
A) Copia del pasaporte de la solicitante.
Il. Respuesta a la solicitud. El cinco de agosto de dos mil veintidés, a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud de
acceso a datos personales a través del siguiente documento:
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A) Oficio numero CJSL/UT/1252/2022, de fecha cinco de agosto de dos mil veintidds,
emitido por la Responsable de la Unidad de Transparencia de la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales, el cual sefala lo siguiente:

“...Al respecto, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el
articulo 50 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México, esta Unidad de Transparencia turné su solicitud a la Direccién General
del Registro Civil, por ser la Unidad Administrativa competente, quien envio el oficio nimero
DGRC/DAJ/2711/2022 del 27 de julio de 2022, signado por la Lic. Crystel Guadalupe Arellano
Moreno, Directora de Asuntos Juridicos, a través del cual dio contestacion a su solicitud,
mismo que se adjunta al presente para mayor referencia.

No obstante, lo anterior, en caso de alguna duda o aclaracién con respecto a la respuesta
emitida, por la Unidad Administrativa, estoy a sus oOrdenes en el numero telefonico
5555102649 ext. 133.

Es importante mencionar que usted puede ejercer su derecho para interponer un recurso de
revision, en contra de la presente respuesta, lo anterior, con fundamento en los articulos
82,83,84,85,86,87,90 y 92 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en un término de 15 dias habiles a partir de la
notificacién de la respuesta.

“Articulo 82. El recurso de revision podra interponerse, de manera directa, por correo
certificado o por medios electrénicos, ante el Instituto, o ante la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado que haya dado respuesta a la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u
oposicién a datos personales.

La Unidad de Transparencia al momento de dar respuesta a una solicitud de acceso,
rectificacion, cancelacidon u oposicion a datos personales orientara al particular sobre su
derecho de interponer el recurso de revision y el modo de hacerlo.

En el caso de que el recurso de revision se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta
debera remitirlo al Instituto a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.

Cuando el recurso de revision se presente ante la Unidad de Transparencia 0 por correo
certificado, para el computo de los plazos de presentacion, se tomara la fecha en que el
recurrente lo presente; para el cdmputo de los plazos de resolucién, se tomard la fecha en que
el Instituto lo reciba.

[Hace mencion de los articulos 83, 84, 85, 86, 87, 90, 92 de Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México]
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Adicionalmente se podran anexar las pruebas y demas elementos que se consideren
procedentes hacer de conocimiento del Instituto.

En ningun caso sera necesario que el particular ratifique el recurso de revisién interpuesto”
(SIC).

Aunado a lo anterior, se le hace saber el contenido de los articulos Décimo y Décimo Primero
del Procedimiento para la Recepcién, Substanciaciéon, Resolucién y Seguimiento de los
Recursos de Revision interpuestos en materia de Acceso a la Informacion Puablica y de
Proteccion de Datos Personales en la Ciudad de México, emitidos por el Instituto mencionado,
usted podra promover el recurso de revision, mediante cualquiera de las vias siguientes:

“DECIMO.- La interposicién de los recursos de revisién ante el Instituto, podran realizarse por
si 0 a través de representante legal o mandatario, mediante simple designacién, para que
actlie en su nombre en el procedimiento del recurso de revision en materia de acceso a la
Informacién Publica. Para el caso de recurso de revision en materia de Proteccion de Datos
Personales, la representacion se acreditara de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

DIRECTA: A través de escrito material que sea presentado en la Unidad de Correspondencia
del Instituto, ubicada en calle La Morena namero 865, local 1, Colonia Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juarez, cédigo postal 03020;

ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL SUJETO OBLIGADO. Se podra presentar
recurso de revisién ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado que haya dado
respuesta a la solicitud de acceso a la informacion, de manera verbal, por escrito o a través
de su correo electrénico.

ELECTRONICA:

a) Por correo electrénico a la cuenta recursoderevision@infodf.org.mx, la cual sera
administrada por la cual sera administrada por la Secretaria Técnica;

b) A través del Sistema Electronico.
IV. CORREO CERTIFICADO.
DECIMO PRIMERO.- El horario para la recepcion de los recursos de revision es el siguiente:

PRESENTACION DIRECTA: De 9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas durante todos
los dias habiles del afio;

ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. De conformidad con los horarios establecidos por
la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado;
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RESENTACION EN MEDIOS ELECTRONICOS: De 9:00 a 18:00 horas, zona horaria del
centro de los Estados Unidos Mexicanos, en dias habiles.

Los recursos de revision presentados a través de estos medios, después de las 18:00 horas
o en dias inhabiles, se consideraran recibidos al dia y hora habil siguiente.” (SIC)

B). Oficio numero DGRC/DAJ/2711/2022, de fecha veintisiete de julio de dos mil
veintidos, emitido por la Directora de Asuntos Juridicos, el cual sefiala lo siguiente:

“... Al respecto, con el objeto de dar respuesta a la solicitud de acceso a datos personales
presentada ante esta Direccion General del Registro Civil de la Ciudad de México, y con
relacién a los articulos 3 fraccion Xl, 43 y 44 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 41,46, 47, 48y 49 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, le informo que
de acuerdo a lo establecido en los articulos 48 del Cédigo Civil para el Distrito Federal y 13
fraccion Xl del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, esta Direccion General
puede expedir copias certificadas de las constancias que obren en los expedientes del archivo
del Registro Civil, por lo que se precisa a la persona solicitante que puede que obren en los
expedientes del archivo del Registro Civil, por lo que se precisa a la persona solicitante que
el Extranjero correspondiente a Matrimonio, mismo que se entregara con todas las
constancias que lo integran, no asi solo del acta de matrimonio referida.

Asimismo, conforme lo dispuesto en el articulo 248 fraccién | inciso ¢ del Cddigo Fiscal de la
Ciudad de México, la persona solicitante tendrd que acudir a la Subdireccion de Servicios al
Publico de esta Direccion General del Registro Civil, ubicada en Arcos de Belén s/n esq. Dr.
Andrade, Colonia Doctores, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de
México, a fin de solicitar copia certificada del expediente de Inscripciéon de matrimonio
realizado en el extranjero, con los datos registrales que refiere en su solicitud y realizar el
pago correspondiente...” (Sic)

lll. Recurso de revision. El dieciocho de agosto de dos mil veintidos, la Unidad de
Correspondencia de este Instituto recibio de la solicitante el presente recurso de revision
en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud de acceso a datos
personales, en el que sefald lo siguiente:

“...A quien corresponda:



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

- SUJETO OBLIGADO:

I n 0 CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS
LEGALES

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0139/2022

Por el presente, se interpone recurso de revision en contra de la respuesta otorgada por la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México a la solicitud de acceso a
datos personales con nimero de folio 090161722000842, ya que la misma no corresponde
con lo solicitado. Se requirié copia certificada del acta del acta de matrimonio de (...), y el
sujeto obligado sefala que tengo que requerir copia del expediente completo del registro de
matrimonio en el extranjero, lo cual no se solicitd, asi como tampoco se notifica la
disponibilidad de la informacion, por lo que se requiere que se entregue el acta solicitada en
copia certificada.

Para mayor referencia se anexa la respuesta que me fue notificada por correo electrénico el 6
de agosto de 2022, asi como copia de mi identificacion oficial para efectos de acreditar la

personalidad.” (sic)

Anexo a su recurso de revision, la particular adjunté los siguientes documentos:

A) La respuesta proporcionada por el sujeto obligado a través de los oficios
CJSL/UT/1252/2022 y DGRC/DAJ/2711/2022, previamente descritos con
antelacion en el numeral 1l de la presente resolucion, asi como, copia digital de su
pasaporte.

IV. Turno. El dieciocho de agosto de dos mil veintidds, la Secretaria Técnica de este
Instituto recibié el presente recurso de revision, al que correspondid el namero
INFOCDMX/RR.DP.0139/2022, y lo turno a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana
Marina Alicia San Martin Rebolloso, para que instruyera el procedimiento
correspondiente.

V. Acuerdo de Admision. El veintitrés de agosto de dos mil veintidés, se admitio a
tramite el recurso de revision interpuesto, con fundamento en lo establecido en los
articulos 83, 90 y 92 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos
obligados de la Ciudad de México.

Asimismo, con fundamento en el 95, fraccion | de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México, se requirio a las
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partes para que, en un término de siete dias habiles, manifestaran su voluntad de conciliar
0, en su caso, lo que a su derecho conviniera.

VI. Alegatos del sujeto obligado. El veintiuno de septiembre de dos mil veintidés, este
Instituto recibié los alegatos del sujeto obligado a través del oficio numero
CJSL/UT/1564/2022, de fecha veintiuno de septiembre del presente, suscrito por la
responsable de la Unidad de Transparencia, mediante el cual sefiala lo siguiente:

. Licda. Liliana Padilla Jacome, en mi caracter de Responsable de la Unidad de
Transparencia de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México, cuya
designacion se encuentra en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, publicada el 05 de
febrero de 2021, autorizando para recibir notificaciones e imponerse de los autos a las CC.
Yesica Herrera Gonzélez, Maria del Carmen Yafiez Ramirez y Carolina Contreras Lozano,
ante ese H. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en términos del articulo 260,
fraccion Il del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, expongo lo siguiente:

Que en cumplimiento al requerimiento enviado por la Plataforma Nacional de Transparencia,
en su Sistema de Gestion de Medios de Impugnaciéon (SIGEMI), mediante el cual notifico el
recurso de revision interpuesto por la hoy recurrente (...), y encontrandonos dentro del término
legal sefialado en el articulo 98 fraccion Il de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; asi como, en los numerales Décimo
Séptimo fraccion 111, inciso a), numerales |1, Il y Vigésimo Primero del Procedimiento para la
Recepcion, Substanciacién, Resolucion y seguimiento de los Recursos de Revisidon
interpuestos en materia de Acceso a la Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales
en la Ciudad de México, esta Consejeria Juridica y de Servicios Legales, rinde las
manifestaciones y alegatos en los términos siguientes:

Primero. Sobre el particular, me permito hacer del conocimiento de ese Instituto, que el 26 de
julio de 2022, se recibié en esta Unidad de Transparencia la solicitud con nimero de folio
090161722000842 que requeria la siguiente informacion:

[se transcribe solicitud]

Otros datos para facilitar su localizacion

Se aclara que lo que se solicita es copia certificada del acta de matrimonio original cubana, la
cual fue presentada para su registro, y NO asi del registro de inscripcion del estado civil de los

mexicanos en el extranjero.

Se adjunta copia de mi identificacion. ” (SIC).
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Segundo. La solicitud fue turnada a la Direccién General del Registro Civil, por ser la Unidad
Administrativa competente, quien envié el oficio nUmero DGRC/DAJ/2711/2022 del 27 de julio
de 2022, signado por la Licda. Crystel Guadalupe Arellano Moreno, Directora de Asuntos
Juridicos, con el cual esta Unidad de Transparencia dio respuesta al solicitante mediante oficio
CJSL/UT/1252/2022 del 05 de agosto de los corrientes.

Tercero. Inconforme con la respuesta, el solicitante interpuso Recurso de Revision, el cual fue
notificado en esta Unidad de Transparencia el 09 de septiembre del presente afio, por el
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, radicado bajo el nimero de expediente INFOCDMX/RR.DP.0139/2022, en el que la
ahora recurrente manifesto lo siguiente:

“Acto que se recurre y puntos petitorios

CORREO ELECTRONICO .- Por el presente, se interpone recurso de revision en contra de la
respuesta otorgada por la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México
a la solicitud de acceso a datos personales con numero de folio 090161722000842, ya que la
misma no corresponde con lo solicitado ” (SIC).

Cuarto. Una vez notificado el recurso de revision citado al rubro, se hizo del conocimiento a la
Direcciéon General del Registro Civil, mediante oficio CJSL/UT/1504/2022, de fecha 09 de
septiembre de 2022.

Quinto. La Licda. Crystel Guadalupe Arellano Moreno, Directora General del Registro Civil,
emitié el oficio nimero DGRC/1315/2022, por medio del cual realizé las manifestaciones de
ley correspondientes.

PRUEBAS

ANEXO I. Archivo electrénico que contiene el oficio nimero DGRC/DAJ/2711/2022 del 27 de
julio de 2022, signado por la Licda. Crystel Guadalupe Arellano Moreno, Directora de Asuntos
Juridicos.

ANEXO II. Archivo electrénico que contiene el oficio CISL/UT/1252/2022 del 05 de agosto de
los corrientes, signado por la que suscribe.

ANEXO lll. Archivo electronico que contiene el oficio CISL/UT/1504/2022, de fecha 09 de
septiembre de 2022, en el que se notifica el Recurso de Revision a la Direccion General del
Registro Civil.
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ANEXO V. Archivo electronico que contiene el oficio DGRC/1315/2022, signado por la Lic.
Crystel Guadalupe Arellano Moreno, Directora General del Registro Civil, por medio del cual
se realiz6 las manifestaciones de ley correspondientes.

Por lo que atentamente, se solicita a ese H. Instituto:

PRIMERO. Se tenga por presentado el escrito de contestacion del presente Recurso, con las
manifestaciones que a su derecho convienen a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales
de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Se admitan y valoren las pruebas ofrecidas, por la Consejeria Juridica y de
Servicios Legales, en el momento procesal oportuno.

TERCERO. El medio para oir y recibir notificaciones, es el Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Se acuerde el sobreseimiento del presente Recurso de Revisién, de conformidad
con el articulo 99 fraccién 1, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México...” (sic)

Anexo a sus alegatos, la particular adjunto los siguientes documentos:

A) La respuesta proporcionada por el sujeto obligado a través de los oficios
CJSL/UT/1252/2022 y DGRC/DAJ/2711/2022, previamente descritos con
antelacién en el numeral Il de la presente resolucion.

B) Oficio numero CJSL/UT/1504/2022, de fecha nueve de septiembre de dos mil
veintidos, emitido por la Responsable de la Unidad de Transparencia de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales, el cual sefiala lo siguiente:

“...dicha solicitud fue turnada a la Direccion General del Registro Civil, por ser la Unidad
Administrativa competente, quien envio el oficio numero DGRC/DAJ/2711/2022 del 27 de
julio de 2022, signado por la Licda. Crystel Guadalupe Arellano Moreno, Directora de
Asuntos Juridicos, con el cual esta Unidad de Transparencia dio respuesta al solicitante
mediante oficio CJSL/UT/1252/2022 del 05 de agosto de los corrientes, por lo que la hoy
solicitante inconforme con la respuesta interpuso Recurso de Revision, que fue notificado a
esta Unidad el 09 de septiembre del presente afio, por el Sistema de Gestién de Medios de
Impugnacion del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de

9
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Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, radicado bajo el nimero
de expediente INFOCDMX/RR.DP.0139/2022, en el que la ahora recurrente manifestod lo
siguiente:

“Acto que se recurre y puntos petitorios

CORREO ELECTRONICO .- Por el presente, se interpone recurso de revision en contra de
la respuesta otorgada por la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de
México a la solicitud de acceso a datos personales con numero de folio 090161722000842,
ya que la misma no corresponde con lo solicitado” (SIC).

Por lo anterior y con fundamento en los articulos 94 y 95 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se solicita realice
las manifestaciones de ley que a su derecho convenga, a mas tardar el 19 de septiembre
del presente afio, para estar en posibilidad de dar contestacion en tiempo y forma al Recurso
de Revision antes mencionado, por lo cual se agrega lo siguiente:

e Respuesta de la Unidad de Transparencia en el SISAI 2.0.

e Acuerdo de Admision del INFOCDMX.
...” (Sic)

C) Oficio numero CJSL/UT/1315/2022, de fecha diecinueve de septiembre de dos mil
veintidos, emitido por la Directora General del Registro Civil, el cual sefiala lo
siguiente:

“...Al respecto, con el objeto de dar respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
presentada ante esta Direccion General del Registro Civil de la Ciudad de México, y con
relaciéon a los articulos 3 fraccion XI, 41, 42, 53, 82, 89 de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, le informo lo siguiente:

I.- El 27 de julio de la presente anualidad, a través de correo electronico, se remitid a esa
Unidad de Transparencia el simil DERC/DAJ/2711/2022, mediante la cual se informé lo

siguiente:

“...le informo que de acuerdo a lo establecido en los articulos 48 del Codigo Civil para el
Distrito Federal y 13 fraccion XI! del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, esta

10
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Direccion General puede expedir copias certificadas de las constancias que obren en los
expedientes del archivo del Registro Civil, por lo que se precisa a la persona solicitante que
pude requerir copia certificada del expediente integrado con motivo del registro de Inscripcion
de Hechos ocurridos en el Extranjero correspondiente a Matrimonio, mismo que se entregara
con todas las constancias que lo integran, no asi solo del acta de matrimonio referida.

Asimismo, conforme lo dispuesto en el articulo 248 fraccion | inciso ¢ del Céodigo Fiscal de la
Ciudad de México, la persona solicitante tendrd que acudir a la Subdireccion de Servicios al
Publico de esta Direccion General del Registro Civil, ubicada en Arcos de Belén s/n esq. Dr.
Andrade, Colonia Doctores, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de
México, a fin de solicitar copia certificada del expediente de Inscripcién de matrimonio
realizado en el extranjero, con los datos registrales que refiere en su solicitud y realizar el
pago correspondiente. .” (sic)

Al respecto, atendiendo al principio de legalidad, de conformidad con los articulos 232 del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México; 1 del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, el Registro Civiles una
Institucién de buena fe, cuya funcién puablica es conocer, autorizar, inscribir, resguardar y dar
constancia de los hechos y actos del estado civil de las personas, que dispone el Cédigo Civil
para el Distrito Federal, por lo que esta Direccién General no puede certificar un documento
que fue emitido en Cuba; no obstante, se informé a la solicitante el procedimiento para poder
obtener copia certificada del expediente en el que se resguarda el acta de matrimonio
referida...” (sic)

VII. Ampliacion y Cierre. El seis de octubre de dos mil veintidds, se decreto el cierre del
periodo de instruccion y ordendé la elaboracion del proyecto de resolucion
correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 96, de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se acordd
la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de impugnacion por diez dias
habiles mas, al considerar que existia causa justificada para ello.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
gue las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
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desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A,
y 116, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion I, y 82 al 105 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 14
fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. Por cuestion de técnica juridica, previo al andlisis de fondo del
presente recurso de revision, esta autoridad realizara un estudio oficioso de las causales
de improcedencia, toda vez que son necesarias para la valida constitucion de un proceso,
asi como por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente. Al respecto,
el articulo 100 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

TITULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS
Capitulo | Del Recurso de Revision

Articulo 100. El recurso de revision sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la presente Ley;
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. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad

de este Ultimo;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;
IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente

ley;

V. El recurrente modifiqgue o amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente

respecto de los nuevos contenidos; o

VI. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algun recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente.

Al contrastar las hipétesis de improcedencia que marca la ley con los hechos acreditados
en los expedientes se constata que:

1.

El recurso fue interpuesto en tiempo y forma respetando los términos establecidos
en la Ley;

El recurrente acredit6 debidamente su personalidad, como titular de los datos
personales, mediante la exhibicién la copia digital de su pasaporte;

El recurso de revision que nos ocupa actualiza lo contemplado en la fraccion V del
articulo 90 de la Ley de la materia;

En el caso concreto, no se realiz6 prevencién alguna;

No se advierte que la recurrente amplie o modifique su solicitud de acceso a datos
personales mediante el presente medio de impugnacion y

Esta autoridad resolutora no tiene antecedente de la existencia de algun recurso
o medio de defensa alguno, que se esté tramitando, por parte del recurrente, ante
los Tribunales del Poder Judicial Federal.

Por otra parte, por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analizara de
manera oficiosa si se actualiza alguna causal de sobreseimiento; al respecto, el articulo
101 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México, sefala:
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TITULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS
Capitulo | Del Recurso de Revision

Articulo 101. El recurso de revisién sera sobreseido cuando se actualicen alguno de
los siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. El recurrente fallezca,

lll. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en
los términos de la presente Ley;

IV. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso de revision.

Vistas las constancias de autos, se tiene que, la recurrente no se ha desistido
expresamente de su recurso; no se tiene conocimiento de que haya fallecido, no se
actualiza ninguna de las causales de improcedencia previstas en la Ley de la materia
para la totalidad del recurso, y finalmente, no obra constancia de que el sujeto obligado
haya notificado a la particular un alcance a su respuesta que liquide sus requerimientos,
dejando sin materia el presente asunto.

Toda vez que no se actualiza ninguna de las causales de sobreseimiento, lo
conducente es entrar al estudio de fondo del presente asunto.

TERCERO. - Estudio de fondo. En el presente caso, en aplicaciéon de la suplencia de
la queja establecida en el articulo 97 de la Ley de la materia aplicable, la controversia
consiste en determinar:

e Si le asiste la razon al sujeto obligado en cuanto al acceso de la informacion
solicitada.

Bajo ese planteamiento, se advierte que la pretension de la recurrente consiste en que
se le proporcionen copia certificada del acta de matrimonio emitida por el Registro
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Civil de Plaza de la Revolucién, La Habana, Cuba, misma que fue presentada ante
la Oficia del Registro Civil de la Ciudad de México para su registro.

En respuesta, el sujeto a través de la Direccion de Asuntos Juridicos de la Direccion
General del Registro Civil manifestd que, entre sus facultades esté la de expedir copias
certificadas de las constancias que obren en los expedientes del archivo del Registro
Civil, informando a la persona solicitante que debia acudir a la Subdireccion de Servicios
al Publico de la Direccién General del Registro Civil, a fin de solicitar copia certificada del
expediente de Inscripcion de matrimonio realizado en el extranjero, mismo que se
entregaria con todas las constancias que lo integran y no asi del acta de matrimonio
referida.

Lo anterior, conforme lo dispuesto en el articulo 248 fraccion | inciso ¢ del Cadigo Fiscal
de la Ciudad de México.

El particular interpuso el presente recurso de revision, en el cual sefial6 como agravio
gue se le negd el acceso a sus datos personales.

Una vez admitido el presente recurso de revision, este Instituto recibié los alegatos del
sujeto obligado, informando que la Direccion General no puede certificar un documento
que fue emitido en Cuba; no obstante, sefial6 el procedimiento para poder obtener copia
certificada del expediente en el que se resguardaba el acta de matrimonio solicitada.

Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas de la
Plataforma Nacional de Transparencia, asi como de los documentos que recibid este
Instituto por correspondencia. Documentales que se tienen por desahogadas por su
propia y especial naturaleza, y que se valoran en términos de lo dispuesto por el articulo
243, fraccion 1l de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial
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de la Federacion cuyo rubro es “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA ™%,

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al andlisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, motivo del presente recurso de revision,
a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a datos
personales del particular.

En este sentido, con el objeto allegarse de los elementos de analisis necesarios, resulta
importante citar la normativa aplicable a la materia de la solicitud de acceso que nos
ocupa.

Al respecto, el Cédigo Civil para el Distrito Federal sefiala lo siguiente:

“I...]

ARTICULO 132.- El Juez del Registro Civil haré la anotacion correspondiente en las actas de
nacimiento y de matrimonio, en su caso, e insertard los datos esenciales de la resolucién
judicial que se le haya comunicado.

[.]

ARTICULO 161.- Los mexicanos que se casen en el extranjero, se presentaran ante el
Registro Civil para la inscripcién de su acta de matrimonio dentro de los primeros tres
meses de su radicacion en el Distrito Federal.

Si la transcripcion se hace dentro de esos tres meses, sus efectos civiles se retrotraeran a la
fecha en que se celebré el matrimonio; si se hace después, sélo producira efectos desde el

dia en que se hizo la transcripcion.
[...]". [énfasis agregado]

Asimismo, el Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal establece:

“L.]

1. Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion Libro 59, Octubre de 2018, Tomo Il Materia(s): Administrativa, Comun Tesis: 1.40.A.40 K (10a.)
Pagina: 2496
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Articulo 2°.- Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

[..]

XXVIII. Titular: Al Director General del Registro Civil del Distrito Federal; y
[...]

Articulo 13.- Son atribuciones del titular, en su caracter de Juez Central:

[.]

XIl. Expedir copias certificadas de las constancias que obren en los expedientes del
archivo del Registro Civil, excepto de los documentos de caracter jurisdiccional, de los
cuales Unicamente podra expedirse copia certificada por mandamiento de juez competente;
[...]". [énfasis agregado]

Por otro lado, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, establece lo siguiente.

“L.]

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

[.]

XXIX. Sistema de Datos Personales: Conjunto de organizado de archivos, registros, ficheros,
bases o banco de datos personales en posesién de los sujetos obligados, cualquiera sea la
forma o modalidad de su creacién, almacenamiento, organizacion y acceso;

[.]

Articulo 40. Los sistemas de datos personales o archivos creados con fines administrativos
por las dependencias, instituciones o cuerpos de seguridad y administracién y procuracion de
justicia que traten datos personales, quedan sujetos al régimen de proteccion previstos en la
presente Ley.

[.]

Articulo 41. Toda persona por si 0 a través de su representante, podra ejercer los derechos
de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y/u Oposicion al tratamiento de sus datos personales
en posesién de los sujetos obligados, siendo derechos independientes, de tal forma que no
pueda entenderse que el ejercicio de alguno de ellos sea requisito previo o impida el ejercicio
de otro.

Articulo 42. El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para obtener
y conocer la informacién relacionada con el uso, registro, fines, organizacién, conservacion,
categorias, elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacioén, difusion, almacenamiento,
posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicién de sus
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datos personales.

L.T.

Finalmente, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados sefala:

“I...]

Articulo 55. Las Unicas causas en las que el ejercicio de los derechos ARCO no sera
procedente son:

I. Cuando el titular o su representante no estén debidamente acreditados para ello;

Il. Cuando los datos personales no se encuentren en posesién del responsable;

Ill. Cuando exista un impedimento legal;

IV. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

V. Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

VI. Cuando exista una resolucién de autoridad competente que restrinja el acceso a los datos
personales o no permita la rectificacion, cancelacién u oposicion de los mismos;

VII. Cuando la cancelacién u oposicion haya sido previamente realizada;

VIIl. Cuando el responsable no sea competente;

IX. Cuando sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados del titular;

X. Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas por
el titular;

XI. Cuando en funcién de sus atribuciones legales el uso cotidiano, resguardo y manejo sean
necesarios y proporcionales para mantener la integridad, estabilidad y permanencia del
Estado mexicano, o

XIl. Cuando los datos personales sean parte de la informacién que las entidades sujetas a la
regulacion y supervision financiera del sujeto obligado hayan proporcionado a éste, en
cumplimiento a requerimientos de dicha informacién sobre sus operaciones, organizacion y
actividades.

L.T

De las normativas previamente sefialadas se advierte lo siguiente:

e El Juez del Registro Civil hara la anotacién correspondiente en las actas de
matrimonio e insertara los datos esenciales de la resolucion judicial que se le haya
comunicado.

e El Director General del Registro Civil de la Ciudad de México tiene la atribucion
de expedir copias certificadas de las constancias que obren en los
expedientes del archivo del Registro Civil, excepto de los documentos de
caracter jurisdiccional, de los cuales Unicamente podra expedirse copia
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certificada por mandamiento de juez competente.

e Toda persona por si 0 a través de su representante, podra ejercer los derechos
de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y/u Oposicién al tratamiento de sus datos
personales en posesion de los sujetos obligados.

e El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para obtenery
conocer la informacion relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacion,
difusion, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,
divulgacion, transferencia o disposicion de sus datos personales.

e Las Unicas causas en las que el ejercicio de los derechos ARCO no sera
procedente son:

- Cuando el titular o su representante no estén debidamente acreditados para
ello;

- Cuando los datos personales no se encuentren en posesion del responsable;

- Cuando exista un impedimento legal;

- Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

- Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

- Cuando exista una resolucion de autoridad competente que restrinja el acceso
a los datos personales o no permita la rectificacion, cancelacion u oposicién
de los mismos;

- Cuando la cancelaciéon u oposicion haya sido previamente realizada,

- Cuando el responsable no sea competente;

- Cuando sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados del
titular,;

- Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente
adquiridas por el titular,;

- Cuando en funcion de sus atribuciones legales el uso cotidiano, resguardo y
manejo sean necesarios y proporcionales para mantener la integridad,
estabilidad y permanencia del Estado mexicano, o

- Cuando los datos personales sean parte de la informacion que las entidades
sujetas a la regulacion y supervision financiera del sujeto obligado hayan
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proporcionado a éste, en cumplimiento a requerimientos de dicha informacién
sobre sus operaciones, organizacion y actividades.

Al respecto, el articulo 13, fraccién Xl del Reglamento del Registro Civil del Distrito
Federal establece que el Director General del Registro Civil de la Ciudad de México tiene
la atribucion de expedir copias certificadas de las constancias que obren en los
expedientes del archivo del Registro Civil, excepto de los documentos de caracter
jurisdiccional, de los cuales Unicamente podrd expedirse copia certificada por
mandamiento de juez competente.

Una vez establecido lo anterior, es importante retomar que el sujeto obligado manifesté
gue la persona recurrente debe realizar un tramite para solicitar dicha documentacion,
misma que se entregaria con todas las documentales que obren en el expediente. No
obstante, de conformidad con la solicitud planteada y la Ley de la materia, resulta
inconcuso que en el presente asunto el sujeto obligado recurrido, una vez que se turné
la solicitud a la Direccion General de Registro Civil debid, en primera instancia, proceder
a la busqueda de los datos personales solicitados, considerando los datos
proporcionados por la particular en su solicitud para facilitar la localizacién y pronunciarse
respecto del resultado de tal actuacion.

Aunado a lo anterior, de las constancias que obran en el expediente y de la normativa
aplicable, no se advierte que se actualice ninguna de las causas en las que el ejercicio
de los derechos ARCO no sea procedente tal y como lo establece la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, por lo que el sujeto
obligado debi6 dar acceso al documento requerido.

Es preciso sefalar que, el sujeto obligado debe privilegiar el principio de gratuidad
cuando se trata de datos personales, por lo que, de conformidad con el criterio con Clave
de control: SO/002/2018, emitido por el INAI, el cual informa lo siguiente:

Gratuidad de las primeras veinte hojas simples o certificadas. Cuando la entrega de los
datos personales sea a través de copias simples o certificadas, las primeras veinte hojas seran
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e Proteccion de datos personales. RRD 0198/17. Sesion del 24 de mayo de 2017. Votacion
por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Banco Nacional del Ejército, Fuerza
Aérea y Armada, S.N.C. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

e Proteccién de datos personales. RRD 0297/17. Sesion del 21 de junio de 2017. Por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Policia Federal antes Policia Federal
Preventiva. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

e Proteccién de datos personales. RRD 0250/17. Sesién del 28 de junio de 2017. Votacion por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Relaciones Exteriores.
Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

Por ultimo, el sujeto obligado debera entregar el acta de matrimonio correspondiente,
previa acreditacion, dejando visibles los datos personales que correspondan a la persona
recurrente, salvo aquellos datos personales que no son acreditados por la persona
recurrente, mismos que deberan protegerse con fundamento en el articulo 186 de la Ley

de la materia.

En consiguiente, este Instituto determina que el agravio de la particular resulta

fundado.

CUARTA. Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento en el
articulo 99, fraccion Ill de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo conducente es
REVOCAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto de que:

e Turne la solicitud a la Direccion General de Registro Civil para proceder a la
bdsqueda del acta de matrimonio solicitada, con los datos proporcionados por la

persona recurrente.

e Previa acreditacion de la particular ponga a su disposicion la version publica del
acta de matrimonio en copia certificada y de manera gratuita.

e Asi mismo, debera entregar el acta de comité de transparencia en la que se
confirme la clasificacion de los datos personales como confidenciales.
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La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacién de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 99, penultimo parrafo de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advirtid que las personas servidoras
publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de la
materia, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Tercero y con fundamento en
el articulo 99, fraccion 1ll, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se REVOCA la respuesta otorgada por el
sujeto obligado.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de la materia, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se informa
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a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el doce de octubre de dos mil veintidés, por
unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este
Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

LACG
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