SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:INFOCDMX/RR.IP.4681/2022

Sujeto Obligado:

Procuraduria Social de la Ciudad de México

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

Solicito el titulo profesional o la cédula de la srita Jacqueline lvonne Delgado
Vargas, en su version publica para constatar lo asentado en el articulo 121
fraccion xvii de la procsoc donde se menciona que cuenta con una licenciatura
en pedagogia. De igual manera, SOLICITO LOS MONTOS NETOS QUE EL
PERSONAL DE ESTRUCTURA RECIBIO POR CONCEPTO DE
AGUINALDO DURANTE EL’ANO 2021

¢POR QUE SE
INCONFORMO?

Mi solicitud no fue atendida conforme a la peticion

;QUE RESOLVIMOS?

Modificar la respuesta impugnada

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencioén a solicitudes de acceso a la informacion, los
Sujetos Obligados deben cumplir a cabalidad con el
procedimiento de atencion de solicitudes.

Palabras clave: Cédula profesional, Titulo, Personal de
estructura, Monto neto, Aguinaldo

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
Constitucion Local Constitucion Politica de la Ciudad de México
Constituciéon Federal Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
Instituto ) de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Organo Informacién Pdblica, Proteccion de Datos
Garante Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de Acceso a
la Informacién Publica

Sujeto Obligado Procuraduria Social de la Ciudad de México

Plataforma Nacional de Transparencia
PNT
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4681/2022

SUJETO OBLIGADO: Procuraduria Social
de la Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
Ponencia de la Comisionada Laura
Lizette Enriquez Rodriguez*

Ciudad de México, a cinco de octubre de dos mil veintidds?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4681/2022,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra de la Procuraduria Social de
la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, en sesion publica resuelve MODIFICAR la respuesta impugnada,

conforme a lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1.- Solicitud de Informacion. El cuatro de agosto, mediante solicitud de acceso
a la informacion publica, la ahora parte recurrente ingresé su solicitud de
informacion, via PNT, misma que fue recibida el cuatro de julio, a la que se asigno
el folio 090172922000560, y requirid a la Procuraduria Social de la Ciudad de México,

lo siguiente:

1 Colaboré José Luis Mufioz Andrade.
2 En adelante se entendera que todas las fechas corresponden al afio dos mil veintidés, salvo precisién en
contrario.
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[...]

Solicito el titulo profesional o la cédula de la srita Jacqueline Ivonne Delgado Vargas,
en su version publica para constatar lo asentado en el articulo 121 fraccion XVII de
la procsoc donde se menciona que cuenta con una licenciatura en pedagogia. De
igual manera, SOLICITO LOS MONTOS NETOS QUE EL PERSONAL DE
ESTRUCTURA RECIBIO POR CONCEPTO DE AGUINALDO DURANTE EL ANO
2021.

[...][Sic]

Medio para recibir notificaciones: Correo electronico.

Modalidad para recibir la informacién solicitada: Copia simple.

2. Respuesta. El diecisiete de agosto, a través de la PNT, el Sujeto Obligado
emitio respuesta mediante oficio nimero PS/CGA/JUDACH/1250/2022, de la

misma fecha, signado por la Jefe de Unidad Departamental de Administracion

y Capital Humano y dirigido al Responsable de la Unidad de Transparencia,

mediante el cual, se dio respuesta a la solicitud de informacién, en los siguientes

términos:

[..]

En respuesta a su solicitud de informacidn publica se informa que de Ia busqueda exhaustiva en los archivos
fisicos, expedientes y bases de datos que obran en esta Jefatura de Unidad Departamental de Administracién y
Capital Humano se localizé Certificado de Estudios que 2l contener datos personales, consistentes Fotografia,
Promedio, Calificaciones de conformidad a lo establecido articulo 3 fraccion IX de |la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 169, 180 y 186 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Méxicoy el articulo 62 de los lineamientos
Generales de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
consideran datos personales confidenciales que deben ser protegidos contra el acceso por parte de terceros no
autorizados distintos a su titular, por lo que resulta necesaria la elaboracién de una versidn publica, conforme al
texto siguiente:
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“Ley de Transparencia y Acceso @ la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México

Articulo 169, La clasificocion es el proceso medionte el cual el sujeto obligado determina que lo informacidn en
su poder actualizar alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en
el presente Titulo. Las supuestos de reservo o confidenciolidad previstos en las leyes deberdn ser ocordes con los
bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley v, en ningdin caso, podrdn contravenirig...

Articulo 180. Cuando lo informacién contenga partes o secciones reservades o confidencioles, los sujetos
obligados, paro efectos de atender una solicitud de informacion, deberdn elaboror una Versidn Piblica en la
que se testen las partes o secciones clasificadas, indicande su contenide de manera genérica y fundondo y
mativando su closificacion.”

Articulo 186. 5e considera informacion confidencial lo que contiene detos personales concernientes a una
persona identificada o identificable. La informacidn confidenciol no estord sujeta a temporalidod alguna y sélo
podran tener acceso a ella los titulores de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicos
focultadas para elio.

Se considera como infaermacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil
v postal, cuyo tituloridod corresponda @ particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligades

ejercicio de recursos publicos, la protegida por la legislacién en materia de derechos de autor o propiedad
intelectual.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre
que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionoles.”

“Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona fisica es identificable cuando su identidad puedo determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion como puede ser nombre, numero de identificacion, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica,
patrimonial, econémica, cultural o social de lo persona;

3

“Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
De México

Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificardn, de manero enunciativa, mas no
limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

1. Identificacion: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave del Registro
Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), Matricula del Servicio
Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y
demds andlogos;

1. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional, certificados y
reconocimientos y demds analogos;
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Por tal motivo se requieren testar los datos personales, en el tenor siguiente:

DATO Fundamento Legal Categoria Pagina
PERSONAL
Fotografia Art. 3 fraccién IX de la Ley de | Identificativo Documento y pdgina en
Promedio Proteccidon de Datos | Académico la que se encuentra el
Calificaciones Personales en Posesion de | Académico dato personal a testar.

Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, Art. 186 de la Ley
de Transparencia Acceso a la
Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, Art. 62 de
los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de
México.

Se adjunta documento que acredita maximo nivel de estudios, cabe mencionar que después de una
busqueda en el expediente personal de la C. Jaqueline Ivonne Delgado Vargas no se localizé titulo
profesicnal y/o cédula.

“De igual manera SOLICITO LOS MONTOS NETOS QUE EL PERSONAL DE ESTRUCTURA
RECIBIO POR CONCEPTO DE AGUINALDO DURANTE EL ANO 2021.”

En atencion a su solicitud, se anexa listado en el Excel con los montos netos que el personal de
estructura recibié por concepto de aguinaldo durante el afio 2021.

Anexo:
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SECRETARIA GENERAL

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR

JACQUELINE IVONNE DELGADO VARGAS
CON NUMERQ DECUENTA 3-0014478-3 ACREDITO
LOS ESTUDIOS DE LICENCIATURA RSN
DE LICENCIADO EN PEDAGOGIA
EN LA PACULTAD NS STrAcAsYs v romoac
CON UN PROMEDIO DE

CERTIFICAQUE

VNIVERSIDAD NACIONAL [Ssem]nasmet]  conie Jommnd NOMIRE DE LA ASYNATUNA

[EET e
AUTONOMA DE 01 | 010 0017 | 04 | ANTROPOLOGIA FILOSOFICA 1 ‘ 300
Mexico 02 | 010| 0081 | 04 | CONOCIMTO DE LA INFANCIA | 201
03 | 010] 0465 | 06 | INIC A LA INVESTIG PEDAG 1 200
04 | 010| 0972 | 04 | SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION ! 200
05 | 00| 0985 | 04 | TEORIA PEDAGOGICA 1 2001
06 | 010| 0014 | 04 | ANTROPOLOGIA FILOSOFICA 2 20032
07 | 010| 0082 | 04 | CONOCIMIENTO DE LA INFANCIA 2 2
08 | 010| 0466 | 06 | INIC A LAINVESTIG PEDAG2
| 09 | 010| 0765 | 04| PSICOLOGIA DE LA EDUCACION 2
10 | 010| 0973 | 04 | SOGIOLOGIA DE LA EDUCACION 2
11 | 010} 0986 | 04 | TEORIA PEDAGOGICA 2
12 | C10| 0040 | 04 | AUXILIARES DE LA COMUNIC |
13 | 010} 0079 | 04 | CONOCIMTO DE LA ADOLESCENC |
14 | 010| 0160 | 04 | DIDACTICA GENERAL 1
15 | 010| 0196 | 06 | ESTADIST APLIC A LA EDUCAC |
16 | 010| 0420 | 04 | HIST GRAL DE LA EDUCACION 1
17 | 010] 0741 | 04 | PRACTICAS ESCOLARES I |
18 | 010/ 0041 | 04 | AUXILIARES DE LA COMUNIC 2
19 | 010 0ORD | 04 | CONOCIMTO DE LA ADOLESCENC 2
20 | 010| 0197 | 06 | ESTADIST APLIC'A LA EDUCAC 2
sisescunaorcuta | 21 (010 0421 | 04 | HIST GRAL DE LA EDUGACION 2
22 | 010| 0742 | 04 | PRACTICAS ESCOLARES [ 2
23 | 010| 0774 | 04 | PSICOTECNICA PEDAGOGICA 2
PR pA | 24 | 010| 0143 | 04 | DESARROLLO DE LA COMUNIDAD | 2005-1
y, F O A véfg_/ 25 | 010| 0562 | 08 | LABORAT DE PSICOPEDAGOGIA | 2004-1
B mveron— | 26 | 010) 0705 | 04 [ ORIENT EDUCAT VOC Y PROF 11 2008 |
{eencrannscas o sesvescoses 27 | 010| 0761 | 06 | PSICOFISIOLOGIA APLICADA A LA EDUCAC 2008 |
3 28 | 010| 0768 | 06| PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE Y LA MOTI 5 )
! 29 | 010| 0161 | 04 | DIDACTICA GENERAL2
P, 30 | 010| 0563 | 08 | LABORAT DE PSICOPEDAGOGIA 2
{Mlrss. | 31 | 010| 0700 | 03 |. ORGANIZAGION EDUCATIVA 2
wariomeiAnme | 32 | 010| 0706 | 04 | ORIENT EDUCAT VOC'Y PROF | 2
| AFuomcessascoses | 33 | 010| 0763 | 04 | PSICOLOGIA CONTEMPORANEA 2
i 1 34 | 010] 0172 06| PSICOPATOLOGIA DEL ESCOLAR
1 35 | 010| 0162 | 04 | DIDAC Y PRAC DE ESPECIALID |
{ 136 | 010 0220 | 04 ‘ FILOSOFTA DE LA EDUCACION 1
37 010 | 0352 (4 | HIST EDUCACION EN MEXICO !
38 | 010| 0574 | 04 | LEGISLACION EDUCAT MEXICANA
39 | 010| 0699 | 04 | ORGANIZACION EDUCATIVA |
40 | 010| 0764 | 04 | PSICOLOGIA DE LA EDUCACION 1

1| ContinQa en la hoja
INIVERSITARIA, D.F. A 25 DE FESRERO DE 2008
POR LA DIRECCION GENERAL DE ADMIDES TRACION ESC

7 SBcumenTa

i 7{-&»«;«{(‘;5:;;; 06
& 7 )
! (

y N o /

wvwm{mz SEDAS

- . 00008
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Curriculum en Version Publica

5.- DELGADO INSTITUCION
ATENCION | VARGAS DE T
CIUDADA | JACQUELINE PEDAGOG S| amr. | ASSTENCIA | ACTIVIDA
NA “A" IVONNE LICENCIATUR | 1A P PRIVADA, | DES
A CASA ACADEMI
CAS
ALIANZA

Sféfg'rfﬂ COORDINAD
OR DE LOS

PARA EL
JUN- ENCUENTROS
AGO-2009| DESARROLLO | “nye "y ppeg

2009
DE LOS
pugsLos | 'NDIGENAS

INDIGENAS

PROCURADU

biC- RiA SOCIAL

2010 OCI- | DEL DISTRITO
2015 FEDERAL

Fecha de alta en el cargo 01/11/2015
Area(s) o unidad(es) administrativa(s) responsable(s) de la informacién: J.U.D. de Administracion de Capital Humano
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A B o n!

Mombre Apellido paternao | Apellido maternofj Aguinaldo 1era Parte ﬂ
Juan de Dios lzquierdo Ortiz 534 853.40
Juan Carlos Hernandez Lozano 511,274.60
Alfredo Garcia Lipez §16,448.00
Martha Patricia Ruiz Anchondo 549 65460
Mariano David Maorales Serrato $16,448.00
Jose Almanza Franco &7 735.67

Antonio Pérez Claudin $0.00

Ernestina Arellana Mejia $15.214.40
Patricia Carolina Gonzalez Ochoa $16,448.00
Armandao Qcampao Baltazar 514 863.11
Rosa Maria Caballero Martinez 56,990.40
Jose Federico Salazar Delgado $11,274.60
Jacqueline lvonne Delgado Wargas 51127460
David Carmona Gonzalez £12,186.05
José Manuel Alvarez Dela Cruz 511,274.60
Ubaldo Flores Monzon £11,274.60
Cintya Ernestina Medrano Gonzalez 516, 443.00
Enrico Emir Casas Soriana 511,749.30
Paris Fernanda Malina Espinosa 514 73460
Aurora Berenice Alcala Chavez $14. 627 45

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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[...][sic]

3. Recurso. El veintidés de agosto de dos mil veintidés, la Parte Recurrente
interpuso recurso de revision en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en

el que, medularmente, se agravio de lo siguiente:

[...]

Respecto a la peticion de titulo o cédula profesional de la Srita Jacqueline Ivonne
Delgado Vargas, se envio6 el certificado de estudios de licenciatura méas no el titulo
0 cédula, como sabemos son los Unicos documentos que pueden acreditar el titulo
de Licenciatura en nuestro pais, un certificado de estudios solo indica el termino de
los estudios mas no el titulo de licenciada mi solicitud no fue atendida conforme a la
peticion. Respecto a la solicitud de los montos netos por concepto de aguinaldo,
Unicamente se envié una relacion que indica "Primera parte del aguinaldo", es decir
gue hay una segunda parte?, solicité los montos totales no "la primera parte”

[...] [Sic]

4. Admision. El veinticinco de agosto, la Comisionada Instructora admitié a
tramite el presente medio de impugnacion, con fundamento en el articulo 243,
fraccion lll, de la Ley de Transparencia, otorgo a las partes el plazo de siete dias
habiles para que realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan
alegatos. Asi como, la posibilidad de que se pronuncien las partes para resolver

el recurso mediante la Conciliacion.

5. Manifestaciones. El treinta de septiembre, la parte recurrente hizo llegar, a
través, de la Ventanilla de Correspondencia y la PNT el oficio numero
PS/CGA/SAF/JUDACH/1507/2022, de fecha veintinueve de septiembre, suscrito
por el Titular de la Jefatura de Unidad Departamental de Administracion de

Capital Humano y dirigido al Responsable de la Unidad de Transparencia,

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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mediante el cual presenta una presunta respuesta complementaria, al tenor de lo

siguiente:

[...]

Para dar respuesta al requerimiento “...se envié el certificado de estudios de licenciatura més
no ef titule o cédula...” (sic) es preciso reiterar que después de realizar una hisqueda
exhaustiva en los archivos fisicos y electrinicos de esta unidad administrativa. la servidora
publica de su interés, presentd documento que acredita su “Nivel méximo de estudics
concluidos™ de la Licenciatura de Licenciado en Pedagogia como grado mas elevado de
estudios realizados. En razén de ello no vemos imposibilitados a proporcionar el Titulo o
Cédula Profesional ya que la actualizacién de datos académicos son a peticion del servidor
publico y al no existir indicios que acredite o haga presumible la existencia de los documentos
de su interés, no procede la declaratoria de inexistencia de la informacién, de conformidad
con el Criterio 05/21 del INFO, ya que no se advierte un indicio que acredite o hatja presumible
la existencia de la informacién o que esta haya sido generada, aunado a que 1o se tiene la

obligacion de detentar dicho documento para ocupar el puesto de Enlace Administrativo de
Proyectos.

Por lo que respecta a lo publicado en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) y Portal
de Transpaiencia de la PROSOC, se tiene la obligacion de publicar en la fraccion XVII del
articulo 121 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México el “Nivel maximo de estudios concluidos y comprobable”
de acuerdo al “catdlogo” predeterminado en el “Formato: A121Fr17A_La informacion-
curricular-sanciones” en su “Criterio Sustantivo de Contenido, ID 5”, emitido por el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y no asi especificar el tipo de
documento con el que acredite los estudios concluidos. Lo anterior de conformidad a los
Lineamientos Técnicos para Publicar, Homologar y Estandarizar la Informacion de las
Obligaciones Establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México emitidos por el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Por otro lado, lo que respecta al texto “solicité los montos totales no “la primera parte”.
(sic) se adjunta listado en Excel con los montos que el personal de estructura recibio por
concepto de aguinaldo del ejercicio 2021.

[...] [sic]

5.1 Oficio numero UT/1608/2022, de fecha treinta de septiembre de 2022,

suscrito por la Responsable de la Unidad de Transparencia y dirigido al

Solicitante, donde sefal6 que se remite respuesta complementaria, al tenor de
lo siguiente:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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[...]
En relacion al recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.4681/2022, se remite respuesta
complementarja, contenida a través de las documentales siguientes:

¢ Oficio PS/ICGA/SAF/JUDACH/1507/2022 de fecha 29 de septiembre de 2022, suscrito por el
Jefe de Unidad Departamental de Capital Humano, adscrito a la Coordinacién General
Administrativa.

e Archivo “Excell" denominado “AGUINALDOTOTAL202f(RR. IP.4681-2022" que contiene un

listado con los montos que el personal de estructura recibié por concepto de aguinaldo del
ejercicio 2021.

Con lo anterior, se estima desahogada su solicitud inicial en su totalidad en relacién 2 los agravios
esgrimidos en el recurso de revision.

[...1[sic]

5.2 Oficio numero UT/1609/2022, de fecha 30 de septiembre de 2022, suscrito

por el Responsable de la Unidad de Transparencia y dirigido al Instituto, que

contiene la presunta respuesta complementaria, sefialando lo siguiente:

[.]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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En relacién al recurso de revision al rubro indicado, se informa que mediante correo electrénico de
fecha 30 de septiembre de 2022, adjunto al presente en formato PDF, se remitiéd al particular lo
siguiente:

« Oficio UT/1608/2022 de fecha de 30 de septiembre de 2022 emitido por el suscrito, por e
que remitié respuesta complementaria contenida en las siguientes documentales:

* Oficio PS/ICGA/SAF/JUDACH/1507/2022 de fecha 28 de septiembre de 2022, suscrito por
el Jefe de Unidad Departamental de Capital Humano, adserito a la Coordinacisn General
Administrativa.

* Archivo “Excell” denominado “AGUINALDOTOTAL2021(RR.IP.4681-2022" gue contiene
un listado con los montos que el personal de estructura recibié por concepto de aguinaldo
del ejercicio 2021.

Por lo anterior, con el presente oficio y sus anexos, se estima desahogada la solicitud inicial del
particular en relacién con los agravios esgrimidos, por lo que, con fundamento en los articulos 244,
fraccién |l, en relacién con el diverso 249, fraccitn Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, esta Procuraduria solicita
sobreseer el recurso de revision.

‘LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ¥ RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 244. Las resoluciones del Instituto podran:
H Sobreseer el mismo;
Articulo 248. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

Il. Cuando por cualquier motive quede sin materia ef recursa; o

e

En razén de lo anterior, se solicita sobreseer el presente del recurso de revisién.

[...] [sic]
Anexo:

[.]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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AT, 1D

S s

Se remite respuesta complementaria al INFOCDMX/RR.IP.4681/2022

1 mersaje

Gty 08 GOl b W COMIN - 5 iomls e 0 (OMpasenaa ol INFOCOMLRR 1P 48812027

DAVID GUZMAN CORROVINAS <ut_prosoc@cdm.gob.mes

30 de seplemibie de 2022, 11:10

DAVID GUIMAN CORROVINAS <ul_prosoc@adma gob
Pars: I

c. I
Prosente.

En relacién al recurse de revisidn INFOCDMXYRRIP4681/2022, se adjunta al presenie lo siguients:

. Oficio UTNED82022 de fecha 30 de sepliembre de 2022, emilide por el suscrilo por el que se
remite respuesia complementaria, conlenida a través de las documentales siguienies:

+ Ofico PSICGASAFJUDACH50TI2022 de fecha 29 de sepliembre de 2022, suscrite por el Jefe
de Uinidad Departamental de Capital Humana, adscrito a la Coordinacidn General Administrativa

[...][sic]

[...] [sic]

+ Archivo “Excel” denominado "AGUINALDO TOTAL2021(RR.IP 4681-2022"

Con e anterion, 58 estima desahogada su solicihsd imcial en su totalidad en relacion & los agravios

asgrimidos en of recurso de revisicn

Saludos cordialas.

Lic. David Guzmdn Commovifas
Responsable de la Unidad de Transparencia

3 adjuntos
9 UT-1608(INFOCDMX-RRIP.4581.2022 ) pdf
1E5K

& INFOCOMX-RRLIP4681-2022 {CGA-COMPL.).patf
450K

] AGUINALDD TOTAL 2021 [RR.IP.4661-2022).xl8x
14K

A B C D

Nombre Apellido paterno [Apellido materno |Aguinaldo 2021

2 |Juan de Dios lzquierdo Ortiz 569,906,830
3 |Juan Carlos Hernandez Lozano §22,549.20
4 |Alfredo Garcia Lopez $32,896.00
5 |Martha Patricia Ruiz Anchondo $99,309.20
& |Mariano David Maorales Serrato $32,896.00
7 |lose Almanza Franco 515,471.33
8 |Ernestina Arellano Mejia $30,423.80
9 |Patricia Carolina |Gonzélez Ochoa $32,896.00
10 |Armando Ocampo Baltazar $29,726.21
1 |Rosa Maria Caballero Martinez $13,980.80

12 Jose Federico Salazar Delgado §22,549.20
13 |Jacqueline lvonne [Delgado Vargas $22,549.20
14 David Carmona Gonzalez 524,312.09
15 |José Manuel Alvarez De la Cruz §22,549.20
16 |Ubaldo Flores Maonzon $22,549.20

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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6. Cierre de Instrucciéon. El tres de octubre, se tuvo por recibido sus

manifestaciones y anexos presentados por el sujeto obligado y se declaré la
preclusion del derecho de la parte recurrente para realizar manifestaciones en
virtud de que no formulé alguna dentro del plazo otorgado, con apoyo en lo
dispuesto en el articulo 133, del Codigo de Procedimientos Civiles para esta

Ciudad, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliar en el

presente asunto se continud con su tramitacion ordinaria.

Finalmente, la Comisionada Instructora al considerar que no existia actuacion

pendiente por desahogar, se decretd el cierre de instruccion.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia.

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal;
1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones

IX'y X,y 14 fracciones Ill, 1V, V y VII de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actua, se
advierte que la Parte Recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presenté la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirti6 la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de
las constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue
notificada al particular el diecisiete de agosto, mientras que el recurso de
revision de la Parte Recurrente se interpuso, el veintidés de agosto, ambas

fechas de dos mil veintidés.

En ese sentido, el plazo de quince dias habiles de la Parte Recurrente para
interponer su recurso de revision comenz6 a computarse a partir del

dieciocho de agosto y fenecio el siete de septiembre, ambos de dos mil

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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veintidés3; por lo que resulta evidente que el medio de impugnaciéon se

interpuso en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio

de garantias.
Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, se advierte la
actualizacion del supuesto de sobreseimiento contenido en la fraccion Il, del
articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el sujeto obligado
emitid una respuesta complementaria, que le hizo llegar a la parte recurrente via
correo electronico, medio que éste sefialo para tal efecto, por lo que, antes de

entrar al estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento

3 Al plazo referido fueron descontados por inhabiles los dias once, doce, dieciocho, diecinueve,
veinticinco, veintiséis de junio, asi como dos y tres de julio de dos mil veintidés, de conformidad
con lo establecido por el articulo 71 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacién supletoria en la materia, conforme a lo dispuesto por el articulo 10 de la
Ley de Transparencia, el ACUERDO 2609/S0O/9-12/2020, el ACUERDO 1815/S0/27-10/2021 y
el ACUERDO 1884/S0/04-11/2021 del Pleno de este Instituto de Transparencia.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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por quedar sin materia, de conformidad con el precepto citado, que a la letra dice

lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[I. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
”

Resulta necesario analizar si se satisface lo solicitado a través de la informacion
entregada en dicha respuesta para efectos de determinar si, en el presente caso,
se actualiza la causal de sobreseimiento que se cita, como se revisara en las

siguientes lineas:

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Solicitud Respuesta

[...] Jefe de Unidad Departamental de Administraciéon y Capital
Solicito el titulo profesional Humano

0 la cédula de la srita

Jacqueline Ivonne Delgado @ [...]

Vargas, en Su Versién En respuesta a su solicitud de informacidn publica se informa que de la busqueda exhaustiva en los archivos
AR fisicos, expedientes y bases de datos que obran en esta Jefatura de Unidad Departamental de Administracion y
pUbllca para ConStatar IO Capital Humano se localizé Certificado de Estudios que al contener datos personales, consistentes Fotografia,
asentado en el articulo 121 Promedio, Calificaciones de conformidad a lo establecido articulo 3 fraccion IX de la Ley de Proteccién de Datos
.z . Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 169, 180 y 186 de la Ley de Transparencia
fraCCIOn XVII de la prOCSOC Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y el articulo 62 de los lineamientos
donde se menciona que Generales de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se

GUENEE CON UNBNICENEIATUTAN srorioscsiotos s tsar,po o av resl ecesara o saboracio e uns v i, conforme
en pedagogia. De igual  textosiuiente:

manera, SOLICITO LOS

MONTOS NETOS QUE EL

PERSONAL DE

ESTRUCTURA RECIBIO

POR CONCEPTO DE

AGUINALDO DURANTE

EL ANO 2021 [...] [Sic]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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“Ley de Transparencia y Acceso a la Informacicn Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Articulo 169. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujete obli ina que la inf ién en
su poder actualizar algune de los supuestos de reserva o confidencialidad, de ¢ idod con lo dispuesto en
el presente Titulo. Los supuestos de reservo o confidenciolidad previstos en los leyes deberdn ser acordes con los
bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningdn caso, podrdn contravenirlo...

Articulo 180. Cuando la informacién contenga partes o secciones reservadas o confidencioles, los sujetos
obligados, pera efectos de atender una solicitud de i ion, g wuna Versidn Publica en la
que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundanda y
motivando su closificocion.”

Articulo 186. Se considera informacién confidencial lo que conti datos p les concernientes a una
persona identificade o identificable. La informacién confidencial ne estard sujets o temporalided alguna y sélo
podrdn tener acceso o ello los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidores publicos
focultadas para ello.

Se considera como infermaocicn confidencial: los secretos boncorio, fiduciario, industrial, comerciol, fiscal, bursdtil
v postal, cuye tituloridod corresponds o particulores, sujetos de derecho internocional o a sujetos obligados

ejercicio de recursos publicos, la protegida por la legislacién en materia de derechos de autor o propiedad
intelectual.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre
que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispueste por las leyes o los tratados internacionales.”

“Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente @ una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona fisica es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirec a través de cualquier informacién como puede ser nombre, nimero de identificacién, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios el de la identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica,
patrimonial, econémica, cultural o social de la persona;

“Lineamientos Generales de Proteccion de Datos P les en ion de Sujetos Obligados de la Ciudad
De México

Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos p les ¢ los en los si: se clasificardn, de manera enunciativa, maés no
limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

L Identificacion: EI nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firmo, clave del Registro
Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), Matricula del Servicio
Militar Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y
demds andlogos;

. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional, certificados y
reconocimientos y demds andglogos;

Por tal motivo se requieren testar los datos personales, en el tenor siguiente:

DATO Fundamento Legal Categorfa Pagina
PERSONAL
Fotografia Art. 3 fraccién IX de la Ley de | Identificativo Documento y pagina en
Promedio Proteccién de Datos | Académico la que se encuentra el
Calificaciones Personales en Posesion de | Académico dato personal a testar.

Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, Art. 186 de la Ley
de Transparencia Acceso a la
Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, Art. 62 de
los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos
Obligados de la Cludad de
México.
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Se adjunta documento que acredita maximo nivel de estudios, cabe mencionar que después de una
busqueda en el expediente personal de la C. Jaqueline Ivonne Delgado Vargas no se localizé titulo
profesional y/o cédula.

“De igual manera SOLICITO LOS MONTOS NETOS QUE EL PERSONAL DE ESTRUCTURA
RECIBIO POR CONCEPTO DE AGUINALDO DURANTE EL ANO 2021.”

En atencion a su solicitud, se anexa listado en el Excel con los montos netos que el personal de
estructura recibié por concepto de aguinaldo durante el afio 2021

Por lo anterior, la Parte recurrente interpuso su recurso de revision en el tenor de
lo siguiente:

[...
Respecto a la peticion de titulo o cédula
profesional de la Srita Jacqueline Ivonne
Delgado Vargas, se envio el certificado de
estudios de licenciatura méas no el titulo o

]

cédula, como sabemos son los unicos
documentos que pueden acreditar el titulo de
Licenciatura en nuestro pais, un certificado
de estudios solo indica el termino de los
estudios mas no el tpitulo de licenciada mi
solicitud no fue atendida conforme a la
peticién. Respecto a la solicitud de los
montos netos por concepto de aguinaldo,
unicamente se envio una relacién que indica
"Primera parte del aguinaldo”, es decir que
hay una segunda parte?, solicité los montos
totales no "la primera parte"

[...] [Sic]

Titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de
Administracion de Capital
Humano

[...]

Para dar respuesta al requerimiento *.._se envié el certificado de estudios de licenciatura mas
no el titulo o cédula...” (sic) es preciso reiterar que después de realizar una busqueda
exhaustiva en los archivos fisicos y electronicos de esta unidad administrativa. la servidora
publica de su interés, presentd documente que acredita su “Nivel maximo de estudios
concluidos™ de la Licenciatura de Licenciado en Pedagogia como grade més elevado de
estudios realizados. En razén de ello no vemos imposibilitados a proporcionar el Titulo o
Cédula Profesional ya que la de datos é son a peticion del servidor
publico y al no existir indicios que acredite o haga presumible la existencia de los documentos
de su interés, no procede la declaratoria de inexistencia de la informacién, de conformidad
con el Criterio 05/21 del INFO, ya que no se advierte un indicio que acredite o haya presumible
la existencia de la informacion o que esta haya sido generada, aunado a que 1o se tiene la
obligacion de detentar dicho documento para ocupar el puesto de Enlace Administrativo de
Proyectos.

Por lo que respecta a lo publicado en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) y Portal
de Transparencia de la PROSOC, se tiene la obligacion de publicar en la fraccion XVII del
articulo 121 de la Ley de Transp: , Acceso a la 1 Pdblica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México el “Nivel maximo de i luidos y I o
de acuerdo al “catdlogo” predeterminado en el “Formato: A121Fr17A_La informacion-
curricular-sanciones” en su “Criterio Sustantivo de Contenido, ID 5", emitido por el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y no asi especificar el tipo de
documento con el que acredite los estudios concluidos. Lo anterior de conformidad a los
Lineamientos Técnicos para Publicar, Homologar y Estandarizar la Informacion de las
Obligaciones Establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México emitidos por el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Ir 6n Publica, Proteccion de Datos P y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Por otro lado, lo que respecta al texto “solicité los montos totales no “la primera parte”.
(sic) se adjunta listado en Excel con los montos que el personal de estructura recibié por
concepto de aguinaldo del ejercicio 2021

[...] [sic]

Antes de entrar al analisis de la presunta respuesta complementaria, se trae

colacion la siguiente normatividad:
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LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacidn Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Puablica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicidn en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las
obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la
implementacién de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la
Constitucion General de la Republica;
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Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberi estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacioén publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion,
con la finalidad de que la informaciéon se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el

sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicién las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion ciudadana;
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Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet
y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoriaincompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del @mbito de su aplicacién, para atender la
solicitud de acceso a la informacién, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los
tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion Publica,
a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
trdmites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de
las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones
0 competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la naotificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacién. En caso
de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendra
como no presentada. Este requerimiento interrumpird el plazo establecido en el articulo
212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto obligado
omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informaciéon que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
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de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacioén solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacidon no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién

.7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesién de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en

archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se

realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias

posteriores a la recepcion de la solicitud.

Derivado de lo anterior, tenemos que:

1.- La parte recurrente solicitdé “el titulo profesional o la cédula de la srita
Jacqueline Ilvonne Delgado Vargas, en su version publica para constatar lo
asentado en el articulo 121 fraccion xvii de la procsoc donde se menciona que
cuenta con una licenciatura en pedagogia)”, asi como también “LOS MONTOS
NETOS QUE EL PERSONAL DE ESTRUCTURA RECIBIO POR CONCEPTO
DE AGUINALDO DURANTE EL ANO 2021”.
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2.- La respuesta proporcionada por el sujeto obligado versé en que se realizé una

blusqueda exhaustiva en los archivos fisicos, expedientes y bases de datos que
obran en la Jefatura de Unidad Departamental de Administracion y Capital
Humano y se localizé Certificado de Estudios que al contener datos personales,
consistentes en fotografia, promedio y calificaciones, se realiz6 una version
publica del mismo y se adjunt6 a la respuesta primigenia, reiterando que no se
localizé Titulo Profesional y/o Cédula. Asimismo, se anexo listado en Excel con
los montos netos del personal de estructura por concepto de aguinaldo

correspondiente al afio 2021.

3.- La parte recurrente se agravié porque no le fue proporcionado el Titulo
Profesional y/o la Cédula que compruebe que la persona servidora publica es
Licenciada en Pedagogia. Asimismo, se agravié porque los montos netos por
concepto de aguinaldos corresponden Unicamente a la primera parte, siendo que

solicitd los montos totales no la primera parte.

4.- Posteriormente, el sujeto obligado emiti6 una presunta respuesta

complementaria la cual verso en lo siguiente:

e La persona servidora publica interés de la parte recurrente presentdé documento
que acredita su “nivel maximo de estudios concluidos” de la Licenciatura en
Pedagogia como grado mas elevado de estudios concluidos.

e Enrazon de ello, no es posible entregarle el Titulo o Cédula Profesional ya que
la actualizacion de datos académicos son a peticion del servidor publico y al no
existir indicios que acredite o haga presumible la existencia de los documentos
de su interés, no procede la declaratoria de inexistencia de la informacién, de

conformidad con el criterio 05/21 del INFO, ya que no se advierte un indicio que
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acredite o haga presumible la existencia de la informacién o que esta haya sido

generada, aunado a que no se tiene la obligacion de detentar dicho documento
para ocupar el puesto de Enlace Administrativo de Proyectos.

e Existe la obligacion de publicar en el Portal de Transparencia de la PROSOC en
la fraccion XVII del articulo 121 de la Ley de Transparencia el “Nivel maximo de
estudios concluidos y comprobable”, mas no especificar el tipo de documento
con el que acredite los estudios concluidos.

o Respecto a los montos totales del aguinaldo, adjunté listado en Excel con los
montos que el personal de estructura recibié por concepto de aguinaldo del
ejercicio 2021.

e Se solicitd sobreseer el presente recurso de revision.

5.- De lo anteriormente expuesto, se advierte que el Sujeto Obligado indicé que
no cuenta con titulo y cédula profesional de la persona servidora publica interés
de la parte recurrente, salvo con el Certificado de Estudios con el 100% de

créditos en la Licenciatura en Pedagogia.

Es importante sefialar que en la Circular Uno 2019, Normatividad en Materia de
Administracion de Recursos Humanos en el numeral 2.3.8, fraccion IX, se

establece lo siguiente:

“...2.3.8 Para formalizar la relacion laboral, la o el aspirante a ocupar una plaza en alguna
de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APCDMX, debera
entregar lo siguiente:

IX.- Copia del documento que acredite el nivel maximo de estudios.

.7 (Sic)
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De lo anterior, se desprende que para ocupar una plaza en la Procuraduria Social

de la Ciudad de México se requiere exhibir copia del documento que acredite el

nivel maximo de estudios.

Por tal motivo, resulta necesario conocer cual es el nivel maximo de estudios
requeridos para ejercer el cargo asignado a la persona servidora publica objeto

de la solicitud de informacién de mérito.

En ese sentido, este Instituto procedio a verificar la informacion relacionada que

obra en el portal de internet del Sujeto Obligado, encontrandose lo siguiente:

e Se encontr6 a la persona servidora publica en el Directorio de estructura de la
PROSOC, misma que aparece con una plaza de Enlace Administrativo de
Proyectos:

Directorio

En esta seccion encontraras el listado de servidores publicos que conforman esta
dependencia de la Ciudad de México, asi como sus principales datos de contacto.

Procuraduria Social de la Ciudad de México

Por nivel Por persona

Enlace v Jacqueline lvonne Delgado Vargas Q

Enlace Administrativo de Proyectos

| Titular: Jacqueline Ilvonne Delgado Vargas

Teléfono:
55 5128 5200

Direccion: Calle Mitla 250, Colonia Vértiz Narvarte, C.P.
03600, Alcaldia Benito Juarez. Ciudad de México
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o En el Portal de Transparencia de la PROSOC, en lo referente a la fraccion XVII

del articulo 121, de la Ley de la materia, en el formato establecido de Perfil de

Puestos, se encontré que el nivel de puesto de la plaza “Enlace Administrativo

de Proyectos” requiere un nivel de estudios de bachillerato, por lo que, no es

obligatorio para el sujeto obligado tener copia del Titulo y/o Cédula Profesional

de la persona servidora publica en cita, puesto que para ocupar la plaza

mencionada no es un requisito tener Titulo ni Cédula Profesional, por lo que, para

este Organo Garante el agravio referente a la solicitud de entregar el Titulo y/o la

Cédula Profesional de la servidora publica interés de la parte recurrente queda

sin efectos.
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Es asi como, en relacién con lo establecido en la Circular Uno 2019, Normatividad

en Materia de Administracion de Recursos, concatenado con el perfil de puesto
relativo a la Plaza de Enlace Administrativo de Proyectos, este Organo Garante
advierte que para ejercer dicho cargo, no resulta necesario acreditar el nivel
maximo de estudios de Titulo de Licenciatura, dado que, el nivel de estudios que

se pide para tener ese tipo de plaza es el Bachillerato.

Asimismo, respecto a la informacion sobre el monto total de los aguinaldos del
personal de estructura del sujeto obligado, a través, de la respuesta
complementaria le hizo llegar un listado con los montos totales que el personal

de estructura recibio por concepto de aguinaldo del ejercicio 2021

Hasta aqui, se podria decir que es posible sobreseer el presente recurso de
revision, por efecto, de que la respuesta complementaria cubre en los extremos
lo solicitado por la parte recurrente, sin embargo, dicha posibilidad se diluye, dado
gue, el sujeto obligado proporciond a la parte recurrente el Certificado de Estudios
de la persona servidora publica de su interés en version publica, es decir, testado
en lo referente a los datos personales de fotografia, promedio y calificaciones por
ser informacion de caracter confidencial, pero no proporcioné el acta de la sesion
del Comité de Transparencia en la que se aprobd la version publica del
Certificado de Estudios en cita, por lo que, se desestima la presunta respuesta

complementaria, y se procede a realizar el estudio de fondo del presente recurso.

CUARTO. Una vez realizado el andlisis de las constancias que integran el
expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en

determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla
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en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso

a la informacién publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con
lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
pablica”, con numero de folio 090172922000560, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que
los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en
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una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas debe
estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con
las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion
y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo
suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda
y el margen de subijetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar
"las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido
comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revisién, a fin de determinar si el
Sujeto Obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién publica del

particular.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de
acceso a la informacién publica que dio origen al presente medio impugnativo, a
fin de determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica del ahora recurrente, esto en funcion de los agravios

expresados y que consisten en el Articulo 234 fraccion IV:

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

[..]

IV. La entrega de informacion incompleta;

[..]
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Derivado, de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de

acceso a la informacion puablica de mérito, la parte recurrente promovio el
presente recurso de revision, inconformandose de que su solicitud no fue

atendida como la peticioné.

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo
Colegiado procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el
recurrente, si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino
disposiciones y principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica y si, en consecuencia, se viol6 este derecho

al particular.

Por economia procesal, en este apartado se toma en cuenta lo vertido y
estudiado en el Considerando Tercero, referente a las causales de
improcedencia, por tal motivo, siguiendo la logica-juridica para resolver el

presente recurso de revision, tenemos que:

1.- En sintesis, la relacion establecida entre la Circular Uno 2019, Normatividad
en Materia de Administracion de Recursos, concatenado con el perfil de puesto
relativo a la Plaza de Enlace Administrativo de Proyectos, este Organo Garante
advierte que para ejercer dicho cargo, no resulta necesario acreditar el nivel
maximo de estudios de Titulo de Licenciatura, dado que, el nivel de estudios que
se pide paratener ese tipo de plaza es el Bachillerato, por lo que, no es obligatorio
para el sujeto obligado tener copia del Titulo y/o Cédula Profesional de la persona
servidora publica en cita, puesto que para ocupar la plaza mencionada no es un

requisito tener Titulo ni Cédula Profesional, por lo que, para este Organo Garante
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el agravio referente a la solicitud de entregar el Titulo y/o la Cédula Profesional

de la servidora publica interés de la parte recurrente queda sin efectos.

2.- Respecto a la informacion sobre el monto total de los aguinaldos del personal
de estructura del sujeto obligado, a través, de la respuesta complementaria le
hizo llegar un listado con los montos totales que el personal de estructura recibio
por concepto de aguinaldo del ejercicio 2021.

3.- Si bien es cierto, que se desestimé la presunta respuesta complementaria por
la situacion de que el sujeto obligado no entregé el Acta de la Sesién del Comité
de Transparencia en la que se aprobd la version publica del Certificado de
Estudios en cita, a pesar de que su contenido cubre en sus extremos lo solicitado
por la parte recurrente, también es cierto, que resultaria ocioso instruir al sujeto
obligado para que proporcionard de nueva cuenta lo que ya hizo llegar a la
peticionaria a través de la complementaria y por el medio de notificacion
solicitado, en consecuencia, se le instruird al sujeto obligado para que haga
entrega a la parte recurrente del Acta de la Sesion del Comité de Transparencia
en la que se aprobo la version publica del Certificado de Estudios de la persona

servidora publica interés de la peticionaria.

Por todo lo expuesto, es incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié con la
Ley de Transparencia, pues su respuesta carece de congruenciay exhaustividad,
aunado al hecho de que el mismo no fue emitido de conformidad con el
procedimiento que la ley de la materia establece para el tramite de las solicitudes
de informacién publica; caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo

debe reunir de conformidad con lo previsto en la fracciones IX y X del articulo 6
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de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicaciéon

supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el
cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica
se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categérica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia
gue en el presente recurso no acontecio, en virtud de que el sujeto obligado
no dio el tratamiento que por ley estaba obligado a dar a la solicitud de
acceso a la informacién que nos atiende, no proporcionando toda la

informacioén solicitada por la persona hoy recurrente.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
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PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por
lo que resulta fundado del agravio esgrimido por la persona recurrente; al
observarse que dicho Sujeto Obligado no actué ajustadamente a derecho,
omitiendo fundar y motivar la clasificacion de la informacién y menos aun brindar

certeza juridica de la misma al recurrente.

Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la fraccion 1V del articulo
244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida respuesta e instruir al

Sujeto Obligado, a efecto de que:

- Debera entregar el Acta de la Sesion del Comité de Transparencia en
la cual se encuentre aprobada la realizacién de la versién pablica del
Certificado de Estudios de la persona servidora publica a la parte

recurrente, por el medio sefalado para tal efecto.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones

a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
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Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria

de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
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por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,

al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion I, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36
21 20 y el correo electronico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comuniqgue a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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Asi lo acordaron, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de octubre de dos mil

veintidds, por unanimidad de votos, las personas integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo
Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los

efectos legales a que haya lugar.
MSD/MJPS/IIVG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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