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;CUAL FUE
© LA SOLICITUD?

Se requiri6 conocer diversa informacion estadistica
relacionada con la defuncién de personas en situacion de calle
en Centros de Asistencia e Integracion Social.
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I ¢POR QUE SE
= INCONFORMO?
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i I de manera incompleta.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4756/2022

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR
SOCIAL

COMISIONADA PONENTE: )
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ!

Ciudad de México, a veintiséis de octubre de dos mil veintid6s2.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4756/2022, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Inclusién y
Bienestar Social, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve MODIFICAR la respuesta impugnada, conforme a lo

siguiente.
|. ANTECEDENTES

1. Solicitud. El uno de agosto, via PNT, la parte recurrente presentd una solicitud
de informacién, a la que le fue asignado el folio 090162522000476, en la que
requirio:

“..Del 1 de enero de 2019 al 17 de julio de 2022 requiero la siguiente
informacion:

1 Con la colaboracion de Jorge Dalai Miguel Madrid Bahena.
2 En adelante las fechas corresponderan al afio dos mil veintidés, salvo precisiéon en contrario.
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1. ¢Cuéantas personas integrantes de las poblaciones callejeras, en situacién
de calle o indigentes fallecieron en los Centros de Asistencia e Integracion
Social (CAIS)?

Se pide que se desagregue por sexo, edad, lugar del deceso, causa o tipo de
muerte, fecha en la que ocurrié el hecho y destino del cadaver.
...”. (Sic)

2. Respuesta. El dieciséis de agosto, el sujeto obligado notific6 a la parte
recurrente, entre otro, el oficio SIBISO/SUT/1039/2022, suscrito por la

Subdirectora de la Unidad de Transparencia, mediante el cual informo:

“T..]

Al respecto, con la finalidad de garantizar su derecho de acceso a la
informacién puablica su solicitud fue enviada a la Direccién Ejecutiva del Instituto
de Atencion a Poblaciones Prioritarias de la Secretaria de Inclusion y Bienestar
Social ya que de conformidad con sus atribuciones es el area competente para
emitir un pronunciamiento categoérico respecto de la informacion de su interés,
la cual conforme a los archivos y registros que obran en su poder informé lo
siguiente:

Los Centros de Asistencia e Integracion Social, reportan en promedio 15
fallecimientos por afo; registrandose por cuanto a sexo, que 53% de los
residentes, son hombres y 47% son mujeres (Tercer Informe de Gobierno,
correspondiente al periodo de agosto de 2020 a julio de 2021); siendo las
causas mas comunes de fallecimiento: infarto al miocardio provocado por
hipocalemia, enfermedades crénico degenerativas (diabetes, hipertension y
céncer), enfermedades derivadas (renales, cardiacas y circulatorias), parélisis
en extremidades y muscular, por consumo de  sustancias
psicoactivas,intoxicacion etilica y/o congestion alcohdlica y sepsis; y por cuanto
hace al destino del cadaver para los casos de fallecimiento en las instalaciones
de los CAIS, se realiza una busqueda de familiares, conforme a los datos del
expediente, para en su caso, hacer de su conocimiento del deceso, como
fuente de informacion primaria, dando la intervencion correspondiente, a la
Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, para el inicio de la carpeta
de investigacion, correspondiendo a dicha Fiscalia, determinar la disposicion
del cadaver, de acuerdo con su propia normatividad y considerando la libre
determinacion de los familiares, cuando éstos existen.

Todo lo vertido en el presente oficio de respuesta encuentra su fundamento en
lo dispuesto por el articulo 7 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, mismos
que a la letra sefialan:
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(se reproducen articulos)

[...]". (Sic)

3. Recurso. Inconforme con lo anterior, el veinticinco de agosto, la parte quejosa

interpuso recurso de revision en el que expreso:

“...El sujeto obligado no me entreg6 la informacion que le solicité de manera
completa cuando en el folio 0104000008021, si se entregd la informacion que
pedi con el grado de desglose que solicité, por lo anterior, solicito se me apoye
para que me dé la informacién completa...”. (Sic)

4. Turno. En la misma data, el Comisionado Presidente ordend integrar el
expediente INFOCDMX/RR.IP.4756/2022 y con base en el sistema aprobado por el
Pleno de este Organo Garante lo turné a la Comisionada Instructora para los efectos

previstos en el articulo 243 de la Ley de Transparencia.

5. Admision. Eltreinta de agosto, con fundamento en lo establecido en los articulos,
51 fraccion 1 y 1l, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccidn 1V, 236, 237 y 243, fraccion |
de la Ley de Transparencia se admitié a tramite el recurso de revision interpuesto y

se otorgd a las partes el plazo de siete dias habiles para que expresaran alegatos.

6. Alegatos del sujeto obligado. El ocho de septiembre, en la PNT se hizo constar
la recepcion de una comunicacion electronica a cargo del sujeto obligado a traves
de la cual remitioé copia digitalizada, entre otros, del oficio SIBISO/SUT/1274/2022,
signado por la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, mediante el que

rindi6é alegatos de la siguiente manera:

“

6. La persona recurrente, hace consistir como acto impugnado la respuesta a
la solicitud de acceso a la informacién publica, sefialando como inconformidad
lo siguiente:
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“El sujeto obligado no me entregé la informacion que le solicité de manera
completa cuando en el folio 0104000008021, si se entregé la informacién que
pedi con el grado de desglose que solicité, por lo anterior, solicito se me apoye
para que me dé la informacion completa.”

Sin embargo, esta informante considera infundado el argumento planteado en
el presente recurso de revisién, ya que como puede observarse en la respuesta
primigenia transcrita en el punto cinco, se atendi6 lo solicitado,
proporcionandose una respuesta totalmente valida en términos de la
normatividad aplicable, por lo que en tales circunstancias el agravio sefialado
es absolutamente infundado, toda vez que la solicitud de referencia, fue
atendida en apego a los principios que rigen el acceso a la informacion,
establecidos en el articulo 192 de la Ley de la materia, en relaciéon con lo
establecido por el articulo 6, fraccion X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la materia,
que establece:

(se reproducen articulos)

Lo anterior atiende al hecho de que ésta Secretaria, en ningin momento fue
omisa, sino que se dio respuesta puntual conforme a las atribuciones
conferidas y de conformidad con la informacién que obra en los archivos del
area de esta Dependencia que resulté competente para atender lo requerido.

La Direccién Ejecutiva del Instituto de Atencién a Poblaciones Prioritarias, dio
respuesta al planteamiento requerido en la solicitud 090162522000476, de
conformidad con los datos y la informacién oficial y validada, y proporciond el
numero de fallecimientos en los Centros de Asistencia e Integracion Social, asi
como el porcentaje de hombres y mujeres que fallecen, las causas de
fallecimiento y se explico el procedimiento que se realiza cuando fallece una
persona, en el cual interviene la la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de
México para determinar la disposicion del cadaver.

Ahora bien, por lo que hace a lo sefialado por la persona recurrente “cuando
en el folio 0104000008021, si se entreg6 la informacion que pedi con el grado
de desglose que solicité, por lo anterior, solicito se me apoye para que me dé
la informacién completa” es importante sefalar que, el presente recurso de
revisibon que nos ocupa corresponde a la solicitud con numero de folio
090162522000476 ingresada el 01 de agosto de 2022 y no asi la solicitud
0104000008021. De igual forma, es preciso aclarar que, ambas solicitudes se
atendieron en tiempo y formay con total apago a la normatividad aplicable, por
lo que, el acto de referir una respuesta previa y diferente, no refleja algin
incumplimiento u omision.

7. Con lo antes descrito se demuestra que la solicitud fue atendida de manera
puntual y congruente, sin que se acredite que esta Secretaria de Inclusién y
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Bienestar Social, negara el acceso a la informacion o fuera omisa al brindar la
respuesta correspondiente y mucho menos oculté informacion, sino que por el
contrario se cumple de manera cabal con la obligacién establecida a través de
la fraccion Il, del articulo 24 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que
dispone:

Es decir, la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social se apegé a sus
atribuciones respondiendo de manera sustancial tras analizar la solicitud origen
del presente, de acuerdo a la informacion proporcionada por el area
competente con absoluto apego a los principios de maxima publicidad, eficacia,
anti formalidad, sencillez, prontitud y expedites.

En esos términos, resulta evidente que no le asiste la razén a la persona
recurrente ya que al responder, ésta Secretaria en todo momento garantiz6 su
pleno acceso a la informacién puablica y en ningln momento, oculté o negé
informacion y mucho menos proporciond informacion que no corresponde a lo
solicitado, simplemente se cifi6 a proporcionar la informacién requerida de
manera puntual y factica, en cumplimiento de las atribuciones y obligaciones,
para ello establecidas en la normatividad e instrumentos juridicos vigentes y
aplicables al caso particular.

8. Una vez recibido el presente recurso de revision, se solicité a la Direccion
Ejecutiva del Instituto de Atencién a Poblaciones Prioritarias de la Secretaria
de Inclusion y Bienestar Social, mediante nuamero de oficio
SIBISO/SUT/1229/2022, informacién precisa que permitiera ofrecer pruebas,
mayor claridad y sustento a la respuesta impugnada, ello para estar en
posibilidades de atender satisfactoriamente los requerimientos solicitados por
el INFOCDMX.

9. Derivado de ello, la Direccién Ejecutiva del Instituto de Atencién a
Poblaciones Prioritarias mediante nimero de oficio
SIBISO/CGIS/DEIAPP/SAJPP/01064/2022 y de fecha 01 de septiembre del
presente, ratificé en todos y cada uno de los puntos la respuesta contenida en
el oficio SIBISO/CGIS/DEIAPP/SAJPP/0924/2022 de fecha 02 de agosto, en
donde se atiende la solicitud de informacion publica con folio
090162522000476, sefialando lo siguiente:

[..]

Por lo que se considera que la respuesta proporcionada por la Direccion
Ejecutiva de Atencién a Poblaciones Prioritarias a la persona solicitante, arriba
transcrita, materia del recurso que ahora nos ocupa, se emitié de conformidad
a lo establecido en los articulos 110 y 115 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; es
decir, cumpliendo con uno de los principios de gobierno abierto, como es el
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principio de maxima publicidad y conforme las caracteristicas de la informacion
publica, pues se trata de informacién veraz, confiable, oportuna, congruente,
integral, actualizada, comprensible y verificable); siendo oportuno subrayar que
en la solicitud de informacion que ahora nos ocupa, el peticionario solicité
sustancialmente; Cuantas personas integrantes de poblaciones callejeras, en
situacion de calle o indigente fallecieron en los Centros de Asistencia e
Integracion Social (CAIS) pidiendo que se desagregue por sexo, edad, lugar de
deceso, causa o tipo de muerte, fecha en la que ocurrié el hecho y destino del
cadaver y en la respuesta otorgada, en cumplimiento al principio de maxima
publicidad, se inform6 primeramente a la persona solicitante, el reporte
promedio de fallecimientos por afo, registrandose por sexo y las causas
comunes de fallecimiento, contenido en el Tercer Informe de Gobierno ante el
Honorable Congreso de la Unién; siendo estos datos y cifras oficiales que
dispone esta Direccion Ejecutiva del Instituto de Atencién a Poblaciones
Prioritarias.

Asimismo, en relacién a la respuesta a la solicitud de informacion con nimero
de folio 0104000008021, no contradice la respuesta a la solicitud de
informacion que ahora nos ocupa, ya que esta alude a datos y cifras que
dispone esta Direccion Ejecutiva del Instituto de Atencion a Poblaciones
Prioritarias y que se proporcionan a la persona solicitante, en atencion al
principio de maxima publicidad y conforme a lo preceptuado en el articulo 219
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Siendo esto, por lo que se ratifica en todos y cada uno de sus puntos la
respuesta contenida en el oficio SIBISO/CGIS/DEIAPP/SAJPP/0924/2022, de
fecha 02 de agosto de 2022, perteneciente a la so licitud de informacion publica
090162522000476, materia del recurso que ahora nos ocupa.

Es de resaltar que, todo lo aqui manifestado y fundamentado, demuestra que
la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social, ni cualquiera de los servidores
publicos a ella adscrita, incurrieron en algin tipo de responsabilidad
administrativa por ocultamiento, negacién u omision en la atencién a la solicitud
motivo del presente recurso, ya que en el caso particular, la solicitud, se atendié
siguiendo el debido proceso para ello sefialado, dentro del plazo establecido
por la ley de la materia y con especifica, puntual y congruente atencién a lo
requerido.

[...]". (Sic)

7. Cierre de instruccién y ampliacion de plazo para resolver. El veintiuno de

octubre, se tuvo por recibido el escrito de alegatos y anexos presentados por el
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sujeto obligado y se declar6 la preclusion del derecho de la parte recurrente para
realizar manifestaciones en virtud de que no formul6 alguna dentro del plazo
otorgado, con apoyo en lo dispuesto en el articulo 133, del Coddigo de
Procedimientos Civiles para esta Ciudad, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia.

De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliar en el presente

asunto se continud con su tramitaciéon ordinaria.

Finalmente, la Comisionada Instructora atendiendo a la carga de trabajo y a las
labores de su ponencia acord6 la ampliacion del plazo para resolver el presente
medio de impugnacion por diez dias habiles, en uso de la facultad que le confiere el
articulo 243, fraccion VII, parrafo segundo de la Ley de Transparencia; y al
considerar que no existia actuacion pendiente por desahogar, se decreto el cierre

de instruccion.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
I.L.CONSIDERANDO
PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer y

resolver el presente recurso de revisién con fundamento en lo establecido en los

articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,

9
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2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238,
242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y 14

fracciones Ill, 1V, Vy VII de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De la PNT y las constancias que integran este expediente, se advierte
gue la parte recurrente hizo constar: su nombre; el sujeto obligado ante el que
realizo el tramite de solicitud materia del presente recurso de revision; medio para
recibir notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que
le caus6 el acto de autoridad; en dicha plataforma se encuentra tanto la respuesta

recurrida, como las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de las
constancias del expediente se advierte que la respuesta recurrida fue notificada
el dieciséis de agosto, de manera que el plazo de quince dias habiles de la parte
recurrente para hacer valer su inconformidad transcurrio del diecisiete al treinta 'y

uno de agosto, y del uno al seis de septiembre.

Debiéndose descontar por inhabiles los dias veinte, veintiuno, veintisiete y
veintiocho de agosto, asi como tres y cuatro de septiembre por corresponder a
sabados y domingos, de conformidad con los numerales 10 y 206 de la Ley de
Transparencia, en relacion con el articulo 71 de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México de aplicacién supletoria a la ley de la materia.

10
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En tales condiciones, si el medio de impugnacion fue presentado el veinticinco

de agosto, es evidente que se interpuso en tiempo.

TERCERO. Delimitacion de la controversia. La cuestion por dilucidar consiste en
determinar si el sujeto obligado observdé a cabalidad los principios y las
disposiciones previstas en la Ley de Transparencia para garantizar al maximo
posible el derecho fundamental a la informacién de la parte quejosa y debe
confirmarse su actuar; o bien, en caso contrario, procede modificar el acto

reclamado.

CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que el agravio formulado por la
parte recurrente es fundado y, en consecuencia, debe modificarse la respuesta

impugnada.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen a este medio de impugnacion.

Inicialmente, la entonces parte solicitante requirid a la Secretaria de Inclusion y
Bienestar Social para que le informara, respecto de los Centros de Asistencia e
Integracion Social, el numero de defunciones de personas en situacion de calle o
indigentes, del 1 enero de 2019 al 17 de julio de 2022. Y, particularmente, que
entregara dicha informacién desagregada por sexo, edad, lugar del deceso, causa

o tipo de muerte, fecha en la que ocurrié el hecho y destino del cadaver.

Al respecto, el sujeto obligado a través de la Direccion Ejecutiva del Instituto de
Atencion a Poblaciones Prioritarias manifest6 que los Centros de Asistencia e

Integracion Social reportan un promedio de 15 fallecimientos anuales, de los cuales:

11
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= 53% son hombres y 47% mujeres (Tercer Informe de Gobierno,
correspondiente al periodo de agosto de 2020 a julio de 2021).

= Son generados comunmente por infarto al miocardio provocado por
hipocalemia, enfermedades crénico degenerativas (diabetes, hipertension y
cancer), enfermedades derivadas (renales, cardiacas y circulatorias),
paralisis en extremidades y muscular, por consumo de sustancias
psicoactivas,intoxicacion etilica y/o congestion alcohdlica y sepsis.

En cuanto al destino de los cadaveres, indic6 que se realiza una busqueda de
familiares, conforme a los datos del expediente, para hacer de su conocimiento del

deceso, como fuente de informacion primaria.

Al tiempo que se da parte a la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México,
para el inicio de la carpeta de investigacion correspondiente y para que determine
la disposicion del cadaver, de acuerdo con la normativa aplicable; o bien, bajo la

libre determinacién de los familiares, cuando estos existen.

Finalmente subray6 que la entrega de la informaciéon se realizé en términos de lo

dispuesto en los articulos 7 y 219 de la Ley de Transparencia.

Asi las cosas, la parte quejosa ocurrid ante esta instancia porque, en su concepto,
la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social respondié de manera incompleta a su

solicitud, pues no entrego el informe con el grado de desglose planteado.

Seguida la substanciacién del asunto que nos ocupa, en etapa de alegatos la
autoridad obligada sostuvo la legalidad de su respuesta y que la informacion ahi
vertida se entregd en términos de lo establecido en el articulo 219 de la Ley de

Transparencia.

12
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Ahora bien, atendiendo a que la controversia a resolver esta estrictamente vinculada
con el procedimiento de acceso a la informacién publica, es indispensable examinar
la regulacion de ese derecho fundamental a nivel convencional, constitucional y

legal, a fin de determinar sus alcances y limitaciones de cara a su ejercicio.

Inicialmente, en el Sistema Regional de derechos fundamentales, la Convencién
Americana Sobre Derechos Humanos prevé en su articulo 13, punto 123, que el
derecho de libre pensamiento y de expresién comprende la prerrogativa de buscar,

recibir y difundir informacion libremente.

En el ambito nacional, el articulo 6° de la Constitucién Federal* reconoce, entre
otros, el derecho fundamental a la informacién, que faculta a las personas para
acceder de manera libre a informacion oportuna y plural. En su apartado A, base
primera establece que toda la informacion en poder de todas las autoridades del
pais e incluso aquella en posesion de particulares que reciben y ejercen recursos

publicos tiene el caracter de publica.

3 Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito 0 en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.
4 Articulo 60. [...]

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como a buscar, recibir

y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacién y las entidades federativas, en el
ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de
interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de méaxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara los supuestos especificos
bajo los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion. [...]

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra acceso gratuito a
la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. [...]
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Ademas, el Poder Reformador de la Constitucion instituy6 en el texto fundamental
el principio interpretativo de maxima publicidad, conforme al cual, por regla general

la informacidn es publica y solo por excepcion puede ser objeto de clasificacion.

Por su parte las Leyes General y Local de Transparencia, preceptiian esencialmente
en sus articulos 4° y 75, respectivamente, que el derecho fundamental a la
informacion comprende, en esencia, la facultad de las personas de conocer todo
tipo de informacion generada por las autoridades y aun aquella que esta en su

poder; salvo restriccién constitucional o legal.

En efecto, en concepto de este Instituto por informacion publica debe entenderse
todo proceso desarrollado por los sujetos obligados de conformidad con el marco
de sus atribuciones, que se encuentra reproducido en un documento en sentido

amplio’ y que esta en posesion de la autoridad ante la cual se promovié la peticion.

Sobre el punto, no escapa a este cuerpo colegiado que en el ejercicio cotidiano del

derecho fundamental en tratamiento, no existe un modelo Unico para la presentacion

5 Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y
recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley Federal, las leyes de las
Entidades Federativas y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos dispuestos por esta Ley.

6 Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien comin de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta
Ley y demas normatividad aplicable.

7 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por: [...]

VII. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus Servidores Publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos
podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico; [...]
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de una solicitud, por el contrario, las personas implementan métodos alternativos
para allegarse de la informacion de su interés. Por ejemplo, a partir del
requerimiento expreso de ciertos documentos o0 de preguntas concretas

comunmente vinculadas con las competencias del sujeto obligado consultado.

En el caso que nos ocupa, como se anoto lineas arriba, la sustancia de la solicitud
estad encaminada a conocer el nimero de defunciones de personas en situacion de
calle o indigentes, desglosada por sexo, edad, lugar del deceso, causa o tipo de

muerte, fecha en la que ocurrié el hecho y destino del cadaver.

Ahora bien, del examen de la respuesta se advierte que, si bien el sujeto obligado
pretendio satisfacer los requerimientos informativos planteados en la solicitud, a
juicio de este cuerpo colegiado aquel no privilegio el principio de méxima publicidad
previsto en el articulo 6, apartado A, base primera de la Constitucion Federal, con
lo cual se produjo una interferencia en el derecho fundamental a la informacion de

la aqui quejosa.

En efecto, sin perder de vista que la Direccion Ejecutiva del Instituto de Atencién a
Poblaciones Prioritarias dio cuenta sobre el nimero de muertes que se registraron
en los Centros de Asistencia e Integracion Social, sefialando el porcentaje que
corresponde a mujeres y hombres, lugar, causa y el destino de los cuerpos, por lo
que corresponde al afio 2020 y 2021.

Tampoco pasa desapercibido para este Organo Garante que el sujeto obligado dejo
de pronunciarse respecto la informacion apuntada en lo relativo al afio 2019 y 2022,
asi como de la edad que alcanzaron esas personas o la fecha aproximada en que

tuvo lugar la defuncion; de ahi lo fundado del recurso.
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Ya que, aun cuando de conformidad con lo establecido en el articulo 219 de la Ley
de Transparencia, los sujetos obligados unicamente tienen el deber de proporcionar
la informacién tal cual obra en sus archivos y no asi, adaptada a los intereses de la

parte solicitante.

Tal como lo ha sostenido el Organo Garante Nacional y este Organo Garante Local

en los criterios 03/17 y 04/21, de rubro y texto siguientes:

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso alainformacion. Los articulos 129 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 130, parrafo cuarto, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefialan
que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los
sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del
particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en
que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad
hoc para atender las solicitudes de informacion.

En caso de que la informacién requerida se encuentre publicada en
internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga
electrénica que remita directamente a dicha informacion. Cuando la
informacién requerida se encuentra disponible y publicada via internet para
efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacién,
se podra proporcionar la liga electrénica que remita directamente a la
informacién y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los
pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion
se debera privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.

Debi6 responder, al menos de manera genérica, la media de la edad de las
personas y los meses de mayor concurrencia, o bien, poner a disposicion de la parte
guejosa las constancias para que pueda extraer esos datos en consulta directa,
jusitifcando que se actualiza la hipotesis establecida en el articulo 207 de la Ley de

Transparencia.
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Con todo, se hace patente la vulneraciéon apuntada, pues la Secretaria de Inclusion
y Bienestar Social inobservé los principios y deberes que envuelven el ejercicio del
derecho fundamental a la informacion, especificamente lo dispuesto en el articulo
24, fraccion 118y 211° de la Ley de Transparencia, en el entendido que no respondié

de manera integral a los puntos que son materia de la revision.

Hasta aqui, conviene retomar que los sujetos obligados deben procurar una
actuacion que permita a la ciudadania el goce pleno de su derecho a la informacién,
en la que se privilegien los principios constitucionales de maxima publicidad y pro

persona.

Sobre el punto, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver
la Controversia Constitucional 61/2005, sostuvo que el derecho a la informacion
pertenece a la categoria de derechos intangibles, que sobresale por su doble
caracter como un derecho en si mismo y como un instrumento para el ejercicio de

otras prerrogativas.

Siendo piedra angular para que la ciudadania ejerza su soberania al controlar el
funcionamiento institucional de los poderes publicos, que configura una suerte de
limite a la exclusividad del Estado sobre el manejo de la informacion, y, por tanto,

un deber de exigencia social de todo Estado de Derecho.

En ese sentido, apunt6 que la naturaleza del derecho de acceso a la informacién es

poliédrica, es decir, que muestra diversas dimensiones, la primera, como derecho

8 Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan cumplir con las
siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza: [...]

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas; [...]

9 Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las
Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias
y funciones, con el objeto de que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.
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individual -correlativo a la libertad de expresion- y la segunda, como derecho

colectivo -ligado a recibir y conocer la informacion?°-.

Esta segunda concepcidn, representa su caracter de bien publico o social, el cual
se vincula con su uso como instrumento, no solo de satisfaccion personal, pero a

su vez, de control institucional.

En ese orden, establecié que uno de los principios rectores de este derecho lo
constituye el principio de publicidad de la informacién de los 6rganos publicos del
Estado, sefialando que la informacién publica, por el hecho de ser publica, es
de interés general y precisamente por ello, puede o deber ser conocida por

todas y todos.

Destacé que la publicidad de los actos de gobierno es una de las vias mas
relevantes de legitimacion del ejercicio del poder publico, pues el acceso a la
informacion sobre la cosa publica permite a las y los gobernados tener el
conocimiento necesario para emitir opiniones mas cercanas a la realidad, lo que

nutre y da pie al debate publico.

Asi, concluyd que el Estado mexicano tiene el importante deber de cumplir con las
normas que tutelan el derecho de acceso a la informacion, en la medida que el
Estado no se encuentra por encima de la sociedad, y que a esta corresponde
constituirse como un vigilante de las actividades a las que deben dar
cumplimiento los sujetos obligados, principalmente, la de proporcionar la

informacion.

10 Opini6n consultiva 5/85 emitida por la Corte Interamericana Sobre Derechos Humanos; en la ejecutoria de la
Controversia Constitucional 61/2005.
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Efectivamente, cuando la ciudadania se involucra en el hacer de las instituciones
del Estado mediante el ejercicio de su derecho la informacion, aquellas tienen el
deber de informar sobre lo solicitado. Lo que sirve no solo para cumplir con sus
obligaciones, sino que tiene también la funcién de reafirmar o convalidar que el

desempenfo de sus actividades sea conforme a la ley.

Bajo estos parametros, ante lo fundado de los agravios expresados por la parte
recurrente, debe modificarse la respuesta reclamada para el efecto de que el sujeto

obligado:

i) A través de la Direccion Ejecutiva del Instituto de Atencion a
Poblaciones Prioritarias responda cada topico informativo planteado
en la solicitud relacionada con este asunto, respecto de los afios
2019y 2022.

Y por lo que hace a los afios 2020 y 2021, informe la edad que
alcanzaron esas personas o la fecha aproximada en que tuvo lugar

la defuncién.

Lo anterior, en términos de lo establecido en el articulo 219 de la Ley

de Transparencia;

i)  En caso de que estime que la busqueda de la informacién materia
de la consulta, supera las capacidades técnicas de su organizacion,
deberd poner a disposicion la informacidon en consulta directa,
fundando y motivando adecuadamente su procedencia en términos

de lo previsto en el articulo 207 de la ley en cita;
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i) O bien, en caso de no hallar registro alguno de la informacién
solicitada debera iniciar el procedimiento de inexistencia previsto en

el articulo 217 de la Ley de Transparencia.

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En la materia de la revision se modifica la respuesta del sujeto obligado,
en los términos del considerando quinto de esta resolucién y para los efectos
precisados en su parte final, con fundamento en la fraccion IV, del articulo 244 de

la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. Se instruye al sujeto obligado para que dé cumplimiento a la presente
resolucién dentro del plazo de diez dias habiles contados a partir del dia
siguiente de su notificacion, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 246 de

dicha ley, remita a este Instituto los informes y constancias que asi lo acrediten.

Ello, bajo el apercibimiento que, de no hacerlo, se dara vista a la Secretaria de la
Contraloria General de esta Ciudad, para que resuelva lo que conforme a las leyes

aplicables determine procedente.

TERCERO. La Ponencia de la Comisionada Laura Lizette Enriquez Rodriguez dara
seguimiento a la presente resolucion y llevara a cabo las acciones necesarias para

asegurar su cumplimiento.

Lo anterior, en términos de la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto al
20
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articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento Interior de este
Organo Garante, mediante Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, de dos de octubre de

dos mil veinte.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx, para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. En cumplimiento a lo establecido en el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion en términos de ley.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiséis de octubre de dos mil
veintidés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/MJPS/JDMMB

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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