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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Xochimilco
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n?@ ¢, QUE SE PIDIO? s ¢, QUE RESPUESTA SE DIO?
Nueve requerimientos de informacion referentes El sujeto obligado entreg6 la informacién que
a las actividades de la Unidad de Transparencia atiende los requerimientos
& PERSONA SOLICITANTE? ¢Q QUE?
Porque no se dio respuesta a todas sus DESECHAR porgue la persona recurrente no
preguntas desahogb la prevencion realizada.

' 0 ., .
@ ¢ QUE SE ENTREGARA? PALABRAS CLAVE
No aplica. Unidad, transparencia, avisos, privacidad,

documento, seguridad.
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En la Ciudad de México, a doce de octubre de dos mil veintidos.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4779/2022, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia
Xochimilco, se formula resolucién en atencién a los siguientes

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El ocho de julio de dos mil veintidés la persona
peticionaria presentd una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
092075322001234, mediante la cual se solicité a la Alcaldia Xochimilco lo siguiente:

Solicitud de informacién:

“Por medio de la presente le solicito el informarme en lo siguiente. 1. De este Sujeto Obligado,
Alcaldia Xochimilco, cual es la conformacién de su Unidad de Transparencia (sus integrantes,
cargos, curriculums, descripciones generales de los puestos y reglamentacion. 2. Como esti
integrado su comité de transparencia, cuales han sido sus sesiones, de las mismas en cuantas
se han ampliado plazos, declarado inexistencia de la informacién, se ha declarado
improcedencia, se ha clasificado la informacion (ya sea como confidencial, reservada, publica,
para consulta, que requiere generase en version publica, etc.) y cuales han sido los
mecanismos utilizados para llegar a estas resoluciones, desde el 2015 a la fecha. 3 cuales
son los procedimientos internos que realiza al recibir una solicitud y como se combate o se
procesa, por que areas pasa y si cuenta con un manual de procedimientos de la misma (en
caso de contar anexar evidencia). 4. En el caso de Denuncias por obligaciones cual es si
procedimiento y tratamiento de las denuncias por Obligacionea (en caso de contar con
normativudad referente y o manual anexar), asi como saber del 2015 a la fecha cuantas se
han realizado cual es el estatus de la misma. 4. Si se cuenta con los avisos de privacidad,
siempre y ampliado, (en caso de contar con estos anexarlos) y por quienes se elaboracion. 5.
Cual es el procedimiento para realizar la presentacion de obligaciones de transparencia, por
que dependencias y areas se realiza, si existe algin manual o lineamiento para la mismay
cual es el mecanismo de control y seguimiento que se realiza por parte de la unidad. 6. cual
es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta distribuido y cual es el
presupuesto asignado para la unidad y en qué partidas esta distribuido. 7. Cuéles son las
evaluaciones realizadas desde el 2015 a la fecha por su 6rgano garante (en la primera
revision) y cual es efinprocedimiento para solventar la misma y sus resultados. 8. Si se cuenta
con documento(s) se seguridad, en caso de contar con el mismo(s), en que estatus se
encuentra y cudles han sido las acciones para realizarlo, si es mas de uno cuantos son y cual
es el criterio para desarrollarlo, (por dependencia, procedimien, sistema, etc.) 9. Cual es la
relacién que se tiene con otras organizaciones en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccién de datos personales. Feliz Viernes.” (sic)
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Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién
de la PNT

II. Ampliacién del plazo. El diez de agosto de dos mil veintidds el sujeto obligado, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, notific a la persona solicitante una
prérroga para atender su solicitud de acceso a la informacion, por un plazo adicional de
siete dias habiles mas.

Ill. Respuesta a la solicitud. EIl veinticinco de agosto de dos mil veintidés el sujeto
obligado, a través de la referida Plataforma, respondio la solicitud informacién mediante
oficio sin referencia de misma fecha de su presentacion, suscrito por el JUD de la Unidad
de Transparencia e Informacién Publica del sujeto obligado en los siguientes términos:

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo
posible, que no podra exceder de nueve dias, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla. Excepcionalmente, el plazo referido en el pérrafo anterior podra
ampliarse hasta por siete dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.
En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones
por las cuales hara uso de la ampliacion excepcional. No podran invocarse como causales de
ampliacion del plazo aquellos motivos que supongan negligencia o descuido del sujeto
obligado en el desahogo de la solicitud.

Se hace de su conocimiento que, a través de los oficios signados por las Unidades
administrativas a las que fue turnada su solicitud, se le da respuesta a su requerimiento.

Cabe mencionar, que Usted, tiene derecho de interponer el recurso de revisioén, si estima que
la respuesta a la solicitud de acceso a la informaciéon muestra falta, deficiencia o insuficiencia
de la fundamentacién y/o motivacion. Lo anterior, en términos de lo dispuesto por los articulos
233, primer pérrafo, 234, fraccién XIl, y 236, fraccién | y Il de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, los cuales prevén:

...” Articulo 233. El recurso de revisién podra interponerse, de manera directa, por correo
certificado o por medios electronicos, ante el Instituto, o ante la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado que haya dado respuesta a la solicitud de acceso a la informacion. Para este
efecto, la Unidad de Transparencia al momento de dar respuesta a una solicitud de acceso a
la informacion orientara al particular sobre su derecho de interponer el recurso de revision y el
modo de hacerlo...” (Sic).
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Articulo 234. El recurso de revisién procedera en contra de:

XIl. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién en la respuesta, o
...” Articulo 236. Toda persona podra interponer, por si o a través de su representante legal,
el recurso de revisiéon, mediante escrito libre o a través de los formatos establecidos por el
Instituto para tal efecto o por medio del sistema habilitado para tal fin, dentro de los quince
dias siguientes contados a partir de:

I. La notificacién de la respuesta a su solicitud de informacion; o
Il. El vencimiento del plazo para la entrega de la respuesta de la solicitud de informacién,
cuando dicha respuesta no hubiese sido entregada... (Sic).

Se le informa que para garantizar tanto el ejercicio del derecho fundamental a la informacion,
como el principio democratico de publicidad de los actos de gobierno, estamos a sus érdenes
para cualquier duda o comentario sobre el particular, al teléfono 5589573600 Ext. 2832 0 en
el correo electronico unidadtransparencia.xochimilco@gmail.com de lunes a viernes en un
horario de 9:00 a 15:00 horas.

Finalmente, esta respuesta se encuentra ajustada a derecho, toda vez que se encuentra en
los términos de los articulos 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
121 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2, 3, 4, 6,
fracciones I, XIII, XIV y XLII, 8, 11, 13, 14, 19, 92, 93, 192, 193, 200, 208, 212, 233, 234, 236
y demas relativos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

...” (Sic)
El sujeto obligado anexd a su respuesta lo siguiente:

A) Oficio con numero de referencia XOCH13-UTR-1168-2022 de fecha veinticinco de
agosto de dos mil veintidés suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de la
Unidad de Transparencia e Informaciéon Publica del sujeto obligado mediante el
cual informa lo siguientes:

“1. De este Sujeto Obligado, Alcaldia Xochimilco, cual es la conformacion de su Unidad de
Transparencia (sus integrantes, cargos, curriculums, descripciones generales de los puestos
y reglamentacion.” (Sic)

R. La informacion concerniente a este punto de su solicitud de informacién, de acuerdo al
Manual Administrativo de esta Alcaldia, no es atribucion de esta unidad administrativa.

“2. Como esta integrado su comité de transparencia, cuales han sido sus sesiones, de las
mismas en cuantas se han ampliado plazos, declarado inexistencia de la informacion, se ha
declarado improcedencia, se ha clasificado la informacion (ya sea como confidencial,
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reservada, publica, para consulta, que requiere generase en version publica, etc.) y cuales
han sido los mecanismos utilizados para llegar a estas resoluciones, desde el 2015 a la fecha.”
(Sic)

El comité de Transparencia de esta Alcaldia, esta integrado de acuerdo al Lineamiento
Técnico para la Instalacion y Funcionamiento de los Comités de Transparencia de los Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, y a continuacion se presenta quienes lo conforman:

Integrantes del Comité de Cargo yl/o funcion que desempeiia en el Comité
Transparencia de Transparencia

Francisco Pastrana Basurto Presidente del Comité de Transparencia
Juan de Dios Filiberto Cabrera Rivera Suplente del Presidente del Comité de Transparencia
Reyna Ramirez Borja Integrante Propietario del Comité de Transparencia
Yadira Rosales Gonzalez Integrante Suplente del Comité de Transparencia
Aldo de Jesus Lechuga Pineda Integrante Propietario del Comité de Transparencia
Lorena Lépez Flores Integrante Suplente del Comité de Transparencia
Aardn Gonzéalez Huerta Invitado Permanente
Genaro Miguel Angel Membrillo Morales | Secretario Técnico

De las Sesiones de Comité del 2019 al 2022, ver hoja anexa.
De las Resoluciones del Comité del 2019 al 2022, ver hoja anexa.

La informacion referente al periodo del afio 2015 al 2017, no es posible entregarla, debido a
que en el archivo de esta unidad administrativa no se encuentra, al respecto hago de su
conocimiento que de acuerdo al oficio con nimero XOCH13-UTR-4239-2020, en el que se
refiere a un Acta de Hechos, signado por la entonces Titular de la Unidad de Transparencia,
manifesté que NO se encontrd informacién que corresponde a partir de la creacién de la
Unidad de Transparencia, que Unicamente existe informacién del periodo del afio 2018 al
2020, Asi como también de acuerdo al oficio no. XOCH13-UTR-1234-2021, signado por la
entonces Titular de la Unidad de Transparencia, expone que se encontraron diversas
inconsistencias en los periodos 2018, 2019 y 2021, por lo antes expuesto no se le puede
brindar la informacion de las evaluaciones de dichos periodos. Se anexa soporte documental.

De acuerdo al Articulo 176. La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento
en que:

I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

Il. Se determine mediante resolucion de la autoridad competente, o

Ill. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en esta Ley y demas ordenamientos aplicables.

Por lo antes sefialado el Comité de Transparencia sesiona y emite resoluciones de las
solicitudes que recibe este Organo Colegiado de todas las unidades administrativas que
conforman este sujeto obligado, que necesitan clasificar informacion, por alguna de las tres
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causas antes descritas, la finalidad de las resoluciones del Comité es determinar la naturaleza
de la informacion y que constituye el soporte fundamental para la estructura institucional que
hace posible la transparencia, el acceso a la informacion publica, la proteccion de datos
personales, la gestidn archivistica, la rendicion de cuentas la apertura institucional dentro de
un sujeto obligado.

No omito mencionar que el Comité de Transparencia de esta Alcaldia se rige por la
normatividad en la materia, y adicionalmente por el Lineamiento Técnico para la Instalacion,
Funcionamiento de los Comités de Transparencia de los Sujetos Obligados de la Ciudad de
México y por el Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Transparencia de la
Alcaldia Xochimilco. Los documentos mencionados los puede consultar en las siguientes ligas:
http://www.xochimilco.cdmx.gob.mx/lineamientos-comite-de-transparencia/

http://servicios.xochimilco.cdmx.gob.mx:8081/05/Comit%C3%A9Transp/Manual de Integrac
i%C3%B3n_y Funcionamiento del Comit%C3%A9 de Transparencia.pdf

“3 cuales son los procedimientos internos que realiza al recibir una solicitud y como se
combate 0 se procesa, por que areas pasa Yy si cuenta con un manual de procedimientos de
la misma (en caso de contar anexar evidencia).” (Sic)

R. -Para poder recibir una solicitud de informacién via PNT, se realiza lo siguiente:

1. Acceder a nuestro usuario

2. Seleccionar el boton unidad de transparencia

3. En el menu elegir recepcion solicitudes unidad de transparencia

4. De las solicitudes nuevas descargar e imprimir los acuses

5. Pasarlos al J.U.D. para que se defina a que unidades administrativas se turnan

0 se remiten a algun otro Sujeto Obligado

6. Seleccionar por solicitud de informacion y dar clic en el botén de atendera la

unidad de transparencia

7. Elegir temética y sub tematica de la solicitud y dar clic en guardar

8. Seleccionar el botén de gestion interna

9. En el menu elegir la opcidn de recepcion solicitudes gestion interna

10. Dar clic en el botén buscar para que despliegue las solicitudes

11. Seleccionar solicitud que sera turnada

12. Seleccionar las unidades administrativas a la o las que se turnara la solicitud

13. Adjuntar acuse y leyenda, da clic en turnar

- Para poder recibir una solicitud de informacién en la Unidad de Transparencia, se realiza lo
siguiente:

1. Proporcionarle al ciudadano un formato de solicitud de informacién, que debera llenar en
los campos solicitados

. acceder a nuestro usuario

. seleccionar el botén de solicitudes

. seleccionar si es informacién publica o de datos personales

. ingresar todos los datos que nos brind6 el ciudadano

. seleccionar el botén unidad de transparencia

. en el menu elegir recepcion solicitudes unidad de transparencia

. de las solicitudes nuevas descargar e imprimir los acuses

O~NO U WN


http://www.xochimilco.cdmx.gob.mx/lineamientos-comite-de-transparencia/
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9. pasarlos al J.U.D. para que se defina a que unidades administrativas se turnan o se remiten
a algun otro

Sujeto Obligado

10. seleccionar por solicitud de informacién y dar clic en el botén de atendera la unidad de
transparencia

11. elegir tematica y subtemtica de la solicitud y dar clic en guardar

12. seleccionar el boton de gestion interna

13. en el menu elegir la opcién de recepciodn solicitudes gestion interna

14. dar clic en el bot6én buscar para que despliegue las solicitudes

15. Seleccionar solicitud que seré turnada

16. Seleccionar las unidades administrativas a la o las que se turnara la solicitud

17. Adjuntar acuse y leyenda, da clic en turnar

Respecto a si se cuenta con un manual de procedimientos, le informamos que no se cuenta
con dicho manual.

“4. En el caso de Denuncias por obligaciones cual es si procedimiento y tratamiento de las
denuncias por Obligaciones (en caso de contar con normatividad referente y o manual anexar),
asi como saber del 2015 a la fecha cuantas se han realizado cual es el estatus de la misma.”
(Sic)

R. De acuerdo a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México y lo citado en el titulo quinto de las OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA...

“4. Si se cuenta con los avisos de privacidad, siempre y ampliado, (en caso de contar con
estos anexarlos) y por quienes se elaboracion.” (Sic)
R. Esta unidad administrativa no cuenta con aviso de privacidad.

“5. Cual es el procedimiento para realizar la presentacién de obligaciones de transparencia,
por que dependencias y &reas se realiza, si existe algin manual o lineamiento para la misma
y cual es el mecanismo de control y seguimiento que se realiza por parte de la unidad.” (Sic)
R. Esta unidad administrativa no cuenta con un manual para la presentacion de las
obligaciones de transparencia, esta se realiza en apego a lo que dicta la normatividad en la
materia y en especifico a los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones de transparencia.

El procedimiento que realiza esta Unidad de Transparencia es: envia cada trimestre un oficio
a todas las unidades administrativas que conforman este sujeto obligado, solicitdndoles que
carguen los archivos con su informacién correspondiente al periodo que trate, e impriman sus
acuses de carga de informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia, en donde se lea
que fue terminada sin errores, se les da una fecha limite para entregar tanto los archivos en
excel con la informacién que cargaron, como los comprobantes que avalen

la carga sin errores. Si las unidades administrativas no entregan en la fecha limite marcada
en el oficio, se les envia un oficio de reiterativo para que entreguen la informacion. Se revisan
los archivos y los comprobantes. Una vez que todas las unidades administrativas han
entregado su informacién, esta Unidad de Transparencia carga la informacién en el Portal de
la Alcaldia, y una vez que se termina, se solicita que esta se haga visible en el mencionado
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portal. Si hubo alguna unidad administrativa que haya sido omisa, se le comunica al superior
jerarquico, para que tenga conocimiento y se cumpla con las obligaciones de transparencia.

“6. cual es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta distribuido y cual es
el presupuesto asignado para la unidad y en qué partidas esta distribuido.” (Sic)

R. Esta unidad administrativa no tiene asignado presupuesto, y por lo que respecta a la
informacion de cudl es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta
distribuido, de acuerdo al Manual Administrativo de esta Alcaldia, no es atribuciéon de esta
unidad administrativa.

“7. Cuales son las evaluaciones realizadas desde el 2015 a la fecha por su 6rgano garante

(en la primera revision) y cual es efinprocedimiento para solventar la misma y sus resultados.”
(Sic)

EVALUACIONES:

—g 4
https://infocdm® org.mx/evaluacioncdmyx/evaluaciones-2022.php
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https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/evaluaciones-2019.php
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En el siguiente Link podrd encontrar el Histdrico con el que no se cuenta en la J.U.D. de la
Unidad de Transparencia: https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/historico.php

La informacion referente al periodo del afio 2015 al 2017, no es posible entregarla, debido a
que en el archivo de esta unidad administrativa no se encuentra, al respecto hago de su
conocimiento que de acuerdo al oficio con nimero XOCH13-UTR-4239-2020, en el que se
refiere a un Acta de Hechos, signado por la entonces Titular de la Unidad de Transparencia,
manifesté que NO se encontrd informacion que corresponde a partir de la creacién de la
Unidad de Transparencia, que Unicamente existe informacién del periodo del afio 2018 al
2020, Asi como también de acuerdo al oficio no. XOCH13-UTR-1234-2021, signado por la
entonces Titular de la Unidad de Transparencia, expone que se encontraron diversas
inconsistencias en los periodos 2018, 2019 y 2021, por lo antes expuesto no se le puede
brindar la informacion de las evaluaciones de dichos periodos. Se anexa soporte documental.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México nos remite un oficio dandonos de
referencia los links antes adjuntados para que se revisen las observaciones a subsanar, el
procedimiento, para solventar las observaciones por parte de la Unidad de Transparencia, es
girar una circular a las unidades administrativas para que atiendan la o las que les
correspondan, se sefala una fecha limite de respuesta en la que las areas tendran que remitir
sus archivos y comprobantes de la informacién corregida, esta informacion se corrobora en la
Plataforma Nacional de Transparencia y en el Portal de la Alcaldia, de acuerdo a lo que se
sefiale en las observaciones, se realiza esta actividad hasta que quede la informacién correcta.
Cabe sefialar que por cada ejercicio el Instituto hace dos evaluaciones.


https://infocdmx.org.mx/evaluacioncdmx/historico.php
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“8. Si se cuenta con documento(s) se seguridad, en caso de contar con el mismo(s), en que
estatus se encuentra y cuales han sido las acciones para realizarlo, si es mas de uno cuantos
son y cual es el criterio para desarrollarlo, (por dependencia, procedimien, sistema, etc.) “(Sic)
R. Esta unidad administrativa no cuenta con documento de seguridad.

“9. Cual es la relacion que se tiene con otras organizaciones en materia de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion de datos personales.” (Sic)

R. Se tiene relacién con:

» El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por ser el Organo Autbnomo de
la Ciudad de México, especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad
juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica, de gestién y financiera, con
capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacion
interna, funcionamiento y resoluciones, por ser el responsable de garantizar el cumplimiento
de la LTAIPRCDMYX, dirigir y vigilar el ejercicio de los Derechos de Acceso a la Informacién y
la Proteccion de Datos Personales, conforme a los principios y bases establecidos por el
articulo 60. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion
Politica de la Jefatura de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia e Informacion
Puablica, Av. Guadalupe I. Ramirez 4, Bo. El Rosario, C.P. 16070, Alcaldia Xochimilco, Ciudad
de México. Tel. 55 8957 3600 ext. 2832 ALCALDIA XOCHIMILCO Ciudad de México, la Ley
General y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México.

* Y con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales debido a que es un organismo constitucional auténomo, de acuerdo al Articulo 6°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, debido a que tutela los derechos
de acceso a la informacion y de protecciéon de datos personales en posesion de sujetos
obligados y particulares, ademés de que, coordina el Sistema Nacional de Transparencia,
parte del Sistema Nacional Anticorrupcion y del Sistema Nacional de Archivos.

.. (sic)

B) Relacién de las Sesiones de transparencia de los afios 2019, 2020, 2021 y 2022

C) Relacion de las Sesiones de transparencia de las cuales se han ampliado los
plazos, inexistencia de la informacién, se han declarado improcedencia, se ha
clasificado la informacidon como reservada, publica, para consulta, que requiere
generarse en version publica, etc. de los afios 2019, 2020, 2021 y 2022

D) Oficio con numero de referencia XOCH13-UTR-1234-2021 de fecha ocho de
marzo de dos mil veintiuno suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia y
dirigido al Titular del Organo Interno de Control ambos adscritos al sujeto obligado
por el cual hizo la entrega de informacion.
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E) Acta de hechos con numero de referencia XOCH13-UTR-4239-2020 de fecha siete
de octubre de dos mil veinte suscrita por el Titular de la Unidad de Transparencia
y dirigida al Titular del Organo Interno de Control ambos adscritos al sujeto
obligado

F) Oficio con numero de referencia XOCH13-CVU-178-2022 de fecha dieciocho de
julio de dos mil veintidés suscrito por el Coordinador de Ventanilla Unica de
Tramites bajo los siguiente términos:

“

Por medio de la presente le solicito el informarme en lo siguiente. 1. De este Sujeto Obligado,
Alcaldia Xochimilco, cual es la conformacion de su Unidad de Transparencia (sus integrantes,
cargos, curriculums, descripciones generales de los puestos y reglamentacion.

Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una bisqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacién en esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacién en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacién o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razén, la informacion la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Publica de esta H. Alcaldia

2. Como esta integrado su comité de transparencia, cuales han sido sus sesiones, de las
mismas en cuantas se han ampliado plazos, declarado inexistencia de la informacion, se ha
declarado improcedencia, se ha clasificado la informacion (ya sea como confidencial,
reservada, publica, para consulta, que requiere generase en version publica, etc.)y cuales han
sido los mecanismos utilizados para llegar a estas resoluciones, desde el 2015 a la fecha.
Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una bisqueda exhaustiva, no se
encontré informacion en esta Coordinacion de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacion en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econdmica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacion o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razoén, la informacion la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Publica de esta H. Alcaldia

3 cuales son los procedimientos internos que procesa, por que areas pasa y Si cuenta con un
manual de procedimientos de la misma (en caso de contar anexar evidencia).
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Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una bisqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacién en esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacion en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacién o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razén, la informacién la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Publica de esta H. Alcaldia

4. En el caso de Denuncias por obligaciones cual es si procedimiento y tratamiento de las
denuncias por Obligaciones (en caso de contar con normatividad referente y o manual anexar),
asi como saber del 2015 a la fecha cuantas se han realizado cual es el estatus de la misma.
4. Si se cuenta con los avisos de privacidad, siempre y ampliado, (en caso de contar con estos
anexarlos) y por quienes se elaboracion.

Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una bisqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacion en esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacién en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacion o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razén, la informacién la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Publica de esta H. Alcaldia

5. Cual es el procedimiento para realizar la presentacion de obligaciones de transparencia,
por que dependencias y &reas se realiza, si existe algin manual o lineamiento para la misma
y cual es el mecanismo de control y seguimiento que se realiza por parte de la unidad.

Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una busqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacion en esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-0PA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacion en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacién o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razén, la informacion la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Pudblica de esta H. Alcaldia
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6. cual es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta distribuido y cual es
el presupuesto asignado para la unidad y en qué partidas esta distribuido.

En relacion a lo solicitado, no se cuenta con partida presupuestal y después de realizar una
busqueda exhaustiva, no se encontré informacién en esta Coordinacién de Ventanilla Gnica
de Tramites, de acuerdo al Manual Administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-
12/160719, cuyos fines son orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar
documentos, en la que se atiende a la poblacion en general sin discriminar, negar, excluir o
distinguir el acceso o prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su
origen étnico, nacional, color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion
juridica, social o econdmica, identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica,
condiciones de salud, religién, formas de pensar, orientacion o preferencia sexual, por tener
tatuajes, por vivir en zona regular a irregular o cualquier otra razén, la informacion la puede
solicitar a la Direccion General de Administracion de esta H. Alcaldia.

7.Cuadles son las evaluaciones realizadas desde el 2015 a la fecha por su 6rgano garante (en
la primera revision) y cual es el procedimiento para solventar la misma y sus resultados.
Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una bisqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacion en esta Coordinacion de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacion en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacién o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razon, la informacion la

puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica de esta H.
Alcaldia.

8. Si se cuenta con documento/s) se seguridad, en caso de contar con el mismos), en que
estado se encuentra y cuéles han sido las acciones para realizarlo, si es mas de uno cuantos
son y cual es el criterio para desarrollarlo, (por dependencia, procedimiento, sistema, etc)
Respuesta: En relacion a lo solicitado, y después de realizar una bisqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacion en esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblaciéon en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion,
formas de pensar, orientacion o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razén, la informacion la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Publica de esta H. Alcaldia

9. Cual es la relacién que' se tiene con otras organizaciones en materia de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion de datos personales. Feliz Viernes..
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Respuesta: En relacion. a lo solicitado, y después de realizar una busqueda exhaustiva, no se
encontr6 informacién en esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites de acuerdo al
manual administrativo vigente MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, cuyos fines son
orientar, informar recibir, integrar, registrar, gestionar y entregar documentos, en la que se
atiende a la poblacién en general sin discriminar, negar, excluir o distinguir el acceso o
prestacion del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico, nacional,
color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condicion juridica, social o econémica,
identidad indigena, identidad de género, apariencia fisica, condiciones de salud, religién,
formas de pensar, orientacién o preferencia sexual, por tener tatuajes, por vivir en zona regular
o irregular o cualquier otra razén, la informacion la puede solicitar a la J.U.D. de la Unidad de
Transparencia e Informacion Publica de esta H. Alcaldia

... (sic)

G) Oficio con numero de referencia XOCH13-DGJ-1784-2022 de fecha veinte de julio
de dos mil veintidés suscrito por el Director General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno y dirigido al JUD de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica
ambos adscritos al sujeto obligado mediante cual informa que no encontrd la
informacion solicitada.

H) Oficio con numero de referencia XOCH13-DTF/828/2022 de fecha quince de julio
de dos mil veintidés suscrito por el Director General de Turismo y Fomento
Econdmico y dirigido al JUD de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica
ambos adscritos al sujeto obligado mediante cual responde lo siguiente:

“

1. De este Sujeto Obligado, Alcaldia Xochimilco, cual es la conformacién de su Unidad de
Transparencia (sus integrantes, cargos, curriculums, descripciones generales de los puestos
y reglamentacion.

R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.

2. Como esté integrado su comité de transparencia, cudles han sido sus sesiones, de las
mismas en cuantas se han ampliado plazos, declarado inexistencia de la informacion, se ha
declarado improcedencia, se ha clasificado la informacion (ya sea como confidencial,
reservada, publica, para consulta, que requiere generarse en version publica, etc.) y cuales
han sido los mecanismos utilizados para llegar a estas resoluciones, desde el 2015 a la
fecha.

R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.
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3. Cuales son los procedimientos internos que realiza al recibir una solicitud y como se
combate o se procesa, porque

areas pasa y si cuenta con un manual de procedimientos de la misma (en caso de contar
anexar evidencia).

R.

a) La Unidad de Transparencia otorga usuario y contrasefia a la Direccién General para
ingresar a la pagina

https://lwww.plataformadetransparencia.orq.mx/, para bajar las solicitudes que son turnadas
para su atencion.

b) La Direccién General ingresa a la plataforma y baja las solicitudes para su atencién.

e) La Direccion General da atencién y sube respuesta al portal.

4. En el caso de Denuncias por obligaciones cual es su procedimiento y tratamiento de las
denuncias por Obligaciones (en caso de contar con normatividad referente y/o manual
anexar), asi como saber del 2015 a la fecha cuantas se han realizado, cual es el estatus de
la misma.

R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.

5. Si se cuenta con los avisos de privacidad, siempre y ampliado (en caso de contar con
estos anexarlos) y por quienes son elaborados.

La Direccibn General cuenta con los avisos de privacidad de los sistemas de datos
personales, como se detalla:

» Apoyo de vinculacién empresarial y de apoyo financiero a las micro y pequefias empresas.
* Emprendedores y micro y pequefios empresarios de la delegacion Xochimilco.

» Apoyos logisticos para ferias, festivales, fiestas tradicionales y/o mayordomias.

» Habitantes de la delegacién solicitantes de empleo a través del vinculo co~ las vacantes
de empresas de la localidad.

* Solicitantes de constancias de productor artesanal.

* Participantes del certamen "la flor mas bella del ejido"

6. Cudl es el procedimiento para realizar la presentacion de obligaciones de transparencia,
porque dependencias y areas se realiza, si existe algin manual o lineamientos para la misma
y cual es el mecanismo de control y seguimiento que se realiza por parte de la unidad.

R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.

7. Cual es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta distribuido y cual
es el presupuesto asignado para la unidad y en que partidas esta distribuido.

R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.

8. Cudles son las evaluaciones realizadas desde el 2015 a la fecha por su érgano garante
(en la primera revision) y cudl es el procedimiento para solventar la misma y sus resultados.
R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.
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9. Si se cuenta con documentos de seguridad, en caso de contar con el mismo, en que
estatus se encuentra y cuales han sido las acciones para realizarlo, si es mas de uno cuantos
sony cuales es el criterio para desarrollarlo) por dependencia, procedimiento, sistema, etc.)
R. La Direccion General cuenta con los documentos de seguridad de los sistemas de datos
personales, como se detalla:

» Apoyo de vinculacién empresarial y de apoyo financiero a las micro y pequefias empresas.
* Emprendedores y micro y pequefios empresarios de la delegacién Xochimilco.

*» Apoyos logisticos para ferias, festivales, fiestas tradicionales y/o mayordomias.

» Habitantes de la delegacioén solicitantes de empleo a través del vinculo con las vacantes
de empresas de la

localidad.

* Solicitantes de constancias de productor artesanal.

* Participantes del certamen Mia flor mas bella del ejido"

10. Cudl es la relaciéon que tiene con otras organizaciones en materia de transparencia,
acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

R. No es competencia de esta Direccion General, de acuerdo a las facultades establecidas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 28 de mayo de 2019.

.. (sic)

J) Documento de Seguridad de fecha veintiocho de junio de dos mil diecisiete del Sistema de
Datos Personales de Emprendedores y Micro y Pequefios Empresarios del sujeto obligado

K) Documento de Seguridad de fecha doce de noviembre de dos mil trece del Sistema de Datos
Personales de Solicitantes de Apoyos Logisticos para Ferias, Festivales, Fiestas
Tradicionales y/o Mayordomias

L) Documento de Seguridad de fecha veintiocho de junio de dos mil diecisiete del Sistema de
Datos Personales de Habitantes de la Delegacién Solicitantes de Empleo a través del vinculo
con las vacantes de empresas de la localidad

M) Documento de Seguridad de fecha once de noviembre de dos mil trece del Sistema de Datos
Personales de Solicitantes de Constancias de Productor Artesanal del sujeto obligado

N) Documento de Seguridad de fecha mayo de dos mil dieciséis del Sistema de Datos
Personales de Participantes del Certamen “La Flor mas Bella del Ejido”

O) Documento de Seguridad de fecha veintiocho de junio de dos mil diecisiete del Sistema de
Datos Personales de Solicitantes de Apoyo de Vinculacion Empresarial y de Apoyo
Financiero a la Micro y Pequefias Empresas

P) Oficio con namero de referencia XOCH13-DPC/0676/2022 de fecha veinticinco de julio de
dos mil veintidds suscrito por el Director de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil y
dirigido al JUD de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica ambos adscritos al
sujeto obligado mediante cual informa que no se encuentra la informacién solicitada.

Q) Oficio con nimero de referencia XOCH13/DGU/1486/2022 de fecha veintinueve de julio de
dos mil veintidds suscrito por el Director General de Servicios Urbanos y dirigido al JUD de
la Unidad de Transparencia e Informacién Publica mediante cual emite respuesta a la
solicitud.
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R) Oficio con numero de referencia XOCH13/CSP/1708/2022 de fecha catorce de julio de dos
mil veintidés suscrito por la Coordinadora de Seguridad Ciudadana del sujeto obligado
mediante cual emite respuesta.

S) Oficio con nimero de referencia XOCH13-DDS-311-2022 de fecha dieciocho de julio de dos
mil veintidos suscrito por el Director de Desarrollo Sustentable del sujeto obligado mediante
cual emite respuesta.

T) Oficio con numero de referencia XOCH13-DGI/1200/2022 de fecha veintiuno de julio de dos
mil veintidos suscrito por la Directora General de Inclusion y Bienestar Social y dirigido al
JUD de la Unidad de Transparencia e Informacién Publica ambos adscritos al sujeto obligado
en los siguientes términos:

“

Al respecto le contesto en términos de lo dispuesto por los articulos 1, 6, 8 y 32 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 4, 11, 14, 17, 194, 195, 211y 212
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, 4, 36 numeral 3y 41 de la Ley Constitucional de Derechos Humanos y
Garantias de la Ciudad de México, se le contesta lo siguiente:

* A través de los oficios XOCH13-DSR/ 400 /2022 y XOCH13-DMS/193/2022, la Lic. Fabiola
Cedillo Pulido, Directora de Servicios Culturales, Recreativos y Deportivos y la Lic. Ana
Veronica Alemén Alvarado, Directora de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
respectivamente, informaron lo siguiente:

1. De este sujeto Obligado, alcaldia Xochimilco, cual es /a conformacion de su Unidad de
Transparencia (sus integrantes, cargos, curriculums, descripciones generales de los puestos
y reglamentos.

» Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacion referida por el solicitante, se sugiere que la informacion la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.

2. Como esta integrado su comité de transparencia, cuales han sido sus sesiones, de las
mismas en cuentas se han ampliado plazos, declarado inexistencia de fa informacion, se ha
declarado improcedencia, se ha clasificado la informacion (ya sea como confidencial,
reservada, publica, para consulta, que requiere generarse en version publica, etc) y cuales
ha sido los mecanismos utilizados para llegar a esta resoluciones, desde el 2015 a la fecha.

+ Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacion referida por el solicitante, se sugiere que la informacion la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.
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3. Cuales son los procedimientos internos que realiza al recibir una solicitud y como se
combare o se procesa, por qué areas pasa y si cuenta con un manual de procedimientos de
la misma (en caso de contra anexar evidencias).

* Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacion referida por el solicitante, se sugiere que la informacion la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.

4. En el caso de Denuncias por obligaciones cual es si procedimiento y tratamiento de las
denuncias por Obligaciones (en caso de contar con normatividad referente y o manual
anexar), asi como saber del 2015 a la fecha cuantas se han realizado cual es el estatus de
la misma.

* Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacion referida por el solicitante, se sugiere que la informacion la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.

4.- Si se cuenta con los avisos de privacidad, siempre y ampliado, ( en caso de contar con
estos anexarlos) y por quienes se elaboracion.

» Se anexa informacién de las areas que cuentan con Aviso de Privacidad de la Direccion
General de Inclusién y Bienestar Social, los cuales son elaborados por cada una de las areas
que recaban datos personales.

5.- Cudl es el procedimientos para realizar la presentacién de obligaciones de transparencia,
porque dependencias y areas se realiza, si existe algiin manual o lineamiento para fa misma
y cual es el mecanismo de control y seguimiento que se realiza por parte de la unidad.

+ Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccién de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacidn referida por el solicitante, se sugiere que la informacién la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.

6.- Cual es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta distribuido y cual
es el presupuesto asignado para la unidad y en que partidas esta distribuido.

+ Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacion referida por el solicitante, se sugiere que la informacién la puede
detentar la Direccion General de Administracién de la Alcaldia Xochimilco.
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7.- Cuales son las evaluaciones realizadas desde el 2015 a la fecha por su 6rgano garante
(en la primera revision) y cudl es el procedimiento para solventar la misma y sus resultados.

* Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-12/160719 y de su estructura organica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacion referida por el solicitante, se sugiere que la informacion la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.

8.- Si se cuenta con documento(s) de seguridad, en caso de contar con el mismo(s), en que
estatus se encuentra y cuales han sido las acciones para realizarlo, si es mas de uno cuantos
son y cual es el criterio para desarrollarlo, (por dependencia, procedimiento, sistema, etc.)

» Se anexa informacién de las areas que cuentan con documento de seguridad de la
Direccion General de Inclusion y Bienestar Social.

9.- Cuél es la relacién que se tiene con otras organizaciones en materia de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion de datos personales. Feliz Viernes ... ".(sic)

+ Se informa que de acuerdo al Manual Administrativo de la alcaldia vigente MA-64/261219-
OPA-XOCH-1 2/160719 y de su estructura orgénica, las Direcciones de Servicios Culturales,
Recreativos y Deportivos y la Direccion de Asistencia Médica, Social y Equidad de Género,
no detentan la informacidn referida por el solicitante, se sugiere que la informacion la puede
detentar la Unidad Departamental de Transparencia de la Alcaldia Xochimilco.

Por lo que esta informacién se remite al usuario a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.

.. (sic)

U) Cuadros de la Direccion de Asistencia Médica Social y Equidad de Género del
sujeto obligado que contienen relacion de avisos de privacidad, y documento de
seguridad, el estado en que se encuentran y por quienes se elaboraron.

V) viso de privacidad del Sistema de Datos Personales de Usuarios de los Centros
de Desarrollo Social

W) Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personaes de Usuarios de las Casas de
Adulto Mayor

X) Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personales de Personas de Escasos
Recursos
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Y) Aviso de Privacidad del Sistema de Datos de Solicitantes de Servicios Médicos

Z)

AA)

BB)

CC)

DD)

EE)

FF)

GG)

HH)

)

Delegacionales.
Relacién de Avisos de privacidad y Documentos de Seguridad.

Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personales de Deportista de Alto
Rendimiento Becados.

Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personales de Padre e Hijos Usuarios
de los Centros de Desarrollo Infantil

Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personales de Beneficiarias del
Programa de Atencion Integral a Madres Solteras

Aviso de Proteccion de datos Personales del Sistema de Datos Personales de
Maestro Jubilados Beneficiarios de Apoyo Social.

Oficio con numero de referencia XOCH13.SER.629.2022 de fecha veintiocho de
julio de dos mil veintidds suscrito por la Secretaria Particular del sujeto obligado y
dirigido al JUD de Transparencia e Informacion Publica ambos adscritos al sujeto
obligado mediante cual emite respuesta.

Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personales de Ciudadanos Atendidos
en Audiencias Publicas y Recorridos del Titular de la Delegacion.

Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha dieciocho de mayo de dos mil
veintidos mediante cual se da a conocer el enlace electrénico en el que podra ser
consultado el acuerdo mediante el cual se reforman los lineamientos generales
sobre proteccién de datos personales en posesion de sujetos obligados de la
Ciudad de México.

Oficio con numero de referencia XOCH13-DGA/2399/2022 de fecha once de
agosto de dos mil veintidds suscrito por la Directora General de Administracion y
dirigido al JUD de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica mediante cual
remite al oficio XOCHB /SRH/3663/2022 y XOCHB/DGA/2152/202

Oficio con numero de referencia XOCH13-SRH/3663/2022 de fecha veintiuno de
julio de dos mil veintidés suscrito por la Subdirectora de Recursos Humanos y
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dirigido a la Directora General de Administracion ambos adscritos al sujeto
obligado en los siguientes términos:

“

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, fraccion 11; 11 ; 192; 211y
212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, se hace del conocimiento del solicitante de informacion lo siguiente;
esta Unidad Administrativa lo que sus atribuciones corresponden y a la fecha de recepcion
de la solicitud de informacién publica; informa:

En cuanto al numeral 1, donde se requiere saber, cual es la conformacién de la Unidad de
Transparencia de este Sujeto Obligado (sus integrantes, cargos curriculums, descripciones
generales de los puestos y reglamentacion; por lo que respecta a la relacion a los
integrantes, cargo, descripcién de puesto y Curriculum de los integrantes de la Unidad de
Trasparencia:

“Cargo del
Titular de la Unidad de
Transparencia

Nombre del =1
Titular de la Unidad de
Tranqparengia

Curriculum

Jefe de Unidad Departamental de la
Unidad de Transparencia e
Informacion Publica

[anexa en una (1) foja util)
Ello conforme al articulo 121
fraccién XVII, de la Ley de
Transparencia en cita

Genaro Miguel Angel Membrillo
Morales

Nombre de los Integrantes

de la Unidad de Transparencia DSciipsian de Puesto

Curriculum

Maricela Cazares Ybieta Administrativo y/o Servicios

Generales Circular Uno Bis 2015,
_— = Bitrdhocisined ey
. Jefe de Seccion de Sistemas de Normatividad en Materia de
Hortensia Olivares Arevalo Computo Administracién de Recursos
= o — las Delegaciones de la
Administr: 1 poie
Rosa Isela Xolalpa Hernandez sirativo y/o Servicios Administracion Publica del
} — = Generales Distrito Federal, en su numeral
Ana Michelle Zepeda Garcia Auxiliar "A” ; A

J Pamela Garcia Murguia

Operativo Experto-PR “A" o

Maricruz Villalobos Cuamatzi

Ana Maria Xospa Jardines

Prestadora de Servicios por
Honorarios Asimilados a Salarios

Prestadora de Servicios por
Honorarios Asimilados a Salarios

1.3.8 fraccion |ll, senala

1.3.8 Para formalizar |a relacion
laboral, la o el aspirante a
ocupar una plaza en alguna de
las Delegaciones, debera
entregar lo siguiente

IIl.- Curriculum vitae sélo en el
caso de personal de
estructura

En lo concerniente a la reglamentacion en relacion a la Unidad de Transparencia; la
Subdireccién de Recursos Humanos no tiene competencia de acuerdo al Manual
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Administrativo de la Alcaldia Xochimilco, nimero de registro: MA-64/261219-OPA-XOCH-
12/160719.

Por lo que relacion al numeral dos de lo solicitado, como esta integrado su comité de
transparencia, cuales han sido sus sesiones, de las mismas en cuantas se han ampliado
plazos, declarado inexistencia de la informacion, se ha declarado improcedencia, se ha
clasificado la informacion (ya sea como confidencial, reservada, publica, para consulta, que
requiere generarse en version publica, etc.) y cuales han sido los mecanismos utilizados
para llegar a estas resoluciones, desde el 2015 a la fecha; al respecto esta Unidad
Administrativa de Recursos Humanos no tiene competencia de acuerdo al Manual
Administrativo de la Alcaldia Xochimilco, nimero de registro: MA-64/261219-OPA-XOCH-
12/160719, por lo que se sugiere que la Unidad de Transparencia se pronuncie.

En lo que corresponde al nimero 3 de la solicitud, cudles son los procedimientos internos
que realiza al recibir una solicitud y como se combate 0 se procesa, por que areas pasa y Si
cuenta con un manual de procedimientos de la misma (en caso de contar anexar evidencia);
por lo que a esta Unidad Administrativa concierne el Manual Administrativo de la Alcaldia
Xochimilco, nimero de registro: MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, que para pronta
referencia puede consultarse en la siguiente liga electrénica:

http://servicios.xochimilco.cdmx.gob.mx:8081/05/Documentos/Manual-Administrativo-
2019.pdf

en su apartado Procedimientos cuenta con el Procedimiento denominado Atencion de las
Solicitudes de Informacion Publica y Datos Personales, por lo que se anexa al presente el
procedimiento en comento, en dos (2) fojas utiles.

Respecto al numeral 4, en el caso de Denuncias por obligaciones, cual es su procedimiento
y tratamiento de las denuncias por obligaciones (en caso de contar con normatividad
referente y/o manual anexar), asi como saber del 2015 a la fecha, cuantas se han realizado,
cual es el estatus de la(s) misma(s); a este respecto la Subdireccidon de Recursos Humanos
no tiene competencia de acuerdo al Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco, nimero
de registro: MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, por lo que se sugiere que la Unidad de
Transparencia se pronuncie.

En atencién al cuarto nimero de la solicitud, donde se desea saber si se cuenta con avisos
de privacidad (en caso de contar con estos anexarlos) y por quienes se elaboracion”;
haciendo valer el principio pro persona. se anexa en una (1) foja util el Aviso de Privacidad
del "Sistema de Datos Personales de los Recursos Humanos de la Delegacién" Y por quien
es su elaboracion, ello corresponde a la responsable del sistema, que para este caso
corresponde a Reyna Ramirez Borja, Subdirectora de Recursos Humanos.

En relacion al numeral 5, relacionado con ¢cuél es el procedimiento para realizar la
presentacion de obligaciones de transparencia, por que dependencias y areas se realiza, si
existe algin manual o lineamiento para la misma y cual es el mecanismo de control y
seguimiento que se realiza por parte de la unidad; corresponde a la Subdireccion de
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Recursos Humanos, atender la solicitud de la Direccién General de Administracién en cuanto
a las obligaciones de transparencia previamente asignadas conforme a las competencias de
esta Subdireccion por lo que las Jefaturas de Unidad Departamental de Capacitacion y
Desarrollo de Personal; Empleo Registro y Movimientos; Modernizacion Administrativa;
Néminas, Pagos y Presupuesto; y Relaciones Laborales; areas que generan y/o detentan la
informacién necesaria para alimentar al sistema de la Plataforma Nacional de Transparencia,
conforme a los Lineamientos técnicos para publicar, homologar y estandarizar la informacion
de las obligaciones establecidas en el titulo quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. Finalmente, se
conjuntan los acuses que arroja el sistema que validada la publicacion de la informacion en
la Plataforma Nacional de Transparencia, y se envian a la Direccion General de
Administracion en atencién a su solicitud.

A lo que hace la pregunta 6. "cual es el presupuesto total del sujeto obligado y en que
partidas esta distribuido y cual es el presupuesto asignado para la unidad y en qué partidas
esta distribuido"; a este respecto esta Unidad Administrativa no tiene competencia de
acuerdo al Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco, nimero de registro: MA-
64/261219-OPA-XOCH-12/160719, por lo que se sugiere que la Unidad de Transparencia
y/o la Subdireccién de Recursos Financieros se pronuncie.

Por lo que hace al séptimo numeral; ¢ cuéles son las evaluaciones realizadas desde el 2015
a la fecha por su 6rgano garante (en la primera revision) y cuél es el procedimiento para
solventar la misma y sus resultados?; a este respecto esta Unidad Administrativa no tiene
competencia de acuerdo al Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco, nimero de
registro: MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719, por lo que se sugiere que la Unidad de
Transparencia se pronuncie.

Atendiendo al numeral 8 de la solicitud en comento, en relacién a si se cuenta con
documentos(s) se seguridad, en caso de contar con el mismo(s), en que estatus se
encuentra y cuales han sido las acciones para realizarlo, si es mas de uno cuantos son y
cual es el criterio para desarrollarlo, (por dependencia, procedimiento, sistema, etc.). La
Subdireccién de Recursos Humanos dependiente de la Direccion General de Administracion
cuenta con el denominado "Sistema de Datos Personales de los Recursos Humanos de la
Delegacion”, de cual se cuenta con Documento de Seguridad, mismo que se encuentra en
actualizacion.

Las acciones para realizarlo consisten en la capacitacion de tos servidores publicos a través
del curso "Elaboracion de Documento de Seguridad”, impartido en linea por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, a
través del Campus Virtual de Aprendizaje (CAVA INFO); asi como recabando informacion
de tas diferentes areas que integran la Subdireccién de Recursos Humanos.

No omito mencionar que dicho Documento de Seguridad se realizé y se actualiza tomando
en consideracién la "Guia para la Elaboracién del Documento de Seguridad", proporcionada
por el propio Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; asi como en lo estipulado por la Ley de Proteccion de
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Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, que en su
articulos 27,28 y 29 ...

Por lo que respecta a cuantos documentos de seguridad son, a este respecto esta Unidad
Administrativa no tiene competencia de acuerdo al Manual Administrativo de la Alcaldia
Xochimilco, nimero de registro: MA-64/261 219-OPA-XOCH-12/160719, por lo que se
sugiere que la Unidad de Transparencia se pronuncie.

Finalmente en atencion al noveno numeral de lo solicitad, ¢cual es la relaciéon que se tiene
con otras organizaciones en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion
de datos personales?; a este respecto esta Unidad Administrativa no tiene competencia de
acuerdo al Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco, nimero de registro: MA-
64/261219-OPA-XOCH-12/160719, por lo que se sugiere que la Unidad de Transparencia
se pronuncie.

... (sic)

JJ) Curriculum del JUD de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica del
sujeto obligado de fecha veintitrés de mayo de dos mil veintidos.

KK) Procedimiento de Atencién de las solicitudes de informacion publica y datos
personales del sujeto obligado:

| No ] Actor T Actividad Tiempo
1_ 2 { Lider C .'}.ﬁ_r...iu.n:j(:o: de | i\‘;n;_qbe_ captura y analiza la solicitud de nformacior 10
| Pr ctos de la Unidad |

;' de Transparencia

JCumple con los requisitcs de acuerdo al marc
normativo aplicable?
No
{ A s R |
Previene o da por improcedente la solicitud en el | 1dia
| Sistema de Solicitudes de Informacion de la Ciudad
de México dentro de los tres primeros dias habile
Bliidiis bbb i
(Conecta con la Actividad 1)
L ] i ! S KX )
| | 1]
. e e — — —

Canaliza la solicitud a la Unidad Administrativa | : dias

| correspondiente _

| & | Unidad Admimnistrativa | Recibe y revisa la solicitud

|
| correspondiente | minutos

i ¢Es precisa?

i— | No
5 { Elabora y envia respuesta a la solicitud mediante | 2 horas
| i oficio a la Unidad de Transparencia |
ek RS Y bt ok i !
| | Lider Coordinador de Recibe oficio de respuesta para su seguimiento €
| | Proyectos de la Unidad
| de Transparencia |
s A L L L N A T o —
| | | (Conecta con la Actividad 3)
e e e 1 S e
1 -
) b St - AT P YT
7 Unidad Administrativa Verifica la existencia de la informacion asi comao su
| correspondiente clasificacion y determina
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| No. f Actor Actividad Tiempo
i ] ¢Requiere someter ante el Comité o solicita
5 ' ampliacién de plazo para la entrega de la
F_ | informacion?
| No
I'g Prepara y entrega la informacién a fa Unidad de | 4 dias |
i Transparencia.
lg Lider Coordinador de Recibe y entrega la informacién. 1 hora
! Proyectos de la Unidad
;__ | de Transparencia i
i (Conecta con el fin del procedimiento) £
" 5i -
10 Unidad Administrativa | Solicita mediante oficio someter ante el Comité de | 2 horas
correspondiente Transparencia la informacién pertinente o la
M ampliacién de plazo a la Unidad de Transparencia.
11 Lider Coordinador de Elabora los procedimientos para someter el caso al | 1dia
Proyectos de laUnidad | Comité de Transparencia u otorga ampliacién de
de Transparencia plazo.
| 12 Unidad Administrativa | Prepara y envia respuesta acorde a lo aprobado por | 3 horas
L correspondiente el Comité a la Unidad de Transparencia
13 Lider Coordinador de Emite la respuesta correspondiente al solicitante, 1dia
| Proyectos de la Unidad
: de Transparencia :
14 Archiva la documentacién soporte de la | 1hora
- informacién. L
| Fin del procedimiento i

Tiempo aproximado de ejecucion: o dias. |

Plazo o Periodo normativo-administrativo méximo de atencion o resolucién: g dias i

Aspectos a considerar:

Toda solicitud de informacién piblica va sea via telefénica, por correo electronico o via
sistema contara con un nimero de folio de sequimiento.

Las soliatudes de acceso a la informacion deberdn desahogarse en el menor tiempo posible
¥ nunca podra ser mayor 2 los nueve dias habiles a que se refiere el articulo 212 de la Ley,
inciuida la notificacién al civdadano solicitante a través de la Unidad de Transparencia

Una vez recibida la solicitud, la Unidad de Transparencia tendra como plazo maximo dos dias
habiles para turnar las solicitudes a la o las unidades administrativas que puedan tener I3

informacion / 2 G
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Lo et
4. Paraefectos de este procedimiento se entendera por:

Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, documento o
registro impreso, optico, electronico, magnético, quimico, fisico o bioldgico que se encuentre er

poder de los entes publicos y que no haya sido previamente clasificada como de acceso
restringido

Informacion de Acceso Restringido: Todo tipo de informacién en posesion de entes pubhcos,
bajo las figuras de reservada

Comité: Organo Colegiado encargado de analizar, proponer, vigilar, asesorar y evaluar el
cumplimiento en la Alcaldiz de las disposiciones normativas en materia de transparencia y
acceso a la informacion piblica, bajo los principios de legalidad y rendicion de cuentas

Prueba de Dano: Carga de los entes publicos de demostrar que la divulgacion de informacion

lesiona el interés juridicamente protegido por la Ley, y que el dafic que puede producirse con la
publicidad de la informacion es mayor que el interés de conocerla

Version Publica: Un documento en el que se elimina la informacion clasificada como reservada o
confidencial para permitir su acceso.

INFO: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Sistema INFOMEX. plataforma desde la cual se pueden realizar solicitudes de informacion, va

sea para solicitar documentos al gobieno federal o al resto de los poderes, tanto Legislativo
como Judicial asi como entidades federativas y érganos auténomos

5. Para este procedimiento, se debera acatar lo dispuesto en

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Mexico.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
Ley de Archivos del Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal
Codigo Fiscal de la Ciudad de México

Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal

Diagrama de Flujo

i1 i i
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LL) Aviso de Privacidad del Sistema de Datos Personales de los Recursos Humanos
de la Delegacion

MM) Oficio con numero de referencia XOCH13/DGA/2152/2022 de fecha veintiséis de
julio de dos mil veintidés suscrito por la Directora General de Administracion y
dirigido al JUD de Transparencia e Informacion Publica ambos adscritos al sujeto
obligado en los siguientes términos:

”
(’f“ JOA MEXICO ﬁ
S
o 2022k ldres

9. Cual es la relacion que se tiene con otras organizaciones en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales.

imiento que, de acuerdo al Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco,

ito de las atribuciones que competen a esta Direccidn General a mi cargo,

en el Proyecto de Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos

{ 3 ) Fiscal 2022, las erogaciones previstas para esta Alcaldia importa la cantidad
65,88 1,948.00 (DOS MIL SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y UN MIL

M(WECIENTOQ CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.) integrado de la siguente manera por partida
westal asignada de acverdo al clasificador por objeto del gasto de la Ciudad de Mexico.,

|PARTIDA  ORIGINAL | PARTIDA  ORIGINAL

2941 850,000.00

L
N/ ~ N

XOCHIMILCO
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9,950,000.00 |

2,480,000.00 |
£,000,000.00 |
30,185,828.00
4,600,000.00
1,285,000.00
25,000.00

a, :su;.«.;c)l; |

20,000.00

468,000.00
300,000.00
15,000.00

68,000.00

90,000.00
506,000.00

8,600,000.00

200,000.00

75,000.00
5,750,000.00
0,000.0

830,000.00
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TOTAL

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo

ATENTAMENTE

LIC. ERIKA LIZETH ROSALES MEDINA

DIRELCTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
/

/ p NANDO C1 o~
/
/ ATRA. I NE SANCHEZ |
/ ol volante de turr
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£
L, 20221

2,065,881,948.00

NN) Oficio con numero de referencia XOCH13/DG0/820/2022 de fecha diecinueve de
julio de dos mil veintidés suscrito por la Directora General de Obras y Desarrollo
Urbano y dirigido al JUD de la Unidad de Transparencia ambos adscritos al sujeto
obligado mediante cual responde que no cuenta con la informacion requerida.

0OO0) Oficio con numero de referencia XOCH13-CSA/0250/2022 de fecha trece de julio
de dos mil veintidos suscrito por el Coordinador del Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana en los siguientes términos:

“

Al respecto me permito informar lo siguientes:

Pregunta. 1. De este Sujeto Obligado, Alcaldia Xochimilco, cual es la conformacién de su
Unidad de Transparencia (sus integrantes, cargos, curriculums, descripciones generales de

los puestos y reglamentacion.

En apego al Manual Administrativo MA-64/261219-OPA-XOCH-121160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencion de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencién Ciudadana.
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Pregunta. 2. Como estéa integrado su comité de transparencia, cuales han sido sus sesiones,
de las mismas en cuantas se han ampliado plazos, declarado inexistencia de la informacion,
se ha declarado improcedencia, se ha clasificado la informacién (ya sea como confidencial,
reservada, publica, para consulta, que requiere generase en version publica, etc.) y cuales
han sido los mecanismos utilizados para llegar a estas resoluciones, desde el 2015 a la
fecha.

En apego al Manual Administrativo MA-64/261219-OPA-XOCH-121160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencion de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencién Ciudadana.

Pregunta. 3. cuales son los procedimientos internos que realiza al recibir una solicitud y como
se combate o se procesa, por que areas pasa y si cuenta con un manual de procedimientos
de la misma (en caso de contar anexar evidencia).

En apego al Manual Administrativo MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencion de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencién Ciudadana.

Pregunta. 4. En el caso de Denuncias por obligaciones cual es si procedimiento y tratamiento
de las denuncias por Obligaciones {en caso de contar con normatividad referente y o manual
anexar}, asi como saber del 2015 a la fecha cuantas se han realizado cual es el estatus de
la

misma.

En apego al Manual Administrativo MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencion de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencion Ciudadana.

Pregunta 4. Si se cuenta con los avisos de privacidad, siempre y ampliado, {en caso de
contar con estos anexarlos) y por quienes se elaboracion.

Aviso de Privacidad.

El Centro de Servicios y Atencién Ciudadana de la Alcaldia Xochimilco, con domicilio en
Calle Pedro Ramirez del Castillo No 4 Barrio El Rosario Alcaldia Xochimilco C.P. 16070 es
el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos en el Sistema de Datos Personales Sistema de Datos Personales de Solicitantes
de Servicios Delegacionales con fundamento en el Articulo 1o. y 80. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucion Politica de la Ciudad de México, Ley

32



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

||
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA XOCHIMILCO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4779/2022

Organica de Alcaldias de la Ciudad de México Art. 32 fraccién. X., Manual Administrativo del
Organo Politico Administrativo en Xochlmllco, Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México Arts. 2, 3 segundo
parrafoy 21, Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México Art. 6, 9, 10, 12, 16, 19, 21, Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Puablica del Distrito Federal, Articulo
23, 30., Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en el Distrito Federal., Ley
General de Archivos art. 32,33, 34, Ley de Operacién e Innovacion Digital para la Ciudad de
México; Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México; Manual de
Trédmites y Servicios al Publico del Distrito Federal; Acuerdo por el que se establecen
Procedimientos Unicos para la Atencién de Tramites Y Servicios; Lineamientos mediante los
que se establece el Modelo Integral de Atencion Ciudadana de la Administracién Publica de
la Ciudad de México; Los datos personales que recabemos seran utilizados con la finalidad
registrar electrénicamente los datos minimos de identificacion de los solicitantes de servicios,
para la integracién de la documentacion solicitada y realizar la gestién ante las areas
competentes, asi como la asignacién de namero de folio en el sistema digital para darle
seguimiento y notificarles la conclusion del servicio solicitado y podran ser transmitidos a la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Contraloria General del Distrito
Federal, Auditoria Superior de la Ciudad de México, Instituto de Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal, érganos jurisdiccionales
federales y locales, para dar cumplimiento a lo requerido en el ejercicio de sus atribuciones,
ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos, Para las finalidades antes sefialadas se solicitaran los siguientes
datos personales nombre, edad, genero, domicilio, teléfono celular, teléfono particular,
correo electrénico y firma y sin ellos no podra acceder al beneficio que otorga el servicio y/o
programa, los cuales tendran un ciclo de vida 1 - 5 afios.

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién, de sus
datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacion del consentimiento directamente
ante la Unidad de Transparencia Y SOLICITUDES DE INFORMACION de la Alcaldia
Xochimilco con nimero 55 8957 3600 ext 2832, o bien, a través del Sistema INFOMEX
(www.infomexdf.org.mx) o] la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org_mx/), o en el correo  electrdnico
unidadtransparencia.xochimilco@gmail.com Si desea conocer el procedimiento para el
ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo
electrénico a la direccién antes sefialada o comunicarse al TEL-INFO (55 5636 2120)

Nombre y Firma del Titular de los datos personales.

Con fundamento en el articulo 12 fracciones |, Hl, IV, de |a Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de
los Sujetos Obligados de la Ciudad de México que a su letra dice: El sujeto debera contar con el consentimiento
previo del titular para el tratamiento de los datos personales.

Pregunta. 5. Cual es el procedimiento para realizar la presentacion de obligaciones de
transparencia, por que dependencias y areas se realiza, si existe algin manual o lineamiento
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para la misma y cual es el mecanismo de control y seguimiento que se realiza por parte de
la unidad.

En apego al Manual Administrativo MA-64/261219-0PA-XOCH-12/160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencion de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencién Ciudadana.

Pregunta. 6. cual es el presupuesto total del sujeto obligado y en que partidas esta distribuido
y cual es el presupuesto asignado para la unidad y en qué partidas esta distribuido.

En apego al Manual Administrativo MA-641261219-OPA-XOCH-121160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencién de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencién Ciudadana.

Pregunta. 7. Cudles son las evaluaciones realizadas desde el 2015 a la fecha por su érgano
garante (en la primera revision) y cual es el procedimiento para solventar la mismay sus
resultados.

En apego al Manual Administrativo MA-641261219-OPA-XOCH-12/160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atenciéon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencién de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento) asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencion Ciudadana.

Pregunta. 8. Si se cuenta con documento(s) se seguridad, en caso de contar con el
mismo(s), en que estatus se encuentra y cuales han sido las acciones para realizarlo, si es
mas de uno cuantos son y cual es el criterio para desarrollarlo, (por dependencia,
procedimiento, sistema, etc.)

Al respecto me permito informar, que el documento de seguridad se encuentra en proceso
de integracion

Pregunta. 9. Cual es la relacion que se tiene con otras organizaciones en materia de
transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales. Feliz Viernes

En apego al Manual Administrativo MA-64/261219-OPA-XOCH-12/160719 las funciones de
esta Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana se encuentra la de
Coordinar la atencion de la demanda ciudadana de servicios publicos (atender, orientar,
informar, capturar, canalizar, dar seguimiento} asi como verificar el cumplimiento de un
servicio de calidad a través de un Modelo Integral de Atencién Ciudadana.
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Lo anterior con fundamento en los articulos 11, 192 y 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
.7 (sic)

IV. Presentacién del recurso de revision. El veintinueve de agosto de dos mil veintidds,
la ahora persona recurrente interpuso, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto
obligado a su solicitud de acceso a la informacion publica, por el que sefialé lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre;
“no dan respuesta a todos mis requerimientos de informacion.” (sic)

V. Turno. El veintinueve de agosto de dos mil veintidos la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.4779/2022, y lo turn6é a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

VI. Acuerdo de prevencion. El uno de septiembre de dos mil veintidds, este Instituto,
con fundamento en lo establecido en el articulo 238, parrafo primero de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, acordd prevenir a la persona recurrente, a efecto de que en un plazo no mayor
a 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente en el que surtiera efectos la
notificacion correspondiente, desahogara la prevencion, con el apercibimiento de que en
caso de que, en caso de no desahogarla, el recurso de revision seria desechado. En ese
sentido, se le solicito lo siguiente:

e Aclare los motivos o razones de su inconformidad, conforme a las causales que
establece el articulo 234 de la Ley de Transparencia, sefialando por qué considera
gue no se dio respuesta todos sus requerimientos de informacion.

Lo anterior, con el objeto de que este Instituto tuviera los elementos suficientes para
continuar con el trdmite de su recurso de revision.

VII. Notificacion. El veintiuno de septiembre de dos mil veintidés, se notific a la persona
recurrente el acuerdo de prevencion indicado con antelacion.
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VIIl. Respuesta a prevencion. El veintiséis de septiembre de dos mil veintidds, la parte
recurrente remitié una respuesta a la prevencion.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordeno6 emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién I, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones lll, IV y
VI, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Analisis de prevencion. Una vez presentado el medio de impugnacion,
este Instituto considerd que el recurso de revision no cumplia con todos los requisitos
sefalados por el articulo 237, fracciones IV y VI, de la Ley de la materia, por lo que se
considerd procedente prevenir a la parte recurrente, a fin de que informara por qué
considera que no se contestaron a todas sus preguntas.

Asi las cosas, se tiene que el veintiuno de septiembre de dos mil veintidds, se notifico
a la parte recurrente el acuerdo de prevencion dictado con fundamento en el articulo 238,
parrafo primero, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México; con el apercibimiento que de no remitir la
informacion solicitada dentro del plazo de cinco dias habiles contados a partir del
siguiente dia habil al de la notificacion, su recurso seria desechado.
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En ese ese sentido, la parte recurrente realizé el desahogo de prevencion en los cinco
dias que le fueron concedidos para responder a lo solicitado, limitdndose a sefialar que
es incompleta.

Al respecto, conviene retomar que en su requerimiento de informacion la persona
solicitante requirid a la Alcaldia Xochimilco nueve contenidos de informacion, y de la
respuesta otorgada se puede advertir que el sujeto obligado proporcion6 una respuesta
a los nueve contenidos de informacién entregando la informacion que colma los extremos
de la solicitud de informacion; por lo cual no es posible advertir por qué se considera que
la informacién es incompleta.

Al respecto, es importante citar los articulos 237, 238 y 244 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, los
cuales indican lo siguiente:

“Articulo 237. El recurso de revision debera contener lo siguiente:

[.]

IV. El acto o resolucién que recurre y, en su caso, el nimero de folio de respuesta de
solicitud de acceso, o el documento con el que se acredite la existencia de la solicitud o los
datos que permitan su identificacion en el sistema de solicitudes de acceso a la informacion;

L.

VI. Las razones o motivos de inconformidad, y

[.]

Articulo 238. En el caso de que se omita alguno de los requisitos previstos en las fracciones
I, IV y V del articulo anterior, el Instituto tendrd un plazo de tres dias para prevenir al
recurrente, a fin de que subsane las deficiencias del recurso de revisién. Para lo anterior,
el recurrente tendra un plazo de cinco dias contados a partir del requerimiento por parte del
Instituto. Transcurrido este Ultimo plazo, sin que se hubiese cumplido la prevencién, el recurso
se desechara en términos de la presente Ley. La prevencion suspende los plazos previstos
en este capitulo.

Articulo 244. Las resoluciones del Instituto podran:

|. Desechar el recurso;”

De las disposiciones en cita se desprende que se puede prevenir a los particulares para
gue subsanen las deficiencias de su recurso, por lo que una vez notificada la prevencion
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tendra un plazo de cinco dias para manifestarse. Una vez transcurrido este plazo, sin
que se hubiese desahogado la prevencién en tiempo, el recurso se desechara.

Por lo expuesto, toda vez que de las constancias que obran en el expediente se advierte
que la parte recurrente no desahog6 satisfactoriamente la prevencion en los
tiempos establecidos por el articulo 238 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el presente
recurso de revision debe desecharse.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 237, 238 y 244, fracciéon |, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se desecha el recurso de revision interpuesto por la parte recurrente.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la
resolucion podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado
para tal efecto y al sujeto obligado para su conocimiento a través de los medios de

comunicacion legalmente establecidos.

CUARTO. Hagase las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.
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Asi lo acordo, en Sesion Ordinaria celebrada el doce de octubre de dos mil veintidos,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este
Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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