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Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juarez

Folio de solicitud: 092074022002850

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

El solicitante requirié el nimero de trabajadores de la Alcaldia Benito Juérez con digito
sindical, el niumero de trabajadores con digito sindical y cual, asi como el numero de
trabajadores que no cuentan con digito sindical.

¢ Qué respondid el
sujeto obligado?

El sujeto obligado manifesté no ser competente y remitié al Sindicato Unico de
Trabajadores del Gobierno de la Ciudad de México.

¢En qué consistid
el agravio de la

Medularmente el recurrente se agravia que la Alcaldia Benito Juérez se esta negando a
proporcionar informacion que se encuentra en el area de Recursos Humanos o Capital

persona ahora | Humano de la propia alcaldia, ya que es el area que cuenta con dicha informacion en su
recurrente? sistema de ndémina. Ademas en ningin punto de la solicitud mencionamos sindicato
alguno, y no entendemos por qué la alcaldia derivé al sindicato que enuncian nuestra
solicitud.
i Qué se | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
determina en esta | fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir
resolucion? una nueva en la que realice lo siguiente:
» Turne a todas las unidades administrativas competentes en las que
no podra faltar la Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones
Laborales y Prestaciones, la Jefatura de Unidad Departamental de
Movimientos de Personal y la Jefatura de Unidad Departamental de
Néminas y Pagos para que realicen una busqueda amplia, efectiva y
exhaustiva en sus archivos y entregue la informacion requerida, en
formato electronico, en caso de contar con la informacién en el grado
de desagregacion debera ofrecer otras modalidades de entrega.
Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el
presente medio de impugnacién.
;Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar | 10 dias habiles

cumplimiento?

Palabras Clave

Trabajadores, digito, sindical, Alcaldia
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Ciudad de México, a 19 de octubre de 2022

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.4933/2022, al cual dio origen el recurso de revision presentado por
la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Benito Juarez a su
solicitud, se emite la presente resolucion la cual versara respecto a la procedencia de

dicha respuesta a la solicitud de acceso a informacion publica
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I. Solicitud de acceso a lainformacion publica. ElI 30 de agosto de 2022, a traves de

la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
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presentd solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el folio
092074022002850.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“Solicitamos con base en el recibo de némina de los trabajadores de la Alcaldia Benito
Juarez, en el apartado SECC.SIND. lo siguiente:

El nimero total de trabajadores de la Alcaldia Benito Juarez que cuenta con digito
sindical. EI nimero de trabajadores que cuenta con digito sindical de las siguientes
secciones sindicales:
1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,
32,33,34,35,36,37, 38,39,40 y 74; este dato se solicita con el nimero de trabajadores
por seccién sindical. El nUmero de trabajadores de la Alcaldia Benito Juarez que no
cuentan con digito sindical.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 02 de septiembre de 2022, la Alcaldia Benito
Juarez, en adelante, sujeto obligado emitié respuesta a la solicitud de acceso mediante
el oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/3900/2022 de misma fecha, suscrito por la JUD
de la Unidad de Transparencia, en el que hace referencia al oficio
ABJ/DGAYF/DCH/3214/2022 de fecha 30 de agosto del mismo afo, signado por el

Director de Capital Humano, en el cual informa lo siguiente:

“

La Direccién de Capital Humano envia el oficio no. ABJ/DGAYF/DF/3214/2022. Mismo que se adjunta para mayor referencia.

Se Informa que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 200 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infermacién Publica y rendicion de cuentas de la Ciudad
de México en relacion con el articulo 42 fraccion | y Il del Reglamento de la Ley de Tr ia y Accese a la Info ion Pablica, ambos ordenamientos vigentes
y aplicables en la Ciudad de México, se orienta a canalizar su solicitud a la Unidad de T ia del i Unico de T j del i de la Ciudad
de México. Toda vez que se advierte que la informaci6n del interés del particular es respecto ha dicho Sujeto Obligado:
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Dicha ion, se expide, a lo di to en el articulo 219 de la Ley de T ia, Accesoala Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México.

Articulo 219. Los sujetos ablig g que se en sus archivos. La i6n de i6n no ndo of
procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la

infarmaciaén.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las alas i de Acceso a la ién Publica con base en |as resoluciones de los Titulares

de las Unidades Administrativas de este Ente Obligado, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 fraccion IX del Reglamento de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Tr Accesoala ién Publica

y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: "Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiréan por los principios de: maxima
i eficacia, antif it i sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informacion”

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se hace del del ir que podra Recurso de Reuvision, ante el
Instituto de T ia, Acceso a la ion Publica, F ion de Datos Y icion de Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince dias

siguientes a la nofificacién de su solicitud.
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Por medio del presente y en atencidn a su oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/3761/2022, recibido en la Direccién a mi cargo el pasado 30 de
agosto de 2022, donde solicita le sea remitida la informacién requerida con el nimero de folio 092074022002850, relacionada con el
siguiente cuestionamiento:

“Solicitamos con base en el recibo de némina de los trabajadores de la Alcaldfa Benito Judrez, en el apartamento SECC.SIND. lo siguiente:

El ndmero total de trabajadores de |a Alcaldfa Benito Juarez que cuenta con digito sindical.

El nimero de trabajadores que cuenta con digito sindical de las siguientes secciones sindicales:
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,ll,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40 y 74; este dato se solicita
con el nimero de trabajadores por seccién sindical.

El nimero de trabajadores de la Alcaldla Benito Judrez que no cuentan con digito sindical.” (Sic)

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 74, 75
de la Ley Orgdnica de Alcaldias de la Ciudad de México, articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, asi
como los articulos 192, 194, 199, 208, 209, 212y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México se brinda la siguiente informacién:

Se informa que de acuerdo al Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica Y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, que ala letra dice: Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar
informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procurarén sistematizar la informacién.

Después de realizar el andlisis de la informacion, en este acto se solicita amablemente dirigir ésta solicitud al Sindicato Unico
de Trabajadores del Gobierno de la Ciudad de México, para que pueda ser atendida adecuadamente.

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica, por lo que
el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

... “(Sic)

[ll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 07 de septiembre

de 2022, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la parte

recurrente interpuso recurso de revision en el que expreso en su parte conducente como

razones o0 motivos de la inconformidad, sefial6 lo siguiente:

“Con fundamento en el articulo 6° de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México ; es evidente que la Alcaldia
Benito Juarez esta faltando a su deber de informar y por lo tanto esta violentando
nuestros derechos.

La Alcaldia Benito Juarez se esta negando a proporcionar informaciéon que se
encuentra en el area de Recursos Humanos o Capital Humano de la propia alcaldia,
ya que es el &rea que cuenta con dicha informacién en su sistema de némina.
Ademés en ningun punto de la solicitud mencionamos sindicato alguno, y no
entendemos por qué la alcaldia derivé al sindicato que enuncian nuestra solicitud .
Entonces, es evidente que no se le dio la debida y minuciosa atencién a la solicitud en
comento, ya que lo que estamos solicitando es muy claro y es informacion que la misma
alcaldia tiene la obligacién y el deber de proporcionar porque ella la detenta..” (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de

Transparencia, la Comisionada Ponente, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

www.infodf.org.mx
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de Cuentas de la Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 12 de
septiembre de 2022, la Comisionada Ponente, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de
Transparencia, acordd la admision a tramite del recurso de revision de la persona

recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion 1l y 243, fracciones
Il'y Ill, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision,
para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. El 22 de septiembre de 2022, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado rindié sus manifestaciones a través del
oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1284/2022, de misma fecha, emitido por el Titular de la
Unidad de Transparencia, por la cual expresa sus manifestaciones y alegatos, en los

cuales reitera y defiende su respuesta primigenia.

VI. Cierre de instruccion. El 14 de octubre de 2022, con fundamento en los articulos
239 y 243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dicto el
cierre del periodo de instruccion y ordené elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber
recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la substanciacion

del presente expediente.

CONSIDERACIONES
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PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IXy Xy
14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccidn | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente present6 el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificd al sujeto obligado ante el cual presenté solicitud, sefial6 el acto

gue recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el
recurrente lo presento dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el articulo

236 de la Ley de Transparencia.
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c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
P. /3. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA
COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacion de alguna de
las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su normatividad
supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de improcedencia,
por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo del presente

medio de impugnacion.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia a resolver.

La persona solicitante realizo 3 requerimientos relacionados con los numeros de
trabajadores que cuentan y no con digito sindical, como se cita a continuacion:
Solicitamos con base en el recibo de nédmina de los trabajadores de la Alcaldia Benito
Juarez, en el apartado SECC.SIND. lo siguiente:

1. El nimero total de trabajadores de la Alcaldia Benito Juarez que cuenta con digito

sindical.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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2. El nimero de trabajadores que cuenta con digito sindical de las siguientes secciones
sindicales:1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,
29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40 y 74; este dato se solicita con el numero de
trabajadores por seccion sindical.

3. El numero de trabajadores de la Alcaldia Benito Juarez que no cuentan con digito

sindical.

El sujeto obligado refiero en base al articulo 219 de la Ley de Transparencia, no estar
obligado a procesar la informacion, ni presentarla conforme al interés del particular y
remitio la solicitud al Sindicato Unico de Trabajadores del Gobierno de la Ciudad de

México.

Medularmente el recurrente se agravia ya que no le proporciona la informacion
solicitada, insistiendo en que si son competentes y si cuentan con la informacion en su

sistema de némina.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman el
expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucion debe
resolver si, el sujeto obligado es competente y si realizo una busqueda exhaustiva de la
informacion solicitada.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, revisaremos la atencion otorgada por el Sujeto Obligado a la

solicitud que dio origen a este recurso y daremos respuesta al siguiente
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cuestionamiento: ¢ElI Sujeto Obligado tiene las facultades para conocer la

informacion solicitada?

Para dar respuesta al planteamiento, es imprescindible establecer lo que la regulacion
determina, por ello, en primer lugar, se expone lo que establece nuestra Ley de

Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es publica,
considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que establece esta Ley y deméas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en
los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podrd ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos dispuestos por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso alainformacion publica
es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los Sujetos Obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se le
considera un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones
ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo
gue le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los
particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de
difusiébn o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la informacion,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.
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De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de los
sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos 11,

13, 14, que a continuacién se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo
a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo
que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos
y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacién y entrega de informacién se debera garantizar
que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga un
lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las instancias
correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua indigena de los
pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de México
cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los Sujetos Obligados en todo momento deben observar
los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen
deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener
preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre ajustandose a lo

establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.
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Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacion
gue se encuentre en los archivos del Sujeto Obligado, ya sea porque, en atencion a sus
atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o por
cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que se encuentre
contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de acceso a la informacion,
gue se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no ser asi, los entes con
caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a toda persona la
informacion que requieray en caso de duda debera priorizar la méxima publicidad
y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso en todos los

medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el Sujeto Obligado, al ser una entidad que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya
generado 0 se encuentre en su posesion lo que en el caso en especifico el sujeto al
declararse INCOMPETENTE, debié fundar y motivar su incompetencia, siendo

analizadas las documentales entregadas a este érgano Garante.

Ahora bien, el sujeto obligado funda su respuesta en base al articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, toda vez que la obligacién de proporcionar la informacién no comprende el
procesamiento, ni presentarla conforme al interés del particular, por lo que sugiere
remitir al Sindicato Unico de Trabajadores del Gobierno de la Ciudad de México , sin
embargo no hace referencia a que no cuenta con la informacion solo funda en el articulo

219, lo cual se interpreta en que si cuenta con la informacioén pero no como la requiere
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el solicitante, lo cual no esta obligado a procesar, pero tampoco ofrecié otras

modalidades de entrega.

En ese tenor, es importante sefalar lo referido en Ley Orgénica de las Alcaldias de la

Ciudad de México, en materia de rendicidbn de cuentas se cita a continuacion:

“Articulo 5. Las Alcaldesas, Alcaldes, Concejales y demas integrantes de la
administracion publica de las Alcaldias se sujetaran a los principios de buena
administracion, buen gobierno y gobierno abierto con plena accesibilidad, basado en
la honestidad, transparencia, rendicién de cuentas, integridad publica, sustentabilidad,
atencién y participaciéon ciudadana. Para ello adoptaran instrumentos de gobierno
abierto y electrénico, innovacion social, mecanismos de 3 gobernanza y modernizacion,
en los términos que sefialan la Constitucion Local y las demés leyes aplicables.

CAPITULO |

DISPOSICIONES COMUNES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y LA
RENDICION DE CUENTAS

Articulo 228. Las Alcaldias deberan regir su funcionamiento de acuerdo a los principios
de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad,
objetividad, profesionalismo, transparencia, buena administraciéon, buen gobierno, y
gobierno abierto con plena accesibilidad basado en la honestidad, transparencia,
rendicion de cuentas, integridad publica, atencion y participacion ciudadana y
sustentabilidad.

Para ello adoptaran instrumentos de gobierno electronico y abierto, innovacion social y
modernizacion.

Es finalidad de las Alcaldias en los ambitos de su respectiva competencia, garantizar

la equidad,

eficacia y transparencia de los programas y acciones de gobierno.”

CAPITULO Il
DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Articulo 231. Las Alcaldias deberan documentar todo acto que deriva de sus

facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de las Alcaldias, es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que establezcan la Constitucion Federal, la Constitucién Local, las leyes
generales y locales; s6lo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por la

normatividad aplicable.
*Lo resaltado es propio
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En primer es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben
seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por los
particulares, de conformidad con lalLey de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra sefalo lo

siguiente:

“T..]

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:
Xlll. Derecho de Acceso alalnformacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informaciéon generada, administrada o en poder de los sujetos

obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
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informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y laforma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder piblico de cumplir con las obligaciones
que se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion
de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso alalInformaciéon Pablicano es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccién, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberadn cumplir con las siguientes obligaciones, segln corresponda, de acuerdo a su
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos vy
decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacioénque les sean
formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demés
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
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integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoriaincompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacidn, para atender la solicitud
de acceso a la informacion, deberad de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialard al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacidn solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

...” [Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:
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e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Pdublicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de

acceso restringido.

e Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al
poder publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las
acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad,
asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo

a cabo, incluyendo los resultados obtenidos.
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e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el

cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea

expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de las
solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la

respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustivay razonable de la informacién solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara a los

sujetos obligados competentes.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

De la normativa citada se desprenden dos situaciones:

1.- El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, debera
proporcionar una respuesta de acuerdo con sus facultades y atribuciones de

manera exhaustiva y maxima publicidad.

2.- El sujeto obligado debe proporcionar la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en su posesion de manera accesible.

Ahora bien, en su Manual Administrativo de la Alcaldia Benito Juarez, se encuentra
que la Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales y Prestaciones,
la Jefatura de Unidad Departamental de Movimientos de Personal y la Jefatura de

Unidad Departamental de Nominas y Pagos, tienen las siguientes atribuciones:

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales y Prestaciones

Funcién Gestionar los pagos de las prestaciones, estimulos y apoyos econémicos
Principal: de los trabajadores de la Alcaldia.

Funciones Basicas:

e Programar la recepcion de documentos para el pago de prestaciones, premios y estimulos
de los trabajadores, acorde con el calendario de la Direccién General de Administracién y
Optimizacion del Capital Humano de la Gobierno de la Cindad de México.

e Solicitar ante la Direcciéon General de Administracién y Optimizacién del Capital
Humano del Gobierno de la Ciudad de México las prestaciones, premios y estimulos.

e Verificar que los documentos presentados por los trabajadores para los tramites de las
prestaciones, premios y estimulos cumplan con los requisitos.
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Funcién Operar el registto de control de asistencia del personal de base y
Principal: estabilidad laboral adscritos a la Alcaldia.

Funciones Bisicas:

* Elaborar las hojas y tarjetas de asistencia de los trabajadores de base y estabilidad laboral
adscritos a esta Alcaldia, para que se lleve a cabo el registro de asistencia en su centro de
trabajo.

* Revision de controles de asistencia, a efecto de gestionar la aplicacion de las sanciones
administrativas derivadas de las observaciones (faltas. notas malas, etc.).

s Descargar las incidencias en las listas y/o tarjetas de asistencia, evitando la aplicacion de
descuentos indebidos por faltas.

e Comprobar la existencia de justificaciones respecto de las inasistencias, a efecto de
proceder al descargo de las mismas.

e FElaborar reporte de inasistencias de acuerdo con la informacién de los gabinetes y centros
de trabajo. para gestionar la aplicacion de faltas y sanciones.

+ Informar a las diferentes areas que conforman esta Alcaldia, el otorgamiento de las
comisiones, nombramientos de delegados sindicales, la vigencia de estas, a efecto de que
tengan conocimiento,

* Comunicar a la Direccion General de Administracion y Optimizacion del Capital Humano
del Gobierno de la Ciudad de México, las suspensiones y reintegros, a efecto de que se
apliquen los descuentos respectivos y se apliquen los movimientos necesarios en el
sistema SUN.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Movimientos de Personal

Ejecutar la contratacién del personal de estructura y técnico-operativo de
acuerdo con las necesidades de cada una de las dreas de este Organo
Politico Administrativo.

Funcién
Principal:

Funciones Basicas:

Actualizar la plantilla del personal de estructura y técnico operativo de la
Alcaldia, a través de los movimientos capturados en el Sistema Unico de

Nomina (SUN).

Funciones Basicas:

Funcién
principal:

* Realizar la conciliacién de plazas de estructura y técnico-operativo de conformidad con el
dictamen autorizado por la Subsecretaria de Capital Humano y Administracién, para
determinar la situacion actual de cada una de las plazas para el ejercicio presupuestal
vigente.

* Realizar el comparativo entre la plantilla proporcionada por la Subsecretaria de Capital
Humano y Administracion de la Ciudad México y la de este Organo Politico
Administrativo, para llevar un control de plazas que permitan la ocupacion de éstas.

* Informar a las diversas areas, como a las secciones sindicales, cuando lo requieran, del
personal que estd adscrito a las mismas, para que tengan un control veraz de sus
trabajadores o agremiados segun el caso.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Nominas y Pagos

Integrar el Programa Anual de Contratacion de Prestadores de Servicios, a
través de la informacién proporcionada por las diferentes Unidades
Administrativas.

Funcion
Principal:

Funciones Basicas:

¢ Analizar la informacion proporcienada por las diferentes Unidades Administrativas, para
elaborar el Programa Anual de Contratacion de Prestadores de Servicios, con la finalidad
de obtener su autorizacion.

¢ Elaborar los contratos de los Prestadores de Servicios, con la finalidad de dar seguimiento
al proceso de contratacion.

* Resguardar los contratos de los Prestadores de Servicios, para respaldo documental.

* Realizar los informes centralizados de los Prestadores de Servicios a la Subsecretaria de
Administracién y Capital Humano de la Ciudad de México, para dar seguimiento al

programa.
Funcién Gestionar el pago de la némina del personal de estructura, base, lista de
Principal: raya y estabilidad laboral de esta Alcaldia.

Funciones Basicas:

e Tramitar el recurso econémico para el pago de némina del personal de estructura, base,
lista de raya y estabilidad laboral, para cumplir con los plazos establecidos por la
Subsecretaria de Administracion y Capital Humano de la Ciudad México.

e Realizar el pago del personal de estructura, base, lista de raya y estabilidad laboral, para
dar cumplimiento a los lineamientos emitidos.

=+ Efectuar la devolucién de los pagos no efectuados, con el fin de realizar la comprobacion
de némina.

De la anterior normatividad, se desprende que si cuenta con las atribuciones y
competencias para contar con la informacion solicitada, pues debe llevar el control de
todo el personal incluyendo los de base ya que emiten alfabéticos de némina cada
quincena donde contiene el numero sindical al que pertenece cada trabajador, asi como

si no cuenta con digito.
En ese sentido, la informacion que le es solicitada al sujeto obligado si obra en sus

archivos y no es justificable solo por no poseerla procesada conforme al interés del

particular deba declarar una incompetencia.
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Por lo anterior es evidente que el sujeto obligado no realizo una busqueda exhaustiva
en sus archivos, de manera amplia, veraz y congruente, toda vez que el sujeto obligado
de acuerdo a su normatividad es competente para proporcionar la informacion

requerida, en su mas amplia interpretacion y no solo a la literalidad de la solicitud.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que la
respuesta emitida no brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni esta fundada
ni motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a sus datos
personales que detenta el recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6,
fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, al no haber atendido enteramente la solicitud del particular, el sujeto
obligado dejo de cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad previstos
en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a este Instituto,

mismo que sefala:
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Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso ala
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y

expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a los recurrentes deben
atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

En este sentido, toda vez que si es competente para proporcionar la informacién y toda

vez no acreditdé que haya realizado una blusqueda exhaustiva de la informacion

solicitada al particular, ni realizar un pronunciamiento fundando y motivado,

situacién que vulnera el derecho del particular, ya que limita el derecho al acceso a la

informacion.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es fundado.
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Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir

una nueva en la que realice lo siguiente:

e Turne a todas las unidades administrativas competentes en las que no podra
faltar la Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales y
Prestaciones, la Jefatura de Unidad Departamental de Movimientos de Personal
y la Jefatura de Unidad Departamental de Nominas y Pagos para que realicen
una busqueda amplia, efectiva y exhaustiva en sus archivos y entregue la
informacién requerida, en formato electronico, en caso de contar con la
informacion en el grado de desagregacion debera ofrecer otras modalidades de
entrega.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el
presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando

inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,

se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el correo electronico

ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto cualquier

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a

la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiguese la presente resolucién al recurrentey al Sujeto Obligado en

términos de ley.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava
Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpPQLSAqEQB3ReV_kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el diecinueve de octubre de dos mil
veintidés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/CGCMITIVM

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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