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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Caja de Previsién de la Policia Preventiva de la Ciudad de México

ﬁ% .QUE SE PIDIO?

Diversos requerimientos, mismos que estan
relacionados con una solicitud de indemnizacién
por retiro.

¢POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Se inconformdé porque no se estaba realizando
una busqueda exhaustiva en las areas
administrativas y con los responsables de cada
uno, como lo habia sefalado en su solicitud,
reiterando nuevamente cada requerimiento.

. O E .
%’ ¢ QUE SE ENTREGARA?

Las informacion que resulte de la busqueda
exhaustiva.

¢ QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado dio respuesta a cada uno de
los requerimientos.

@ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

MODIFICAR debera turnar la solicitud a todas las
unidades administrativas que resulten
competentes a fin de dar un pronunciamiento a
los requerimientos solicitados.

PALABRAS CLAVE

Solicitud, indemnizacion, retiro, busqueda,
unidades administrativas.
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En la Ciudad de México, a tres de noviembre de dos mil veintidds.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5024/2022, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Caja de Previsiéon
de la Policia Preventiva de la Ciudad de México, se formula resolucion en atenciéon a
los siguientes

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veintidos de agosto de dos mil veintidds, la persona
peticionaria presentd una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el numero de folio
090168122001278, mediante la cual se solicitd a la Caja de Prevision de la Policia
Preventiva de la Ciudad de México, informando lo siguiente:

Solicitud de informacion:

1.- Jaime Valencia Vargas

2.- Erik Lopez Delgado

3.- Ricardo Hidalgo Valtierra

4.- Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social

5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios
6.- Subgerencia de Finanzas

7.- Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria

Todos Servidores Publicos de la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad
de México

PRESENTES.

[...]

1.-Solicito que se me informe que tramites se han realizado por los servidores publicos citados
y los titulares de las areas sefaladas, respecto a la solicitud de indemnizacién por retiro de
fecha 21 de junio de 2022, con el numero de folio 4141.

2.-Que oficios han realizado tanto los servidores publicos citados y los titulares de las areas
sefialadas desde el dia 21 de junio de 2022, para atender la solicitud de indemnizacién por
retiro con numero de folio 4141.
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3.-A qué areas se han girado oficios tanto por los servidores publicos citados y los titulares de
las areas senaladas desde el dia 21 de junio de 2022 para atender la solicitud de
indemnizacion por retiro con numero de folio 4141.

4.- Mencionen el numero total de oficios que se han realizado tanto por los servidores publicos
citados y los titulares de las areas senaladas, desde el dia 21 de junio de 2022 para atender
la solicitud de indemnizacién por retiro con numero de folio 4141.

5.- Sefalen tanto los servidores publicos citados y los titulares de las areas sefialadas, las
fechas y los numeros de los oficios que se han realizado desde el 21 de junio de 2022 para
atender la solicitud de indemnizacién por retiro con nimero de folio 4141.

6.- Sefalen a que servidores publicos ( no se requieren nombres, solo cargos como
gerentes, direcciones, subdirecciones, jefaturas, enlaces, etc, no se requieren datos
personales), han sido remitidos los oficios realizados tanto por los servidores publicos citados
y los titulares de las areas senaladas para atender la solicitud de indemnizacién por retiro con
numero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022.

7.- Informen tanto los servidores publicos citados vy los titulares de las areas sefaladas, que
area es la encargada de asignar el presupuesto internamente en la caprepol, una vez realizado
el tréamite de solicitud de indemnizacion por retiro 4141 de fecha 21 de junio de 2022 para que
se concluya el tramite.

8.- Informen tanto los servidores publicos citados y los titulares de las areas sefaladas, quien
0 que area o servidor publico tiene que autorizar el pago de indemnizacion por retiro en forma
definitiva, respecto a la solicitud de indemnizacion por retiro 4141 de fecha 21 de junio de
2022.

9.- Que tiempo debe tardar en emitirse la asignacion de presupuesto o cantidad de dinero o
recurso econémico internamente en la caprepol para el pago de indemnizacion por retiro
respecto al 4141 de fecha 21 de junio de 2022.

10.-Ha existido retraso injustificado por cuanto hace a los servidores publicos citados y los
titulares de las areas sefialadas para atender el tramite de indemnizacion por retiro con nimero
de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022, (que cada uno responda esta solicitud).

11.- Que contestaciones han recibido derivado de las diligencias realizadas tanto por los
servidores publicos citados y los titulares de las areas senaladas, para la atencion de la
solicitud de indemnizacién por retiro con niumero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022

13.- Sefalen los niumeros de oficios recibidos con sus fechas, asi como las areas que los
emiten, contestados en relacion a las diligencias realizadas tanto por los servidores publicos
citados y los titulares de las areas sefialadas, para la atencion de la solicitud de indemnizacion
por retiro con numero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022.
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Es necesario sefialar que el que suscribe, requiere informacién publica relacionada con las
actividades de los servidores publicos y las areas de la CAPREPOL ya citadas, en cuanto a
los trdmites y actividades realizadas en ejercicio de sus funciones respecto al tramite con
numero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022 de su estadistica, de la cual el suscrito es
parte.

Asimismo, la informacién publica que se requiere es consistente sobre sus funciones de las
areas citadas, es decir dichas funciones constituyen un acto de autoridad e informacion que
los servidores publicos y las AREAS citadas generan con motivo de sus actividades laborales,
y en términos de los articulos 2 y 3 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, que sefialan: [...]"(sic)

Medio para recibir notificaciones: Correo electronico

Formato para recibir la informacién solicitada: Electrénico a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Il. Respuesta a la solicitud. El dos de septiembre de dos mil veintidés, el sujeto obligado,
a través de la referida Plataforma, respondié la solicitud informacion mediante oficio
UT/09/1470/2022 de fecha siete de julio de dos mil veintidésemitido por el Lider
Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado en los
siguientes términos:

“...De conformidad con los articulos 211 de la Ley de Transparencia de la CDMX, y 10,
fraccion Ill de los Lineamientos para la Gestidon de Solicitudes de Informacién Publica y de
Datos Personales en la Ciudad de México (Lineamientos), establecen como obligacion de la
Unidad de Transparencia el garantizar que las solicitudes sean turnadas a las areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable
de la informacién solicitada.

Ahora bien, garantizando su derecho de acceso a la informacién publica en el cual solicito
que sus requerimientos fueran turnados a “...Todos Servidores Publicos de la Caja de
Previsién de la Policia Preventiva de la Ciudad de México” (sic)

Su solicitud fue turnada a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, a la Gerencia de
Administracién y Finanzas, y a la Coordinacion Juridica y Normativa, de conformidad con los
articulos 14, 15 y 16 del Estatuto Organico de la Caja de Prevision Policia Preventiva de la
Ciudad de México (Estatuto de la CAPREPOL).
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La Coordinacién Juridica y Normativa, en apego a los articulos 211 y 219 de la Ley de
Transparencia de la CDMX, gener6 una busqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos,
informando que encontré cero (0) registros de documentos u oficios relacionados con el folio
4141 de su interés (indemnizacién por retiro voluntario)

Por lo anterior, es aplicable el Criterio emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) “Respuesta
igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.” que a la letra dice:

“En los casos en que se requiere un dato estadistico o numérico, y el resultado de la busqueda
de la informacién sea cero, éste debera entenderse como un dato que constituye un elemento
numeérico que atiende la solicitud, y no como la inexistencia de la informacién solicitada. Por
lo anterior, en términos del articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, el nUmero cero es una respuesta valida cuando se
solicita informacion cuantitativa, en virtud de que se trata de un valor en si mismo.”

Por otro lado, la Jefatura de Unidad Departamental de Actividades Recreativas y Culturales,
adscrita a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, preciso lo siguiente:

De conformidad con el articulo 33 de la Ley de la Caja de Previsidén de la Policia Preventiva
del Distrito Federal (Ley de la CAPREPOL), una vez que el elemento retine los requisitos para
dar inicio al tramite de la solicitud de indemnizacién por retiro voluntario, las gestiones que
realiza la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social son las siguientes:

1. El elemento acude a las oficinas de esta Entidad, a efecto de entregar los documentos
solicitados.

2. El area de barandilla (el cual esta integrado por el Personal Técnico Operativo designado
para tal efecto), recibe y coteja los documentos entregados y posterior a ello los integra al
expediente correspondiente.

3. El expediente es recibido por el Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras
Pagas y Retiros Voluntarios, para su revisiéon y visto bueno.

4. El Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, revisa y solicita la
actualizacion de la relacion de aportaciones del elemento para el calculo del monto
correspondiente de indemnizacion.

En ese tenor, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social enlistd las acciones que se
realizan internamente, al recibir una solicitud de indemnizacién por retiro voluntario, a efecto
de que usted conozca a detalle el tramite de su interés, en apego a los principios de certeza,
eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia contemplados en el articulo 11 de la Ley de Transparencia
de la CDMX.

En ese orden de ideas, y referente a su pregunta 1:
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“...Solicito que se me informe que tramites se han realizado por los servidores publicos citados
y los titulares de las areas sefialadas, respecto a la solicitud de indemnizacion por retiro de
fecha 21 de junio de 2022, con el numero de folio 4141.” (sic)

La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social sefialé que, la solicitud con folio 4141 (de su
interés), se encuentra en proceso de validacion por el Jefe de Unidad Departamental de
Pensiones y Jubilaciones, por lo que, el referido folio ha sido atendido conforme a las
gestiones antes senaladas (numerales 1-4).

Respecto de su pregunta 2:

“... Que oficios han realizado tanto los servidores publicos citados y los titulares de las areas
senaladas desde el dia 21 de junio de 2022, para atender la solicitud de indemnizacién por
retiro con niumero de folio 4141.” (sic)

La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, tras realizar una busqueda exhaustiva y
minuciosa en sus archivos informé que se tiene cero (0) registros de oficios, memorandums
o cualquier otro documento, el cual refleje algun turno realizado por los servidores publicos
que intervienen en el tramite.

Sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es
necesario declarar formalmente la inexistencia.”

Cabe mencionar que, la unidad administrativa aludida, no ha tenido la obligacién de generar
algun documento con esas caracteristicas, debido a que la solicitud sigue gestionandose
dentro de esa misma area.

Respecto de su pregunta 3:

“...A qué areas se han girado oficios tanto por los servidores publicos citados y los titulares
de las areas sefaladas desde el dia 21 de junio de 2022 para atender la solicitud de
indemnizacion por retiro con nimero de folio 4141.” (sic)

Como bien se sefiald, en las respuestas a sus preguntas 1 y 2, el folio de su interés se
encuentra en validacion por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones,
adscrito a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, -es decir, esa unidad no ha
requerido emitir documento alguno para la atencion del referido folio (4141)-.

Respecto de su pregunta 4:
“...Mencionen el numero total de oficios que se han realizado tanto por los servidores publicos

citados y los titulares de las areas sefnaladas, desde el dia 21 de junio de 2022 para atender
la solicitud de indemnizacién por retiro con nimero de folio 4141.” (sic)
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En seguimiento a lo narrado a las preguntas que anteceden, se reitera que el folio de su
interés (4141) se encuentra en validacion por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones
y Jubilaciones, adscrito a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, por lo que, se tienen
cero (0) registros de oficios 0 documentos emitidos.

Sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es
necesario declarar formalmente la inexistencia.”

Respecto de su pregunta 5:

“...Sefialen tanto los servidores publicos citados vy los titulares de las areas sefialadas, las
fechas y los numeros de los oficios que se han realizado desde el 21 de junio de 2022 para
atender la solicitud de indemnizacién por retiro con nimero de folio 4141.” (sic)

En apego a los articulos 211 y 219 de la Ley de Transparencia de la CDMX, la Gerencia de
Prestaciones y Bienestar Social, tras generar una busqueda exhaustiva en sus archivos,
informd que encontrd cero (0) registros de oficios emitidos para dar atencién al folio 4141 de
su interés, pues este, se encuentra en validacién por el Jefe de Unidad Departamental de
Pensiones y Jubilaciones, el cual pertenece a la Gerencia aludida, por lo que, no se ha
requerido emitir documentos.

Sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es
necesario declarar formalmente la inexistencia.”

Respecto de su pregunta 6:

“... Sefialen a que servidores publicos (no se requieren nombres, solo cargos como gerentes,
direcciones, subdirecciones, jefaturas, enlaces, etc, no se requieren datos personales), han
sido remitidos los oficios realizados tanto por los servidores publicos citados y los titulares de
las areas sefialadas para atender la solicitud de indemnizacién por retiro con niumero de folio
4141 de fecha 21 de junio de 2022.” (sic)

Derivado de que el folio 4141 de su interés, se encuentra en validacién por el Jefe de Unidad
Departamental de Pensiones y Jubilaciones, perteneciente a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, dicha unidad administrativa no ha tenido la obligacién de generar algun
documento u oficio con esas caracteristicas, debido a que la solicitud sigue gestionandose
dentro de esa misma area.

Por lo anterior, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social obtuvo cero (0) registros de
oficios o documentos emitidos, sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAI
“Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.

Respecto de su pregunta 7:
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“...Informen tanto los servidores publicos citados y los titulares de las areas sefialadas, que
area es la encargada de asignar el presupuesto internamente en la caprepol, una vez
realizado el trdmite de solicitud de indemnizacion por retiro 4141 de fecha 21 de junio de 2022
para que se concluya el tramite.” (sic)

De conformidad con el articulo 15 del Estatuto Organico de la CAPREPOL, la Gerencia de
Administraciéon y Finanzas, tendra como una de sus obligaciones el coordinar y vigilar el
registro, control presupuestal y contable, de las operaciones de ingreso y gasto de la Caja de
Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México (CAPREPOL), por lo que, esa
unidad administrativa a través de la Subgerencia de Finanzas, sera la encargada de llevar el
control del recurso destinado para las diferentes unidades administrativas.

Respecto de su pregunta 8:

“...Informen tanto los servidores publicos citados y los titulares de las areas sefialadas, quien
0 que area o servidor publico tiene que autorizar el pago de indemnizacién por retiro en forma
definitiva, respecto a la solicitud de indemnizacién por retiro 4141 de fecha 21 de junio de
2022.” (sic)

La unidad administrativa encargada de autorizar los pagos por indemnizacion por retiro
voluntario, es la Gerencia de Administracion y Finanzas, a través de la Subgerencia de
Finanzas, por lo que, la persona que ocupe dicho cargo sera la responsable de autorizar el
pago del tramite y folio de su interés, de conformidad con las atribuciones que le confiere el
articulo 15 del Estatuto Organico de la CAPREPOL.

Respecto de su pregunta 9:

“...Que tiempo debe tardar en emitirse la asignacion de presupuesto o cantidad de dinero o
recurso econdémico internamente en la caprepol para el pago de indemnizacion por retiro
respecto al 4141 de fecha 21 de junio de 2022.” (sic)

De conformidad con la normatividad aplicable a esta Entidad, ni en cualquier otra disposicion
legal, se establece o senala el tiempo para la asignacién de recurso a cada unidad
administrativa interna de este sujeto obligado.

Para pronta referencia, se enlista la normatividad aplicable a este sujeto obligado:

e Leydela CAPREPOL
e Reglamento de la Ley de la Caja de Previsidn de la Policia Preventiva del Distrito Federal.
e Estatuto Organico de la CAPREPOL.

En ese sentido, es materialmente imposible para esta Entidad otorgar el dato estadistico
(tiempo), en el cual se refleje la informacion de su interés.
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Sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAI, que a la letra dice:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso
a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién
con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion. “

Respecto de su pregunta 10:

“...Ha existido retraso injustificado por cuanto hace a los servidores publicos citados y los
titulares de las areas sefaladas para atender el tramite de indemnizacion por retiro con
numero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022, (que cada uno responda esta solicitud).”
(sic)

La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social y la Gerencia de Administracion y Finanzas,
informaron que en ningun momento se ha incurrido retraso injustificado, por alguna persona
servidora publica para dar atencion al folio de su interés ni a ningun otro.

Pues, la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México, como Organismo
Descentralizado de la Administracion Publica Paraestatal de la Ciudad de México, ha
respetado y protegido en todo momento los principios consagrados en el articulo 3, numeral
2, incisos a), b) y ¢) de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Respecto de sus preguntas 11y 13:

“...Que contestaciones han recibido derivado de las diligencias realizadas tanto por los
servidores publicos citados vy los titulares de las areas sefialadas, para la atencion de la
solicitud de indemnizacion por retiro con numero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022
13.-SefAalen los numeros de oficios recibidos con sus fechas, asi como las areas que los
emiten, contestados en relacion a las diligencias realizadas tanto por los servidores publicos
citados y los titulares de las areas senaladas, para la atencion de la solicitud de indemnizacion
por retiro con numero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022.” (sic)

Derivado de que el folio 4141 de su interés, se encuentra en validacién por el Jefe de Unidad
Departamental de Pensiones y Jubilaciones, perteneciente a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, dicha unidad administrativa no ha requerido generar algin documento u
oficio con esas caracteristicas, debido a que la solicitud en comento sigue gestionandose
dentro de esa misma area.
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Por lo anterior, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, y la Subgerencia de Finanzas,
adscrita a la Gerencia de Administraciéon y Finanzas, obtuvieron cero (0) registros de oficios
o documentos con las caracteristicas de su interés, sirve de sustento el Criterio emitido por el
Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.”

Finalmente, para garantizar tanto el ejercicio del derecho fundamental a la informacién, como
el principio democratico de publicidad de los actos de gobierno, estamos a sus 6rdenes para
cualquier duda o comentario en el domicilio y teléfono al calce o en el correo electrénico
oipcaprepol@gmail.com.

Tiene expedito su derecho para interponer el recurso de revision correspondiente, a través de
los medios electrénicos o de manera directa presentando escrito en formato libre o el
proporcionado por el INFO CDMX, dentro de un plazo de 15 dias habiles contados a partir de
la fecha en que surte efectos la notificacion del presente, de conformidad con los articulos
233, 234, 236 y 237 de la Ley de Transparencia de la CDMX.

Esta respuesta se encuentra ajustada a derecho, en términos de los articulos 6, de la CPEUM,;
2, 3, 4, 6, fracciones XlII, XIV y XLII, 8, 11, 13, 14, 19, 92, 93, 192, 193, 208, 212 y demas
relativos de la Ley de Transparencia de la CDMX, 2 de la Ley de la CAPREPOL y 1, del
Estatuto Organico de la CAPREPOL...” (Sic)

lll. Presentacioén del recurso de revisién. El nueve de septiembre de dos mil veintidds,
la ahora persona recurrente interpuso, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto
obligado a su solicitud de acceso a la informacidn publica, por el que sefald lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre:

“LOS SUJETOS OBLIGADOS PRETENDEN ELUDIR SU OBLIGACION DE ATENDER LA
SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA, ME HE HECHO CARGO DE MANIFESTAR MIS
PUNTOS DE VISTA AL RESPECTO EN EL ARCHIVO ADJUNTO, SOLICITO SEA
ATENDIDA MI PETICION Y SE RESUELVA EL PRESENTE RECURSO CONFORME A LA
MAS AMPLIA APRECIACION EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.”
(sic)

La persona recurrente adjunto el siguiente documento:

“...El sujeto obligado emite una contestacion fuera del contexto de lo solicitado, como lo
podran observar, en primer lugar en la peticion de informacion publica fui preciso en
mencionar a qué servidores publicos iba dirigida la solicitud enumerandolos en orden arabigo
del 1 al 7, también qué cargos ostentan a quienes les requiero informacion relacionada con
sus funciones publicas, no como pretende hacerlo ver en su contestacién que “solicite que
mis requerimientos fueran turnados a “Todos Servidores Publicos de la Caja de Prevision de
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la Policia Preventiva de la Ciudad de México”, el sujeto obligado esta actuando de forma
reticente pretende ocultar sus funciones publicas, la transparencia y rendicion de cuentas.

En segundo lugar, me informan que mi solicitud fue turnada a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, a la Gerencia de Administracion y Finanzas, y a la Coordinacion Juridica y
Normativa, siendo que a estas dos ultimas areas no le requeri informacion publica, vuelvo a
recalcar como lo mencione anteriormente mi solicitud fue dirigida a los siguientes servidores
publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lépez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo
Valtierra, 4.- Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, 5.- Lider Coordinador de
Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de
Finanzas, 7.- Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria), lo que permite advertir que
pretenden por cualquier modo obstaculizar el acceso a informaciéon publica, con
independencia de que La Coordinacion Juridica y Normativa, refiere que generé una
busqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos, informando que encontré cero (0) registros
de documentos u oficios relacionados con el folio 4141 de su interés (indemnizacién por retiro
voluntario), es tan evidente la postura de negacion (porque no le requeri informacién a esa
area), ademas de que incluso para hacer notar mas como actua, no refiere en donde fue que
realizé esa supuesta busqueda exhaustiva, es decir, archivos fisicos o archivos digitales, de
que anos y en qué area especifica se encuentran los mismos, una Coordinacion Juridica de
un Organismo Publico Descentralizado como lo es la Caprepol, puede conforme a sus
facultades solicitar a todas las areas informacion, lo cual no se demuestra de ninguna manera
simplemente contesta para dilatar una solicitud, lo que evidencia su falta de objetividad en
sus funciones publicas, como pretende justificar con una supuesta Respuesta iqual a cero,
con una simple manifestaciéon, que no esta probada ni correlacionada con algun dato que
permita advertir que sucedié en verdad esa supuesta busqueda exhaustiva, ya que este
peticionario demostrara que existe un registro de lo plasmado en la solicitud (se anexa
documento adjunto).

Me hare cargo de manifestar porque el sujeto obligado ha sido omiso, en relaciéon a mi
pregunta numero 1:

La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social sefialé que, la solicitud con folio 4141 (de su
interés), se encuentra en proceso de validacion por el Jefe de Unidad Departamental de
Pensiones y Jubilaciones, por lo que, el referido folio ha sido atendido conforme a las
gestiones antes sefialadas (numerales 1-4), sin embargo, no ha sido atendida la solicitud
por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lépez Delgado, 3.-
Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras
Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad
Departamental de Tesoreria).

En relaciéon a mi pregunta numero 2:
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La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, tras realizar una busqueda exhaustiva y
minuciosa en sus archivos informé que se tiene cero (0) registros de oficios, memorandums
o cualquier otro documento, el cual refleje algun turno realizado por los servidores publicos
que intervienen en el tramite. Sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAI
“Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.” Cabe
mencionar que, la unidad administrativa aludida, no ha tenido la obligacién de generar algun
documento con esas caracteristicas, debido a que la solicitud sigue gestionandose dentro de
esa misma area, Este peticionario retoma lo mencionado en relacion a lo que refirio la
coordinacidn juridica y normativa, La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social no
refiere en donde fue que realizé esa supuesta busqueda exhaustiva, es decir, archivos
fisicos o archivos digitales, de que anos y en qué drea especifica se encuentran los
mismos, con independencia de que este peticionario considera que lo que manifiesta
es totalmente fuera de la l6gica, entonces suponiendo que un tramite se llegara a
extraviar como _se sabe quién fue el servidor publico que lo tenia, debe existir un
registro de momento a momento de como pasa un tramite a cada supuesta drea, mejor
dicho a cada_servidor publico, anexare el documento numero de folio 4141en el cual
se aprecia que pasa por diversos servidores publicos nuevamente menciono no ha sido
atendida la solicitud por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lopez
Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control
de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de
Unidad Departamental de Tesoreria).

Respecto a mi pregunta 3:

Como bien se sefald, en las respuestas a sus preguntas 1 y 2, el folio de su interés se
encuentra en validacion por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones,
adscrito a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, -es decir, esa unidad no ha
requerido emitir documento alguno para la atencion del referido folio (4141), es necesario
que se considere lo que manifesté en las respuestas anteriores y nuevamente cito, no
ha sido atendida Ila solicitud por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.-
Erik Lopez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos
de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.-
Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria).

Respecto mi pregunta 4:

En seguimiento a lo narrado a las preguntas que anteceden, se reitera que el folio de su
interés (4141) se encuentra en validacién por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones
y Jubilaciones, adscrito a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, por lo que, se tienen
cero (0) registros de oficios 0 documentos emitidos. Sirve de sustento el Criterio emitido por
el Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la
inexistencia, _insisto por pura légica cada que un tramite o documento pasa de un
servidor publico a otro debe existir un registro o documento que avale que servidor
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publico continua con el tramite, lo anterior ante una perdida, o cualquier otra situacion
que suceda, (no puede pasar un tramite a otro servidor publico solo de palabra y de
mano), reitero nuevamente no ha sido atendida la solicitud por los servidores publicos
(1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lépez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.-
Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios,
6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria).

Respecto mi pregunta 5:

En apego a los articulos 211 y 219 de la Ley de Transparencia de la CDMX, la Gerencia de
Prestaciones y Bienestar Social, tras generar una busqueda exhaustiva en sus archivos,
informd que encontrd cero (0) registros de oficios emitidos para dar atencion al folio 4141 de
su interés, pues este, se encuentra en validacion por el Jefe de Unidad Departamental de
Pensiones y Jubilaciones, el cual pertenece a la Gerencia aludida, por lo que, no se ha
requerido emitir documentos, debo sequir haciendo de conocimiento la omisién por parte
de los sujetos obligados, al no atender la solicitud como se requirié y pretendiendo
eludir la_misma, nuevamente no ha sido atendida la solicitud por los servidores
publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lopez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo
Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros
Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad Departamental de
Tesoreria).

Respecto a mi pregunta 6:

Derivado de que el folio 4141 de su interés, se encuentra en validacién por el Jefe de Unidad
Departamental de Pensiones y Jubilaciones, perteneciente a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, dicha unidad administrativa no ha tenido la obligaciéon de generar algun
documento u oficio con esas caracteristicas, debido a que la solicitud sigue gestionandose
dentro de esa misma area. Por lo anterior, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social
obtuvo cero (0) registros de oficios o documentos emitidos, sirve de sustento el Criterio emitido
por el Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la
inexistencia.”, como lo refiere la gerencia de prestaciones y bienestar social, para llegar
la solicitud de indemnizacién por retiro con numero de folio 4141 de fecha 21 de junio
de 2022, hasta la supuesta validacion por el Jefe de unidad departamental de Pensiones
y Jubilaciones, previamente debié de haber pasado por otros servidores publicos,
debiendo existir registro de su actividad, otra vez vuelvo a mencionar que nuevamente
no ha sido atendida la solicitud por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas,
2.- Erik Lépez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de
Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de
Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria).

Respecto mi pregunta 7:
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De conformidad con el articulo 15 del Estatuto Organico de la CAPREPOL, la Gerencia de
Administraciéon y Finanzas, tendra como una de sus obligaciones el coordinar y vigilar el
registro, control presupuestal y contable, de las operaciones de ingreso y gasto de la Caja de
Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México (CAPREPOL), por lo que, esa
unidad administrativa a través de la Subgerencia de Finanzas, sera la encargada de llevar el
control del recurso destinado para las diferentes unidades administrativas, esta respuesta
no se sabe quién la emitid si fue la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social o quien
contesto, ello con independencia que no atiende Ilo solicitado, ya que es muy clara la
prequnta y en la respuesta generaliza, no se pidié lo que contesto, aparte vuelvo a
insistir, no ha sido atendida la solicitud por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia
Vargas, 2.- Erik Lopez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de
Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de
Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria).

Respecto a mi pregunta 8:

La unidad administrativa encargada de autorizar los pagos por indemnizacion por retiro
voluntario, es la Gerencia de Administracion y Finanzas, a través de la Subgerencia de
Finanzas, por lo que, la persona que ocupe dicho cargo sera la responsable de autorizar el
pago del tramite y folio de su interés, de conformidad con las atribuciones que le confiere el
articulo 15 del Estatuto Organico de la CAPREPOL._esta respuesta no se sabe quién la
emitio si fue la la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social o quien contesto, ello
con independencia que no atiende lo solicitado, no ha sido atendida la solicitud por los
servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lépez Delgado, 3.- Ricardo
Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y
Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad
Departamental de Tesoreria).

Respecto a mi pregunta 9:

De conformidad con la normatividad aplicable a esta Entidad, ni en cualquier otra disposicion
legal, se establece o senala el tiempo para la asignacién de recurso a cada unidad
administrativa interna de este sujeto obligado. Para pronta referencia, se enlista la
normatividad aplicable a este sujeto obligado: e Ley de la CAPREPOL e Reglamento de la
Ley de la Caja de Previsidn de la Policia Preventiva del Distrito Federal. e Estatuto Organico
de la CAPREPOL. En ese sentido, es materialmente imposible para esta Entidad otorgar el
dato estadistico (tiempo), en el cual se refleje la informacion de su interés, el sujeto obligado
desvia la solicitud de informacién ya que en todo ambito publico se trabaja con metas
y atenciones publicas, cifras, estadisticas, tiempos de atencidn, incluso me apoyo de
lo que pretendi6 contestar en la respuesta 8, la Gerencia de Administracion y Finanzas,
a través de la Subgerencia de Finanzas deben considerar gastos de tramites por
concluir cada que tienen conocimiento de un tramite que ya paso por todas las dreas,
entonces como llevan una correcta contabilidad o como informan sus actividades de
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los recursos que manejan, como informan los gastos que realizaran cada semana o
mes.

Respecto a mi pregunta 10:

La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social y la Gerencia de Administracion y Finanzas,
informaron que en ningiin momento se ha incurrido retraso injustificado, por alguna persona
servidora publica para dar atencién al folio de su interés ni a ningun otro. Pues, la Caja de
Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México, como Organismo Descentralizado
de la Administracién Publica Paraestatal de la Ciudad de México, ha respetado y protegido
en todo momento los principios consagrados en el articulo 3, numeral 2, incisos a), b) y c) de
la Constitucion Politica de la Ciudad de México, la pregunta es clara y debo recalcar que
no esta siendo debidamente atendida, como justifican esas dos dreas que no saben si
hay un retraso injustificado en el tramite del que se requirié informacidén, es decir han
consultado a cada drea para saber qué tiempo duro en cada una el tramite, como les
contesto cada drea, realizaron alguna supuesta busqueda exhaustiva, como llevan un
control esas dos dreas para saber que no hay retraso injustificado en cada drea, aparte,
no ha sido atendida la solicitud por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.-
Erik Lépez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos
de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.-
Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria).

Respecto a mis preguntas 11y 13:

Derivado de que el folio 4141 de su interés, se encuentra en validacién por el Jefe de Unidad
Departamental de Pensiones y Jubilaciones, perteneciente a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, dicha unidad administrativa no ha requerido generar algin documento u
oficio con esas caracteristicas, debido a que la solicitud en comento sigue gestionandose
dentro de esa misma area, nuevamente no se atendié debidamente la solicitud, no se
sabe quién contesto estos dos puntos 11 y 13, ello con independencia de que no tiene
légica la contestacidon, como lo he expresado a lo largo de mi queja, para haber llegado
supuestamente con el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, tuvo
que pasar por otras dreas el tramite de mérito, debid haber registro de como paso,
aunque quien pretendié contestar refiera practicamente que los tramites pasan de un
drea a otra sin un reqistro, entonces me surge la duda de momento a momento como
van avanzando los tramites que realizan esos servidores publicos, estamos hablando
de un servicio publico, aparte de que no ha sido atendida la solicitud por los servidores
publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lépez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo
Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros
Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de Unidad Departamental de

Tesoreria)...” (SiC)
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IV. Turno. El nueve de septiembre de dos mil veintidds, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revisidn descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.5024/2022, y lo turn6 a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admision. El catorce de septiembre de dos mil veintidés este Instituto, con
fundamento en lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233,
234, 236, 237,239y 243, fraccidn |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el recurso de
revision interpuesto.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran
las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

VII. Alegatos. El siete de octubre de dos mil veintidos, este Instituto recibio los alegatos
del sujeto obligado a traveés del oficio numero UT/10/1508/2022, de fecha siete de octubre
de dos mil veintidds, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, el cual informa en su parte medular, lo siguiente:
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a) Primer motivo de inconformidad.

“El sujeto obligado emite una contestacion fuera del contexto de lo solicitado, como lo podrdn
observar, en primer lugar en la peticion de informacion publica fui preciso en mencionar a qué
servidores publicos iba dirigida la solicitud enumerdndolos en orden ardbigo del 1 al 7, también
qué cargos ostentan a quienes les requiero informacion relacionada con sus funciones puiblicas,
no como pretende hacerlo ver en su contestacion que “solicite que mis requerimientos fueran
turnados a “Todos Servidores Piblicos de la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la
Ciudad de México’, el sujeto obligado estd actuando de forma reticente pretende ocultar sus
funciones publicas, la transparencia y rendicion de cuentas...” (sic)

Si bien es cierto, la persona recurrente en su solicitud enlisto el nombre de las personas servidoras ptblicas,
gue para su criterio son las que cuentan con la informacién de su interés.

También lo es que, este sujeto obligado debe de proteger y respetar el derecho de acceso a la informacion
publica, garantizando que la solicitud sea turnada a todas las unidades administrativas competentes de
acuerdo a sus facultades y competencias.

En ese sentido, como bien se menciond en el numeral 2 del apartado de Antecedentes la solicitud fue turnada
a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, a la Gerencia de Administracién y Finanzas, y a la
Coordinacion Juridica y Normativa de conformidad con los articulos 14, 15 y 16 del Estatuto Organico de la
CAPREPOL.
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Pues, cada una de ellas tiene la facultad de conocer de lo requerido por la persona recurrente, por lo
siguiente:

1. Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social: dicha unidad administrativa dentro de sus atribuciones
conferidas en el articulo 14 del Estatuto Orgénico de la CAPREPOL, tiene el validar que la emision de
informacién, referente a las prestaciones y servicios que otorga este sujeto obligado, se apegue al
marco normativo, dentro la cual se encuentra la prestacion de indemnizacién por retiro voluntario.

Por lo que, queda demostrado que esa unidad administrativa es competente para conocer de la
informacion.

2. Gerencia de Administracién y Finanzas: de conformidad con el articulo 15 del Estatuto Organico de
la CAPREPOL, dicha unidad administrativa tendra como una de sus obligaciones el coordinar y vigilar
el registro, control presupuestal y contable, de las operaciones de ingreso y gasto de la CAPREPOL.

Dicha unidad administrativa tiene a su cargo la Subgerencia de Administracién y la Subgerencia de
Finanzas, estd ultima serd la encargada de llevar el control del recurso destinado para las diferentes
unidades administrativas.

Por lo que, la Subgerencia de Finanzas, sera la responsable de autorizar el pago de solicitudes de
indemnizacién por retiro voluntario.

Por lo tanto, la unidad administrativa es totalmente competente para conocer de lo requerido.

3. Coordinacion Juridica y Normativa: en apego a lo establecido al articulo 16, fraccién I del Estatuto
Organico de la CAPREPOL, esa unidad administrativa tendrd como atribucién asesorar en materia
juridica al Gerente General y Titulares de las 4reas administrativas de la Entidad, sobre los asuntos

que, en sus respectivos 4mbitos de competencia, le sometan para consulta.

Es decir que, si alguna unidad administrativa tiene duda respecto al pago o tramite de alguna
prestacién que otorga la Caja de Previsién de la Policia Preventiva de la Ciudad de México
(CAPREPOL), estas solicitaran la opinién jurfdica de la Coordinacién Juridica y Normativa, a efecto de
solventar cualquier inconsistencia sobre la procedencia o imprudencia del otorgamiento de alguna

prestacién que otorga esta Entidad, mismas que estan contempladas en el articulo 2 de la Ley de la
Caja de Prevision de la Policia Preventiva del Distrito Federal (Ley de la CAPREPOL).

De ahi que, esa unidad administrativa es competente para conocer de lo solicitado.

De lo anteriormente vertido, queda demostrado que este sujeto obligado turno la solicitud a todas las unidas
administrativas competentes de la CAPREPOL, a efecto de dar atencion a la solicitud motivo del presente
recurso.

Pues, de no haber turnado la solicitud a las unidades administrativas enumeradas, y de seguir solo la peticién
de la persona recurrente -es decir, turnar la solicitud solo a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social,
quien tiene bajo su adscripcién a las personas sefialadas por la persona recurrente-, este sujeto obligado
estarfa incumpliendo lo establecido en los articulos 211 de la Ley de Transparencia de la CDMX, 10, fraccién
111 de los Lineamientos, y aplicando de manera supletoria el articulo 131 de la Ley General de Transparencia.
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Situacion que NO se configuro, pues como ya se reiter6 y explico en parrafos anteriores, este sujeto obligado
turno la solicitud a todas las unidades administrativas COMPETENTES.

b) Segundo motivo de inconformidad.

“[...] En segundo lugar, me informan que mi solicitud fue turnada a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, a la Gerencia de Administracion y Finanzas, y a la Coordinacion Juridica y
Normativa, siendo que a estas dos tltimas dreas no le requerf informacion publica, vuelvo a
recalcar como lo mencione anteriormente mi solicitud fue dirigida a los siguientes servidores
publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, 2.- Erik Lopez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 4.-
Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de
Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas, 7.- Jefatura de Unidad
Departamental de Tesoreria), lo que permite advertir que pretenden por cualquier modo
obstaculizar el acceso a informacion publica, con independencia de que La Coordinacion Juridica
¥ Normativa, refiere que genero una busqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos,
informando que encontré cero (0) registros de documentos u oficios relacionados con el folio
4141 de su interés (indemnizacion por retiro voluntario), es tan evidente la postura de negacion
(porque no le requeri informacion a esa drea), ademds de que incluso para hacer notar mds como
actiia, no refiere en donde fue que realizo esa supuesta biisqueda exhaustiva, es decir, archivos
fisicos o archivos digitales, de que anios y en qué drea especifica se encuentran los mismos, una
Coordinacion Juridica de un Organismo Publico Descentralizado como lo es la Caprepol, puede
conforme a sus facultades solicitar a todas las dreas informacion, lo cual no se demuestra de
ninguna manera simplemente contesta para dilatar una solicitud, lo que evidencia su falta de
objetividad en sus funciones publicas, como pretende justificar con una supuesta Respuesta igual
a cero, con una simple manifestacion, que no estd probada ni correlacionada con algin dato que
permita advertir que sucedid en verdad esa supuesta biisqueda exhaustiva, ya que este
peticionario demostrard que existe un registro de lo plasmado en la solicitud (se anexa
documento adjunto).” (sic)

Asi pues, se realizan las siguientes aclaraciones respecto al motivo de impugnacién de la persona recurrente:

1. La persona recurrente cita que, la Gerencia de Administracién y Finanzas, y la Coordinacién Juridica
y Normativa no son competentes para atender su solicitud, mas aun afirma o pretende hacer creer
que las personas servidoras piblicas que enlisto solo pertenecen a una sola unidad administrativa,
apreciacion que a todas luces es errénea y falsa.

Toda vez que, de conformidad con el articulo 3 del Estatuto Organico de la CAPREPOL, este sujeto
obligado cuenta con tres unidades administrativas (las cuales ya fueron sefialadas con antelacion),
contando con subgerencias, jefaturas de unidad departamental y lideres para que en ejercicio de sus
atribuciones den cumplimiento a los asuntos que le competen a la CAPREPOL.

En ese tenor los servidores publicos que enlista la persona recurrente en su solicitud (anexos 1y 2)
desde el numeral 1 a 5 se encuentran adscritos a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, por
otro lado, de las personas servidoras publicas enlistadas con los numerales 6 y 7 se encuentran
adscritas a la Gerencia de Administracién y Finanzas.

De ahi que, este sujeto obligado garantizo el derecho de acceso ala informacién ptiblica de la persona
recurrente al turnar su solicitud a las unidades administrativas competentes, incluso se le informo el
motivo y fundamento del porque se remitié su solicitud a dichas unidades, basta para ello consultar
la respuesta otorgada por este sujeto obligado (anexo 4).
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No obstante a ello, la persona recurrente genera su propia interpretaciéon personal -la cual es
totalmente errénea y sin sustento legal-, al afirmar o mas bien tratar de confundir a esa H.
Comisionada y Proyectista al hacer creer que la Gerencia de Administraciéon y Finanzas, y la
Coordinacidn Juridica y Normativa no son competentes para atender su solicitud.

2. La persona recurrente impugna la busqueda realizada por la Coordinacion Juridica y Normativa,
aclarando desde este momento que genera una interpretacién errénea, pues de esa interpretacion
realizada al decir que “...una Coordinacion Juridica de un Organismo Publico Descentralizado como
lo es la Caprepol, puede conforme a sus facultades solicitar a todas las dreas informacion, lo cual no
se demuestra de ninguna manera simplemente contesta para difatar una solicitud” (sic)

En seguimiento a la respuesta otorgada por este sujeto obligado, se le precisé a la persona recurrente
que la Coordinacién Juridica y Normativa, en apego a los articulos 211 y 219 de la Ley de

Transparencia de la CDMX, generd una biisqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos, informando

que encontro cero (0) registros de documentos u oficios relacionados con el folio 4141 de su interés.

Ello toda vez que, conforme a las atribuciones que le confiere el Estatuto Organico de la CAPREPOL
dicha unidad administrativa, podrfa llegar a contar con la informacién en dado caso de que, cualquier
otra unidad administrativa le genere una consulta respecto algiin tramite.

3. Nuevamente la persona recurrente parte de una apreciacién errénea, incluso impugnando la
veracidad de la informacién proporcionada por este sujeto obligado al citar que, de la bisqueda
generada por la Coordinacién Juridica y Normativa y encontrar cero (0) registros de documentos u
oficios de su interés, no basta con manifestarlo, lo cual de conformidad con el articulo 248, fraccion
V de la Ley de Transparencia de la CDMX seria una causal para DESECHAR el presente recurso.

No obstante a que este sujeto obligado, fundamento la respuesta con el Criterio emitido por el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAI) que a rubro cita “Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la
inexistencia.”, la persona recurrente pretender interponerse ante el criterio de ese H. Pleno del INAI
méaximo rector de proteger el derecho de acceso a la informacion publica, al aludir que dicho criterio
es una simple manifestacién. Lo cual es una apreciacién sumamente errénea, pues los Criterios
emitidos tanto por el Pleno del INAI, como los de este H. INFO CDMX son fundamentos
completamente validos para una respuesta.

4. Finalmente, resulta evidente que la persona recurrente solo pretende confundir a esa H. Comisionada
y Proyectista al aludir que “...esa supuesta busqueda exhaustiva, ya que este peticionario demostrara
que existe un registro de lo plasmado en la solicitud “ (sic), pues la Coordinacidn Juridica y Normativa
realizo la busqueda en sus archivos, y no en la de las demas unidades administrativas, pues como bien
se aprecia en la respuesta otorgada (anexo 4), quien si tiene informacién del folio de solicitud 4141
(informacidn que es de interés de la persona recurrente), es la Gerencia de Prestaciones y Bienestar
Social.

¢) Tercer motivo de inconformidad.
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“[...] en relacion a mi pregunta numero 1 La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social sefialo
que, la solicitud con folio 4141 (de su interés), se encuentra en proceso de validacion por el Jefe
de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, por lo que, el referido folio ha sido
atendido conforme a las gestiones antes sefaladas (numerales 1-4), sin embargo, no ha sido
atendida la solicitud por los servidores piblicos (1.- Jaime Valencia Vargas, Z2.- Erik Lipez

De/gadn 3.- R1caIdo HJda/g{) Va/aara 5.- deei Coard111ad0r de Proyectos de Com‘ro/ de

Departamental de Tesoreria). ”(sic)

Para ello, es importante citar el requerimiento que hizo la persona recurrente en su solicitud:

“..1.- Solicito que se me informe que tramites se han realizado por los servidores ptiblicos
citados y los titulares de las dreas sefialadas, respecto a la solicitud de indemnizacion por retiro
de fecha 21 de junio de 2022, con el numero de folio 4141.”(sic)

Partiendo de lo requerido por la persona recurrente, la Jefatura de Unidad Departamental de Actividades
Recreativas y Culturales, adscrita a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, enlisto las gestiones que se
realizan en esa unidad administrativa, cuando reciben una solicitud de indemnizacién por retiro voluntario
de conformidad con el articulo 33 de la Ley de la CAPREPOL.

“1. El elemento acude a las oficinas de esta Entidad, a efecto de entregar los documentos
solicitados.

2. El area de barandilla (el cual esta integrado por el Personal Técnico Operativo designado para
tal efecto), recibe y coteja los documentos entregados y posterior a ello los integra al expediente
correspondiente.

3. El expediente es recibido por el Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas
y Retiros Voluntarios, para su revision y visto bueno.

4. El Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, revisa y solicita la actualizacién
de la relacion de aportaciones del elemento para el cdlculo del monto correspondiente de
indemnizacién.” (sic)

Como usted observara H. Comisionada y Proyectista, este sujeto obligado proporcioné la informacién de
interés de la persona recurrente, informando las gestiones que se realizan al recibir una solicitud por
indemnizacién por retiro voluntario (informacién requerida por la persona).

Precisando, el estatus en el que se encuentra la solicitud por indemnizacién por retiro de fecha 21 de junio de
2022, con el niimero de folio 4141, para mayor referencia se transcribe la respuesta otorgada:

“..se encuentra en proceso de validacion por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y
Jubilaciones, por lo que, el referido folio ha sido atendido conforme a las gestiones antes
sefialadas (numerales 1-4).” (sic)

No obstante a ello, la persona recurrente pretende obtener una respuesta individual por cada uno de las
personas servidoras piblicas que sefiala, lo cual es juridicamente imposible, pues cada unidad administrativa
designa a un enlace ante esta Unidad de Transparencia a fin de dar cumplimiento a las obligaciones
contempladas en la Ley de Transparencia de la CDMX, y en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Cuidad de México.
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Tanto es asi que, en la respuesta otorgada por este sujeto obligado, se precisé que la Jefatura de Unidad
Departamental de Actividades Recreativas y Culturales, adscrita a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar
Social, dio respuesta a su solicitud, es decir, la persona servidora publica que ocupa la jefatura mencionada,
esta designada como enlace ante la Unidad de Transparencia.

Lo que con lleva, emitir respuestas a las solicitudes de acceso a la informacion publica que le son turnadas
por la Unidad de Transparencia a esa unida administrativa.

De ahi que, resulta evidente que la respuesta otorgada por este sujeto obligado fue acorde a los principios de
transparencia.

d) Cuarto motivo de inconformidad.

“[...] En relacion a mi pregunta numero 2: La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, tras
realizar una bisqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos informo que se tiene cero (0)
registros de oficios, memordndums o cualquier otro documento, el cual refleje algin turno
realizado por los servidores publicos que intervienen en el tramite. Sirve de sustento el Criterio
emitido por el Pleno del INAI “Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la
inexistencia.” Cabe mencionar que, la unidad administrativa aludida, no ha tenido la obligacion
de generar algun documento con esas caracteristicas, debido a que la solicitud sigue
gestiondndose dentro de esa misma drea, Este peticionario retoma lo mencionado en relacion a
lo que refirid la coordinacion juridica y normativa, La Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social
no refiere en donde fue que realizo esa supuesta bisqueda exhaustiva, es decir, archivos fisicos
0 archivos digitales, de que afosy en qué drea especifica se encuentran los mismos, con
independencia de que este peticionario considera que lo que manifiesta es totalmente fiiera de
la [dgica, entonces suponiendo que un trdmite se llegara a extraviar como se sabe quién fue el
servidor publico que lo tenia, debe existir un registro de momento a momento de cdmo pasa un
trdmite a cada supuesta drea, mejor dicho a cada servidor publico, _anexare el documento
nimero de folio 4141en el cual se aprecia que pasa por diversos servidores piiblicos nuevamente
menciono no ha sido atendida la solicitud por los servidores piblicos (1.- Jaime Valencia Vargas,
2.- Erik Lopez Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de
Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- Jefatura de
Unidad Departamental de Tesoreria).” (sic)

Para ello, es importante citar el requerimiento que hizo la persona recurrente en su solicitud:

“... 2.- Que oficios han realizado tanto los servidores publicos citados y los titulares de las dreas
serialadas desde el dia 21 de junio de 2022, para atender la solicitud de indemnizacion por retiro
con mimero de folio 4141” (sic)

En la respuesta otorgada por este sujeto obligado, se inform6 a | persona recurrente que con fundamento en
el articulo 14 del Estatuto Organico de la CAPREPOL, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, tras
realizar una busqueda exhaustiva y minuciosa en sus archivos informdé que se tiene cero (0) registros de
oficios, memorandums o cualquier otro documento, el cual refleje algtin turno realizado por los servidores
publicos que intervienen en el tramite. Usando como sustento legal el Criterio emitido por el Pleno del INAI
“Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.”

Aclarando que, la referida unidad administrativa, no ha tenido la obligacién de generar algiin documento con
esas caracterfsticas, debido a que la solicitud sigue gestionandose dentro de esa misma unidad.
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Por lo que, a efecto de resaltar la errénea apreciacién de la persona recurrente respecto a lo que alude, se
precisa lo siguiente:

1. Como primer punto, y de conformidad con el articulo 248, fraccion V de la Ley de Transparencia de
la CDMX, la persona recurrente cita que, este sujeto obligado no preciso el lugar donde fue realizada
la blisqueda de la informacidn, lo cual es una apreciacién errénea, pues contrario a lo que refiere, si
se le indicé el lugar (es decir en los archivos de la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social).

Por lo que, pareciera que la persona recurrente esta objetando la veracidad de la informacion
proporcionada por este sujeto obligado, lo cual serfa una causal para DESEHAR el presente recurso.

2. Como segundo punto, la persona recurrente parte de apreciaciones subjetivas que carecen de
sustento legal, pues dolosamente alude ciertos acontecimientos que NO HAN PASADO, y que
pretende se le atienda conforme a esa narracién “..entonces suponiendo que un tramite se llegara a
extraviar como se sabe quién fue el servidor ptiblico que lo tenia” (sic).

En ese sentido, y de conformidad con el articulo 248, fraccion 111 de la Ley de Transparencia de la
CDMX, se solicita dichas apreciaciones sean desechadas por no actualizarse en los supuestos de
procedencia del recurso de revision.

€) Quinto motivo de inconformidad.

“[...] Respecto a mi pregunta 3: Como bien se sefiald, en las respuestas a sus preguntas 1y 2, el
folio de su interés se encuentra en validacion por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones
y Jubilaciones, adscrito a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, -es decir, esa unidad no
ha requerido emitir documento alguno para la atencion del referido folio (4141), es necesario
que se considere Jo que manifesté en las respuestas anteriores y nuevamente cito, no ha sido
atendida la solicitud por los servidores publicos (1.- Jaime Valencia Vargas, Z.- Erik Lopez
Delgado, 3.- Ricardo Hidalgo Valtierra, 5.- Lider Coordinador de Proyectos de Control de
Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, 6.- Subgerencia de Finanzas y 7.- [efatura de Unidad
Departamental de Tesoreria).” (sic)

Para ello, es importante citar el requerimiento que hizo la persona recurrente en su solicitud:

"..3.-A qué dreas se han girado oficios tanto por los servidores puiblicos citados y los titulares de
las dreas sefialadas desde el dia 21 de junio de 2022 para atender la solicitud de indemnizacion
por retiro con niimero de folio 4141 (sic)

De conformidad con el articulo 14 del Estatuto Organico de la CAPREPOL, se informé a la persona recurrente
que el folio de su interés se encuentra en validaci6n por el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y
Jubilaciones, adscrito a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, por lo que, esa unidad no ha requerido
emitir documento alguno para la atenciéon del folio 4141. motivo de la solicitud de la persona recurrente.

No obstante a ello, la persona recurrente pretende obtener una respuesta individual por cada uno de las
personas servidoras publicas que seifiala, lo cual es juridicamente imposible, pues cada unidad administrativa
designa a un enlace ante esta Unidad de Transparencia a fin de dar cumplimiento a las obligaciones
contempladas en la Ley de Transparencia de la CDMX, y en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Cuidad de México.

22



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[ SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION DE LA POLICIA
PREVENTIVA DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.5024/2022

Tanto es asi que, en la respuesta otorgada por este sujeto obligado, se precisé que la Jefatura de Unidad
Departamental de Actividades Recreativas y Culturales, adscrita a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar
Social, dio respuesta a su solicitud, es decir, la persona servidora publica que ocupa la jefatura mencionada,
esta designada como enlace ante la Unidad de Transparencia (Anexo 5).

Lo que con lleva, emitir respuestas a las solicitudes de acceso a la informacion publica que le son turnadas
por Unidad de Transparencia a esa unida de adscripcién.

De ahi que, resulta evidente que la respuesta otorgada por este sujeto obligado fue acorde a los principios de
transparencia.

f) Sexto motivo de inconformidad.

Debido a que la persona recurrente es reiterativa y trata de confundir a esa H. Comisionada y Proyectista, se
trascribe ciertos puntos de sus motivos de impugnacion:

“[...] Respecto mi pregunta 4: [...] insisto por pura logica cada que un tramite o documento pasa
de un servidor publico a otro debe existir un registro o documento gue avale que servidor

publico continua con el tramite, lo anterior ante una perdida, o cualquier otra situacion que
suceda, (no puede pasar un tramite a otro servidor publico solo de palabra y de mano), reitero

nuevamente no ha sido atendida la solicitud por los servidores...

[...] Respecto mi pregunta 5: /...] debo seguir haciendo de conocimiento la omision por parte de

los sujetos obligados, al no atender la solicitud como se requirio y pretendiendo eludir la misma
nuevamente no ha sido atendida la solicitud por los servidores ptiblicos...

[-..] Respecto a mi pregunta 6: [...] como lo refiere la gerencia de prestaciones y bienestar social,
para llegar la solicitud de indemnizacidn por retiro con niimero de folio 4141 de fecha 21 de
junio de 2022, hasta la supuesta validacion por el Jefe de unidad departamental de Pensiones y
[ubilaciones, previamente debid de haber pasado por otros servidores publicos, debiendo existir

registro de su actividad, otra vez vuelvo a mencionar que nuevamente no ha sido atendida la
solicitud por los servidores ptiblicos...” (sic)

Respecto de los cuestionamientos realizados por la persona recurrente en su solicitud de acceso a la
informacion publica (numerales 4, 5 y 6), requirié conocer el niimero de oficios emitidos por este sujeto
obligado en relacion a la solicitud de indemnizacién por retiro con ntimero de folio 4141.

Estatuto Orgédnico de la CAPREPOL, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, genero una btisqueda

exhaustiva en sus archivos encontrando como resultado cero (0) registros de oficios, memorandums o
cualquier otro documento con las caracteristicas solicitadas por la persona recurrente.

Por tal razon, se usé como sustento legal el Criterio emitido por el H. Pleno del INAI, que a rubro cita
“Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia.”

“En los casos en que se requiere un dato estadistico o numérico, y el resultado de la bisqueda de
la_informacién sea cero, éste deberd entenderse como un dato que constituye un elemento
numérico que atiende la solicitud, y no como la inexistencia de la informacién solicitada. Por lo

anterior, en términos del articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, el niimero cero es una respuesta vélida cuando se solicita
informacion cuantitativa, en virtud de que se trata de un valor en si mismo.”

[Enfasis afiadido]
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Como podréa observar H. Comisionada y Proyectista, la respuesta otorgada por este sujeto obligado fue en
apego a los méximos principios de transparencia y en apego al articulo 6 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México (Ley de Procedimiento de la CDMX).

Por otro lado, la persona recurrente nuevamente parte de apreciaciones subjetivas que carecen de sustento
legal alguno, pues como primer punto parte de un hipotético caso al decir que “... por pura ldgica cada que
un trdmite o documento pasa de un servidor publico a otro debe existir un registro o documento” (sic), lo
cual es una afirmacion errénea, pues no necesariamente debe generarse un documento en especifico al
asignar una actividad a una persona servidora ptiblica, como mafiosamente lo intenta hacer creer.

Nuevamente la persona recurrente, parte de apreciaciones subjetivas al afirmar que “... previamente debid de
haber pasado por otros servidores piiblicos, debiendo existir registro de su actividad”(sic), lo que se podria
llegar a interpretar que, la persona recurrente conoce o incluso por su propia cuenta expidio algin tipo de
lineamiento, a efecto de querer regir el actuar de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

Puesto que, hoy en dia no se ha expedido normatividad alguna que obligue a la Administracién Publica de la
Ciudad de México, el proceso de asignacion de actividades a cada una de las personas servidoras publicas.

Sirve de sustento legal, la siguiente Tesis Aislada:

“Octava Epoca

Registro: 230921

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion I, Segunda Parte-1, Enero a Junio de 1988
Materia(s): Comun

Pagina: 80

AGRAVIOS INOPERANTES.
i ‘,: o

Cuando el recurrente en sus agravios alega meras apreciaciones

os fundamento onsideraciones legales contenidos en la olucién

,As_z isi di€S AIEgdCIONE U 1€AE d € €1 'L!' d
para impugnar la resolucién recurrida, misma que procede confirmarse”

[Enfasis afiadido]

Finalmente, cabe hacer mencién que, la persona recurrente insiste en obtener una respuesta individual por
cada una dc las personas scrvidoras publicas que enlista, lo cual es juridicamente imposible, pues cada
unidad administrativa designa a un enlace ante esta Unidad de Transparencia a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia.

Por ello, la respuesta otorgada por este sujeto obligado, se precisé que la Jefatura de Unidad Departamental
de Actividades Recreativas y Culturales, adscrita a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, dio respuesta
a su solicitud, pues esta, funge como enlace ante la Unidad de Transparencia (consultar Anexo 5).

De ahf que, resulta evidente que la respuesta otorgada por este sujeto obligado fue acorde a los maximos
principios de transparencia.

g) Séptimo motivo de inconformidad.

La persona recurrente incongruentemente alude que:
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“..7.- Informen tanto los servidores publicos citados y los titulares de las dreas sefialadas, que
drea es la encargada de asignar el presupuesto internamente en la caprepol, una vez realizado el
trdmite de solicitud de indemnizacion por retiro 4141 de fecha 21 de junio de 2022 para que se
concluya el tramite. 8.- Informen tanto los servidores puiblicos citados y los titulares de las dreas
seflaladas, quien o que drea o servidor publico tiene que autorizar el pago de indemnizacion por
retiro en forma definitiva, respecto a la solicitud de indemnizacion por retiro 4141 de fecha 21
de junio de 2022...” (sic)

Por consiguiente, la persona recurrente solicito conocer el 4rea de la CAPREPOL que se encarga de asignar el
presupuesto interno y quien autoriza los pagos, todo ello referente a la solicitud de indemnizacién por retiro
4141 de fecha 21 de junio de 2022 de interés de la persona.

De tal manera que, en la respuesta emitida se precisé de manera clara y sencilla a la persona recurrente la
informacion siguiente:

1. De conformidad con el articulo 15 del Estatuto Orgénico de la CAPREPOL la Gerencia de Administracién
y Finanzas, tendrd como una de sus obligaciones el coordinar y vigilar el registro, control
presupuestal y contable de la CAPREPOL, por lo que, esa unidad administrativa a través de la
Subgerencia de Finanzas, sera la encargada de llevar el control del recurso destinado para las
diferentes unidades administrativas (corroborar Anexo 4).

De ello, queda demostrado que este sujeto obligado sf informé a la persona recurrente que drea emite
respuesta, y no como dolosamente lo pretende hacer creer. Mas aun, de igual manera sf se le indicé
que area es la encargada de asignar el presupuesto internamente en la CAPREPOL.

2. De igual manera, se indico a la persona recurrente que la unidad administrativa encargada de
autorizar los pagos por indemnizacién por retiro voluntario, es la Gerencia de Administracién y
Finanzas, a través de la Subgerencia de Finanzas, por lo que, la persona que ocupe dicho cargo seré la
responsable de autorizar el pago del trimite y folio de su interés.

Ello de conformidad con las atribuciones que le confiere el articulo 15 del Estatuto Organico de la
CAPREPOL.

Como podré observar H. Comisionada y Proyectista, este sujeto obligado dio respuesta acorde a lo requerido
por la persona recurrente, fundamentando y motivando la misma.

h) Octavo motivo de inconformidad.

“[...] Respecto a mi pregunta 9: [...] el sujeto obligado desvia la solicitud de informacion va que
en todo dmbito publico se trabaja con metas y atenciones publicas, cifras, estadisticas, tiempos
de atencion, incluso me apoyo de lo que pretendio contestar en la respuesta 8, la Gerencia de
Administracion y Finanzas, a través de la Subgerencia de Finanzas deben considerar gastos de

tramites por concluir cada que tienen conocimiento de un tramite que ya paso por todas las
dreas, entonces como Illevan una correcta contabilidad o como informan sus actividades de los

recursos que manejan, como. Informan los gastos que realizaran cada semana 0 mes...

[...] Respecto a mi pregunta 10: [...] la pregunta es clara y debo recalcar que no estd siendo
debidamente atendida, como justifican esas dos dreas que no saben si hay un retraso
injustificado en el tramite del que se requirio informacion, es decir han consultado a cada drea
para saber gué tiempo duro en cada una el tramite, como les contesto cada drea, realizaron
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alguna supuesta busqueda exhaustiva, como llevan un control esas dos dreas para saber que no
hay retraso injustificado en cada drea, aparte, no ha sido atendida la solicitud por los servidores
publicos...” (sic)

A efecto de demostrar que, la persona recurrente pretende confundir a esa H. Comisionada y Proyectista, se
transcribe la informacion requerida:

“...9.- Que tiempo debe tardar en emitirse la asignacion de presupuesto o cantidad de dinero o
recurso economico internamente en la caprepol para el pago de indemnizacion por retiro
respecto al 4141 de fecha 21 de junio de 2022, 10.-Ha existido retraso injustificado por cuanto
hace a los servidores publicos citados y los titulares de las dreas sefialadas para atender el
tramite de indemnizacion por retiro con niimero de folio 4141 de fecha 21 de junio de 2022, (que
cada uno responda esta solicitud).” (sic)

Como primer punto, es importante destacar que la respuesta otorgada por este sujeto obligado fue
debidamente fundada y motivada, dando respuesta a lo requerido por la persona recurrente, como se podra
verificar en el Anexo 4 y en las siguientes imagenes que se agregan:

Respetto de so pregunta 9.

“..Que tempo debe tardar en emitirse Jla asignacion de presupuesto o cantidad de dinero o recurso
economico internamente en la caprepol para el pago de indemnizacion por retire respecto al 4141 de fecha
21 de junio de 2022, (sic)

De conformidad con Ja normatividad aplicable a esta Entidad, ni en cualquier otra disposicion legal, se establece o sefiala
el tiempo para la asignacion de recurso a cada unidad administrativa interna de este sujeto obligado.

Para pronta referencia, se enlista la normatividad aplicable a este sujeto obligado:

v Ley de la CAPREPOL
e Reglamento du da Ley de o Caja de Prevision du la Policiy Preventiva del Distrito Federal.
e Estatuto Organico de la CAPREPOL.

in ese sentido, es materialmente imposible para esta Entidad otorgar el dato estadistico (tiempo), en el cual se refleje
Ta inforimacion de su interés

Sirve de sustento el Criterio emitido por el Pleno del INAL gue a la fetra dice:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad fioc para atender las solicitudes de acceso a la informacion.
Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 130, parrafo
cuarty, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacian Publica, seialan que los sujetos
obligades deberian otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archives o que estén
obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las

ahligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando la
informaci6n con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archives; sin necesidad de
elaborar documentos ad #ocpara atender las solicitudes de informacién. ”

[Fnfasis anadido}
Asimismo, en cuanto a las respuestas otorgadas a los numerales 7, 8 y 9 fa Subgerencia de Finanzas

llevar el pago de indemnizacién por retiro voluntario, asi como de cualquier otro trimite. esta Er
suficiencia presupuestal v financiera para el camplimiento del objeto de la CAPREPGH,

precaso gue, para
dad requiere de la

Respecto de su pregunta 10:
“...Ha existido reiraso injustificado por cuanto hace a los servidores piblicos citados y los titulares de las

dreas sejialadas para atender el trdmite de indemnizacidn por retiro con niimero de feiio 4141 de fecha 21
de juniio de 2022, (que cada uno responda esta soficitud).” (sic)

Bienestar Social v la Gerencia de Administracidn y Finanzas, informaran que en ningin

ado. por alguna persona servidora piiblica para dar atencion al folio de su

La Gere
g
I
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Pues, 1a Caja de Prevision de la Policia Preventiva de 1a Cindad de México, como Organismo Descentralizado de la
Administracién Publica Paraestatal de la Ciudad de México, ha i ido en tode momento los princinios

consagrados en el articulo 3, numeral 2, incisos a), b) v ) de Ta Constitucion Pofitica de Ja Ciudad de México

De lo anterior se desprende que:

1. Este sujeto obligado informé a la persona recurrente que en ninguna disposicion legal se establece,
el tiempo para el pago de solicitudes por indemnizaciones por retiro (informacién requerida por la
persona recurrente), sefialando la normatividad aplicable para ello.

Usando como sustento legal, el Criterio emitido por el Pleno del INAI “No existe obligacién de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién”.

2. Por otro lado, se inform6 que la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social y la Gerencia de
Administracién y Finanzas, en ningin momento han incurride retraso injustificado, por alguna
persona servidora publica para dar atencién al folio de interés de la persona recurrente ni a ningtin
otro.

Fundamentando la respuesta, con el articulo 3, numeral 2, incisos a), b) y ¢) de la Constitucién Politica
de la Ciudad de México.

Resulta evidente que, este sujeto obligado se pronuncié por lo solicitado por la persona recurrente.

Cabe aclarar que, la persona recurrente mal interpreta a su conveniencia la respuesta otorgada por este
sujeto obligado al aludir que “...como justifican esas dos dreas que no saben si hay un retraso injustificado en
el tramite del que se requirid informacion...” (sic), pues en ningiin momento se le informé que la CAPREPOL,
desconoce sfalguna de sus dreas administrativas (en especifico la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social
y la Gerencia de Administracion y Finanzas), ha incurrido en retraso injustificado para algin tramite.

Lo que si se le menciond a la persona recurrente, fue que en ningin momento se ha incurrido retraso
injustificado, por alguna persona servidora piiblica para dar atencién al folio de su interés ni a ningiin otro.

Queda a la luz, las afirmaciones que pretende hacer creer la persona recurrente con tal de confundir a esa H.
Comisionada y Proyectista.

i) Noveno motivo de inconformidad.

“l...] Respecto a mis preguntas 11 y 13: [...] nuevamente no se atendio debidamente /la solicitud,
no se sabe quién contesto estos dos puntos 11 y 13, ello con independencia de que no tiene logica
la contestacion, como lo he expresado a lo largo de mi queja, para haber llegado supuestamente
con el Jefe de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, tuvo que pasar por otras dreas
el tramite de meérito, debio haber registro de como paso, aunque quien pretendid contestar
refiera prdcticamente que los tramites pasan de un drea a otra sin un registro, entonces me surge
la duda de momento a momento como van avanzando los tramites que realizan esos servidores

publicos, estamos hablando de un servicio ptiblico, aparte de gue no ha sido atendida la solicitud
por los servidores publicos” (sic)

Nuevamente, la persona recurrente parte de apreciaciones subjetivas, afirmando situaciones que para su
conveniencia deben de acreditarse, pues en un primer término afirma que debe de existir un oficio o algin
documento de como se ha ido gestionando la solicitud de su interés (indemnizacién por retiro voluntario
folio 4141).

Por otro lado, alude que supuestamente no se atendi6 debidamente su solicitud, -es decir, que impugna la
veracidad de la informacién proporcionada-.
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Por lo que, resulta mas que evidente que dichas afirmaciones deben de ser desestimadas en apego a la Tesis
Aislada “AGRAVIOS INOPERANTES" sefialada en inciso f) de este ocurso.

Y de conformidad con los articulos 248, fraccion V de la Ley de Transparencia de la CDMX, y 155, fraccion V
de la LGTAIP, pues al estar impugnando la veracidad de la informacién otorgada por este sujeto obligado el
recurso de revision debe der ser DESECHADO.

SEGUNDO. De lo narrado en el alegato primero de este ocurso, se podra corroborar que la respuesta emitida
por este sujeto obligado cumplié con todas las formalidades establecidas en el articulo 6 de la Ley de
Procedimiento de la CDMX, y en apego a los articulos 11, 211y 212 de la Ley de Transparencia de la CDMX,
pues se generd la biisqueda exhaustiva de la informacién; se fundé y motivo la respuesta emitida, precisando
de manera clara y precisa la informacién.

Sirve de apoyo la siguiente Tesis Jurisprudencial:

“Registro digital: 176546

Instancia: Primera Sala

Novena Epoca

Materias(s): Comun

Tesis: 1a./]. 139/2005

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo XXII, Diciembre de 2005, pagina
162

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION DE LAS RESOLUCIONES JURISDICCIONALES, DEBEN
ANALIZARSE A LA LUZ DE LOS ARTICULOS 14 Y 16 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, RESPECTIVAMENTE. Entre las diversas garantias contenidas en
el segundo parrafo del articulo 14 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
sustento de la garantia de audiencia, esta la relativa al respeto de las formalidades esenciales del
procedimiento, también conocida como de debido proceso legal, la cual se refiere al
cumplimiento de las condiciones fundamentales que deben satisfacerse en el procedimiento
jurisdiccional que concluye con el dictado de una resolucién que dirime las cuestiones debatidas.
Esta garantfa obliga al juzgador a decidir las controversias sometidas a su conocimiento,
considerando todos y cada uno de los argumentos aducidos en la demanda, en su contestacion,
asf como las demas pretensiones deducidas oportunamente en el pleito, de tal forma que se
condene o absuelva al demandado, resolviendo sobre todos los puntos litigiosos materia del
debate. Sin embargo, esta determinacion del juzgador no debe desvincularse de lo dispuesto por
el primer parrafo del articulo 16 constitucional, que impone a las autoridades la obligacién de
fundar y motivar debidamente los actos que emitan, esto es, que se expresen las razones de
derecho y los motivos de hecho considerados para su dictado, los cuales deberan ser reales, ciertos
e investidos de la fuerza legal suficiente para provocar el acto de autoridad. Ahora bien, como a
las garantias individuales previstas en la Carta Magna les son aplicables las consideraciones
sobre la supremacia constitucional en términos de su articulo 133, es indudable que las
resoluciones que emitan deben cumplir con las garantias de debido proceso legal y de legalidad
contenidas en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Asi, la fundamentacién y motivaciéon de una resolucion jurisdiccional se encuentra en el analisis
exhaustivo de los puntos que integran la litis, es decir, en el estudio de las acciones y excepciones
del debate, apoyandose en el o los preceptos juridicos que permiten expedirla y que establezcan
la hipétesis que genere su emisién, asi como en la exposicion concreta de las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas tomadas en consideracién para la emisién

del acto, siendo necesario, ademas, que exista adecuacion entre los motivos aducidos y las
normas aplicables al caso.”
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.7 (sic)
El sujeto obligado anexé a sus alegatos cinco anexos, los cuales consistieron en:

a) Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion publica.

b) El escrito presentado por la persona recurrente al momento de ingresar su solicitud.

c) Acuse de informacion entrega via Plataforma Nacional de Transparencia.

d) Oficio numero UT/09/1470/2022, por el cual se otorgd la respuesta a la persona
recurrente.

e) MEMORANDUM GPBS/11/0785/2021, por el cual se hace la designacién de la Jefa
de Unidad Departamental de Actividades Recreativas y Culturales.

VIIl. Ampliaciéon y Cierre. El veintiséis de octubre de dos mil veintidds, este Instituto
decretd el cierre del periodo de instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de
resolucion correspondiente.

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 239, primer parrafo, de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de Meéxico, se acordd la ampliaciéon del plazo para resolver el presente medio de
impugnacién por diez dias habiles mas, al considerar que existia causa justificada para
ello.

En razon de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actua, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucién que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién 11, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
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Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccién IV, 14, fracciones lll, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia y de sobreseimiento. Este Organo Colegiado
realiza el estudio de oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion
de orden publico y de estudio preferente’.

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipotesis de
improcedencia:

“

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

ll. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente Ley;
V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, unicamente respecto de los
nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actua, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revisioén por lo
siguiente:

1. La parte recurrente interpuso el recurso de revision dentro del plazo de quince dias
habiles previsto en el articulo 236 de la Ley de la materia.

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales competentes,
en contra del acto que impugna por esta via.

3. En el presente caso, se actualizan las causales de procedencia previstas en el articulo
234, fraccién IV, de la Ley de Transparencia.

4. En el caso concreto, no se formulé prevencion a la parte recurrente, por lo que el
recurso de mérito se admitié a tramite por acuerdo de fecha catorce de septiembre de
dos mil veintidés.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. Del contraste efectuado entre la respuesta y las manifestaciones realizadas en el
recurso, no se advierte que la persona recurrente haya ampliado o modificado los
términos de su solicitud de informacion.

Por otra parte, por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analiza si se
actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se preve:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
Ill. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actua, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de sobreseimiento del recurso de revision, ya que
el recurrente no se desistid; no se advierte alguna causal de improcedencia y no se ha
quedado sin materia el recurso, maxime que el sujeto obligado ratificé los términos de su
respuesta original.
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En consecuencia, se procedera a realizar el estudio de fondo, para determinar si la
respuesta otorgada por el sujeto obligado se ajusta a las disposiciones de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

TERCERA. Estudio de fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del Sujeto Obligado, los agravios de la parte recurrente, asi
como las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes.

a) Solicitud de Informacién. La persona solicitante senalé 13 requerimientos; sin
embargo, del conteo a dichos requerimientos resultan ser 12 requerimientos,
mismos que estan relacionados con una solicitud de indemnizacion por retiro de fecha
21 de junio de 2022, con el numero de folio 4141.

b) Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado respondié a través de la
Coordinacion Juridica y Normativa, misma que informé que se encontré cero (0)
registros de documentos u oficios relacionados con el folio 4141; por su parte, la
Jefatura de Unidad Departamental de Actividades Recreativas y Culturales, respondio
que, las gestiones se realizan a través de la Gerencia de Prestaciones y Bienestar
Social, previo a la acreditacién de ciertos requisitos.

En este sentido, la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social, respondié a cada
requerimiento e informando en su parte medular que el folio estaba en proceso de
validacion, asi mismo de la busqueda se encontraba cero (0) registros. También indico
que la Gerencia de Administracion y Finanzas, es la encargada de autorizar los pagos
por indemnizacion por retiro voluntario, a través de la Subgerencia de Finanzas.

c) Agravios de la parte recurrente. Se inconformé porque no se estaba realizando una
busqueda exhaustiva en las areas administrativas y con los responsables de cada
uno, como lo habia sefalado en su solicitud, reiterando nuevamente cada
requerimiento.
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d) Alegatos. La parte recurrente no formulé alegatos ni ofrecié pruebas dentro del plazo
de siete dias habiles otorgado para tal efecto.

Por otro lado, el sujeto obligado defendio la legalidad de su respuesta.

Todo lo antes precisado se desprende de las documentales que obran en la Plataforma
Nacional de Transparencia, las derivadas del recurso de revision, asi como las remitidas
por el sujeto obligado durante la sustanciacion del procedimiento, a las que se les otorga
valor probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
materia, asi como con apoyo en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion
cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.2

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procedera al anélisis de la
legalidad de la respuesta otorgada a la solicitud motivo del presente recurso de revision,
con el fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion publica del particular, en términos de los agravios expresados.

Indicado lo anterior, es conveniente tener como referente las directrices en materia del
derecho de acceso a la informacién publica que establece la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos

2 Tesis 1.50.C. J/36 (9a.), emitida en la décima época, por el Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién en junio de 2012, pagina
744 y numero de registro 160064.
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Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. ElI Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIlIl. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informaciéon generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIl. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a
la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe
y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados obtenidos;
asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General de la
Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.
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Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada. ...” [Enfasis afiadido]

Con base en los articulos previamente transcritos tenemos que:

e El objeto de la Ley de Transparencia es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
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Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a acceder
a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos obligados, en
ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de acceso
restringido.

La rendicion de cuentas consiste en la potestad que tienen los individuos para exigir al
poder publico que informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones
y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo
los resultados obtenidos.

Para ejercer el derecho de acceso a la informacion publica no es necesario acreditar
derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las
solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

Los sujetos obligados deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las
Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones.
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Ahora bien, es menester recordar que el agravio formulado por la parte recurrente esta
encaminado a la incompetencia que sefalo el sujeto obligado.

Ahora bien, como punto de partida, el Manual Administrativo de la Caja de Prevision
de la Policia Preventiva de la Ciudad de México 3, seiiala lo siguiente:

“I..]
COORDINACION JURIDICA Y NORMATIVA
Puesto: Coordinacién Juridica y Normativa

Atribuciones Especificas:
Estatuto Orgénico de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva de la Ciudad de México

Articulo 16.- Corresponde a la persona titular de la Coordinacién Juridica y Normativa el ejercicio de las
atnbuciones siguientes:

. Asesorar en materia juridica al Gerente General y titulares de las &reas administrativas de la
Entidad, sobre los asuntos que en sus respectivos dmbitos de competencia, le sometan para
consulta;

] Representar al Organismo, asl como al Gerente General, dentro del &mbito de sus atribuciones;

1l Presentar iniciativas y proyectos de naturaleza juridica, para el cumplimiento del objeto y
desarrollo de las actividades de |a Caja;

v Establecer y difundir entre las unidades administrativas del Organismo, criterios de interpretacién y
aplicacion de las normas juridicas que rigen la operacién y funcionamiento de la Caja;

v Atender, dirigir y supervisar los asuntos derivades de los juicios o procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio en los que el Gerente General o personas servidoras publicas de la
Entidad sean parte, con motivo del ejercicio de sus atribuciones;

Vi Requerir a las personas servidoras publicas de la Caja informes, documentacion, planillas de
cuantificacion o liquidacion y demas informacion necesaria para la defensa juridica de los intereses
de esta Entidad, asi como el cumplimiento de toda clase de requerimientos y resoluciones
jurisdiccionales;

Vil Desahogar los requerimientos judiciales formulados a esta Entidad, asi como llevar a cabo las
gestiones necesarias para su cumplimiento,

Vil Emitir opiniones y aprobar dictdmenes de caridcter juridico, con base en los criterios de
interpretacién y aplicacion de las normas juridicas que regulan la operacién, actividades y
funcionamiento del Organismo;

3https://www.caprepol.cdmx.gob.mx/storage/app/media/manuales_admin/MANUAL%20ADMINISTRATIV
O_VIGENTEZ2020.pdf
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IX. Elaborar, revisar, aprobar o difundir los lineamientos, acuerdos, bases, convenios, contratos y
demds instrumentos juridicos celebrados con dependencias y entidades de las administraciones
publicas federal, estatales y de la Ciudad de México, asi como con instituciones piblicas y privadas,
ademds de llevar un registro de dichos instrumentos;

X. Realizar y coordinar los trémites procedentes para la protocolizacién de los actos Juridicos
incorporados a Instrumentos notariales, celebrados con motivo de créditos hipotecarios otorgados
conforme a la Ley, asi como las consecuentes cancelaciones de hipotecas;

Xl, Formular, suscribir y presentar demandas; contestaciones de demandas; informes previos y
justificados; denuncias; querellas; desistimientos; absolver y articular posiciones; transigin
comprometer en drbitros; recusar y en general, llevar a cabo toda clase de actuaciones en juicios
federales o locales de cualquler naturaleza, incluso amparos, asi como en todo tipo procedimientos
administrativos federales o locales, seguidos en forma de juicio, hasta en los penales, en
representacion de |a Entidad o del Gerente General, en el ejercicio de sus facultades y cumplimiento
de sus funciones;

Xll. Formular, suscribir y presentar informes previos y justificados que en los juicios de amparo, deban
rendir, como autoridad responsable, el Gerente General o la persona servidora piblica titular de la
Coordinacién Juridica y Normativa;

Xlll.  Asesorar y apoyar a las personas servidoras piblicas de este Organismo, para que formulen y
presenten informes previos y justificados que en juicios de amparo, con el cardcter de autoridad
responsable, deban rendir;

XIV.  Formular, suscribir y presentar demandas, recursos, incidentes, denuncias y cualquier otro medio
de Impugnacién e intervenir en todas las etapas de los juicios de amparg, en los que este
Organismo tenga el cardcter de parte quejosa, quejosa adhesiva o tercero Interesado, asl como en
aquellos en los que conforme a sus atribuciones, deba intervenir;

XV. Formular, suscribir y presentar demandas, contestaciones de demandas, recursos, incidentes,
alegatos, ofrecimientos de pruebas y en general, Intervenir en todas las etapas de los Juicios
previstos por la Ley de Justicia Administrativa de la Cludad de México y la Ley Federal de
Procedimiento Contencioso Adminlstrativo, asl como promover e intervenir coma tercero
interesado en los juicios de amparo directo en materia contenciosa administrativa;

XV Formular, suscribir y presentar demandas, contestaciones de demandas, alegatos, ofrecer pruebas
e intervenir en todas las etapas de los juicios y procedimientos laborales en los que la Caja sea
parte; absolver y articular posiciones; formular desistimientos y promover e intervenir como parte
quejosa, quejosa adhesiva o tercero interesado en los juicios de amparo en materla de trabajo;

XVIl.  Atender y asesorar a las personas servidoras plblicas de la Caja para que atiendan, en forma
oportuna, las comunicaciones y requerimientos provenientes de unidades administrativas, érganos
u organismos defensores de derachos humanos;

XVill.  Coadyuvar con los drganos de procuracidn e imparticién de justicia, asi como cumplir con sus
requerimientos, en los procesos y procedimientos en los que intervenga la Caja;

XIX.  Formular, suscribir y presentar demandas; Incidentes; contestaciones de demanda; ofrecer
pruebas; articular y absolver posiciones; formular interrogatorios, alegatos y recursos, e interponer
juicios de amparo y en general, Intervenir en todas las fases de aquellos procesos jurisdiccionales o
procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio en los que esta Caja sea parte o tenga
un Interés juridico o legltimo:
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XX. Presentar y ratificar denuncias o querellas, segin sea el caso, tratdndose de delitos cometidos en
agravio de la Caja, asi como otorgar el perdén, de conformidad con la normatividad aplicable, y

X¥l. Las demds que le encomiende el Gerente General y le correspondan de acuerdo con las
disposiciones aplicables. 1

[...]
GERENCIA DE PRESTACIONES Y BIENESTAR SOCIAL Scorriaria de AdmimsTcinn y Fiaanea
Puesto: Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social Mm::d R e e
Modrra g vin y Desgrmilis A‘h- —
Atribuciones Especificas:

Estatuto Orgdnico de la Caja de Previsidn de la Policia Preventiva de la Ciudad de México

Articulo 14. Corresponde a la persona titular de |a Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social el ejercicio
de las atribuciones siguientes:

L. Operaren el marco de |a Ley, Reglamento y demds normatividad aplicable, el otorgamiento de las
siguientes prestaciones y servicios a las personas protegidas por la Ley:
a) Pensidn por jubilacién;
b) Pensién por retiro por edad y tiempo de servicios;
¢) Pensidn por invalidez;
d) Pensidn por causa de muerte;
e} Pensidn por cesantia en edad avanzada;
f) Paga de defuncién a familiares derechohabientes de elementos fallecidos en servicio activo;
g) Ayuda para gastos funerarios a derechohabientes de elementos activos, pensionados o jubilados
que fallezcan;
h) Indemnizacién por retiro voluntario;
i) Préstama a corto o mediano plazo-especiales;
jl Préstamo hipotecario para elementos activos;
k) Servicios sociales, culturales y recreativos;
1) Servicios médicos por conducto de la institucién correspondiente, y
m) Seguro por riesgo del trabajo;

I,  Validar que la emisién de informacién, referente a las prestaciones y servicios que otorga la
Entidad, se apegue a los lineamientos establecidos en la normatividad aplicable;

M. Aplicar el control intemo a través de las conciliaciones correspondientes con las dreas
directamente involucradas en la operacidn, registro e informacién de las prestaciones y servicios
que se otorgan;

IV. Intervenir, supervisar y en su caso, solicitar la autorizacién de la dictaminacion técnica, para la
procedencia de las solicitudes de préstamo;

V.  En el dmbito de sus atribuciones, participar e integrar el anteproyecto de presupuesto anual de la
Caja y tramitar su autorizacion, a través del drea correspondiente, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el Gerente General;
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VI.  Establecer vinculos con otras entidades, dependencias o instituciones plblicas y privadas para
establecer convenios de cooperacion y colaboracion, que permitan brindar a las personas
derechchabientes de la Caja, mejores prestaciones y servicios;

Vil.  Instrumentar, promover y ejecutar programas de difusion de |as prestaciones y servicios que otorga
la Caja;
Vill.  Solicitar a la persona titular de la Gerencia de Administracién y Finanzas la contratacion de los

servicios que otorgan los programas de ayuda asistencial;

IX, Apoyar al Gerente General en la elaboracién de propuestas de esquemas y fdrmulas financieras
para el otorgamiento de las prestaciones y servicios, cuya aplicacién deberdn ser aprobadas por el
Consejo Directivo, y

X. Las demas que le encomiende el Gerente General y le correspondan de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones. ;
Funcién Principal: | Supervisar la implementacidn de los mecanismos y controles para la realizacién del |
trémite de pensién de los derechohabientes de la Entidad.

Funclones Basicas:

B Supemsar la elaboracién de célculos y tramites ingresados a través del &rea de barandilla, para la
continuacién del tramite correspandiente.

e Supervisar ia realizacién de caiculos de trienio, para determinar el tiempo de servicio, porcentaje y el
monto de la pensidn, de los elementos que inicien su trémite de pensidn, a efecto de continuar con el | 1
procedimiento y solicitar la emisién del dictamen correspondiente.

Supervisar la elaboracion de cdlculos de primera paga de pension, para determinar el pago retroactivo.

B Supervisar la elaboracién de célculos de indemnizacién por retire voluntario de los elementos activos, |
para el cobro de sus aportaciones, asicomo la | ndemnizacién correspondiente. [

e Supervisar los trdmites de barandilla para el levantamiento de solicitudes de pensidn y demds |

prestaciones. II
|

“Funcién Principal: | Comprobar la Integracién de la némina mensual de pensionados y jubilados de esta
Entidad, a efecto de que se realice el pago mensual.

‘Funciones Ba ml:n.

. COmprobar la némina de pensionados y jubilados, para llevar a cabo el pago correspondiente,

» Proporcionar los recibos de pago de pensionadas y reportes mensuales correspondientes a [a nomina
de pensionados, con la finalidad de otorgar un comprobante que acredite las percepciones percibidas |
por cada uno de los beneficiarios, ;

o Solicitar la dispersién de los recursos para el pago de la ndmina de pensionados y ubilados

| dependiendo de la forma de pago, con la finalidad de que se ejecute el mismo.

Funcién Principal: | Supervisar el proceso de pase de revista de supervivencia, con [a finalidad de seguir
| otorgando las prestaciones y servicios a que tienen derecho los pensionados y
! 3 jubilados.
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Supervisar la elaboracion del cilculo por concepto del servicio médico del ISSSTE derivado del trdmite
de las primeras pagas, a efecto de verificar su integracién y con la finalidad de que sea otorgado el
serviclo médico a los pensionados y a sus familiares,

Coordinar el proceso de pase de revista, con la finalidad de acreditar la supervivencia de los
pensionados y que se continten otorgando los servicios y prestaciones a que tienen derecho,
Supervisar las altas, bajas y/o suspensiones de los pensionados contenidos en el Sistema Integral de
Prestaciones, a efecto de mantener actualizada la informacion correspondiente a la némina.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros

" Funcién Principal: ~ Operar el tramite de soficitud de pensidn y ayuda de gastos funerarios, por parte de

Voluntarios.

los elementos de las corporaciones y/o familiares derechohabientes de los
| pensionados o jubilados, para |a continuidad del procedimiento respectivo.

3

Funcién Principal: J Procesar los trienios y memorias de calculo, para el otorgamiento de pensiones y |

Orientar a los elementos actives, pensionados o familiares derechohabientes respecto de los tramites
que se realizan en la Jefatura de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, para el |
otorgamiento de las prestaciones que otorga la Caja.

Recibir las solicitudes para el otorgamiento de pensiones y ayudas de gastos funerarios, asi como la
documentacion requerida en cada caso, para la continuacion del trémite respectivo,

Autorizar las solicitudes de pension y ayudas de gastos funerarios, con la finalidad de garantizar la
seguridad social de los elementos y/o familiares derechchabientes, integrando la documentacién
requerida y presentada en cada caso.

Integrar la documentacién correspondiente para la elaboracién del trienio en el caso de pensiones y la
memoria de calculo en el caso de ayuda de gastos funerarios.

Solicitar la dispersion de los recursos para el pago de la ndmina de pensionados y jubilados, con la
finalidad de que dicho pago se realice de acuerdo al calendario aprobado por el H. Consejo Directivo,

_ayuda de gastos funerarios, en cumplimiento a la normatividad aplicable.

-~

Funciones Basicas:

“Funcién Principal: | Elaborar los calculos que se gen_e;en a través de la revision del sistema informético

Realizar los cilculos correspondientes, para la determinacién del tiempo de cotizacién y monto de
pensidn alcanzado de acuerdo al (iltimo trienio laberado.

Realizar la memoria de calculo correspondiente, para el otorgamiento de ayuda de gastos funerarios.
Requerir [a informacién que resulte necesaria, para la continuidad del procedimiento respectivo.

Remitir a la Coordinacién Juridica y Normativa, el expediente de solicitud de pensién para la emision |
del Dictamen correspondiente.

contenido en el Sistema Integral de Prestaciones, para la continuidad del trimite
| correspondiente.

— —— —

Funciones Bisicas:

Analizar la informacion mspecthri.'para la generacléh_de primeras pagas, de acuerdo al monto
previamente establecido en el dictamen de pensién.
Realizar los célculos correspondientes para efectuar la primera paga, que debe contemplar el pago

retroactivo.
Revisar el ciculo de indemnizacion por retiro voluntario, de los elementos activos. -
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Puutn: ] Lider Coordinador de Proyectos de Control a Jubilados y Pensionados. l

Fundén Prlncipal. Desarrnllar cada una de las fases compmndidas en la elaboracién de la némina '
‘ mensual de pensionados (altas, bajas, afectaciones yjo suspensiones) y sus |
e | diferentes formas de pago para su integracién. |
| Funclones Basicas: L
| N — -

* Elaborar la némina mensual de los pensionados y/o jubilados, para efectuar el pago mensual de la |
'! pension. ‘
e Realizar las gestiones necesarias para que se lleve a cabo el pago de pension a jubilados y pensionados |

en sus distintas modalidades (giros telegrificos, banco y ventanilla).

e Llevar a cabo el registro de las altas, bajas y/o suspensiones de los pensionados y jubilados del Sistema
de Nomina de jubllados y pensionados, contenida en el Sistema Integral de Prestaciones, con la
finalidad de mantener actualizada la informacién de [a némina.

e Generar los recibos de pago por ventanilla, correspondientes a [ ndmina de pensionaclos, con el
objetivo de expedir los comprobantes que acrediten las percepciones recibidas.

e Solicitar la dispersién de los recursos para el pago de la ndmina de pensionados y ’ubllados. |
dependiendo de la forma de pago, con la finalidad de que dicho pago se realice de acuerdo al
calendario aprobado por el H. Consejo Directivo,

Funcion Frinclpal. Desarrollar cada una de las etapas que comprende |a realizacion del tramite ante ej
ISSSTE, con el objetivo de que los Jubliados, pensionados y famillares |
derechohablentes cuenten con este servicio. o

Fundous Basicas: i

|

e Elaborar el formato para dar de alta y baja a los penslcnados, asi como a los familiares |
derechohabientes ante el ISSSTE, con la finalidad de que estos cuenten con acceso al servicio médico. ‘

| « Generar el reporte en medio magnético para las aplicaciones correspondientes ante el ISSSTE, con la
finalidad de que sea otorgado el servicio médico a los jubilados, pensionados y familiares
derechohabientes. ;

Puesto: Jefatura de Unidad Dopart_nmﬁttl de Actividades Recreativas y Culturales. 1

" Funcién Principal: | Desarrollar los Programas de Actividades Recreativas y Culturales; Asistencial de |
Superacién Personal, y Educacién Recreativa para la promocion de Igualdad de
| Género; en beneficio de los pensionados y jubilados

;?mi_ncbnu" Bésicas:

s Disefar los Programas Anuales de Actividades Recreativas y Culturales; Asistencial de Superacién
Personal, y Educacion Recreativa para la promocién de igualdad de Género, de acuerdo a la capacidad
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presupuestal. I

e Administrar los programas culturales, recreativos, sociales y deportives para pensionados y jubiiados,
con el fin de otorgarles beneficios que coadyuven a aumentar su calidad de vida.

s Programar la realizacién de paseos, recorridos culturales y visitas recreativas, dentro y fuera del area
metropolitana y zonas aledafias, para contribuir al bienestar integral de los pensionados y Jubilados.

¢ Programar |a imparticion de talleres y servicios en el Centro Cultural de la Caja, para incrementar los
conocimientos y actividades recreativas, con el fin de fomentar el bienestar integral entre los

‘ pensionados y jubilados.
\

Fun:lon Principal: | Gestionar apoyos econdmicos a los pensionados y jubiladaos, conforme a !as
| posibilidades presupuestales y la aprobacidn del H. Consejo Directivo de la Caja, para |
‘ o J contribuir a mejorar |a calldad de vida -
Fumlom Basicas: |
s Coordinar el otorgamiento de ayudas econdmicas por concepto de celebraciones soclales, autorizadas
por el H. Consejo Directlvo de la Caja, para elevar el nivel de vida de los beneficiarios.

| 100%%, asi como para menores pensionados por muerte del elememo en activo, a fin |
| de disminuir ia desercidn de los estudiantes.

Funclones Bisicas:
e Operar el otorgamiento de becas escolares a los beneficiarios, para apoyar y fomentar la asistencia

escolar y disminuir |a desercién de los estudiantes a quienes estd dirigido el beneficio; autorizadas por
el H. Consejo Directivo de la Caja.

Funcion Principal: | Administrar el otorgamiento de servictos médicos especializados en rehabilitacion
fisica, oftalmolégica y el otorgamiento de ayudas funcionales, a fin de garantizar
| condiciones que favorezcan a los derechohabientes.
Funciones Bsicas:

e Administrar la operatividad del Programa de Ayuda Asistencial, para brindar apoyo a pensionados y
Jubilades con alguna discapacidad que soliciten su integracién al Programa.

e Proponer la celebracién de convenios interinstitucionales de prestacion de servicios médicos
especializados e integrales, a fin de otorgar rehabilitacion fisica, de lenguaje y atencion médica
oftalmolégica a pensionados y jubllados.

e Coordinar la realizacién de las sesiones del Comité de Ayuda Asistencial para Pensionados y Jubilados
con alguna discapa:r.ldad con & objeto de presentar las solicitudes en beneficio de los pensionados y

| Funcién Principal: i Coordinar el otorgamiento de Créditos a Corto Plazo, con el fin de apoyar a los |
derechohablentes de la Caja.
Funciones Basicas:
* Supervisar el otorgamiento de Créditos a Corto Plazo a los derechohabientes de (a Ca}a
e Auxliar personalmente o via telefénica a los derechohabientes de la Entidad, derivado de las
problematicas que se pudieran presentar en |a operacidn diaria, con motivo del otorgamiento de este
. tipo de créditos.
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s Supervisar las actividades de la Jefatura de Unidad Departamental de Andlisis y Aprobacién de Créditos |
a Corto Plazo, asi como de las dreas de Call Center, Aclaraciones, Revisidn de Documentos y Analistas,
para mejorar los procedimientos en general y la atencidn brindada durante el horario de servicio.

| ® Supervisar la calendarizacién de citas por parte de la Jefatura de Unidad Departamental de Anélisis y

Aprobadén de Créditos a Corto Plazo, para la programacién en agenda del otorgamiento de este tipo de

Funcién Principat: | Coordinar el otorgamiento de Créditos  Mediano Plazo y/o Especiales, con el fin de |
apoyar a los derechohabientes de la Caja.

rrmhnesliﬂcu:

derechohabientes de |a Caja.

tipo de créditos.

* Supervisar las actividades de [a Jefatura de Unidad Departamental de Andlisis, Aprobacién y Trémite de
Créditos Especiales, para mejorar los procedimientos en general y la atencién brindada durante el

horario de servicio.

e Supervisar el otofgamiento—d; Créditos a Mediano Plazo y/o Especial_es, con el ubj;ﬁ;o de apoyar a los

o Auwdliar personalmente o via telefénica a los derechohabientes de la Entidad, derivado de las |
problemdticas que se pudieran presentar en la operacidn diaria, con motivo del otorgamiento de este

Funcién Principal: = Coordinar el otorgm-i;ntn de Créditos Hipotecarios, con el fin de apoyar a los |
| derechohabientes de la Caja.

 Funciones Basicas:

tipo de créditos.

L servicio.

* Supervisarel otnrgamienm'de Créditos Hlpoiéi:zrius. afin de apoyar a los derechohabientes de la Caja.
e Auxiliar personalmente o via telefonica a los derechohabientes de la Entidad, derivado de las
problemdticas que se pudieran presentar en la operacion diaria, con motivo del otorgamiento de este

* Expedir [as Cartas Finiquito cuando se haya cublerto el Crédito Hipotecario otorgado, con la finalidad de
que el derechohabiente cuente con ella.

* Supervisar las actividades de |a Jefatura de Unidad Departamental de Andlisis y Aprobacién de Créditos
Hipotecarios, para mejorar los procedimientos en general y la atencion brindada durante el horario de

- I

Funcién Principal: | Supervisar la elaboracién de reportes de actividades de las Jefaturas de Unidad]

| Funciones Basicas:

Departamental adscritas a esta Subgerencia, para estar en posibilidad de informar y |
apoyar a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social,

——

| » Autorizar los reportes diarios y mensuales derivados de |a op«acuén de la Subgerencia de Créditos, para
su entrega a la Subgerencia de Finanzas y la Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria.
» Supervisar la elaboracion de los reportes correspondientes a la Cartera Vencida, generada en las
| Jefaturas de Unidad Departamental adscritas a esta Subgerencia, para tener conocimiento sobre los
montos e informar oportunamente a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social,
e Supervisar la elaboracién de proyectos de Acuerdo, correspondientes a las Jefaturas de Unidad
Departamental adscritas, para presentarlos ante el Consejo Directivo de la Caja.

[...]

44



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[ SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION DE LA POLICIA
PREVENTIVA DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.5024/2022

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Puesto: Gerencla de Administracion y Finanzas \u,.,,:,!,,j, " 1 ’ :_'_“'
Coorden: v Cartirsl | x birn
Manlerniza o y Twarmlio NTR]
Atribuciones Especificas:

Estatuto Orgénico de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva de la Ciudad de México

Articulo 15. Corresponde a la persona titular de la Gerencia de Administracidn y Finanzas el ejercicio de las
sigulentes atribuciones:

|, Observar y difundir las politicas, normas o lineamientos aplicables a la Caja, en materia de
reestructuracién, mejoramiento administrativo, planeacién, programacién, presupuestacién,
control y evaluacién; recursos humanaos, materiales, financieros y de servicios;

. Coordinar la elaboracién del Programa Operativo Anual de la Caja, con base en los objetivos,
metas, lineamientos y estrategias definidas en el Programa Institucional;

[l. Proponer el anteproyecto del Programa de Presupuesto Anual de la Caja y gestionar su
autorizacidn ante las dependencias que correspondan;

IV. Previa aprobacién del Consejo Directivo, gestionar ante las dependencias coordinadoras de
sector y globalizadoras del gasto, las reprogramaciones y modificaciones al Programa de
Presupuesto Anual de |a Caja que sean necesarias en el transcurso del afio y en su caso, obtener
|a autorizacidon correspondiente;

V., Evaluar perlédicamente el avance de los programas y proyectos, en cuanto al cumplimiento de
los objetivos y metas de la Caja y al ejercicio de los recursos asignados;

WVI.  Programar y supervisar al interior de la Caja, la informacidn Integral para proporcionar a las
dependencias globalizadoras la informacion sistematizada sobre los avances fisico-financieros
del ejercicio del gasto pliblico, con respecto a las metas establecidas y recursos autorizados;

Vi,  Planear los programas de inversion de la Caja y gestionar su autorizacién ante las autoridades
correspondientes;

VIll.  Participar en estudios en materia de planeacidn financiera que permitan establecer estrategias
de crédito, financiamiento y viabilidad econdmica-financiera de los proyectos sustantivos;

IX. Dirigir y coordinar el estricto cumplimiento de los pagos de las obligaciones fiscales locales,
federales y de seguridad social;

X. Coordinary vigilar el registro, control presupuestal y contable, de las operaciones de ingreso y
gasto de la Caja, conforme a los lineamientos aplicables;

Xl. Apoyar al Gerente General en |as tareas necesarias para presentar al Consejo Directivo los
estados financieros de la Caja;
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XIl.  Organizar la elaboracién del informe de la Cuenta Anual de la Hacien da Piblica, del Sistema de
Evaluacién Programitico Presupuestal, as/ como el Informe de Gobierno del Drganismo;

Xlll. Supervisar que se proporcionen a las dependencias coordinadoras y globalizadoras los
informes y reportes que requieran, relativos a los procesos de programacién-presupuestacion,
control y evaluacidn;

XIV.  Requeriry administrar las ministraciones de los recursos fiscales asignados a la Caja;

XV. Supervisar y regular el cumplimiento de las disposiciones que en materia de aplicacién de
recursos financleros emita el Goblerno de la Ciudad de México, asi como aquelias de caricter
interno que establezcan las dreas normativas;

Xvi.  Vigllar el estricto cumplimiento en el pago de impuestos en materia de recursos humanos;

XVil. Promover las accones de capacitacién y adiestramiento, con base en los lineamientos y
directrices que en esta materia prevea la Ley o dicte el Gobierno de la Ciudad de México,

il Vigilar y promover el cumplimiento de las disposiciones que en materia de adquisiciones,
almacenes y servicios generales emita el Gobierno de la Ciudad de México, asi como aquellas de
cardcter interno que establezcan las dreas normativas correspondientes;

XIX.  Establecer, supervisar y reforzar los sistemas y procedimientos relacionados con el control y
manejo de los bienes de consumo e inventariables;

XX. Promover y vigilar el cumplimiento de las disposiciones fiscales y ambientales que ordenen las
autoridades respectivas para el uso del parque vehicular y consumo de combustible;

XX, Programar y supervisar que el Programa General de Mantenimiento y Conservacion a la
Infraestructura del Organismo, se reaslice en forma oportuna, con el fin de asegurar la
funcionalidad de |os bienes muebles e inmuebles de |as unidades administrativas con base en [a
normatividad que en esta materia emita el Gobierno de |a Ciudad de México;

XXIl. Supervisar la aplicacién y cumplimiento de las normas, controles y sistemas en la
administracién de recursos humanos y materiales;

XMIl. Coordinar y aprobar la elaboracién e integracién de los informes administrativos que en su
#mbito de competencia, soliciten las autoridades competentes;

XXIV.  Plantear y coordinar la elaboracién y reporte de los estados financieros del patrimonio del
Organismo;

XXV. Supervisar 1a aplicacidn y estricta observancia de las disposiciones juridicas establecidas en las
leyes y demas normatividad aplicable en materia laboral;

XxXVl. Establecer y aplicar, con aprobacidn del Gerente General, [as politicas y procedimientos que
normen la relacién laboral con las personas trabajadoras de la Caja;

OVIl.  Representar en su caso, a la Caja en la instrumentacién del Calendario Anual de Actividades de

46



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[ SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION DE LA POLICIA
PREVENTIVA DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.5024/2022

la Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene en el Trabajo, para efectuar recorridos y demas actos
que sobre este particular, deban de llevarse a cabo;

WVl Coordinar los instrumentos de administracién y control que garanticen el abasto oportuneo y
eficiente de los recursos materiales, asi como la contratacién de los arrendamientos y
prestacion de servicios requeridos;

XMIX. Conducir los sistemas y procedimientos para la integracion y actualizacién de los inventarios
fisicos de bienes asignados a las unidades administrativas del Organismo;

XXX. Establecer y difundir politicas y procedimientos para dar cumplimiento al programa de
raclonalidad y austeridad presupuestal;

XXXI. Coordinar y dar seguimiento en el dmbito de su competencia, a la solventacidn de
observaciones que en su caso, formulen los diferentes drganos fiscalizadores de control;

XXXil.  Dirigir la aplicacién de politicas, normas y lineamientos que emita la Secretarfa de
Administracién y Finanzas, para la administracion y el desarrollo del personal de la Caja, en lo
que se reflere a la baja, alta, promocidn, capacitacién, formacién socio-cultural,
remuneraciones, prestaciones, servicio soclal, estimulos y recompensas;

XXXl Intervenir y apoyar al Gerente General en la elaboracion e instrumentacién del Programa
Interno de Proteccién Clvil, conforme a los lineamientos establecidos en el Sistema de
Proteccién Civil de la Ciudad de México;

XXXIV.  Proponer al Gerente General la emision de las politicas internas que deberdn observar las dreas
directivas en materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios;

XXXV. Supervisar la operacidn y actuslizacidn de los sistemas de almacenamiento y control de
inventario de bienes muebles;

OV, Vigilar que se proporcionen con oportunidad los servicios de mantenimiento, transportacién,
reproduccién, archivo, correspondencia, aseo y mensajeria que soliciten las dreas de la Caja;

XXXVIl.  Administrar la plantilla de personal autorizada, en lo que se refiere al control y actualizacién
permanente de los distintos tipos de némina y personal contratado, asi como supervisar gue se
realice el pago de remuneraciones al personal conforme a las lineamientos en la materia;

OOVIN,  Coordinar los sistemas y procedimientos que permitan proporcionar y administrar, de acuerdo
2 la normatividad vigente, los materiales, suministros y servicios generales que requiera el
Organismo;

XXXIX.  Representar al Organismo, asl como al Gerente General, dentro del ambito de sus atribuciones,
y

XL. Las demds que le encomiende el Gerente General y le correspondan de acuerdo con las
disposiciones aplicables,

[.] _
’ Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Administracién de Arch

| Fund&n-ﬁﬁﬁtﬁ;l_:_l_:;egurar que el Sistema Institucional de Archivos de la Entidad permita la correcta |
‘ administracién de documentos, para regular el funcionamiento, la integracidn y los
archivos en posesién de la Entidad.
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Funciones Basicas:

s Establecer las politicas y medidas técnicas, para regular los procesos archivisticos durante el ciclo vital
de los documentos de archivo.

* Vigilar que los procesos archivisticos de los componentes operativos del Sistema, se lleven a cabo
mediante los instrumentos archivisticos correspondientes, para la correcta gestién documental,

| » Verificar que los documentos de archivo se integren v obren en expedientes ordenados légica v
cronolégicamente por asunto, materia, actividad o trémite, para documentar los procesos de gestion

de la Entidad.

e Realizar de manera conjunta con los responsables de los Archivos de Trimite |a valoracién documental |
para determinar los plazos de vigencia y disposicién de las series documentales para llevar a cabo la
administracién de documentos.

Funcién Princlpaf Elaborar el Programa Institucional de Desarrolio Archivistico, para mejorar el
funcionamiento y operacién de los archivos. |

e Proponer los proyectos y acclones de desarrollo e Instrumentacién de normatividad técnica, para
mantenerios actualizados y homogéneos.

« Proponer en coordinacién con las instancias responsables de los archivos de tramite y capacitacién, el
programa de capacitacién en la materia, para lograr la especializacién y desarrollo profesional del
personal que desarrolla las funclones archivisticas.

« Procurar la adquisicidn de los recursos materiales que requieran los archivos, para dar cumplimiento a
lo dispuesto en la normatividad en la materia.

« Elaborar el material de difusién archivistica, con el propésito de fomentar una cultura institucional en [a
matena,

« Identificar las acciones necesarias para conservar y preservar la documentacion que obra en los acervos
mediante los programas y planes preventivos, con |a finalidad de enfrentar situaciones de emergencia y
riesgo.

Funcién Principal: = Administrar el Archivo de Tramite de Expedien*tarsﬁae Prestaciones y Archivo de
Concentracién, para garantizar la localizacién y disposicion expedita de los
expedientes,

| Funciones Bisicas:

| » Supervisar los procesos archivisticos del Archivo de Trdmite de Expedientes de Prestaciones y de
Concentracién, para asegurar el acceso oportuno a la informacién contenida en los archivos.
Planear y organizar la recepcién de las transferencias, para que éstas se realicen de manera ordenada.
Establecer medidas de control para que los documentos y expedientes de tramite se integren y guarden
en la ubicacién que corresponda, a fin de agilizar el servicio de préstamo en futuras solicitudes a través
de registros sistematizados.

* Proporcionar de manera oportuna el acceso a los expedientes, para atender las solicitudes que realizan

las dreas y asegurar |a recuperacion de los mismos.

Funcién Principal: | Fungir como Secretaria Técnica, para la correcta operacién del Comité Técnico |
Interno de Administracién de Documentos.

Funciones Basicas:

e Integrar ia carpeta de cada sesién, con a documentacién e informacion de los asuntos a desahogar
contenidos en el Programa de Trabajo, asi como |a que en su caso hayan proporcionado las dreas, para
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ser entregada a los integrantes en tiempo y forma.
Elaborar las Actas de Sesiones del Comité para recabar las firmas de los integrantes del mismo, a fin de
dar certeza juridica a los acuerdos tomados.

Dar seguimiento a los acuerdos del Comité para informar de su cumplimiento al pleno.

Elaborar y proponer el Calendario de Sesiones Ordinarias, contemplando la periodicidad que se
requiere para atender las necesidades archivisticas, a fin de ser incluido en el Programa de Trabajo del
Comité Técnico Interno de Administracion de Documentos.

[ Puesto: Subgerencia de Finanzas.

| Funcién Principal: | Consolidar y vigilar con informacién Presupuestal y Financiera la situacién actual que

| prevalece en la Entidad, a fin de obtener el mayor beneficio para la misma. |

Fundom lhktr

Asegurar la aplicacién de las politicas, normas y lineamientos establecidos a la Entidad, en materia |
administrativa, de planeacién, presupuestacién y control contable, con el objetivo de regular los
procesos administrativos.

Instruir y asegurar el cumplimiento del registro, control presupuestal y contable de las operaciones de
ingreso y gasto de la Caja, para dar cumplimiento a la normatividad de ley que rige a |2 Entidad.
Proporcionar en el &mbito de su competencia, informacién para la solventacion de observaciones que
formulen los diferentes drganos fiscalizadores de control, con la finalidad de corregir fallas en el control
interno en el &mbito administrativo, presupuestal, contable y financiero.

Coordinar el cumplimiento de entrega de informacién presupuestal, contable y financiera conforme lo
establecido por las dreas normativas de la Ciudad de México, (armonizacion contable, informes

presupuestales a la Direccién de Egresos), con la finalidad de dar cumplimiento 3 los programas y |

"Funcién Principal: | Coordinar y asegurar, el cumplimiento de informacién que permita evaluar el grado

lineamientos establecidos por la Secretarfa de Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de |
Méxica.

Las demds que le encomiende el Gerente de Administracién y Finanzas y le correspondan, de acuerdo
con las disposiciones aplicables y a su tramo de control presupuestal, financiero y contable.

_| de alcance de los abjetivos institucionales de la Entidad.

Funciones Basicas: > -

Analizar y asesorar en el desarrollo del Anteproyecto de Egresos, validando la informacién de las sreas
ejecutoras del Gasto, para obtener la aprobacién de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de
Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México.

Difundir a las dreas de la Entidad el cumplimiento de los lineamientos del Presupuesto autorizado, a fin |
de evitar observaciones, aclaraciones o justificaciones ante la autoridad competente.

Verificar y aprobar la elaboracion del Programa Operativo de la Entidad, a efecto de entregar la
informacién fehaciente a la Subsecretaria de Egresos.

Gestionar, administrar y asesorar a las dreas de |la Entidad, a cerca de las reprogramaciones y
modificaciones al Programa de Presupuesto Anual que sean necesarias durante el transcurso del afio, & |
informario a la Subsecretarfa de Egresos de la Secretaria de Administracién y Finanzas, a fin de obtener |
la autorizacién correspondiente. L
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Dar estricto cumplimiento al programa de racionalidad y austeridad presupuestal, con el objetivo de
contribuir al buen manejo de los recursos asignados a la Entidad.

Integrar y auxiliar para que se proporcionen a las dependencias coordinadoras y globalizadoras los
informes y reportes que requieran, relativos a los procesos de programacién-presupuestacién, control
y evaluacién, con la finalidad de mostrar el cumplimiento del ejercicio del gasto y el avance de las |
metas con los recursos autorizados.

Gestionar ante la autoridad competente la ministracion de los recursos fiscales asignados, para
solventar el gasto estipulado con el presupuesto autorizado.

Verificar el estricto cumplimiento y observancia de las disposiciones de ley y demds ordenamientos en
materia presupuestaria, para cumplir con lo establecido por las dreas normativas del gasto de la
Cludad de México.

Mantener y administrar que la Informacién de cierre mensual se concilie con las dreas Contable y
Presupuestal, para cumplir con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y |a
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México,

Mantener el equilibrio financiero de la Entidad entre el Ingreso y el Gasto con base al
Presupuesto asignado, con la finalidad de evitar déficit para cubrir principalmente el
Capitulo IV.

| B

Fln:longlkin:

Asesorar y gestionar los mejores programas de los fondos de inversién, con la finalidad de obtener los

. L =

mayores rendimientos de| mercado.
Vigilar el estricto cumplimiento del pago de las contribuciones, derechos y obligaciones en los tiempos
establecidos por |3 autoridad competente, a fin de evitar el pago de cualquier gasto extraordinario
(multas, recargos, actualizaciones) a cuenta de los servidores piblicos involucrados.

Supervisar y asegurar el cumplimiento del pago de las Aportaciones y Retenciones que cada una de las |
Corporaciones reallza quincenalmente, evitando atrasos en la captacion de los ingresos,

Recomendar el establecimiento de medidas de control que apoyen a facilitar a que las Corporaciones
cumplan conforme al pago quincenal de la Aportaciones y Retenciones, a fin de evitar tener déficit
financiero para cubrir el gasto.

Evaluar que los requerimientos del gasto cumplan con lo autorizado en el techo presupuestal asignado,
con la finalidad de no dar justificaciones de las variaciones no autorizadas y comprometer el
desempeiio del drea,

Programar y aprobar Ia informacién integral para proporcionar a las dependencias globalizadoras los |
informes sobre los avances financieros del ejercicio del gasto piblico, cumpliende con los
requerimientos establecidos en ley,

validar que los registros de pagos se realicen con base a lo establecido en la Ley de Contabilidad
Gubernamental, dando cumplimiento con los lineamientos sefialados en dicha Ley.

Fomentar y dar cumplimiento a la Ley de Contabilidad Gubernamental para la realizacién de pago de
némina a pensionados y jubilados por transferencia bancaria.

Validar y supervisar que la informacién que se genera por pagos realizados en la Entidad de parte de las |
unidades administrativas, se entregue mensualmente en tiempo y forma a la Jefatura de Unidad '
Departamental de Contabilidad cubriendo los requisitos minimos establecidos.
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Proporcionar informacién veraz y oportuna, mediante la presentacion de los Estados
Financieros asi cama la informacidn de la Cuenta Publica, para dar cumplimiento e
| informar sobre el comportamiento que mostrd la Entidad durante un ejercicio que es
| evaluado por la autoridad competente de la Ciudad de México.

Funcin Principat:

Funciones Bisicas:

| » Presentar el informe de la Cuenta Plblica con base al Dictamen Financiero y Presupuestal del ejercicio
a las distintas dependencias fiscalizadoras, para dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en
la Ley de Contabilidad Gubernamental y la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Cludad de México, .
« Emitir y asegurar que los informes financieros, presenten la situacion econdmica y financiera actual,
con la finalidad de tomar decisiones en el dmbito presupuestal y econémico.
« Elaborar, evaluar y examinar el informe de la Cuenta Publica Anual, para dar cumplimiento a lo
establecido en las Leyes que norman a la Entidad.
| s Asegurar y validar que los requerimientos del gasto cumplan con lo autorizade en el techo
presupuestal generado mensualmente, para dar cumplimiento a lo sefialado en la Ley de Contabilidad
Gubermamental.
| » Supervisar y validar que Ia informacién financlera contenga los soportes a fin de que justifiguen la

T

presentacion de cada uno de los rubros que Integran el informe de forma mensual, trimestral o anual ]

segun corresponda, |

« Validar y asegurar que la informacién que se integra en el Portal de Transparencia cumpla con los |
distintos apartados requeridos, para dar cumplimiento con lo establecido en la Ley de Transparencia

| Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de |a Ciudad de México.

[..]

Puesto: Jefatura de Unidad Dcpdriamnhl de tuoririfi._

| Funcién Principal: | Controlar los recursos propios y presupuestarios a fin de informar a la Subgerencia

de Finanzas y a la Jefatura de Unidad Departamental de Informatica.

Funciones Bisicas:

e Consolidar todos los ingresos, con los vencimientos de Inversién, cortes de cupén y desembolsos
autorizados, para recomendar un tipo de inversién con éptimo rendimiento; a fin de asegurar que sean
evidencia del registro contable y presupuestal.

* Supervisar el fondeo para hacer frente a los pagos diarios.

| e Controlar las disponibilidades y los cargos de las cuentas bancarias de cheques y de inversién, a partir
de los estados de cuenta bancarios y de casas de bolsa, para solicitar la bonificacion de los |
improcedentes y garantizar su adecuado registro,

o Verificar que se efectien mensualmente las conciliaciones con las corporaciones y dreas internas
generadoras de ingresos, con el fin de aprobarlos en monto, periodo de generacién y fecha de recibido.

FumlénPrEdpﬂ: Validar que los egresas correspondan a 'oﬁletlvos de la Caja y a partidas
efectivamente autorizadas por las dreas ejecutoras del gasto.
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| Funciones Basicas: |

Vigilar la transferencia electrénica del pago, la emisién y entrega de los cheques para pago, de la |
némina de pensiones y jubllaciones, Incluyendo nuevos derechohabientes (primeras pagas), |
extemporéneos en el pase de revista, retiro voluntario y ayuda para gastos funerarios; asimismao que el
cambio en el lugar de pago se realice conforme a la normatividad en vigor.

Confirmar que se realicen los pagos a proveedores y prestadores de servicios; de obligaciones fiscales,
locales, federales y de seguridad social; de la némina del personal administrativo segun cada tipo de
contratacldn laboral, y que se doten recursos a Fondos Fijos,

Verificar que se emitan y entreguen a los derechohabientes, los cheques con su respectivo pagaré, para
atender los conceptos de préstamos, asimismo, las transferencias por préstamos hipotecarios.

Coordinar la solicitud de cheques de diferentes cuentas, en las Instituciones Bancarias con las que se ]
maneja la Caja, a fin de mantener una dotacién suficiente para los requerimientos y necesidades de |a |
Entidad. .
Verificar la cancelacién de cheques expedidos, sujetos o no a reimpresion de nuevo cheque, a través del
proceso establecido para la reexpedicién de cheques; asimismo, la inclusion de los egresos realizados
en los saldos de los estados de cuenta bancarios, para las concillaciones mensuales con la Jefatura de
Unidad Departamental de Contabilidad y Registro. ‘

Funciones Basicas:

Funcién Principal: = Coadyuvar en la preparacién de la carpeta que contiene os asuntos a tratar de |

' realizacién para el Subcomité de Inversién y Analisis de Riesgo de la Caja, mediante
la celebracidn de Sesiones Ordinarias y Extraordinarias. |

:[_qu:lnnu Bisicas:

" Funcién Py Principal: | Vigilar la inversion de valores, ﬁa?ﬁ_Prweer alaCaja de los rendimientos financieros |

suficientes que le permitan cumplir con su misién, previa autorizacién de la
superloridad.

—— — 4

Suministrar de informacidn suficiente, pertinente y competente, para una adecuada toma de
decisiones en la determinacin de la Inversién de los recursos de la Caja.

Vigilar que los recursos invertidos en los diferentes instrumentos financieros, obtengan el maximo
rendimiento ofrecido en el mercado, a fin de mantener la mayor seguridad en las operaciones de
inversidn a corto y largo plazo y con bajo riesgo.

Verificar que los Instrumentos de inversién seleccionados cumplan con las disposiciones y
normatividad establecida en vigencia para la Caja, con la finalidad de operar en estricto apego 2
derecho.

Controlar la documentacion correspondiente y la emisién de los reportes respectivos, para su
distribucién a las dreas financieras (Subgerencia de Finanzas, Jefaturas de Unidad Departamental de
Control Presupuestal y de Contabilidad y Registro).

acuerdo a sus facultades, para el Consejo Directivo, asimismo coordinar la

Verificar los calculos realizados de cada uno de los instrumentos financleros, para que en todos los
titulos que integran la cartera de inversidn (reserva actuarial y disponibilidades), los resuitados
coincidan con los ofrecidos en las condiciones prometidas en su adquisicién.
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e Analizar e interpretar la informacién generada por la Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria y
los Lideres Coordinadores de Proyectos de Ingresos y de Egresos, con el fin de integrar un reporte para
su entrega y presentacidn, en el apartado correspondiente de la carpeta de las Sesiones Ordinarias del
Subcomité de Inversidn y Andlisis de Riesgos de |a Caja.

e Obtener informacién financiera y otra de naturaleza andloga, para proporcionar elementos suficientes
para documentar el entorno econdmico, que se presenta a consideracidn del Subcomité de Inversion y
Andlisls de Riesgos en sus Sesiones Ordinarias y Extraordinarias,

e Supervisar el cumplimiento al calendario aprobado y a la normatividad vigente, para ia preparacion de
|a carpeta, y el envio de convocatorias y el desarrollo del Subcomité de Inversion y Andlisis de Riesgos
de Caja

.[...T (sic)

Por otro lado, se consulté el siguiente documento publico?, el cual muestra la descripcion
narrativa del Procedimiento de Indemnizacion por Retiro Voluntario:

¥ .. GOBIERNO DE LA CAJA DE PREVISION DE
" CIUDAD DE MEXICO | LA POLICIA PREVENTIVA

Proceso Sustantivo: Otorgamiento de Prestaciones y Servicios.
Nombre del Procedimiento: Indemnizacién por Retiro Voluntario.

Objetivo del Procedimiento: Otorgar al elemento que cause baja del servicio la opcién de Indemnizacion por
Retiro Voluntario.

Descripcién Narrativa:

No. Actor Actividad Tiempo
Lider Coordinador de | Inicia el trémite de indemnizacién por retiro voluntario del
Proyectos de Control de | elemento.
L Primeras Pagas y Retiros 20 minutos
Voluntarios
(Técnico operativo) N
¢Cumple con los requisitos? \
No \
2 Solicita la documentacion faltante. 20 minutos
Conecta con la actividad 1.
si ,
3 Integra la documentacion en el expediente. 30 minuto /

“https://www.caprepol.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Subgerencia%20Administracion/Procedimientos?2
019/GPyBS/11indemnizacion-por-retiro-voluntario.pdf
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Solicita mediante sistema, el expediente personal del elemento a //

4 la Jefatura de Unidad Departamental de Administracién de 1hora

Archivos. ‘
Jefatura de Unidad \

5 | Departamental de | Recibe solicitud, buscay envia expediente. 3 dias
Administracién de Archivos
Lider Coordinador de | Revisa el expediente y en base a él, elabora y/o actualiza en “\\

a Proyectos de Control de | tablas de Excel el registro de aportaciones del elemento, desde 1 dia {
Primeras Pagas y Retiros | elinicio hasta la baja. \
Voluntarios \

7 | Subgerencia de Créditos Indica los adeudos correspondientes. 3dias ||
Lider  Coordinador  de | Elabora la suma de las aportaciones del elemento desde su inicio \
Proyectos de Control de | hastasu baja.

8 | Primeras Pagas y Retiros 2 dias
Voluntarios
(Técnico operativo)

9 Calcula el monto correspondiente a la indemnizacién. 2 dias

Elabora el formato de indemnizacién por retiro voluntario,
10 indicando el monto de las aportaciones a devolver. Elabora la 1dia
tarjeta de registro de aportaciones.
Indica en la solicitud de Indemnizacion por Retiro Voluntario, el )
11 " . 20 minutos
tipo de adeudo que tiene saldo.
/
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No. Actor Actividad
i L j i résta L

1 Indica en la tarjeta de registro de p mos a corto plazo y St
aportaciones el monto total de los adeudos.
Elabora solicitud de pago y/o transferencia bancaria en original y

13 copia, con firma de la Gerencia de Prestaciones y Bienestar 1dia
Social.

14 | subgerencia de Finanzas AutonzaA ﬁrméndo el(fgfmato de mdemmzacmn. por ret!ro el
voluntario, valida la solicitud de pago y/o transferencia bancaria.

15 Jetatara de pig Efectda el pago por retiro voluntario. 2 dfas

Departamental de Tesoreria

Envia formato de indemnizacién por retiro voluntario, con sello
16 de pagado al area de la Jefatura de Unidad Departamental de 3dias
Pensiones y Jubilaciones.

Lider  Coordinador de | Integra al expediente personal del elemento, el formato de
Proyectos de Control de | indemnizacion con sello de pagado.

A Primeras Pagas y Retiros S0minutos
Voluntarios &
18 EmiFe reporte en el SIP de que la Indemnizacién ha sido 30 minutosrf
realizada.
Envia a través de memordndum para la Jefatura de Unidad
19 Departamental de Administracion de Archivos, el expediente 2 dias

\

personal del elemento, para su debido resguardo. |
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Envia a través de memordndum para la Jefatura de Unidad

19 Departamental de Administracién de Archivos, el expediente 2 dias
personal del elemento, para su debido resguardo. | \
Jefatura de Unidad | Recibe expediente y lo archiva en lugar correspondiente. \
20 | Departamental de 2dfas \

Administracién de Archivos

Fin del procedimiento |
Tiempo aproximado de ejecucidn: 23 dias|
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: N/A

Aspectos a considerar:

1. Lalndemnizacién por retiro voluntario, deberd estar apegada a la Ley de la Caja de Prevision de la Policia
Preventiva del Distrito Federal y al Reglamento de dicha Ley.

2. De conformidad con la Ley de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva del Distrito Federal, la baja del
elemento tendra que ser por renuncia voluntaria, o por cambio de tipo de némina.

3. Elelemento que elija la opcién por retiro voluntario serd quien no retina los requisitos para la obtencién de
algiin tipo de pension, lo anterior acorde con el Reglamento de la Ley de la Caja de Previsidn de Policia del
Distrito Federal.

4. El elemento interesado en la indemnizacién por retiro deberd presentarse en las Instalaciones de la Caja
ubicada en Insurgente Pedro Moreno 219, Col. Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06300, de lunes a viernes
en un horario de 8:00 a 13:30 horas, con la siguiente informacién:

e Baja oficial por renuncia voluntaria o baja por cambio de tipo de némina (original y 2 copias).
¢ Ultimo recibo de pago (original y 2 copias).
e Certificado de no adeudo (original y copia).

A~
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o Hoja de servicios, excepto los que tengan menos de 5 afios de servicio (original y copia).

s Hoja original del anélisis de créditos a corto plazo (solicitarla en la Jefatura de Unidad Departamental
de Andlisis y Aprobacién de Créditos a Corto Plazo) .

o Identificacién oficial vigente (original y 2 copias).

5. En caso de que el elemento no pueda presentarse a realizar los tramites de la Indemnizacién por Retiro
Voluntario, se requiere Carta Poder firmada ante dos testigos y autorizada por la Coordinacién Juridica y
Normativa de la Caja, para qué otra persona pueda realizar los tramites en nombre y representacion del
elemento.

6. En caso de que el monto de la indemnizacidn sea mayor a 1000 veces el Salario Minimo Vigente que rija en la
Ciudad de México, la Carta Poder debera ser ante Notario Puiblico o mediante Escritura Plblica expedida por
Fedatario, lo anterior de conformidad con lo establecido en el Cdigo Civil. De igual forma debe de ser
autorizada por la Coordinacién Juridica y Normativa de la Caja.

7. En el caso de tener bajas o suspensiones por decreto del Consejo de Honory Justicia, debera presentarse el
resolutivo de reinstalacion al Servicio Activo.

8. Deacuerdo con lo establecido en la Ley de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva del Distrito Federal la

Indemnizacién consiste en: G
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a) Si el elemento cotizé de 0 a 4 afios a la Caja devolverle al elemento las aportaciones con las que|
contribuyé durante el servicio activo, es decir, el 6.5%". I
b) Siel elemento cotizé de 5 a 9 afios a la Caja, se le devolverd el 6.5%" mds 45 dias de sueldo basic
cotizable. /
) Sielelemento cotizé de 10 a 14 afios a la Caja, se le devolverd el 6.5%* mas el pago de 90 dias de suelqo:\/
bésico cotizable. [\
*El calculo del 6.5% de las aportaciones se realizara de la siguiente manera:
s Ensistema se encuentra registrado el 5% de aportaciones hasta la primer quincena de abril de 2001 \y
partir de la segunda quincena de abril de 2001 se unificé el 6.5%. | /
e Para determinar el importe a devolver de las aportaciones efectuadas hasta la 12 quincena de abrﬂ,\
equivalente al 5% se multiplica por 1.3 para obtener el 6.5 de aportacion. | |
9. El elemento que cuente con 14 afios, 6 meses y 1 dia de cotizacion, pero que no tenga la edad de 50 an S\
para poder pensionarse, podré optar por la Indemnizacién por Retiro Voluntario.
10. Se entenderd por Jefatura de Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, al personal que tlene a
funcién de supervisar el trdmite de Indemnizacién por Retiro Voluntario. J
11. Se entenderé por Lider Coordinador de Proyectos de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarlos 'al
servidor publico adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de Pensionesy Jubilaciones, encargado de
realizar el tramite de Indemnizacién por Retiro Voluntario.
12. Se entenderd por Interesado al Elemento o la Corporacién que solicite la Indemnizacién por Retiro
Voluntario segtin sea el caso.
13. Se entendera por SIP al Sistema Integral de Prestaciones (sistema informatico interno de la CAPREPOL).

pagina 107 de 363 J{

Asi mismo, se observa que dicho tramite, estd a cargo de la J.U.D de Control a
Jubilados y Pensionados, como muestra a continuacion:
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[|CDMX|@ S

| _OFICINAS TRAMITES

CALL CENTER INDEMNIZACION POR RETIRO VOLUNTARIO
©

Programacién de Citas Via
un

de At
55410801 al 06

OFICINA PEDRO MORENO

OFICINA IZAZAGA

ome 3056 Mari sin Costo.

Direcci

Tiempo de Realizacién:

45 dias .

Telefc Repor
51410845

Horarios de Atencion:

Teléfono: 51410807 ext. 1602

Lune:

De todo lo anterior, se observa que el sujeto obligado, si bien, turné la solicitud a la
Coordinaciéon Juridica y Normativa, a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar
Social, a la Gerencia de Administracion y Finanzas y a la Jefatura de Unidad
Departamental de Actividades Recreativas y Culturales, también cuenta con diversas
unidades administrativas entre las cuales se observa a la Jefatura de Unidad
Departamental de Pensiones y Jubilaciones, la Coordinacién de Proyectos de
Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, la Coordinaciéon de Proyectos de
Control a Jubilados y Pensionados, la Subgerencia de Créditos, la Jefatura de
Unidad Departamental de Administracion de Archivos, la Subgerencia de Finanzas
y la Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria.

Por lo tanto, el sujeto obligado debi6 turnar la solicitud a todas las areas que resulten
competentes, a fin de dar un pronunciamiento a los requerimientos solicitados con
relacion al tramite de indemnizacion por retiro, seialado en la solicitud de la persona
recurrente.
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En este sentido, el sujeto obligado dejé de observar lo estipulado en el articulo 211 de la
Ley de la materia, el cual sefiala lo siguiente:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada. [énfasis afiadido]

Por lo anteriormente expuesto, se advierte que la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado carecié de congruencia y exhaustividad, requisitos con los que debe cumplir de
conformidad con el articulo 6, fraccion X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, el
cual dispone lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LA EFICACIAY EJECUTIVIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

De conformidad con la fraccién X de dicha disposicion, todo acto administrativo debe
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo
que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica
con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de
los contenidos de informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente, lo cual en la especie no sucedié.
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En consecuencia, este Instituto determina que los agravios formulados por la parte
recurrente son parcialmente fundados.

CUARTO. Decision. En virtud de lo expuesto en el considerando TERCERO de la
presente resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccién 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, este Instituto determina que lo conducente es MODIFICAR la respuesta otorgada
por la Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México para el efecto
de que:

« Debera turnar la solicitud nuevamente a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar
Social, a la Gerencia de Administracion y Finanzas y a la Jefatura de Unidad
Departamental de Actividades Recreativas y Culturales, asi como a la Jefatura de
Unidad Departamental de Pensiones y Jubilaciones, la Coordinacion de Proyectos
de Control de Primeras Pagas y Retiros Voluntarios, la Coordinacién de Proyectos
de Control a Jubilados y Pensionados, la Subgerencia de Créditos, la Jefatura de
Unidad Departamental de Administracion de Archivos, la Subgerencia de Finanzas
y la Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria, a fin de dar un pronunciamiento
sobre los requerimientos sefialados en la solicitud y notificar la respuesta al medio
sefalado por la persona recurrente para recibir notificaciones en el presente recurso
de revision.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefalado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, ultimo parrafo de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
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Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

RESUELVE:

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se MODIFICAR la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccién lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico para que comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento
de la presente resolucion.
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QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo acordaron, en Sesién Ordinaria celebrada el tres de noviembre de dos mil veintidds,
por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos,
que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este
Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

LACG
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