SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5071/2022

Sujeto Obligado:
Secretaria de Movilidad

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Informacién y documentaciéon diversa respecto de las unidades
administrativas del ente recurrido, asi como de servidores
publicos.

;POR QUE SE

e ©
% INCONFORMOQ?
9 El sujeto obligado, proporcion6 en respuesta parte de la
yA

informacién requerida, por lo que el agravio versa en la entrega
de informacién incompleta.

;QUE RESOLVIMOS?

MODIFICAR la respuesta del ente recurrido a efecto de que
proporcione a la persona solicitante la informacién faltante.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Subdirector, Permisos, Concesiones,
Supervision.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

) , Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la L.
Meéxico

Ciudad

Constituciéon Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revision o, -
Acceso a la Informaciéon Publica

Sujeto Obligado Secretaria de Movilidad

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5071/2022

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Movilidad

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a veintiséis de octubre de dos mil veintid4s?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5071/2022,
interpuesto en contra de la Secretaria de Movilidad, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, resuelve MODIFICAR la respuesta del ente

recurrido, en atencion de los siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El treinta y uno de agosto, la parte recurrente presentd una solicitud de
acceso a la informacion, a la que le correspondi6 el numero de folio

090163022001865, en la que se requiri6 lo siguiente:

Descripcion de la solicitud: a) Funciones del subdirector de permisos y concesiones
de la direccion operativa de transporte individual

b) Grado maximo de estudios del subdirector de permisos y concesiones

C) mecanismos de supervision del director operativo de transporte individual y de la
direccion general a la que estan adscritos para comprobar que el personal de estructura
de la subdirecciéon permisos y concesiones cumple con sus funciones

D) funciones de la subdireccion de permisos y concesiones que se vinculan de manera
estrecha y directa con la subdireccion de abastecimientos y servicios y dénde estan
establecidas.

! Con la colaboracion de Leticia Elizabeth Garcia Gémez
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2022, salvo precision en contrario.
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E) que funciones justifican que el subdirector este a puerta cerrada en su oficina con la
subdirectora de abastecimientos y servicios.” (Sic)

Medio para recibir notificaciones: “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional
de Transparencia” (Sic)

Medio de Entrega: “Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacién de la PNT” (Sic)

Il. Respuesta. El doce de septiembre, el Sujeto Obligado, notificod a la persona
solicitante el oficio SM/DGAYF/CACH/JUDCPyPL/131/2022, del nueve de mismo
mes, suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de Control de Personal y Politica

Laboral, el cual sefiala en su parte medular lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 200 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, mismos que a continuacién se cita para mayor referencia: |

[Se reproducen]

Por lo anterior, y atendiendo los principios de maxima publicidad, certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, objetividad, profesionalismo y transparencia, consagrados en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se da respuesta a la informacién que cuenta y que compete a la
Coordinacién de Administracién de Capital Humano, respecto a los incisos a) y b), se adjunta al presente escrit:o la parte
conducente del manual administrativo vigente para la Secretarfa de Movilidad de la Ciudad de México, en donde se
establecen las funciones de la Subdireccién de Permisos y Concesiones, y que puede ser consultado por el peticionario en
la siguiente liga:
ht:ps[[www,semovi.gdmx.ggb.mx[gxgcggetapp[media[Manua es%20administrativos/Manual_administrativo SEMOVI-
04_010220-.pdf, asimismo, se hace del conocimiento, que esta Coordinacion, no cuenta con la informacién referente al
vinculo de funciones entre las dreas mencionadas por el peticionario, toda vez, que la Subdireccién de Abastecimientos y
Servicios depende jerdrquicamente de la Secretaria de Administracién y Finanzas. i

Referente al grado méximo de estudios, se informa al peticionario que el Titular de la Subdireccién de Pérmisos y
Concesiones, cuenta con una Licenciatura como ultimo grado de estudios, y que conforme a lo establecido en el articulo
121, fraccién XVII de la Ley de la Materia, puede consultar la informacién en las siguientes ligas:

https://transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-movilidad/entrada/11800.

Lo anterior de conformidad con los articulos 6 apartado A fraccién | de la Constitucién Politica de los E§tados Un|<aio|:
Moexicanos en concordancia con los articulos 1, 2, 4, 5 fraccion XIl, 11, 14 y 21 de la Ley de Transparencia, Acceso
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

...” (Sic)

El ente recurrido adjuntoé la digitalizacion de un oficio cuyo contenido resulta ilegible.

lll. Recurso. El catorce de septiembre, la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:
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“De todos los incisos que contiene mi solicitud de acceso a la informacion publica,

Unicamente se me proporciono respuesta sobre los incisos a y b, la solicitud contiene

mas incisos de los cuales no hay respuesta alguna. Por lo que se requiere que el ente

responsable de atencion a la totalidad de los requerimientos, en caso de que no sepa

cdmo contestar, puede leer la ley de transparencia para saber como se contestan las

solicitudes de acceso a la informacion publica.

. (Sic)
IV.- Turno. El catorce de septiembre, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.5071/2022 al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México.

V.- Admision. El veintiuno de septiembre, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fraccion 1 y I, 52, 53, fraccion II, 233, 234, 236, 237, 239 y 243, fraccién
| de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacidén supletoria a la Ley de
la materia, admiti6 como pruebas de su parte las constancias obtenidas de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

De igual forma, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se puso a disposicion de las partes el expediente en que se actla

para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su
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derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, o0 expresaran

sus alegatos.

VI. Alegatos del Sujeto Obligado: El treinta de septiembre se recibi6 a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, el oficio SM/DGAJ/DUTMR/RR/188/2022,
de la misma fecha, suscrito por la Directora de la Unidad de Transparencia 'y Mejora
Regulatoria del ente recurrido, por medio del cual formulé sus alegatos en los

términos siguientes:

En atencidn al principio de méxima publicidad le comt
publica que ahora se recurre folio 09016302200
Pt Cc’*mma: on de Admini

inico que la solicitud de acceso a informacion
set L,lr‘0c la L-I’"‘CC ion Operativa de Transporte
5 { Humano ; la Ccom'r\ac on de

Pablico Individual,

¢ Copia simple del oficio SM/DGA
signado por el Coordinador de Recur

de Movilidad, por medio del

“
o )
7

=

o

ua

L
C
M/D

1A
4 i

s Cop M/DGAyF/CA
AN s N

202 ini De

per atos

* Co \J‘.‘

202 do porel m.'er*c"ﬁnc ativo d¢
i legatos respectivos.
. ple de la respuesta otorgadaal p

o Copia simple del correo electronico remitido al particular de fecha 29 de septiembre de
2022,

En virtud de lo anterior, solicito que una vez realizadas las valoraciones que se estimen pertinentes
dicte el acuerdo que en derecho proceda en el presente medio de impugnacion

” (sic)

En ente recurrido adjunto la digitalizacion de los documentos siguientes:
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1. Oficio SM/DGAYF/CRMAS/1908/2022, del veintisiete de septiembre, suscrito por
el Coordinador de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios del ente

recurrido, cuyo contenido se reproduce en su parte conducente:

ESTUDIO DEL AGRAVIO

1. En legales tiempo y forma, con fundamento en los articulos 243 fraccidn 11, 252 y demds relativos
y aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico.

2 Al respecto solicito que dicho agravio el Instituto de Transparencia, Accese a la Informacién
Piblica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Méxice, come Organo
Garante, lo declare improcedente.

ALEGATOS

En atencidn al oficio SM/DGAJ/DUTMR/RR/LT7/2022, de fecha 22 de septiembre del afio en curso, hago de su
canocimiento que como respuesta complementaria a la solicitud de inicio y en aras de garantizar el Derecho
Humanao de Acceso 2 la Informacién Piblica, y obedeciendo a los principios de transparencia y maxima
publicidad, contenidos en el articulo 11 de [a Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica ¥
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, le comunice lo siguiente:

En relacién con los incisos “D) funciones de la subdireccién de permisos y concesiones que se vinculan de
manera estrecha y directa con la subdireccién de abastecimientos y servicios y dénde estén establecidas”, le
comunico que las funciones de la Subdireccién de Abastecimientos y Servicios, se encuentran establecidas
en el Manual Administrativo de la Direccién General de Administracién y Finanzas en la Secretaria de
Movilidad, el cual puede ser consultado en el siguiente enlace:

https://cdmx. ts.s3.amazon m/media/files-
df/manual admin_act nvo/25 Direccion General de Administracion v Finanzas en la Secretaria_de Movili
dad.pdf

Derivado de lo anterior, le comunico que entre las funciones que tiene a cargo la Subdireccién de
Abastecimientos y Servicios, se encuentran las de administrar la contratacién de los servicios generales gue
soliciten las Unidades Administrativas de la Secretaria de Movilidad, asi como, planear la contratacién
consolidada e internos de los servicios, ademds de supervisar que los servicios se lieven de acuerdo al
calendario.

Por lo que respecta a “E) que funciones justifican que el subdirector este a puerta cerrado en su oficina con la
subdirectora de abastecimientos y servicios”, le comunico que la Subdireccién de Abastecimientos es la
encargada de supervisar que las Unidades Administrativas de esta Secretaria cuenten con los servicios que
requieren para su operacién y éptimo funcionamiento, es decir, la Subdireccién de Abastecimientos es un
Area vinculante que debe estar en constante comunicacidn con las demds Unidades Administrativas.
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Por otro lade, le comunice que las funciones de la subdireccién de permisos y concesiones se encuentran
establecidas en el Manual Administrativo de la Secretarfa de Movilidad de la Ciudad de México, el cual puede
ser consultado en el siguiente enlace:

ivo SEMOVI-04 010220-.pdf

Por lo anteriormente expuesto y fundado a este H. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccidn de Datos Persenales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, atentamente solicito:

PRIMERO. -Tenerme por recenocida la personalidad con la que me ostento.

SEGUNDO. - Tener por presentada a esta Coordinacidn de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios en la
Secretaria de Movilidad, manifestando lo que a derecho corresponde expresando alegatos.

... (Sic)

2. Oficio SM/DGAyYF/CACH/JUDCPYPL/208/2022, del veintiséis de septiembre,
suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de Control de Personal y Politica
Laboral del ente recurrido, cuyo contenido se reproduce en su parte conducente:

ALEGATOS

Al respecto, dichas agravios el Instituto de Transparencia, Accese a la Informacién Pablica, Proteccién de
Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, deberd declararlos infundados e
improcedentes, toda vez que esta Jefatura de Unidad Departamental de Control de Personal y politica
Laboral adscrito a la Coordinacién de Administracién de Capital Humane, dio atencidn a la solicitud de
informacién requerida por el solicitante, conforme a las facultades y atribuciones que le competen.

Derivado de un anilisis minucioso respecto de la informacién requerida en la solicitud de acceso a
informacién pdblica y los agravios esgrimides por el ahora recurrente se puede desprender lo siguiente:

[Se reproduce solicitud de mérito, respuesta y agravios]

De lo anterior, se desprende que el Unico agravio de la recurrente radica en que la informacidn requerida en su solicitud
de acceso a informacién piblica no fue otorgada de manera completa, sin embargo, como se aprecia en el oficio de
respuesta SM/DGAYF/CACH/JUDCPYPL/131/2022, se hace referencia a los articulos 200 y 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, que establece lo
siguiente:

[Se reproduce]
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Al caso concreto, se hace la interpretacién que la Coordinacién de Administracidn de Capital Humano, emite una
respuesta nicamente conforme a su competencia, ya que la misma desconoce las funciones que se vinculan entre las
dos dreas que refiere el peticionario y si las mismas se desempefien a puerta cerrada, asimismo, no cuenta con
informacién referente a mecanismos de supervisién que efectué la Direccién de Operacién de Transporte Individual y
de la Direccidn General a l2 cual se encuentran adscritos, toda vez, que la Coordinacion no cuenta con atribuciones de
fiscalizacién para determinar si desarrollan o no sus funciones de acuerdo con el Manual Administrativo.

De las manifestaciones antes realizadas, y de las constancias que se aportan en la integracion del presente escrito, se
acredita que la respuesta que se da a la solicitud de a recurrente se encuentra fundada y motivada, y atendida en su

totalidad, asimismo, esa Direccién a su cargo, se encuentre en posibilidad de atender el recurso de revision que nos
ocupa.

... (Sic)

3. Correo electronico del veintinueve de septiembre, enviado por el ente recurrido
a la cuenta sefalada por la persona solicitante, por medio del cual se remitieron

los documentos en alcance, antes descritos.

VII. Envio de comunicacion a la persona solicitante. El treinta de septiembre, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el ente recurrido notifico a la
persona solicitante los documentos en alcance proporcionados en alegatos, cuyo

contenido se encuentra transcrito en el numeral previo.

VIII.- Cierre. El veintiuno de octubre, la Ponencia ponente, tuvo por presentado al
Sujeto Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y
pruebas. De igual forma se tuvieron por atendidas las diligencias para mejor proveer

requeridas en el acuerdo de admision.

Asimismo, en atencién al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5071/2022

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se

desahogan por su propia y especial naturaleza, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 péarrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238,
242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y 14

fracciones Ill, 1V, V y VII de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actua, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante quien
present6 la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir notificaciones;
los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le causé el acto;
mientras que, en la PNT, se advirtid la respuesta impugnada como las constancias

relativas a su tramitacion.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizard el analisis

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de

10
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una cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de
rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado remitio informacion adicional en alcance a la persona solicitante,
no obstante, la misma no resulta suficiente para dejar sin materia el recurso de
revision que nos ocupa, pues no se colman los requisitos prescritos en el Criterio
04/21, emitido por el Pleno de este Instituto, mismo que refiere que para que una
respuesta complementaria sea valida:

Requisitos para que sea vélida unarespuesta complementaria. Las manifestaciones

y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que

originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion. Para que los

alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.
|

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

11
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Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

Por lo antes referido y dado que la respuesta complementaria no atiende la totalidad

de la solicitud, ni del agravio, resulta necesario entrar al fondo del presente asunto.

TERCERO. Andlisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso a la
informacion puablica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién

de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién
publica”, con numero de folio 090163022001865, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
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Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CcODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los
Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe estar
delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con las que se
conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion y decision
del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente
contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de
subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las maximas de
la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter Arellano
Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el Sujeto
Obligado garantiz6 el derecho de acceso a la informacion publica de la persona

solicitante.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de acceso a la
informacion publica que dieron origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizo el derecho de acceso a la informacién
publica del ahora recurrente, esto en funcién del agravio expresado y que recaen
en la causal de procedencia prevista en el articulos 234 fraccion IV de la Ley de

Transparencia:
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Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

[.]

IV. La entrega de informacion incompleta;

[.]

Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de
acceso a la informacion publica de mérito, la parte recurrente promovio el presente

recurso de revision, inconformandose por la entrega de informacion incompleta.

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion

publica y si, en consecuencia, se viol6 este derecho al particular.

Derivado de lo anterior, es importante traer a colacién la solicitud de informacion y
la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado, mismas que en sus partes medulares,

sefialan lo siguiente:

La persona solicitante, requirié conocer a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia:

A) Las funciones del Subdirector de Permisos y Concesiones de la Direccidn
Operativa de Transporte Individual.

B) El grado maximo de estudios del Subdirector de Permisos y Concesiones

C) Los mecanismos de supervision del Director Operativo de Transporte Individual
y de la Direccidén General a la que estan adscritos para comprobar que el personal
de estructura de la Subdireccion de Permisos y Concesiones cumple con sus
funciones

D) Las funciones de la Subdireccion de Permisos y Concesiones que se vinculan de

manera estrecha y directa con la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios y
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donde estan establecidas.
E) Que funciones justifican que el Subdirector se retna a puerta cerrada en su

oficina con la Subdirectora de Abastecimientos y Servicios.

En respuesta, el ente recurrido a través de su Jefatura de Unidad Departamental de
Control de Personal y Politica Labora, adscrito a la Direccion General de
Administracion y Finanzas sefialé que respecto de los incisos a y b, proporcionaba
el Manual Administrativo del ente recurrido en donde se establecen las funciones
de la Subdireccion de Permisos y Concesiones, proporcionando el vinculo

electrénico para su consulta.

Asimismo, sefialé que no cuenta con informacion referente al vinculo de funciones
entre las areas mencionadas en respuesta, toda vez que la Subdireccién de
Abastecimientos y Servicios depende jerarquicamente de la Secretaria de

Administracién y Finanzas.
Finalmente, sefalo el nivel de estudios de la persona de interés del peticionario.

Inconforme, la persona solicitante se manifesté inconforme con la entrega de
informacion incompleta, pues refiridé que Unicamente se le proporciond respuesta
sobre los incisos a y b de la solicitud, por lo que requirié que el ente responsable

diera atencion a la totalidad de los requerimientos.

De lo anteriormente descrito es posible advertir que la persona solicitante
Unicamente se inconformo con la entrega de informacion incompleta respecto de los
c),d)y e) y no asi con la respuesta brindada a los puntos a) y b). Por lo antes dicho,
al no haber sido controvertida la respuesta a dichos incisos, no se entrara al fondo

de dicha informacién por conformar un acto consentido.
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Resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
“ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE”3, del que se desprende que cuando no
se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos establecidos en la Ley, se
presume que el particular esta conforme con los mismos, asi como el criterio 01/20
emitido por el Pleno de Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, de rubro “Actos consentidos
tacitamente. Improcedencia de su andlisis”, del que se concluye en los casos en
los que los recurrentes no expresen inconformidad alguna con ciertas partes de las
respuestas otorgadas por los sujetos obligados, deben éstas considerarse
consentidas tacitamente y, por tanto, no formara parte del estudio de fondo de los

recursos de revision.

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto de Transparencia que el
Sujeto Obligado, en alegatos acredité ante este Instituto haber remitido un alcance
a la persona solicitante, en el que refirido que se habia requerido el pronunciamiento
a la Direccion Operativa de Transporte Publico Individual, a la Coordinacion de
Administracién de Capital Humano y la Coordinacion de Recursos Materiales,

Abastecimientos y Servicios, mismos que brindaron respuesta.

Al respecto, de los documentos adjuntos a los alegatos, se advierten las

manifestaciones de las diversas unidades administrativas, por ejemplo:

La Coordinacion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, sefal6

que:

% Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.
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Que respecto del inciso D) “funciones de la Subdireccion de Permisos y
Concesiones gue se vinculan de manera estrecha y directa con la Subdireccion de
Abastecimientos y Servicios y Donde estan establecidas”, indicd que las funciones
de la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios, se encuentran establecidas en
el Manual Administrativo de la Direccion General de Administracion y Finanzas en

la Secretaria de Movilidad, proporcionando un enlace para su consulta.

Que entre las funciones que tiene a cargo la Subdireccion de Abastecimientos y
Servicios, se encuentran las de administrar la contratacion de los servicios
generales que soliciten las Unidades Administrativas de la Secretaria de Movilidad,
asi como, planear la contratacion consolidada e internos de los servicios, ademas

de supervisar que los servicios se lleven de acuerdo al calendario.

Que en lo que respecta al inciso E) “que funciones justifican que el subdirector este
a puerta cerrada en su oficina con lo subdirectora de abastecimientos y servicios",
indico que la Subdireccion de Abastecimientos es la encargada de supervisar que
las Unidades Administrativas de esta Secretaria cuenten con los servicios que
requieren para su operacion y 6ptimo funcionamiento, es decir, la Subdireccién de
Abastecimientos es un Area vinculante que debe estar en Constante comunicacion

con las demas Unidades Administrativas.

Que las funciones de la Subdireccion de Permisos y Concesiones se encuentran
establecidas en el Manual Administrativo de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad

de México, proporcionando el vinculo para su consulta.

Por su parte, la Jefatura de la Unidad Departamental de Control de Personal y
Politico Laboral, adscrita a la Coordinacion de Administracién de Capital Humano

sefiald que dicha Unidad desconoce las funciones que se vinculan entre las dos
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areas que refiere la persona recurrente y si las mismas se desempefian a puerta
cerrada. Asimismo indico no contar con informacion referente a mecanismos de
supervision que efectué la Direccion de Operaciéon de Transporte Individual y de la
Direccién General a la cual se encuentran adscritos, toda vez, que la Coordinacion
no cuenta con atribuciones de fiscalizacién para determinar si desarrollan o0 no sus

funciones de acuerdo con el Manual Administrativo.

Una vez sefialado los antecedentes del presente asunto, conviene retomar que el

interés de la persona solicitante es conocer:

A) Las funciones del Subdirector de Permisos y Concesiones de la Direccion
Operativa de Transporte Individual.

B) El grado maximo de estudios del Subdirector de Permisos y Concesiones

C) Los mecanismos de supervision del Director Operativo de Transporte Individual
y de la Direccion General a la que estan adscritos para comprobar que el personal
de estructura de la Subdireccion de Permisos y Concesiones cumple con sus
funciones

D) Las Funciones de la Subdireccién de Permisos y Concesiones que se vinculan
de manera estrecha y directa con la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios y
donde estan establecidas.

E) Que funciones justifican que el Subdirector se relna a puerta cerrada en su

oficina con la Subdirectora de Abastecimientos y Servicios.

Al respecto, se advierte que en respuesta se proporciond informacion que dio
respuesta a los incisos a y b, informacion que no fue controvertida por la

persona solicitante.

18

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5071/2022

Asimismo se advierte que en alcance, el ente recurrido pretendié subsanar los
agravios de la persona solicitante, respecto de la respuesta incompleta en lo que

hace alos incisos c,d y e.

No obstante, se advierte que el ente recurrido no acredité haber dejado sin materia
el recurso de revision, pues si bien a través de la Coordinacion de Recursos
Materiales, Abastecimientos y Servicios, se pronuncio respecto de los incisos c y d,

dichas manifestaciones se realizaron con un criterio restrictivo.

Se sefiala lo anterior, puesto que, en lo que hace al inciso D “funciones de la
Subdireccion de Permisos y Concesiones que se vinculan de manera estrecha y
directa con la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios y Donde estan
establecidas”, si bien el ente recurrido indicé que las funciones de la Subdireccién
de Abastecimientos y Servicios, se encuentran establecidas en el Manual
Administrativo de la Direccion General de Administracion y Finanzas en la
Secretaria de Movilidad, proporcionando un enlace para su consulta, lo cierto es
que del andlisis de dicho vinculo?®, se desprende que no es posible consultar el
documento referido por el ente recurrido, pues el mismo, esta dafado, tal como se

muestra a continuacion:

&« c @& cdmxassets.s3.amazonaws.com/media/files-df/manual_admin_act_nvo/25_Direccion_General_de _Administracion_y_Finanzas_en_la_Secretaria_de_Movilidad.pdf e % 0O

This XML file does not appear to have any style information associated with it. The document tree is shown below.

NoSuchKey</Code>

ge>The specified key does not exist.</Message>
edia/files-df/manual_admin_act__nvo/25_Direccion_General_de_Administracion_y_Finanzas_en_ls_Secretaria_de_Movilidad.pdf</Key>
d>16MTR19Q3IBVNTT6< /Reque
E2qGNs LbH309xXHGAqdMABV tSOKEy cosq418 /e71 EXSNFLX24F DBAOHELSYYkaEDoxdcbmu2ik=</Has tId>

4 https://cdmxassets.s3.amazonaws.com/media/files-
df/manual_admin_act__nvo/25_ Direccion_General_de_Administracion_y Finanzas _en_la_Secreta
ria_de Movilidad.pdf
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Asimismo, de la lectura de las manifestaciones del ente recurrido se advierte que
en dicho documento, se pueden consultar Unicamente las funciones de la
Subdireccion de Abastecimientos y Servicios, cuando lo requerido son las
“funciones de la Subdireccién de Permisos y Concesiones que se vinculan de
manera estrecha y directa con la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios y
donde estan establecidas”. Es decir, el ente recurrido se pronuncié Unicamente y de
manera individual, respecto de las funciones de una de las unidades administrativas
referidas por la persona solicitante y no asi, aquellas funciones que se vinculan entre

ambas.

De lo anterior se aprecia que el criterio del ente recurrido resulta restrictivo, pues se
limitd a sefialar las funciones de una de las areas referidas, sin considerar que la
persona recurrente requirié conocer las funciones de dichas &reas en vinculacién y

el documento en que las mismas se encuentran establecidas.

Por lo anterior, se advierte por una parte, que el vinculo proporcionado por el ente
recurrido no esta disponible para su consulta, mientras que por otro, el ente
recurrido no se apegd a lo requerido, brindando una respuesta restrictiva que

nuevamente no atiende la totalidad de lo requerido por la persona solicitante.

Asimismo, en lo que hace al inciso E) relativo a “que funciones justifican que el
subdirector este a puerta cerrada en su oficina con lo subdirectora de
abastecimientos y servicios", el ente recurrido indic6 que la Subdireccion de
Abastecimientos es la encargada de supervisar que las Unidades Administrativas
del ente recurrido cuenten con los servicios que requieren para su operacion y
6ptimo funcionamiento, es decir, la Subdireccion de Abastecimientos es un Area
vinculante que debe estar en Constante comunicacién con las deméas Unidades

Administrativas.
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Al respecto, se advierte que mediante dicha manifestacién, el ente recurrido intentd
dar atencién a lo peticionado. No obstante, el ente recurrido no sefialé puntualmente
cuales son las funciones que lleva a cabo la Subdireccion de abastecimientos, para
el cumplimiento de su tarea de supervisar que las Unidades Administrativas del ente
recurrido cuenten con los servicios que requieren para su operacion y éptimo
funcionamiento. Es decir, se Ilimit6 a sefalar que la Subdireccion de
Abastecimientos es un Area vinculante que debe estar en constante comunicacion
con las deméas Unidades Administrativas, sin referir de que forma se vincula, ni que

funciones se llevan a cabo para materializar dicha vinculacion.

Por lo previo, es dable manifestar que con dichas manifestaciones el ente recurrido
no logré subsanar el agravio, pues se advierten manifestaciones genéricas que no

atienden puntualmente lo requerido.

Asimismo, no pasa desapercibido que la Jefatura de Unidad Departamental de
Control de Personal y Politica Laboral, adscrita a la Coordinacion de Administraciéon
de Capital Humano sefalé que la misma desconoce las funciones que se vinculan
entre las dos areas que refiere el peticionario y si las mismas se desempefien a
puerta cerrada. De igual forma refiri6 que no cuenta con informacion referente a los
mecanismos de supervision que efectué la Direccion de Operacion de Transporte

Individual.

De lo previo se extrae que si bien la Jefatura de Unidad Departamental de Control
de Personal y Politica Laboral se manifestd respecto del inciso ¢) “mecanismos de
supervision del Director Operativo de Transporte Individual y de la Direccion General
a la que estan adscritos para comprobar que el personal de estructura de la

Subdireccion de permisos y concesiones cumple con sus funciones”, no resulta
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posible validar dicha manifestacion, pues de la respuesta en alcance no se advierte
el pronunciamiento de la Unidad Administrativa de la cual se requirio la informacién

de mérito, esto es la Direccion Operativa de Transporte Individual.

En atencion a lo anterior y toda vez que tanto en respuesta inicial como en alcance,
el ente recurrido no acredité atender la totalidad de la solicitud de mérito, aunado a
gue no atendié a cabalidad los incisos de informacion requeridos por la persona

solicitante, el agravio de la persona solicitante deviene fundado.

Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la fraccién 1V del articulo
244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida respuesta e instruir al Sujeto
Obligado, a efecto de que proporcione de manera completa a la persona solicitante,
la informacion requerida en los incisos C) mecanismos de supervision del director
operativo de transporte individual y de la direccion general a la que estan adscritos
para comprobar que el personal de estructura de la subdireccion permisos y
concesiones cumple con sus funciones, D) funciones de la subdireccion de permisos
y concesiones que se vinculan de manera estrecha y directa con la subdireccion de
abastecimientos y servicios y dénde estan establecidas, y E) que funciones justifican
que el subdirector este a puerta cerrada en su oficina con la subdirectora de

abastecimientos y servicios, a través de sus Unidades Administrativas competentes.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo péarrafo de la Ley de Transparencia.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5071/2022

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultineamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
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en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



||
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5071/2022

Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiséis de octubre de dos mil
veintidés, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales

a que haya lugar.
MSD/MJPS/LEGG

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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