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Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:

Maria Del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5133/2022

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.5133/2022
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: 26 de octubre de 2022 REVOCAR la respuesta
MCNP
Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta Folio de solicitud:
092074922000846

;Qué solicitd

El particular requirio al sujeto obligado los listados de verificacion

respondi6 el
sujeto
obligado?

la persona | administrativa de construcciones y verificaciones, realizadas del 1 de
entonces enero de 2021 al 31 de agosto 2022, requiriendo datos especificos.
solicitante?

¢ Qué El sujeto obligado atendié la solicitud a través de su Subdirector de

Planeacién Urbana, quien indicé que no es funcién ni atribucién de esa
Subdireccién, generar permanentemente las 6rdenes de visita de
verificacion administrativa en materia de construcciones, asimismo, dijo
gue la Subdireccion de Verificacidon y Reglamentos, asi como de la J. U.
D. de Verificacibn de Construccion y Giros Mercantiles, son
competentes para pronunciarse.

No obstante, no obra en sistema, oficio emitido por las dos areas
sefialadas.

SEn qué
consistié el
agravio de la
persona ahora

Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de
revisiébn inconformandose por que la Subdireccion que atendié la
solicitud, indicé que se debia turnar a dos areas mas.

resoluciéon?

recurrente?

¢ Qué se Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el
determina en articulo 244, fraccién V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por
esta lo que se le ordena emitir una nueva.

cumplimiento?

¢ Qué plazo tend

ra el sujeto obligado para dar | 10 dias habiles

Palabras Clave

verificaciones administrativas, "Construcciones y edificaciones", visita
de verificacion, ubicacion de la construccién, expediente
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Ciudad de México, a 26 de octubre de 2022

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.5133/2022, al cual dio origen al presente recurso de revision
presentado por la persona recurrente, en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia
Milpa Alta a su solicitud, se emite la presente resolucion la cual versara respecto a la

procedencia de dicha respuesta a la solicitud de acceso a informacién publica.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacién publica. EI 05 de septiembre de 2022, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy
recurrente presento solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado

el folio 092074922000846, mediante la cual requirio lo siguiente:

“Requiero el listado de verificaciones administrativas en materia de "Construcciones
y edifcaciones" realizadas por esa Alcaldia durante el periodo del 1° de enero de
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2021 al 31 de agosto de 2022, que contenga, fecha de la primer visita de
verificacion, ubicacion de la construccion o edificacion verificada, numero de
expediente generado, nimero de recomendaciones realizadas (s6lo el nimero). De
tener su informaciéon en su portal proporcionar de transparencia o algun otro
micrositio, proporcionar el hipervinculo exacto que conduzca al documento
correspondiente, gracias.” (Sic)

Ademas, sefalé como Formato para recibir la informacién solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indicé como
medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de

Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 19 de septiembre de 2022, el sujeto obligado
emitié respuesta mediante el oficio sin niumero DG/SGMSP/JUDVP/1402/2022 de
misma fecha, suscrito por el Jefe de la Unidad Departamental de la Unidad de
Transparencia, quien a su vez remite el oficio nimero AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/
172/2022, firmado por el Enlace en Materia de Transparencia de la Direccion General
de Obras y Desarrollo Urbano y J.U.D. de Seguimiento Administrativo, acompafiado del
oficio AMA/DGODU/SPU/0217/2022, signado por el Subdirector de Planeacion Urbana.

Este ultimo informé lo siguiente:

“

Sobre el particular le comunico que, no es funcién ni atribucibn de esta
Subdireccién, generar permanentemente las érdenes de visita de verificacion
administrativa en materia de construcciones, en los términos de la normatividad
juridica administrativa aplicable. Asi mismo hago de su conocimiento que, de
acuerdo a los Numerales 2.2.2 y 2.2.2.1 del Manual de Organizacion Administrativa
de la Alcaldia Milpa Alta, es competencia de la Subdireccion de Verificacion y
Reglamentos, asi como de La J. U. D. de Verificacion de Construccion y Giros
Mercantiles, adscritos a la Direccion General de Gobierno y Asuntos Juridicos,
brindar la atencion
correspondiente.

”

(sic)
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lll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). EI 20 de
septiembre de 2022, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado, la parte recurrente interpuso recurso de revision en el que sefalo como

agravio lo siguiente:

“Me entrega una respuesta de No competencia después del plazo que establece
la Ley (tres dias) lo cual es notoriamente falso porque de conformidad con la Ley
del Instituto de Verificaciéon Administrativa de la Ciudad de México articulo 14
apartado B se advierte con claridad que las Alcaldias son competentes para
realizar verificaciones en esa materia. “ (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 23 de septiembre de 2022, el
Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,
fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la

admision a tramite del recurso de revision.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccién Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso
de revisiéon, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que
surtiera efecto la notificacién del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera

y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. Previa busqueda exhaustiva en la Unidad d

Correspondencia de este Instituto, en el correo electronico de la Ponencia, asi como
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en la plataforma SIGEMI, por lo que se hace constar que no fue localizado oficio
alguno, emitido por el sujeto obligado tendiente a rendir sus manifestaciones de

derecho.

VI. Cierre de instruccioén. El 21 de octubre de 2022, con fundamento en el articulo
243, fraccidon VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dict6 el cierre del periodo

de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

Asimismo, se hace de conocimiento los acuerdos 3849/SE/14-07/2022 y 4085/S0O/17-

08/2022, aprobados en las sesiones de Pleno de este Instituto los dias 14 de julioy 17

de agosto de 2022, por los que se determind suspender plazos y términos para dar

atencion a las solicitudes de acceso a informacion y derechos ARCO, asi como la

tramitacién y sustanciacién de los Recursos de Revision, para los dias 11, 12,13, 14 vy

15 dejulioy 12,15 v 16 de agosto de 2022, derivado de las intermitencias presentadas

en la Plataforma Nacional de Transparencia. De igual forma, se hace de conocimiento
el acuerdo 4795/S0/21-09/2022 aprobado en la sesién de Pleno de este Instituto el 21

de septiembre de 2022, por medio del cual se determin6 suspender plazos y términos

para dar atencion a las solicitudes de acceso a informacién y derechos ARCO, asi como

la tramitacion y sustanciacion de los Recursos de Revision, el dia 19 de septiembre de

2022 derivado del sismo.
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CONSIDERACIONES
PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado
D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X
y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236

fraccion |y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presento el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el sistema electronico INFOMEX, haciendo
constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante
el cual presento solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de

inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
el recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el

articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en
el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA
COMBATIDA?

En este orden de ideas, este Organo Garante no advirtio la actualizacion de
alguna de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo
del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.
El particular requirio al sujeto obligado los listados de verificacion administrativa

de construcciones y verificaciones, realizadas del 1 de enero de 2021 al 31 de agosto

2022, requiriendo datos especificos.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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El sujeto obligado atendio la solicitud a través de su Subdirector de Planeacion
Urbana, quien indic6 que no es funcion ni atribucion de esa Subdireccion, generar
permanentemente las ordenes de visita de verificacion administrativa en materia de
construcciones, asimismo, dijo que la Subdireccion de Verificacion y Reglamentos, asi
como de la J. U. D. de Verificacion de Construccion y Giros Mercantiles, son

competentes para pronunciarse.
No obstante, no obra en sistema, oficio emitido por las dos areas sefialadas.
Inconforme con la respuesta, la persona recurrente interpone recurso de revision
inconformandose por que la Subdireccion que atendié la solicitud, indicd que se debia

turnar a dos areas mas.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado no realizé

sus manifestaciones de derecho.
A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que

conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente

resolucion debe resolver sobre la falta de tramite a la solicitud.
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CUARTA. Estudio de la controversia.

Determinado lo anterior, con el apoyo del método analitico, revisaremos la
atencion otorgada por el sujeto obligado a la solicitud que dio origen a este recurso y

daremos respuesta al siguiente cuestionamiento:
o ¢ El sujeto obligado carecié de congruencia y exhaustividad en su respuesta?

Para dar respuesta al planteamiento anterior, es imprescindible establecer lo que
la regulaciéon determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata

nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

“Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y deméas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo
podré ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones
de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

”

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacion
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque
estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se le considera

un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por
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un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo que le pertenece
atodos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan
consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de difusibn o porque la
requieren a través de una solicitud de acceso a la informacién, siempre y cuando no

encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los articulos

11, 13, 14, que a continuacién se transcriben:

“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos
disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi
como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacién, publicacion y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderé las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las
instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la lengua
indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la
Ciudad de México cuando asi se solicite.”

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso a la
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informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que proporcionen
deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo posible, sin tener
preferencias en la atencién ni servir a intereses propios, siempre ajustandose a lo

establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la
informacion que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en
atencion a sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida,
transformada o por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que
se encuentre contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de acceso a
la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no ser
asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacién de proporcionar a toda
persona la informacion que requiera y en caso de duda debera priorizar la maxima
publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso en todos los

medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un ente que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacion que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya generado

0 Se encuentre en su posesion.

Tal es el caso, que le fue requerido un listado con las verificaciones administrativas
de construcciones, en el que se especificara fecha de la primera visita de verificacion,
ubicacion de la construccion o edificacion verificada, nimero de expediente generado,

numero de recomendaciones realizadas.
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En atencion al tema de interés de la persona solicitante, se trae a colacién lo
establecido en el articulo 32 de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México,

gue le confiere a las Alcaldias las siguientes atribuciones en de desarrollo urbano:

“Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en
materia de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, son las siguientes:

I. Supervisar y revocar permisos sobre aquellos bienes otorgados a su cargo con
esas facultades siguiendo un procedimiento de verificacion, calificacion de
infracciones y sancioén;

Il. Registrar las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones, permisos,
licencias de construccion de demoliciones, instalaciones aéreas o subterraneas en via
publica, edificaciones en suelo de conservacidén, estaciones repetidoras de
comunicacion celular o inalambrica y demas, correspondiente a su demarcacion
territorial, conforme a la normativa aplicable;

. Otorgar licencias de fusion, subdivisién, relotificacion, de conjunto y de condominios;
asi como autorizar los nimeros oficiales y alineamientos, con apego a la normatividad
correspondiente;

IV. Prestar los siguientes servicios publicos: alumbrado publico en las vialidades; limpia
y recoleccién de basura; poda de arboles, regulaciéon de mercados; y pavimentacion,
de conformidad con la normatividad aplicable;

V. Las Alcaldias no podran concesionar a particulares en cualquier forma o
circunstancia el servicio publico de barrido, recoleccién, transportacion y destino final
de la basura.

VI. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectaculos publicos,
vigilar su desarrollo y, en general, el cumplimiento de disposiciones juridicas aplicables;
VII. Autorizar la ubicacién, el funcionamiento y las tarifas que se aplicardn para los
estacionamientos publicos de la demarcacion territorial;

VIII. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones,
asi como aplicar las sanciones que correspondan en materia de establecimientos
mercantiles, estacionamientos publicos, construcciones, edificaciones, mercados
publicos, proteccion civil, proteccion ecoldgica, anuncios, uso de suelo, cementerios,
servicios funerarios, servicios de alojamiento, proteccion de no fumadores, y desarrollo
urbano.

El procedimiento mediante el cual la Alcaldia ordene, ejecute y substancie el
procedimiento de verificacidn, calificacion de infracciones e imposicion de
sanciones se establecera en el ordenamiento especifico que para tal efecto se
expida;

IX. Elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padrén de los giros mercantiles que
funcionen en su jurisdiccién y otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de
funcionamiento de los giros y avisos, con sujecion a las leyes y reglamentos aplicables;
X. La persona titular de la Alcaldia vigilara que la prestacion de los servicios publicos,
se realice en igualdad de condiciones para todos los habitantes de la demarcacion
territorial, de forma eficaz y eficiente atendiendo a los principios de generalidad,
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uniformidad, regularidad, continuidad, calidad y uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, asi como con un bajo impacto de la huella ecoldgica;
XI. La prestacién de servicios se sujetara al sistema de indices de calidad basado en
criterios técnicos y atendiendo a los principios sefialados en el parrafo que antecede; y

XIl. Promover la consulta ciudadana y la participacion social bajo el principio de
planeacién participativa en los programas de ordenamiento territorial;”

El precepto antes citado, dentro de las atribuciones que otorga a las alcaldias,
establece que las alcaldias se encargardn de supervisar y revocar los permisos
siguiendo un procedimiento de verificacién, asimismo, calificaran las infracciones y
sancion deberan vigilar, verificar y sancionar el cumplimiento o incumplimiento de las

disposiciones en materia de construcciones.

En su caso, la substanciacion de los procedimientos de verificacion, calificacion
de infracciones e imposicion de sanciones, se establecerd en un ordenamiento

especifico.

En este sentido, de la consulta realizada al Manual Administrativo de la alcaldia

Milpa Alta?, se tiene lo siguiente:

“‘FUNCIONES

DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS JURIDICOS

PUESTO: Direccion General de Gobierno y Asuntos Juridicos

FUNCIONES:

(-..)

» Coordinar las actividades en materia de verificacion administrativa, ejerciendo las
atribuciones del Organo Politico-Administrativo en esta materia.

PUESTO: Subdireccion de Verificacion y Reglamentos.
FUNCIONES:

2 Consultado en https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/ManualAlcaldia2021.pdf
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» Supervisar la implementaciéon, subsanacién y cumplimiento del Procedimiento de
Verificacion Administrativa y Recurso de Inconformidad derivado de las Resoluciones del
Procedimiento de Verificacion Administrativa.

* Canalizar las quejas y solicitudes de verificaciéon enviadas por la ciudadania,
dependencias gubernamentales, organizaciones sociales u otros medios a la JUD de
Verificacion de Construccion y Giros Mercantiles para la elaboracion de las 6rdenes de
visita de verificacion, en las materias competencia de la Alcaldia.

» Supervisar permanentemente que la instrumentacién y calificacién de las visitas de
verificacién administrativa y en su caso, las clausuras o medidas cautelares y de
seguridad ordenadas, asi como la sustanciacion del Recurso de Inconformidad, se dé
cumplimiento a la normatividad juridica y administrativa aplicable.

» Canalizar los escritos de observaciones, Recursos de Inconformidad y solicitudes de
levantamiento de clausuras y suspension, a la JUD de Calificacién e Infracciones para su
debida atencién y sustanciacion.

* Turnar las ordenes visita de verificacién administrativa, clausura, medidas cautelares
y de seguridad, acuerdos emitidos en la calificacién de las visitas de verificacion y
sustanciacion del Recurso de Inconformidad y Resoluciones Administrativas a la
Direccion de Asuntos Juridicos, parasu revision y recabar lafirma del Director General.

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Verificacion de Construcciones y Giros
Mercantiles.

FUNCIONES:

» Elaborar las 6rdenes de visita de verificacidon, clausura, medidas cautelares de
seguridad y cumplimiento de la resoluciéon administrativa.

* Generar las oOrdenes de visita de verificacion administrativa en materia de
competencia de la Alcaldia, en los términos de la normatividad juridica administrativa
aplicable.

e Elaborar y mantener actualizado el registro de las oOrdenes de verificacion
administrativa ordinaria y voluntarias.

» Supervisar permanentemente la distribucién de las 6rdenes de visita de verificacion
administrativa para que se ejecuten en los términos y plazos sefialados en la
normatividad aplicable.

* Revisar del personal especializado en funciones de verificacion administrativa, las actas de
verificacion administrativa que hayan ejecutado, a fin de remitirlas a la Unidad Departamental
de Calificacion de Infracciones para su calificacion correspondiente.

» Elaborar las o6rdenes de notificaciones, clausura, medidas cautelares y de seguridad
ordenadas en los procedimientos administrativos, para su control y seguimiento.

» Supervisar la distribucién de las notificaciones, clausura, medidas cautelares de seguridad,
de actividades, de visita de verificacion administrativa.

* Recabar del personal especializado en funciones de verificacibn administrativa las
notificaciones, actas de clausura y medidas cautelares de seguridad, que hayan ejecutado, a
fin de remitirlas a la Unidad Departamental de Calificacion de Infracciones para su
seguimiento.

» Elaborar y actualizar el registro de procedimientos iniciados con motivo de las visitas
de verificacion administrativa, para su control, seguimiento e informé al Instituto de
Verificaciébn Administrativa y a la Direccion General de Gobierno y Asuntos Juridicos.”
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De la consulta al manual antes transcrito, resaltamos que corresponde a la
Subdireccion de Verificacion y Reglamentos supervisar la implementacion,
subsanacién y cumplimiento del Procedimiento de Verificacion Administrativa, canalizar
las quejas y solicitudes de verificacion a la JUD de Verificacion de Construccion y Giros
Mercantiles para la elaboracion de las 6rdenes de visita de verificacion, y supervisar
permanentemente que la instrumentacion y calificacion de las visitas de verificacion
administrativa y en su caso, las clausuras o medidas cautelares y de seguridad

ordenadas.

Por su parte, a la Jefatura de Unidad Departamental de Verificacion de
Construcciones y Giros Mercantiles, dependiente de la Subdireccion mencionada en el
parrafo que antecede, le corresponde conocer sobre las Ordenes de visita de

verificacion, elaborando un registro de estas, el cual debera mantenerse actualizado.

En atencion a lo dispuesto en la Ley citada y el Manual Administrativo, se tiene
qgue la alcaldia cuenta con areas especificas para conocer sobre el procedimiento de
verificacion en materia de construcciones y edificaciones, estas son la Subdireccion de
Verificacion y Reglamentos, asi como la JUD de Verificacion de Construcciones y Giros

Mercantiles, esta Ultima adscrita a la primera.

Sin embargo, la solicitud fue atendida por la Subdireccién de Planeacion Urbana,

gue, de acuerdo con el manual antes citado, tiene las siguientes atribuciones:

PUESTO: Subdireccion de Planeacion Urbana
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FUNCIONES:

* Autorizar y verificar los diferentes tramites en materia de Desarrollo Urbano para que los
espacios publicos y privados se integren debidamente en el entorno Urbano en beneficio de
los habitantes de la Alcaldia.

* Ordenar y regular el Desarrollo Urbano dentro del perimetro de la Alcaldia, proporcionar una
mayor racionalidad en su crecimiento, vigilado en el uso de suelo congruente con el registro
de los planes y programas de Desarrollo Urbano.

* Analizar y revisar la correcta expediciéon de licencias para la fusion, subdivision y
relotificacion de predios o de conjunto de condominios, ejecucidén de obra nueva, ampliacion,
demolicion de edificaciones de instalaciones o para la realizacién de obras de construccion,
reparacion y mejoramiento de instalaciones subterrdneas, para que sean apegadas a la
estricta aplicacién y observancia de las diversas disposiciones juridicas y administrativas a la
materia.

» Apoyar a la coordinacién de los trabajos para controlar la zonificacién en cuanto al uso de
suelo, con el propdsito de aplicar la normatividad referente en la Alcaldia Milpa Alta.

* Atender los diferentes los diferentes tramites en materia de alineacién y numeros oficiales,
expedicion de licencias, constancia de construccion, certificacion de contenido de
expedientes, permisos para la colocacién de anuncios de manera permanentes.

* Verificar la expedicion de licencias o permisos para la instalacion de toda clase de anuncios
en via publica, en caso de construcciones y edificaciones para apoyar en el analisis que estas
sean apegadas a la estricta aplicacion y observancia de las diversas disposiciones
administrativas en la materia.

* Remitir la base de datos de dichos permisos a la Jefatura de Unidad Departamental de
Verificacibn de Construcciones y Giros Mercantiles, para el correcto desarrollo de las
funciones de verificacion administrativas.

De la revision a las funciones de la subdireccion en mencion, no se advierte que
realice verificaciones administrativas a construcciones y edificaciones, por lo que le
asiste razon a esa area al haber indicado que la solicitud debi6 turnarse a las

competentes.

Bajo este contexto, no obra evidencia de que la Unidad de Transparencia haya
dirigido la solicitud a la Subdireccion de Verificacion y Reglamentos, inobservando lo
establecido en los articulos 93, fraccion IV, 201 y 211 de la Ley de Transparencia local,

gue por su relevancia se transcriben a continuacion:

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
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IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica, a
entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las
entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas, consultas
0 reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o
competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

En este caso, se advierte que la Unidad de Transparencia no fue diligente en
turnar la solicitud a todas las areas competentes que, por sus ordenamientos juridicos,
puede conocer sobre las verificaciones administrativas motivo de interés del solicitante,
por lo tanto no garantizé las medidas y condiciones de accesibilidad de la informacién

al no tramitar de manera exhaustiva la solicitud.

Por los razonamientos expuestos se considera que el sujeto obligado carecio
congruencia y de exhaustividad en su proceder como lo establece la ley de nuestra
materia; en concatenacion con lo estipulado en las fracciones VIl y X del articulo 6 de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se

inserta.

“LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO
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Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que relinan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar
en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de maneracongruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Teniéndose que todo acto administrativo debe encontrarse debidamente fundado
y motivado, entendiéndose por lo primero la citacion de los preceptos normativos que
se adecuan al caso a tratar y por lo segundo, la argumentacion légico-juridica por la
cual se razona que el precepto citado se aplica al caso en concreto; asimismo, deben
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por congruencia
la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta; por
exhaustividad el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos;
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que
las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion I6gica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por la persona solicitante a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente, lo cual en el caso que nos ocupa no ocurrio, toda vez que el

sujeto obligado no atendié adecuadamente la solicitud.
De lo anterior se determina que, el sujeto obligado no proporciond la informacion

de los cuestionamientos requeridos en la solicitud de acceso a la informacién, por lo

que el agravio se encuentra fundado.
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Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir

una nueva en la que realice lo siguiente:

. Turne nuevamente la solicitud a todas las areas competentes para

conocer sobre lo solicitado, de las que no puede faltar la Subdireccidon de

Verificacion y Reglamentos, para que esta v su JUD de Verificacion de

Construcciones y Giros Mercantiles, proporcionen la informacién solicitada.

. Notifigue a la persona recurrente la respuesta que al respecto se genere,

al medio de notificacion elegido por esta.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le
sea notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.
QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
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con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultAaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pudblica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE
PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCAR
la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando

inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando
copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la

materia.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



— Recurso de revision en materia de 21
Inin derecho de acceso ainformacion
publica
Comisionada ponente:
Maria Del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Milpa Alta
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.5133/2022

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la

Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo

electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a

la Secretaria Técnico.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para

tal efecto y por oficio al sujeto obligado.

SEPTIMO.- En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidon respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava
Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIPQLSAqEQB3ReV_kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiséis de octubre de dos mil
veintidds, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, integrado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero,
Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
SZOH/CGCM/NYRH

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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